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Change and Transport System - Uberblick (BC-CTS)

Change and Transport System - Uberblick (BC-CTS)

Das Change and Transport System (CTS) stellt Ihnen Hilfsmittel zur Verfugung, um
Entwicklungsprojekte im Customizing und in der ABAP Workbench zu organisieren und die
Anderungen zwischen den SAP-Systemen und ihren Mandanten in der Systemlandschaft zu
transportieren.

In dieser Dokumentation erhalten Sie einen Uberblick (iber die Verwaltung von Anderungen mit
dem CTS sowie grundlegende Informationen zum Aufbau lhrer System- und
Mandantenlandschaft und zur Transportstrategie. Diese sollten Sie bereits in der Planungsphase
Ihres Projekts beriicksichtigen.

Informationen Uber die praktische Arbeit mit dem Change and Transport System finden Sie unter
Transport Organizer [Extern] und Transport Management System [Extern].
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Grundlagen des Change and Transport System

In diesem Abschnitt erhalten Sie grundlegende Informationen zur Organisation Ihrer
Entwicklungs- und Customzing-Projekte. Er beschreibt die Anderungsaktivitaten, die mit dem
Change and Transport System organisiert werden, und gibt einen Uberblick tiber die Rollen von
Mandanten und Systemen innerhalb einer Systemlandschaft. Wichtige Begriffe und Konzepte
werden vorgestellt.
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Change Management in der SAP-Systemlandschaft

Um die SAP-Software zur Steuerung der betriebswirtschaftlichen Prozesse in Ihrem
Unternehmen einsetzen zu kénnen, mul} sie zunachst an die betriebswirtschaftlichen
Anforderungen angepalit werden. Dies geschieht in der Regel im Rahmen eines SAP-
Einfihrungsprojektes. Die Anpassung oder Konfiguration der SAP-Software ist in den meisten
Fallen ein fortdauernder ProzeRR. Auch nach Beginn der produktiven Nutzung ist es immer wieder
notwendig, Anderungen an der SAP-Konfiguration vorzunehmen. Griinde dafiir sind etwa die
Umstellung betriebswirtschaftlicher oder organisatorischer Ablaufe in lhrem Unternehmen oder
die EinfUhrung zusatzlicher, bisher nicht genutzter SAP-Funktionalitat. Dies kann auch mit dem
Upgrade auf ein neueres SAP-Release verbunden sein.

Zur Anpassung der SAP-Software stellt SAP verschiedene Werkzeuge zur Verfigung. Welche
Werkzeuge in welchem Male fur Ihre SAP-Konfiguration zum Einsatz kommen, hangt von Art
und Umfang der betriebswirtschaftlichen Anforderungen ab. Sdmtliche Anpassungen, die mit
diesen Werkzeugen durchgefiihrt werden, werden als Inhalte bestimmter Tabellen in der SAP-
Datenbank abgelegt.

Customizing-Werkzeuge

Das wichtigste Konfigurationswerkzeug ist der Einfihrungsleitfaden (IMG [Extern]). Mit dem IMG
kénnen alle Konfigurationen vorgenommen werden, fiir die im SAP-Standard eine
Konfigurationsmdglichkeit vorgesehen ist. Die Anpassungen der SAP-Software, die im IMG
durchgefiihrt werden kénnen, werden als Customizing-Einstellungen oder kurz als Customizing
Extern] bezeichnet. Hierzu zahlen beispielsweise die Einrichtung von Organisationseinheiten
(Buchungskreise, Werke, Verkaufsorganisationen, etc.) sowie Einstellungen zur
betriebswirtschaftlichen Steuerung.

Im IMG sind die verschiedenen Customizing-Einstellungen in IMG-Aktivitdten unterteilt und in
einer hierarchischen Ubersicht dargestellt, die die empfohlene Abarbeitungsreihenfolge und die
Zugehorigkeit zu den verschiedeneren Anwendungsbereichen des SAP-Systems widerspiegelt.
Der IMG bietet die Mdglichkeit, die relevanten IMG-Aktivitaten fur die Nutzung eines Teils der
SAP-Anwendungen auszufiltern. Daneben kénnen IMG-Aktivitaten logisch gruppiert und zu IMG-
Projekten zusammengefalRt werden, die etwa im Rahmen eines Einflihrungsprojektes von jeweils
zustandigen Teams abgearbeitet werden. Projektvorgaben und —fortschritte konnen im IMG-
Projekt dokumentiert werden.

Die im IMG vorgenommenen Anderungen werden in den Customizing-Tabellen in der SAP-
Datenbank abgelegt. Die Inhalte dieser Tabellen werden als Customizing-Daten bezeichnet.
Wahrend der produktiven Nutzung der SAP-Anwendungen werden die Customizing-Daten vom
SAP-Laufzeitsystem ausgewertet und zur Steuerung der betriebswirtschaftlichen Ablaufe und
Prifungen benutzt.

Die meisten Customizing-Daten sind mandantenabhéangig, d.h. fur jeden Mandanten eines SAP-
Systems kdnnen unterschiedliche Customizing-Einstellungen gewahlt werden, die sich
gegenseitig nicht beeinflussen. Anderungen der Customizing-Einstellungen in einem Mandanten
haben keinerlei Auswirkung auf das Systemverhalten in einem anderen Mandanten.

Daneben gibt es jedoch auch eine nicht unbedeutende Anzahl von mandantenunabhangigen
Customizing-Daten, auf die aus allen Mandanten gemeinsam zugegriffen wird (z.B.
Fabrikkalender). Sie werden auch als mandanteniibergreifendes Customizing bezeichnet. Zu
beachten ist, dal sich eine Anderung dieser Customizing-Einstellungen sofort auf alle
Mandanten eines SAP-Systems auswirken.
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Change Management in der SAP-Systemlandschaft
ABAP Workbench

Wenn die im SAP-Standard vorgesehenen Konfigurationsmdglichkeiten nicht ausreichen, um die
Anforderungen an die SAP-Software abzudecken, ist es erforderlich, die SAP-
Standardfunktionalitat zu erweitern. Hierzu stellt SAP mit der ABAP Workbench eine komplette
Programmierumgebung zur Verfigung. Die ABAP Workbench umfalt Werkzeuge zur Definition
von Datenstrukturen (Data Dictionary), zur Entwicklung von ABAP-Programmen (ABAP-Editor)
und zur Gestaltung von Oberflachen (Screen Painter und Menu Painter) und vieles mehr.

In der ABAP Workbench kénnen Sie beispielsweise eigene Reports oder Transaktionen
entwickeln oder bestehende Programme von SAP modifizieren oder mit eigenen Erweiterungen,
sogenannten Customer-Exits, versehen. Hierzu sind allerdings genauere Kenntnisse der ABAP
Workbench und auch der SAP-Anwendung erforderlich, in deren Umfeld Sie die Entwicklungen
durchfuhren.

Die in der ABAP Workbench vorgenommenen Anderungen werden in den Repository-Tabellen in
der SAP-Datenbank abgelegt. Die Inhalte dieser Tabellen werden als Repository-Daten oder
Repository-Objekte bezeichnet. Die Repository-Daten sind bis auf wenige Ausnahmen
mandantenunabhangig. Wie beim mandantenibergreifenden Customizing wirken sich
Anderungen an Repository-Objekten daher unmittelbar auf alle Mandanten eines SAP-Systems
aus.

Change and Transport System (CTS)

Das CTS ist das zentrale Werkzeug zur Verwaltung von Anderungen an Customizing- und
Repository-Daten, die im IMG bzw. der ABAP Workbench durchgefiinrt werden. Alle Anderungen
werden vom CTS automatisch erfalRt und in Anderungsauftragen aufgezeichnet. Logisch
zusammengehdrende oder voneinander abhangige Anderungen kénnen im selben
Anderungsauftrag aufgezeichnet werden. Die Mitarbeiter eines Teams kénnen einen
gemeinsamen Anderungsauftrag nutzen. In der Dokumentation zum Anderungsauftrag kénnen
die aufgezeichneten Anderungen genauer beschrieben werden. Hierdurch wird nachvollziehbar,
welche Daten durch welchen Benutzer zu welchem Zweck geandert wurden.

Nach Abschlufd der Arbeiten im IMG oder der ABAP Workbench oder nach Erreichen eines
Zwischenstands geben Sie den Anderungsauftrag frei. Der Anderungsauftrag wird nun dazu
benutzt, die Anderungen aus dem Mandanten, in dem sie durchgefiihrt wurden, maschinell in
andere Mandanten oder Systeme zu (ibernehmen. Diese maschinelle Ubernahme wird als
Transport bezeichnet. Damit bietet das CTS die Méglichkeit, Anderungen in einer separaten
Entwicklungsumgebung vorzunehmen, diese anschlieRend in einer Testumgebung zu testen,
und erst nach erfolgreichem Test in den Produktivbetrieb zu Gbernehmen. Dies gewahrleistet,
daR der Produktivbetrieb zu keinem Zeitpunkt durch fehlerhafte Einstellungen oder
Programmierfehler gefédhrdet wird.

Der Transport der Anderungen zwischen Mandanten und Systemen geschieht nach
nachvollziehbaren Regeln, die bei der Konfiguration des CTS in einer Systemlandschaft
festgelegt werden, z.B. daR Anderungen zuerst in die Testumgebung transportiert werden, bevor
sie in die Produktivumgebung Gbernommen werden kénnen. Zusatzlich werden alle Transporte
protokolliert, so dal nachvollziehbar ist, wann ein Anderungsauftrag in einen Mandanten oder ein
System transportiert wurde und ob dabei Fehler aufgetreten sind.

Anwendungsdaten

Im Gegensatz zu Customizing- und Repository-Daten sind Anwendungsdaten kein Bestandteil
der Konfiguration der SAP-Software. Die Anwendungsdaten stellen die betriebswirtschaftlichen
Daten dar, die bei der produktiven Nutzung der SAP-Anwendungen bearbeitet werden. Sie
werden unterteilt in Stammdaten (z.B. Materialstdmme, Kunden- und Lieferantenstdmme) und
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Change Management in der SAP-Systemlandschaft

Bewegungsdaten (z.B. Verkaufsauftrage oder Finanzbelege). Anwendungsdaten sind immer
mandantenabhangig.

Anderungen von Anwendungsdaten werden nicht vom CTS verwaltet. Ebenso ist es nicht
maoglich, Anwendungsdaten mit dem CTS in andere Mandanten oder Systeme zu transportieren.

Zur maschinellen Ubertragung von Stamm- und Bewegungsdaten zwischen Mandanten des
SAP-Systems oder aus einem Nicht-SAP-System ins SAP-System, sowie zum maschinellen
Aufbau von Stamm- und Bewegungsdaten werden andere Werkzeuge als das CTS verwendet,
wie z.B. ALE (Application Link Enabling [Extern]), CATT (Computer Aided Test Tool [Extern])
oder die Nutzung von dafiir vorgesehenen Anwendungsschnittstellen aus dem BOR (Business
Object Repository [Extern]).
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Mandanten und ihre Rollen

Die Anmeldung an ein SAP-System geschieht immer in einem Mandanten dieses Systems. Alle
Aktivitaten, die im System ausgeflhrt werden, werden daher immer in einem Mandanten
durchgefihrt. Bei der Planung der SAP-Systemlandschaft muf® daher berticksichtigt werden,
welche Mandanten fir welche Aktivitaten bendétigt werden.

Durch die Zuordnung der Aktivitaten, die in einem Mandanten durchgefiihrt werden, bekommt
jeder Mandant eine Rolle. In diesem Abschnitt werden die wichtigsten Mandantenrollen
beschrieben.

Da die SAP-Software fir die produktive Nutzung immer an die betriebswirtschaftlichen
Anforderungen angepalt werden mul}, wird in jeder SAP-Systemlandschaft ein Mandant
bendtigt, in dem Customizing-Einstellungen und gegebenenfalls auch Entwicklungen in der
ABAP Workbench durchgefiihrt werden Dieser Mandant wird als Customizing- und
Entwicklungsmandant oder kurz als Customizing-Mandant bezeichnet. Fir diesen Mandanten
wird die Abkurzung CUST verwendet.

Bevor die Customizing-Einstellungen und Workbench-Entwicklungen produktiv genutzt werden
kénnen, missen sie umfassend auf Fehlerfreiheit und korrekte Funktionalitat getestet werden.
Fehlerhafte Einstellungen kénnen den Produktivbetrieb erheblich stéren und im schlimmsten Fall
sogar zum Verlust produktiver Daten fihren. Durch die hohe Integritat der verschiedenen SAP-
Anwendungen gibt es ein hohes Mal} von Abhangigkeiten zwischen den verschiedenen
Customizing-Einstellungen, die selbst ein erfahrener Customizing-Entwickler nicht unbedingt auf
Anhieb erkennt. Ohne umfassenden Test kann daher die Fehlerfreiheit der Einstellungen nicht
garantiert werden. Der Mandant, in dem die Tests durchgefihrt werden, wird als
Qualitatssicherungsmandant bezeichnet und mit QTST abgekiirzt.

Spatestens zum Produktivstart wird ein separater Mandant fir die produktive Nutzung des SAP-
Systems bendétigt. Fir den stérungsfreien Betrieb dieses Mandanten ist es unbedingt erforderlich,
daR hier keine Customizing-Einstellungen und Workbench-Entwicklungen vorgenommen werden
und auch keine Tests durchgeflihrt werden. Dieser Mandant wird als Produktivmandant
bezeichnet und mit PROD abgekdrzt.

Die drei Mandanten CUST, QTST und PROD sind die zentralen Mandanten, die in jeder
Systemlandschaft existieren. In Standardsystemlandschaften gibt es zu jeder dieser
Mandantenrollen genau einen Mandanten.

Wir empfehlen, sdmtliche Customizing-Einstellungen in einem einzigen Customizing-Mandanten
durchzufiihren und von dort mit Hilfe des CTS in die anderen Mandanten zu transportieren.

Wir empfehlen, im Qualitatssicherungs- und im Produktivmandanten keine Customizing-
Einstellungen oder Workbench Entwicklungen durchzufiihren. Dies kann durch entsprechende
Einstellungen der Mandanten [Extern] sichergestellt werden.

Neben den zentralen Mandanten kdnnen noch weitere Mandanten fir andere Aufgaben
eingerichtet werden. Dabei ist allerdings zu beachten, dal} jeder weitere Mandant zusatzliche
Systemressourcen (Hauptspeicher und Datenbankplatz) beansprucht und vor allem auch
héheren administrativen Aufwand bedeutet. So miissen beispielsweise Zugangsberechtigungen
fur die Benutzer eingerichtet und verwaltet werden, und Anderungen, die mit dem CTS verteilt
werden, in einen weiteren Mandanten transportiert werden. Vor- und Nachteile von weiteren
Mandanten missen daher gegeneinander abgewogen werden.

Beispiele fur weitere Mandantenrollen sind:
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Mandanten und ihre Rollen

Entwicklungstestmandant (TEST): In diesem Mandanten kénnen Entwickler ihre Customizing-
Einstellungen und Workbench-Entwicklungen testen, bevor die zugehérigen Anderungsauftrage
freigegeben werden. In diesem Mandanten kdnnen zu Testzwecken Anwendungsdaten angelegt
werden, um einen sinnvollen Test zu ermdéglichen. Werden Fehler entdeckt, kdnnen diese direkt
im Customizing-Mandanten behoben werden. Ein Entwicklungstestmandant wird immer im
selben SAP-System wie der Customizing-Mandant eingerichtet. Dadurch sind Anderungen an
mandantenunabhangigen Daten, die im Customizing-Mandanten durchgefuhrt werden, sofort
auch im Entwicklungstestmandanten sichtbar. Anderungen an mandantenabhangigen Daten
werden mit einer speziellen Funktion des Mandantenkopierers [Extern] aus dem Customizing-
Mandanten in den Entwicklungstestmandanten kopiert. Dazu verwendet der Mandantenkopierer
die noch nicht freigegebenen Anderungsauftrage aus dem Customizing-Mandanten. Der
Entwicklungstestmandant wird so eingestellt, daR hier keine Anderungen an Customizing-Daten
und Repository-Objekten durchgefiihrt werden kénnen.

Prototyp- oder Sandbox-Mandant (SAND): In diesem Mandanten kdnnen mandantenabhangige
Customizing-Einstellungen erprobt werden, wenn noch nicht sicher ist, ob sie in dieser Form
genutzt werden koénnen. Einstellungen, die sich dabei bewahren, werden anschlielend im
Customizing-Mandanten erneut eingegeben. Um Kollisionen zwischen Einstellungen aus dem
Prototypmandanten und ernsthaften Einstellungen im Customizing-Mandanten zu verhindern,
dirfen im Prototypmandanten keine Anderungen an mandanteniibergreifenden Customizing-
Daten und an Repository-Objekten gemacht werden. Anderungen an mandantenabhangigen
Customizing-Daten dirfen nicht durch das CTS aufgezeichnet werden und nicht aus dem
Prototypmandanten transportiert werden. Dies kann durch entsprechende Einstellungen des
Mandanten sichergestellt werden.

Schulungsmandant (TRNG): Um Endbenutzer auf neue Funktionalitat vorzubereiten, die
zuklnftig in den Produktivmandanten transportiert wird, kann es erforderlich sein, einen
Schulungsmandanten einzurichten, in dem die neue Funktionalitat bereits verfligbar ist und mit
Hilfe dort angelegter Anwendungsdaten demonstriert werden kann. Der Mandant wird so
eingestellt, daR hier keine Anderungen Customizing-Daten und Repository-Objekten
durchgefiihrt werden kénnen.
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Systemlandschaft

Die Systemlandschaft beinhaltet alle installierten SAP-Systeme. Sie kann aus mehreren
Systemverbunden [Extern] bestehen, deren SAP-Systeme durch Transportwege miteinander
verbunden sind.

Nach Festlegung der benétigten Mandanten und ihrer Rollen [Seite 11] miissen Sie entscheiden,
wie die Mandanten auf die unterschiedlichen SAP-Systeme verteilt werden. Aus Sicht der
Anwendungsdaten kdnnen mehrere Mandanten unabhangig voneinander in einem SAP-System
eingerichtet werden. Bei den Konfigurationsdaten missen Sie jedoch beriicksichtigen, daf}
mandantenulbergreifende Customizing-Einstellungen und Repository-Objekte flir alle Mandanten
in einem SAP-System identisch sind. Anderungen, die in einem Mandanten durchgefiihrt werden,
wirken sich sofort auf alle Mandanten des Systems aus.

3-Systemlandschaft

Wir empfehlen daher als Standard die 3-Systemlandschaft, in der jeder der zentralen Mandanten
in einem eigenen SAP-System untergebracht ist.

Sie besteht aus einem Entwicklungssystem DEV, einem Qualitatssicherungssystem QAS und
einem Produktivsystem PRD. Das Entwicklungssystem enthalt den Customizing-Mandanten
CUST, das Qualitatssicherungssystem den Qualitatssicherungsmandanten QTST und das
Produktivsystem den Produktivmandanten PROD.

Fihren Sie alle Anderungen an Customizing-Daten und Repository-Objekten im Customizing-
Mandanten durch. Nach der Freigabe der zugehdérigen Anderungsauftrage werden diese in den
Qualitatssicherungsmandanten transportiert. Damit werden auch Anderungen an
mandantenunabhangigen Daten erst nach dem Transport im Qualitatssicherungsmandanten
sichtbar. Im Qualitatssicherungsmandanten kann daher auch getestet werden, ob die
durchgefiihrten Transporte vollstandig waren, oder ob abhangige Anderungen, die in noch nicht
freigegebenen Anderungsauftragen aufgezeichnet sind, hier noch fehlen. Nach erfolgreichem
Test werden die Anderungsauftrage in den Produktivmandanten transportiert. Der
Produktivmandant ist auch im Hinblick auf mandantenunabhangige Daten vollstandig von den
anderen Mandanten getrennt.

Falls Sie weitere Mandanten mit zusatzlichen Rollen benétigen, kénnen Sie diese in einem der
drei Systeme einrichten. Entwicklungstestmandanten (TEST) und Prototypmandanten (SAND)
sollten Sie im Entwicklungssystem, Schulungsmandanten (TRNG) dagegen im
Qualitatssicherungssystem einrichten.
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Systemlandschaft

Entwicklungs- Qualitiits- Produktiv-
system sicherungssystem system
2-Systemlandschaft

Far kleinere SAP-Implementierungen, in denen insbesondere nur geringflugige Workbench-
Entwicklungen durchgefiihrt werden, stellt die 2-Systemlandschaft eine Alternative dar.

In der 2-Systemlandschaft wird auf das separate Qualitatssicherungssystem QAS verzichtet. Der
Qualitatssicherungsmandant wird ebenfalls im Entwicklungssystem DEV untergebracht.

Der Produktivmandant ist — wie in der 3-Systemlandschaft — ebenfalls vollstandig von den
anderen Mandanten getrennt. Die Nachteile einer 2-Systemlandschaft liegen darin, da®
mandantenunabhangige Daten im Customizing- und Qualitatssicherungsmandanten gemeinsam
genutzt werden. Anderungen an mandantenunabhangigen Daten, die im Customizing-
Mandanten durchgefuhrt werden, kénnen die Tests im Qualitédtssicherungsmandanten behindern.
AuRerdem kann die Vollstandigkeit der Transporte aus dem Customizing-Mandanten nicht
vollstandig sichergestellt werden. Nach dem Transport in den Produktivmandanten kénnen dort
Fehler auftreten, obwohl alle Tests im Qualitatssicherungsmandanten erfolgreich waren. Dies
wird durch noch nicht transportierte Anderungen an mandantenunabhéngigen Daten verursacht.
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—> PROD

Entwicklungs- Produktiv-
system system

1-Systemlandschaft

Eine 1-Systemlandschaft, in der alle zentralen Mandanten im selben SAP-System untergebracht
sind, empfehlen wir nicht. Durch die gemeinsame Nutzung von Hardwareressourcen und
mandantenunabhangigen Daten ergeben sich fiir den Betrieb eines einzelnen Systems eine
Reihe gravierender Einschrankungen. Insbesondere kdnnen nach Produktivstart keine weiteren
Entwicklungen mehr vorgenommen werden, es sei denn, der Produktivbetrieb wird fir die Dauer
einer Entwicklungs- und anschlieRender Testphase gestoppt.
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Der Transport Organizer ist vollstandig in die ABAP Workbench und die Customizing Tools
integriert. Die Navigation ist in beide Richtungen mdglich:

e von allen Transaktionen der ABAP Workbench und des Customizing in den Transport
Organizer

e per Doppelklick auf Einzelobjekte innerhalb einer Objektliste in den jeweiligen Editor der
Workbench
Anderungsaufzeichnung

Der Transport Organizer registriert und dokumentiert alle Anderungen an Objekten in Repository
und Customizing:

e Repository-Objekte, z.B.
— Objekte des ABAP Dictionary
— ABAP-Programme
— Bildschirmbilder
— Oberflachen-Definitionen
— Dokumentationsbausteine
e Customizing-Objekte, z.B.
— Einstellungen von Organisationseinheiten (Werke, Buchungskreise usw.)
— Einstellungen Steuertabellen

Entwicklungsprojekte werden mit Hilfe des Transport Organizer in verschiedene
Anderungsauftriage aufgeteilt, an denen einzelne Entwickler oder Projektgruppen arbeiten. In
den Anderungsauftragen werden alle geénderten Entwicklungsobjekte und Customizing-
Einstellungen erfalit. Die Objekte der beiden Bereiche ABAP Workbench und Customizing
werden in getrennten Auftragen erfaldt und verwaltet, wobei fir beide Anwendungen spezifische
Prifungen implementiert sind.
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Der Einstieg in den Transport Organizer erfolgt uber eine Auftragsubersicht [Seite 57], in der die
Anderungsauftrage Ubersichtlich dargestellt und mehrstufig bis zur Objektliste aufgeldst werden
koénnen.

Entwicklungen, Korrekturen und Reparaturen werden in Aufgaben [Extern] erfalt und mit
Anderungsauftragen [Extern] transportiert.

Die Zuordnung von Transportart und Zielsystem erfolgt automatisch und muf} nicht vom
Anwender durchgefihrt werden.

Die Vernetzung mehrerer Mitarbeiter zu einem Projekt erfolgt Uber Aufgaben, die zu einem
gemeinsamen Anderungsauftrag gehoren.

Durch Vergabe von Berechtigungen kann der Funktionsumfang des Transport Organizer fir
unterschiedliche Benutzergruppen jeweils passend eingestellt werden.

Wenn ein Repository-Objekt in einem Anderungsauftrag erfat wurde, dann ist es ausschlieRlich
fur diesen Anderungsauftrag zur Bearbeitung reserviert. Die Entwicklung oder Pflege der
Entwicklungsobijekte ist bis zur Freigabe des Anderungsauftrags fir die Entwickler gesperrt, die
nicht am selben Anderungsauftrag beteiligt sind. Diese Entwickler kénnen die entsprechenden
Objekte nur anzeigen.

Der Transport Organizer verhindert somit unkoordinierte parallele Anderungen an den Objekten.
Anderungen an Objekten sollten Sie nur am Original [Extern] vornehmen. Sie erhalten eine
Warnung, wenn Sie Nicht-Originalobjekte &ndern wollen.

Wenn ein Benutzer ein Repository-Objekt andert, dann wird der Transport Organizer automatisch
angesprochen. Benutzer kdnnen ein Objekt erst anlegen oder &ndern, wenn das geanderte
Objekt in einem Anderungsauftrag erfalt wird. Durch das Erfassen der Objekte in Auftragen
werden samtliche Anderungen der ABAP Workbench registriert.

Auch Anderungen an Customizing-Daten werden im Transport Organizer registriert

Jedem Repository-Objekt wird der verantwortliche Entwickler und eine Entwicklungsklasse
[Extern] zugeordnet, die das Sachgebiet des Objekts kennzeichnet. Dadurch lassen sich sofort
Ansprechpartner zu jedem Obijekt finden. Die Entwicklungsklasse wird auRerdem als
Strukturierungs- und Einstiegshilfe in der gesamten ABAP Workbench benutzt.
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Der Transport Organizer gewahrleistet eine Versionierung [Extern] aller Repository-Objekte, die
sowohl Vergleiche als auch einen Zugriff auf friihere Versionen erlaubt. Dadurch kénnen die
freigegebenen Zustande vor und nach einem Anderungsauftrag oder Entwicklungsprojekt
dokumentiert und sogar wiederhergestellt werden.

Alle an einem Anderungsauftrag beteiligten Entwickler miissen bei der Aufgabenfreigabe eine
Dokumentation anlegen. Diese Dokumentation soll die Projekiziele, den Status und
Besonderheiten beinhalten. Weiterhin werden alle gednderten Objekte automatisch in der
Objektliste des Auftrags protokolliert. Diese Protokollierung zusammen mit der Dokumentation
und Versionsverwaltung garantiert einen liickenlosen Anderungsnachweis fiir die Revision in Ein-
und Mehrrechnerkonfigurationen.

Entwicklungsprojekte werden nicht im Produktivsystem, sondern je nach Umfang in einem oder
mehreren Entwicklungssystemen durchgefiuhrt. Um die Konsistenz der Objekte zu
gewahrleisten, besitzt jedes Repository-Objekt einen definierten Originalstandort. Anderungen
werden in der Regel am Originalstandort durchgeflihrt, um ungewollte Parallelentwicklungen zu
vermeiden. Der Originalstandort von Repository-Objekten kann durch Umzugstransporte [Seite
51] geéndert werden.

Beim Einsatz mehrerer Entwicklungssysteme ergibt sich unter Umsténden die Notwendigkeit,
Objekte gezielt in SAP-Systeme zu transportieren, die nicht tiber reguldre Anderungstransporte
versorgt werden. Dabei kdnnen Sie bei Bedarf auch die Transporteigenschaften des Objekts
(Originalsystem, Entwicklungsklasse, Transportschicht) andern. Die hierfir bendtigten
Transportarten werden uber die Erweiterte Sicht des Transport Organizer verwaltet.

Der Transport von Repository- und Customizing-Objekten aus dem Entwicklungssystem in
andere SAP-Systeme des Systemverbunds erfolgt tiber Transportwege, die bei der Konfiguration
des Systemverbunds im Transport Management System [Extern] eingestellt werden. Der
Transport besteht aus dem Export der Objekte aus dem Quellsystem, in dem die Objekte
geandert wurden, und dem Import in ein oder mehrere Zielsysteme.

Fur jeden Anderungsauftrag wird automatisch beim Transport ein Transportprotokoll angelegt.
Wenn sich z.B. ein Produktivsystem nach einem Import aus dem Qualitatssicherungssystem
fehlerhaft verhalt, dann kann sofort festgestellt werden

e welche Objekte transportiert wurden
e wer der Auftraggeber war

e aus welchem Grund der Transport durchgefiihrt wurde

lhnen stehen die Transport Organizer Tools [Extern] flr das Suchen, Anzeigen, Bearbeiten und
Analysieren von Anderungsauftrdgen und Transporten zur Verfigung.
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Mit dem Transport Management System (TMS) modellieren und verwalten Sie Ihre
Systemlandschaft. Es stellt Ihnen Werkzeuge zur Konfiguration der Systemlandschaft sowie zur
Organisation, Durchfiihrung und Uberwachung der Transporte zur Verfligung.

Aufbau einer Systemlandschaft

Alle SAP-Systeme, die gemeinsam mit Hilfe des TMS administriert werden sollen, bilden eine
Transportdomane [Extern]. Dies sind in der Regel alle SAP-Systeme der Systemlandschaft [Seite
13]. Innerhalb einer Transportdomane sind bestimmte Systemeinstellungen fiir alle Systeme
gleich, wie z.B. die Transportwege [Seite 23]. Um dies zu realisieren, besitzt ein SAP-System der
Transportdomane die Referenzkonfiguration, wahrend alle anderen SAP-Systeme der
Transportdomane Kopien dieser Referenzkonfiguration erhalten. Das System mit der
Referenzkonfiguration wird Transport Domain Controller [Extern] genannt, nur dort kdnnen Sie
Anderungen der Referenzkonfiguration vornehmen. Bei jeder Anderung der
Referenzkonfiguration muf} die geanderte Konfiguration erneut an alle Systeme verteilt werden.
Zur Kommunikation zwischen den Systemen einer Doméane generiert das TMS bei der
Konfiguration automatisch RFC-Verbindungen.

Wahrend der Installation eines SAP-Systems wird fur dieses System ein Transportverzeichnis
Extern] eingerichtet. Dieses Transportverzeichnis wird vom CTS zum Ablegen der
Transportdaten genutzt. In der Regel haben alle SAP-Systeme einer Transportdomane ein
gemeinsames Transportverzeichnis. Es gibt jedoch Situationen, in denen dies nicht realisierbar
ist, weil z.B.

e ein System Uber eine "langsame" Netzwerkverbindung angeschlossen ist

e einige Systeme aufgrund erhohter Sicherheitsvorkehrungen keinen direkten
Dateisystemzugriff anderer Systeme (NFS oder Shares) erlauben

e verschiedene Hardwareplattformen verwendet werden

TMS unterstiitzt mehrere Transportverzeichnisse innerhalb einer Transportdomane, wobei die
Systeme mit gemeinsamem Transportverzeichnis jeweils eine Transportgruppe [Extern] bilden.
Zwischen den Transportgruppen erfolgt der Datenaustausch Uber RFC-Verbindungen des TMS.
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Transportdoméne A Transportdoméne B

Transportgruppe 1

Transportgruppe 2

Transportgruppe 3

== Transport Domain Controller

| Transportverzeichnis

Transportdoméne A: In der Transportdomane gibt es eine Transportgruppe, d.h. alle Systeme
greifen auf ein gemeinsames Transportverzeichnis zu.

Transportdoméne B: In der Transportdomane befinden sich mehrere Transportgruppen mit je
einem Transportverzeichnis.

=

Alle Systeme in Europa haben ein eigenes Transportverzeichnis, sie bilden die
Transportgruppe 2. Alle Systeme in Asien haben ein eigenes Transportverzeichnis,
sie bilden die Transportgruppe 3. Die Transportgruppen 2 und 3 bilden zusammen
eine Transportdomane (Transportdoméane B).

Beim Aufbau einer SAP-Systemlandschaft stehen Ublicherweise nicht alle SAP-Systeme von
Anfang an zur Verfliigung. Das TMS erméglicht es Ihnen, fir Systeme, die erst spater in die
Landschaft aufgenommen werden kénnen, Platzhalter, sogenannte virtuelle Systeme, zu
definieren. Dadurch kénnen Sie die komplette Systemlandschaft modellieren und die
Einstellungen fiir das CTS vornehmen, sobald Sie in einem System das TMS konfiguriert haben.
Das Platzhaltersystem wird automatisch ersetzt, wenn spater das reale System installiert wird.

Wenn Sie lhre SAP-Systeme an mehreren Orten jeweils lokal administrieren, z.B. in der
Konzernzentrale und in den Niederlassungen. kann es sinnvoll sein, mehrere Doméanen
einzurichten. Wenn zwischen Systemen aus unterschiedlichen Doméanen Transporte
durchgefiihrt werden sollen, kénnen Sie die betreffenden Domanen mittels Domain Links
verbinden [Extern]. Zwischen den verschiedenen Domanen erfolgt der Datenaustausch Uber die
RFC-Verbindungen des TMS, analog zu Transporten zwischen verschiedenen
Transportgruppen.

Falls zwischen den Systemen aus unterschiedlichen Domanen keine permanente
Netzwerkverbindung besteht, konnen Transporte zwischen diesen Systemen mit Hilfe
sogenannter externer Systeme [Extern] im TMS realisiert werden. Der Austausch der
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Transportdaten erfolgt dann entweder iber ein Transportverzeichnis, auf das von beiden
Domanen aus zugegriffen werden kann, oder Uber einen Datentréger. Im Vergleich zu Domain
Links bieten externe Systeme weniger Funktionalitat; beispielsweise kénnen Transportprotokolle
aus fremden Domanen nur mittels Domain Links angezeigt werden.

Beim Aufbau lhrer Systemlandschaft missen Sie zunachst die Transportdoméane konfigurieren.
Erst danach kénnen Sie die Konfiguration der Transportwege durchfiihren. Weitere
Informationen finden Sie unter Konfiguration des TMS [Extern].

Transporte durchfuhren

Mit dem Transport Management System konnen Sie die komplette Organisation, Durchfiihrung
und Uberwachung lhrer Importe erledigen. Es sind keine tp-Kommandos [Extern] auf
Betriebssystemebene mehr nétig. Alle Importe kdnnen von jedem System der Transport Domane
aus gestartet und kontrolliert werden. Das TMS nutzt die RFC-Verbindungen, die beim Aufbau
der Transport Domane automatisch angelegt werden, um lhnen alle Informationen tGber die
Auftrage, die zum Import anstehen, anzuzeigen.

Wenn Sie einen Import durchflihren, dann startet TMS im Zielsystem das
Transportsteuerungsprogramm tp [Extern]. Dieses importiert die Daten, die vorher aus der
Datenbank des Quellsystems exportiert wurden. Wenn die beiden Systeme kein gemeinsames
Transportverzeichnis nutzen, Gbertragt TMS vor dem Import die notwendigen Dateien in das
Transportverzeichnis des Zielsystems.

Wenn Sie einen Import zu einem bestimmten Zeitpunkt ausfiihren méchten, plant das TMS im
Zielsystem einen Hintergrundjob ein, der zu einem spateren Zeitpunkt ausgefiihrt wird.

Bei Zugriffen auf andere Systeme der Domane erfolgt eine Berechtigungsprifung im jeweiligen
Zielsystem. Selbst wenn in lhrer Domane ein Testsystem mit weitreichenden Berechtigungen fir
alle Benutzer existiert, kbnnen also Importe ins Produktivsystem nur von besonders berechtigten
Personen durchgefiihrt werden.

Nachdem Sie einen Import gestartet oder eingeplant haben, kdnnen Sie den Importprozel} von
allen Systemen der Doméane Uberwachen. Alle Importe werden protokolliert, so dal’ Sie jederzeit
nachvollziehen kénnen, welche Transportauftrdge zu welchen Zeitpunkt in ein System importiert
wurden.

Weitere Informationen finden Sie unter Durchfilhren von Transporten [Extern].
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In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie mit Hilfe des Change and Transport System (CTS)
Entwicklungsprojekte in einer verteilten Umgebung organisieren kdnnen.

Das CTS unterstitzt die Organisation von Entwicklungsprojekten in komplexen, verteilten
Systemlandschaften.

Es ist beispielsweise moglich,

e abgeschlossene Entwicklungen zu transportieren, einzufrieren und automatisch in
mehrere Produktiv-, Test-, Schulungs- oder nachgelagerte Entwicklungssysteme zu
verteilen

o Entwicklungsprojekte nach ihren Entwicklungsklassen auf unterschiedliche SAP-Systeme
zu verteilen

e kritische Entwicklungstatigkeiten auf separate SAP-Systeme auszulagern

Wenn Sie keine umfangreichen Eigenentwicklungen in unterschiedlichen Systemen durchfiihren
mochten, dann bendtigen Sie nicht die volle Funktionalitat des CTS. In diesem Fall kdnnen Sie
eine einfache verteilte Umgebung einrichten, die aus zwei Systemen (Entwicklungs- und
Produktivsystem) oder aus drei Systemen (Entwicklungs-, Qualitatssicherungs- und
Produktivsystem) besteht.
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Alle Entwicklungsprojekte, die in einem SAP-System durchgefiihrt und auf denselben
Transportwegen transportiert werden, werden zu einer Transportschicht [Extern]
zusammengefalit.

Vor Beginn des ersten Entwicklungsprojekts wird im Transportwege-Editor [Extern] des Transport
Management System eine Transportschicht angelegt. Diese Transportschicht wird dem
Entwicklungssystem als Standardtransportschicht [Extern] zugeordnet. Von SAP ausgelieferte
Objekte gehoren zur Transportschicht ,SAP“. Weitere Transportschichten werden in der Regel
nur dann bendétigt, wenn neue Entwicklungssysteme in den Systemverbund eingefiihrt werden.

AnschlieRend werden die Transportwege eingerichtet. Es werden zwei Arten von
Transportwegen unterschieden. Zunachst richten Sie die Konsolidierungswege [Extern] und
danach die Belieferungswege [Extern] ein:

1. Konsolidierungswege

Um lhre Anderungen transportierbar zu machen, richten Sie fiir jede betroffene
Transportschicht einen Konsolidierungsweg ein. Als Startpunkt (Quelle) dieser
Konsolidierungswege geben Sie Ihr Entwicklungssystem an, als Transportziel das
Qualitatssicherungssystem (in einer Zweisystemlandschaft das Produktivsystem).

Geanderte Objekte, fir deren Transportschicht ein Konsolidierungsweg eingerichtet
wurde, werden in transportierbaren Anderungsauftragen erfalt und kénnen nach der
Freigabe des Auftrags von der Transportadministration ins Konsolidierungssystem
importiert werden.

Wenn Sie Objekte andern, fir deren Transportschicht kein Konsolidierungsweg aus dem
aktuellen SAP-System heraus definiert ist, dann werden diese Anderungen automatisch
in lokalen Anderungsauftragen (oder in Customizing Auftragen ohne Transportziel)
erfaldt. Ein Weitertransport in andere SAP-Systeme ist nicht moglich.

Pro SAP-System und Transportschicht kédnnen Sie nur einen Konsolidierungsweg
einrichten.

=

Beachten Sie bei der Definition von Konsolidierungswegen die zusatzlichen
Méglichkeiten, die sich durch Nutzung der Erweiterten Transportsteuerung [Seite 27]
ergeben.

2. Belieferungswege

Nach dem Import Ihrer Entwicklungen in das Qualitatssicherungssystem mochten Sie
diese auch in lhr Produktivsystem Ubernehmen, evtl. sogar in mehrere SAP-Systeme
(z.B. zusétzliche Schulungssysteme). Dazu mussen Sie Belieferungswege einrichten.

Belieferungswege haben ein Quell- und ein Zielsystem.

Durch Einrichten eines Belieferungswegs sorgen Sie dafiir, daR alle Anderungsauftrage,
die in das Quellsystem des Belieferungswegs importiert werden, automatisch zum Import
in das Zielsystem des Belieferungswegs vorgemerkt werden.

Sie kénnen mehrere Belieferungswege mit demselben Quellsystem und verschiedenen
Zielsystemen einrichten (parallele Weiterleitung). Sie kdnnen Belieferungswege aber
auch hintereinander hangen (mehrstufige Weiterleitung).
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Die Transportsteuerung des CTS gewahrleistet, dal alle Auftrage aus dem Entwicklungssystem
fur alle weiteren SAP-Systeme in derselben Reihenfolge zum Import vorgemerkt werden, in der
sie exportiert wurden. Dies ist wichtig, da dasselbe Repository-Objekt oder dieselbe
Customizing-Einstellung in verschiedenen Auftrdgen auf unterschiedlichen Entwicklungsstéanden
enthalten sein kénnen und das Uberschreiben eines neueren Standes durch einen &lteren Stand
vermieden werden muf.

Mehrstufige Belieferung

Belieferungswegen kénnen hintereinandergeschaltet werden. Sie konnen also als Quellen nicht
nur Konsolidierungssysteme, sondern beliebige SAP-Systeme des Systemverbunds auswahlen.
Dadurch kénnen komplexe Ketten von Transportwegen realisiert werden:

- '_Weg/ﬂ

Bel.-
weg

Konsolidierungsweg QAS Belieferungsweg PRn
fir ZDEV

DEV = Entwicklungssystem

QAS = Qualitatssicherungssystem
PRn = Produktivsystem

ZDEV~ Standardtransportschicht

In einem 2- oder 3-Systemverbund wird die mehrstufige Belieferung nicht bendtigt. In
komplexeren Systemlandschaften, insbesondere bei geschichteten, aufeinander aufbauenden
Entwicklungsprojekten, kann die mehrstufige Belieferung jedoch sehr sinnvoll sein:

QA2 >

Konsolidierungsweg QA1 Belieferungswege

QA3 | L%

DVn = Entwicklungssystem

QAS = Qualitatssicherungssystem QA4

PRn = Produktivsystem ———
ZDVn= Standardtransportschicht ZDV4 ¥

Wenn sich im Systemverbund [Extern] auch SAP-Systeme auf alteren Releasestéanden als 4.0
befinden, dann kann die mehrstufige Belieferung nur unter bestimmten Voraussetzungen
eingesetzt werden. Diese Voraussetzungen werden beim Einrichten der Transportwege [Extern]
in einem gemischten Systemverbund im Transport Management System geprift.
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Zuordnung der Entwicklungsprojekte zu
Transportschichten

Zu Beginn eines Entwicklungsprojekts werden im Entwicklungssystem fir die Repository-
Objekte, die im Rahmen des Projekts erstellt werden sollen, Entwicklungsklassen [Extern]
angelegt. Beim Anlegen wird die Entwicklungsklasse einer Transportschicht zugeordnet. Das
SAP-System schlagt dabei die eingestellte Standardtransportschicht vor. Alle Repository-
Objekte, die spater in dieser Entwicklungsklasse angelegt werden, gehdéren der Transportschicht
dieser Entwicklungsklasse an und werden entsprechend den fir die Transportschicht
eingerichteten Transportwegen transportiert.

Customizing-Einstellungen sind in der Regel keine im Objektkatalog [Extern] verzeichneten
Repository-Objekte und gehdren keiner Entwicklungsklasse an. Bei Ihnen entfallt daher die
Méglichkeit einer direkten Zuordnung zu einer Transportschicht.

Customizing-Einstellungen werden deshalb immer der Standardtransportschicht des SAP-
Systems (bei aktivierter Erweiterter Transportsteuerung: des Mandanten) zugeordnet, in dem sie
durchgefiihrt werden. Von dort werden sie entsprechend den fiir die Standardtransportschicht
eingerichteten Transportwegen transportiert.

Repository-Objekte des von SAP ausgelieferten SAP-Standards oder von SAP-Add-On-
Komponenten, die in lhren SAP-Systemen installiert sind, gehéren immer der vorinstallierten
Transportschicht “SAP” an. Sie kdnnen diese Objekte nicht einer lhrer eigenen Schichten
zuordnen. Wenn in Ihrem Entwicklungssystem auch Vorabkorrekturen oder Modifikationen an
Objekten des SAP-Standards durchgefuhrt werden sollen, dann empfiehlt SAP, diese
Anderungen auf denselben Wegen zu transportieren wie lhre eigenen Entwicklungen. Hierzu ist
es erforderlich, fur die Schicht “SAP” den gleichen Konsolidierungsweg einzurichten wie fur die
Standardtransportschicht des Entwicklungssystems, d.h. Quelle und Ziel der beiden
Konsolidierungswege missen lbereinstimmen (Weitere Informationen finden Sie unter
Anderungen des SAP-Standards [Extern]). Bei der automatischen Konfiguration eines 2- oder 3-
Systemverbundes wird dieser Konsolidierungsweg fiir die Schicht “SAP” mit angelegt.

Die folgende Abbildung zeigt die Transportwege eines automatisch konfigurierten 3-
Systemverbundes:

DEV Konsolidierungsweg,

fiir ZDEV v QAS Belieferungsweg

ZDEV fiir SAP i

DEV = Entwicklungssystem

QAS = Qualitatssicherungssystem
PRD = Produktivsystem

ZDEV = Standardtransportschicht
SAP = SAP-Transportschicht
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Verwendung
Mit der Erweiterten Transportsteuerung kénnen Sie

e als Transportziel eines Konsolidierungs- oder Belieferungswegs nicht nur das SAP-System
angeben, sondern zusatzlich den gewlinschten Mandanten; damit kénnen Sie den Transport
von mandantenabhangigen Inhalten genau so sicher konfigurieren wie den Transport von
mandantenunabhangigen Objekten

o die Standardtransportschicht, Uber die u.a. das Transportziel von Customizing-Auftrdgen
festgelegt wird, mandantenabhangig einstellen

e Uber Zielgruppen mehrere parallele Konsolidierungsziele einrichten, was vor allem im ALE-
Umfeld haufig gewilinscht wird

Die Erweiterte Transportsteuerung erleichtert die tagliche Arbeit mit Transporten und erhéht die
Sicherheit. Sie reduziert den Kommunikationsbedarf zwischen Projektleitung und
Systemadministration, da die Transportwege vollstandig konfiguriert werden kénnen und zum
Importzeitpunkt keine zusatzlichen Kenntnisse Uber den Zielmandanten bendtigt werden.

Funktionsumfang

Bei der Konfiguration der Transportwege im Transport Management kénnen Sie die folgenden
funktionellen Erweiterungen nutzen:

e Mandantenabhangige Standardtransportschicht

Wenn Sie Customizing-Auftradge anlegen, dann wird der Vorschlagswert fur das
Transportziel der Auftrage durch die Standardtransportschicht festgelegt. Mit der
Erweiterten Transportsteuerung kénnen Sie die Standardtransportschicht fur einzelne
Mandanten abweichend von der Standardtransportschicht des Systems festlegen.
Customizing-Auftrage aus verschiedenen Mandanten konnen dadurch automatisch in
unterschiedliche Transportziele gelenkt werden.

Die mandantenabhangige Standardtransportschicht dient auch als Vorschlagswert fiir
die Transportschicht neuer Entwicklungsklassen, die in einem Mandanten angelegt
werden. Wenn Sie diese Vorschlagswerte ibernehmen, dann werden die
mandantenabhangigen Objekte, die im Rahmen des mandantenabhangigen Customizing
erstellt werden, auf dem gleichen Weg transportiert wie zugehdrige Repository-
Entwicklungen und das mandantenunabhangige Customizing.

e Mandantenabhéngige Transportziele

Die Transportziele von Konsolidierungs- und Belieferungswegen spezifizieren nicht nur
ein System, sondern zusatzlich auch den gewlinschten Mandanten.
Mandantenabhangige Transportziele werden in der Form <Systemname>.<Mandant>
(z.B. QaS . 013) eingetragen.

e Zielgruppen

Zielgruppen fassen mehrere mandantenabhangige Transportziele unter einem
symbolischen Namen zusammen. Zielgruppen kénnen bei der Definition von
Konsolidierungs- und Belieferungswegen als Transportziel angegeben werden.
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Zur Unterscheidung von herkdmmlichen Transportzielen missen die Namen von
Zielgruppen mit dem Schréagstrich ,/“ beginnen und enden (z.B. /EUROPEO1/).

Wenn Sie einen Auftrag freigeben, dessen Transportziel eine Zielgruppe ist, dann wird
der Auftrag flr den Import in jedes einfache Transportziel <Systemname>.<Mandant>
vorgemerkt, das in der Gruppe verzeichnet ist.

e Mandantenabhéngige Konsolidierungswege

Konsolidierungswege legen (pro Transportschicht) fest, wohin Anderungen, die in einem
System vorgenommen werden, nach der Freigabe des Auftrags transportiert werden.

Wenn Sie die Erweiterte Transportsteuerung eingeschaltet haben, dann kann das
Transportziel ein bestimmter Mandant in einem Zielsystem oder eine Zielgruppe sein.

Ohne Erweiterte Transportsteuerung kénnen Sie nur Systeme als Konsolidierungsziel
spezifizieren, und die Transportadministration mufd zum Importzeitpunkt den richtigen
Zielmandanten angeben.

e Mandantenabhéngige Belieferungswege

Belieferungswege legen fest, ob Anderungsauftrage nach dem Import in ein System fiir
den Import in nachfolgende Systeme/Mandanten vorgemerkt werden sollen.

Wenn die Erweiterte Transportsteuerung aktiv ist, dann kdnnen Sie die
Belieferungswege mandantenabhangig definieren. Damit ist es auch méglich, mehrere
Mandanten eines Systems sequentiell zu beliefern.

Als Ziel eines Belieferungswegs kdnnen Sie auch eine Zielgruppe angeben.
o Verbesserte Importkontrolle

Wenn Sie mit der Erweiterten Transportsteuerung arbeiten, konnen Sie Auftrage in
verschiedene Mandanten eines Systems importieren, ohne "unconditional modes
Extern]" zu verwenden.

Beim ersten Import eines Auftrags in ein System werden alle Objekte vollstandig
importiert. Bei spateren Importen in andere Mandanten des Systems werden nur noch
die mandantenabhangigen Anteile importiert.

Damit ist es moglich, Konsolidierungswege und Belieferungswege zwischen mehreren
Mandanten desselben Systems einzurichten.
Anwendungsbeispiel

Die Grafik zeigt ein Beispiel mit zwei Produktivsystemen PR1 und PR2, die Uber ALE gekoppelt
sind. Jedem der beiden Produktivsysteme ist ein QA-System (Quality Assurance System)
vorgeschaltet. Die beiden QA-Systeme sind ebenfalls tber ALE verbunden.

=

Das Beispiel verdeutlicht die neuen Maéglichkeiten der Erweiterten
Transportsteuerung und ist keine Empfehlung zum Aufbau einer Systemlandschaft.
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Die Entwicklung findet in drei Mandanten des Systems DEV statt:

e Eigenentwicklungen, mandantenabhangiges Customizing und das gemeinsame
Customizing erfolgen im Mandant 222 und werden mit dem Transportziel /COMMCUST/
freigegeben. Die Zielgruppe /COMMCUST/ enthalt die vier elementaren Transportziele:

- QA1, Mandant 010
- QA2, Mandant 312
— System DEV, Mandant 100
— System DEV, Mandant 300

Dabei sind die zwei zuletzt genannten Transportziele die Entwicklungsmandanten fir die
l&nderspezifischen Einstellungen. Auftrdge mit dem Transportziel /COMMCUST/ werden
automatisch zum Import in alle vier Ziele vorgemerkt.

Alternativ kdnnen Sie in der Zielgruppe /COMMCUST/ nur die Ziele ,System DEV,
Mandant 100“ und ,System DEV, Mandant 300“ angeben und je eine Belieferung von
»System DEV, Mandant 100“ nach ,QA1, Mandant 010“ und von ,System DEV, Mandant
300“ nach ,QA2, Mandant 312“ einrichten. Dadurch kdnnen Sie eine verzdgerte
Versorgung der QA-Systeme erreichen.

In beiden Fallen bleibt die ALE-Funktionalitat stabil, weil beide QA-PRD-Schienen
parallel versorgt werden.
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e Die landerspezifischen Einstellungen werden in den Mandanten 100 und 300 des
Systems DEV durchgefihrt und direkt an die entsprechenden Lander-QA-Systeme (mit
genauer Angabe des Zielmandanten) freigegeben. Dies wird durch eine
mandantenabhangige Standardtransportschicht erreicht.

Die Belieferung von den QA-Systemen in die Produktionssysteme erfolgt automatisch in
die richtigen Zielmandanten der jeweiligen Produktivsysteme, weil der Zielmandant bei
der Definition der Belieferungswege mit angegeben worden ist.

Aktivitaten

Bei der Aktivierung von Transportwegekonfigurationen gilt die ,Alles oder nichts“-Regel:
entweder wird der Parameter in allen Systemen gesetzt, die tGiber Transportwege miteinander
verbunden sind, und diese Systeme nutzen nur noch Transportwege mit spezifiziertem
Zielmandanten, oder der Parameter ist fur alle Systeme ausgeschaltet, und es werden nur
Zielsysteme spezifiziert.

Sie kdénnen jedoch zwei getrennte Systemverbunde konfigurieren, von denen nur eine die
Erweiterte Transportsteuerung nutzt.

Hintergrund:

Das bislang verwendete Buffer-Format sieht keinen Platz fiir den Zielmandanten vor (mit Buffer
werden die Betriebssystemdateien bezeichnet, in denen die Transportauftrage zum Import
vorgemerkt werden).

Mit der Erweiterten Transportsteuerung wird ein neues Format fur die Buffer-Zeilen eingefiihrt,
das u.a. Platz fir den Zielmandanten vorsieht.

Versionen des Transportsteuerungsprogramms tp, die dieses neue Format nicht kennen, dirfen
solche Buffer aus Sicherheitsgriinden nicht bearbeiten. Systemseitig wird das durch einen
entsprechenden Eintrag in das Transportprofil sichergestelit.
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Transportstrategie im CTS

Das Change and Transport System stellt [nnen eine Reihe von Funktionen zur Verfigung, mit
denen Sie sich eine Transportstrategie zusammenstellen kdnnen, die optimal auf lhre Situation
abgestimmt ist. Es empfiehlt sich, die Transportstrategie bereits wahrend der Planung und des
Aufbaus Ihrer Systemlandschaft zu beriicksichtigen.

Im Verlauf eines SAP Einflihrungsprojekts kann sich die Transportstrategie andern, je nachdem,
in welcher Phase Sie sich befinden.

—
v

Alle am Entwicklungsprozef beteiligten Personen miissen die Transportstrategie
kennen und gewisse Spielregeln einhalten.

Mandantenlandschaft und Transportwege

Bevor Sie mit einem SAP-Projekt beginnen, sollten Sie klaren, welche Mandanten [Seite 11] und
Systeme Sie dazu bendétigen. Danach legen Sie fest, in welchen Mandanten welche Teilprojekte
entwickelt werden und in welche Mandanten die Anderungen transportiert werden. Dazu legen
Sie Transportwege [Seite 23] zwischen Mandanten oder Systemen an.

=

Der Einsatz von Transportwegen ist immer erforderlich, egal mit welcher
Transportstrategie Sie arbeiten.

Die Mdglichkeit, mandantenabhéngige Transportwege zu definieren, erhalten Sie mit der
Erweiterten Transportsteuerung [Seite 27].

Transporttermine

Wenn mehrere Entwickler an einem Projekt arbeiten, kdnnen Abhangigkeiten zwischen den
Objekten, die zu diesem Projekt gehoren entstehen. Damit in den Folgesystemen immer ein
konsistenter Entwicklungsstand vorhanden ist, miissen die Anderungen der verschiedenen
Entwickler gemeinsam in die Zielmandanten transportiert werden. Ansonsten kénnen
Inkonsistenzen auftreten, wenn z.B. ein Entwickler eine Tabelle anlegt und dabei auf ein
Datenelement, welches von einem anderen Entwickler angelegt wurde, Bezug nimmt. Wenn der
Anderungsauftrag, der die Tabelle enthélt in ein Zielsystem transportiert wird, in dem der Auftrag
mit dem Datenelement noch nicht enthalten ist, wird es dort zu Fehlern beim Import kommen.

Eine Moglichkeit, solche Vernetzungen beherrschen zu konnen sind festgelegte
Transporttermine, zu denen immer alle bis zu diesem Termin freigegebene Anderungen in einen
Mandanten oder SAP-System transportiert werden.

Dieses Vorgehen ist beispielsweise in der Anfangsphase eines SAP-Projekts sinnvoll, wenn viele
Anderungen am System durchgefiihrt werden. Im Falle einer Systemlandschaft mit Entwicklungs-
, Qualitatssicherungs- und Produktivsystem kdnnte ein Transportterminplan z.B. so aussehen:

e Alle Anderungen werden periodisch jede Stunde in das Qualitatssicherungssystem
importiert.

e Alle Auftrage werden einmal pro Woche in das zukiinftige Produktivsystem importiert.

Mit einem solchen Terminplan erreichen Sie, daR die Entwickler alle ihre Anderungen sehr
zeitnah im QA-System testen kénnen und auf Fehler reagieren kénnen. Ziel der Entwickler sollte
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sein, vor dem Transporttermin des Produktivsystems im QA System einen konsolidierten Stand
zu erreichen. Im Produktivsystem kénnen die betriebswirtschaftlichen Ablaufe getestet werden,
und es kdénnen ggf. Schulungen durchgefiuihrt werden. Wenn Sie periodisch jeweils alle
Anderungen, die fiir ein System anstehen, transportieren, so ist dies fiir die Systemverwaltung
der geringste Aufwand und Sie erreichen, dal} Ihre Systeme synchronisiert bleiben.

Weitere Informationen finden Sie unter Transportieren mit Importqueues [Seite 34].

Projekte

Wenn Sie an mehreren Entwicklungsprojekten gleichzeitig arbeiten, ist es oft nicht einschatzbar,
welche dieser Projekte zu welchem Zeitpunkt in den produktiven Betrieb Gbernommen werden.
Wenn Sie Ihre Entwicklungsprojekte weitgehend disjunkt halten, kdnnen Sie die
Transportsteuerung Uber Projekte [Seite 43] nutzen, um fir die verschiedenen Projekte
unterschiedliche Transporttermine nutzen zu kdnnen. So kann es beispielsweise notwendig sein,
kurz vor dem Produktivstart einer Komponente, ein Projekt relativ haufig in das Produktivsystem
zu Ubernehmen, wahrend andere Projekte erst spater in das Produktivsystem importiert werden,
also nur in das QA-System importiert werden.

Qualitatssicherung

Wenn Sie mit Massentransporten [Seite 36] arbeiten, gelangen alle Auftrédge, die von der
Entwicklung freigegeben werden, in die produktiv genutzten Systeme. Um zu verhindern, daf®
Anderungen ungewollt transportiert werden, kénnen Sie das TMS Quality Assurance [Seite 44]
Verfahren einsetzen. Damit stellen Sie sicher, daR jeder Anderungsauftrag genehmigt wird,
bevor er in das Produktivsystem importiert wird.

=

Auch wenn Sie mit Einteltransporten arbeiten, sollten Sie das TMS Quality
Assurance Verfahren einsetzen.

Einzelimporte

Wenn Sie ein produktiv genutztes System gezielt mit Transporten zur Wartung versorgen
mochten, kann es sicherer sein, anstelle aller zum Import anstehender Anderungen gezielt
einzelne Auftrage zu importieren. Mit Einzeltransporten [Seite 38] kénnen Sie in der Regel dann
arbeiten, wenn Sie insgesamt ein eher geringes Transportaufkommen haben und aus
organisatorischen Grinden keine festen Transportzeiten méglich sind. Fir die Administration
bedeutet dies i.d.R. einen héheren Aufwand, verglichen zu periodischen Importen. Die Entwickler
missen sich mehr Gedanken dariiber machen, ob Ihre Anderungsauftrage in sich konsistent
sind, denn das Change and Transport System bietet in diesem Fall weniger Hilfen zur
Vermeidung von Inkonsistenzen.

Wenn wenig Entwickler an einem Projekt arbeiten, oder die Entwicklung sehr eng mit der
Administration zusammen arbeitet, werden die Einzeltransporte oft von den Entwicklern selbst
ausgeflhrt.

Transport-Workflow

Wenn Sie Ihre Systeme gezielt mit einzelnen Transporten versorgen mochten, diese aber von
der Systemadministration durchfiihren lassen méchten, empfiehlt sich der Einsatz des Transport-
Workflow [Seite 40]. Dabei wird automatisch bei der Freigabe eines Anderungsauftrages ein
Workflow angestol3en. Dieser Workflow dient zur schnellen und sicheren Kommunikation
zwischen der Entwicklung und der Administration.
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=

Durch den Einsatz des Transport-Workflow kann die Administration sehr schnell auf
die Anforderungen der Entwicklung und der Projektteams reagieren.
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Anderungen am Customizing oder Repository, die von lhren Entwicklungsteams im
Entwicklungssystem vorgenommen werden, werden bei der Freigabe einer Anderung nicht sofort
in die Folgesysteme (z.B. in Ihr Qualitatssicherungs- und Produktivsystem) dbernommen. Bei der
Freigabe eines Anderungsauftrags wird dieser Auftrag nur in die Importqueue des Zielsystems
gestellt. Dadurch kénnen Anderungen im Entwicklungssystem fiir einen bestimmten Zeitraum in
der Importqueue aufgesammelt werden und erst zu einem spateren Zeitpunkt gemeinsam in das
Zielsystem (z.B. in das Qualitatssicherungssystem) importiert werden. Durch den Import der
Auftrage werden diese dann in die Importqueues der Folgesysteme (z.B. Produktiv- und
Schulungssysteme) gestellt. Die Exporte und Importe in die verschiedenen Zielsysteme kdnnen
also zu vollkkommen unterschiedlichen Zeitpunkten und auch unterschiedlich haufig durchgefihrt

werden.
=

Sie kénnen damit beispielsweise erreichen, dafd lhre Produktivsysteme immer mit
einem getesteten Stand lhrer Neuentwicklungen versorgt werden, und zwar zu
einem Zeitpunkt, den Sie zuvor als Wartungstermin allen Benutzern bekannt
gegeben haben.

Die Importqueues kdnnen als Ubergabemedium zwischen Entwicklung und Administration
eingesetzt werden. Alle Anderungen, die von der Entwicklung freigegeben werden, sind sofort
nach der Freigabe fiir die Administration in den Queues sichtbar. Importqueues kénnen mittels
des Transport Management System [Extern] komfortabel angezeigt und bearbeitet werden.

Importqueues sind besonders gut dazu geeignet, um das Transportieren in lhrer
Systemlandschaft zu automatisieren. Gerade wenn Sie ein hohes Transportaufkommen
erwarten, kann dies fur lhre Systemadministration eine erhebliche Arbeitsbelastung bedeuten,
die sich durch eine Automatisierung im wesentlichen auf ein Monitoring und ein Eingreifen in
Fehlersituationen reduziert.

Wenn Sie mit Importqueues arbeiten, stehen lhnen fiir den eigentlichen
Import zwei unterschiedliche Verfahren zur Verfiigung:

e Sie koénnen lhre Systeme mit Massentransporten [Seite 36] versorgen. Dabei werden immer
alle zum Import anstehenden Auftrdge gemeinsam importiert. Alle Auftrdge werden in der
Reihenfolge, in der sie exportiert wurden, in die Zielsysteme importiert. Die Gefahr, daf} in
den Zielsystemen Fehler auftreten, weil Auftrage in der falschen Reihenfolge importiert
wurden, oder da® Objekte fehlen, weil Sie in Auftrdgen enthalten sind, die noch nicht
importiert wurden, wird dadurch minimiert.

=

Massenimporte eignen sich besonders gut fir das Qualitatssicherungssystem und
fur Produktivsysteme in der Einfihrungsphase eines Projekits.

e Sie kdnnen lhre Systeme mit Einzelimporten [Seite 38] versorgen. Dabei wird eine
Teilmenge von Auftragen aus der Importqueue ausgewahlt und in das Zielsystem importiert.
Andere Auftrage bleiben in der Importqueue stehen und kénnen entweder spater oder
Uberhaupt nicht importiert werden. Einzelimporte bieten ein hohes Mal} an Flexibilitat,
verursachen aber in der Regel einen hdheren Administrationsaufwand.
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=

Einzelimporte eignen sich besonders gut fir den Wartungsbetrieb von produktiv
genutzten Systemen.

Unabhangig davon, ob Sie Massenimporte oder Einzelimporte verwenden, um lhre produktiven
Systeme zu versorgen, sollten Sie lhre produktiven Systeme durch das TMS Quality Assurance
Seite 44] Verfahren schitzen.
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Massentransporte

Einsatzmoglichkeiten

Wenn Sie ein hohes Transportaufkommen erwarten und durch Automatisierung lhre
Systemadministration entlasten mdchten, ist die Verwendung von Massenimporten ideal.

e Durch die konsequente Verwendung von Massenimporten haben Sie die gréRtmadgliche
Sicherheit, dal} Inre Systeme synchronisiert bleiben, und dal} Sie keine Schiefstande bedingt
durch Vernetzungen zwischen Auftragen erzeugen.

e Wenn Sie lhre Produktivsysteme mit Massenimporten versorgen wollen, sollten Sie
unbedingt alle Auftrage im Qualitatssicherungssystem Uberprifen und den Weitertransport
bestatigen lassen. Verwenden Sie dazu das Quality Assurance [Seite 44] Verfahren des
TMS.

o Wenn nur ein Teil lhrer Entwicklungsprojekte in die Produktion Gbernommen werden sollen,
kénnen Sie die Transportsteuerung dber Projekte [Seite 43] nutzen, um die Auftrdge zu den
gewinschten Projekten gezielt zu transportieren.

Funktionsumfang

Das CTS stellt Ihnen fiir die Versorgung lhrer Systemlandschaft mit Massenimporten folgende
Funktionalitat zur Verfligung:

e Bei der Auftragsfreigabe im Transport Organizer werden die Auftrage automatisch in die
Importqueue des Zielsystems (in der Regel das Qualitatssicherungssystem) gestellt.

e Die Importqueues kénnen im TMS angezeigt werden und es kénnen die Importe eingeplant
oder gestartet werden.

e lLaufende Importe kdnnen Sie durch einen Import Monitor Gberwachen.

e Alle durchgeflihrten Importschritte werden vom System aufgezeichnet und kénnen in der
Import Historie angezeigt werden.

e Transportfehler werden vom TMS als Alerts registriert und kénnen im CCMS Alert Monitor
angezeigt und ausgewertet werden.

Ablauf

Der Einsatz von queuegesteuerten Massenimporten sieht folgenden Ablauf vor:

Sie konfigurieren Transportwege [Seite 23] zwischen lhren Entwicklungs-, Qualitatssicherungs-
und Produktivmandanten.

=

Wenn Sie Uberwiegend Customizing entwickeln und mit mehreren Mandanten in
einem SAP-System arbeiten, sollten Sie die Erweiterte Transportsteuerung [Seite 27]
nutzen, um die Transportwege zwischen Mandanten exakt zu definieren.

Zusatzlich zu den Transportwegen legen Sie fest, dal} die betreffenden Systeme mit
Massenimporten versorgt werden. Wahlen Sie dazu die Transportstrategie [Extern]
Queuegesteuerte Massenimporte.
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Wahlweise konnen Sie das Qualitatssicherungsverfahren [Seite 44] im TMS einschalten, um lhre
Produktivsysteme zu schitzen.

Sie legen fest, an welchen Terminen Transporte in die verschiedenen Mandanten lhrer
Systemlandschaft durchgefiihrt werden. Alle Beteiligten sollten diese Termine kennen,;
beispielsweise mul} die Entwicklung wissen, wann die Transporte in das Produktivsystem
eingespielt werden, um zuvor im QA-System prifen zu kdnnen, ob die gewiinschte Funktionalitat
vorhanden ist.

Die Importe kdnnen im TMS von der Administration entweder periodisch eingeplant werden,
oder jeweils manuell gestartet werden.

Einzelimporte nur in Sonderfallen: Importieren Sie nur in Sonderfallen Anderungsauftrage vor
anderen in der Importqueue stehenden Auftragen. Anderungsauftrage, die mit TMS vorab
importiert werden, werden beim spateren "regularen" Import nochmals in der richtigen
Reihenfolge importiert. Fiir Einzelimporte, die vorab importiert werden sollen, steht Ihnen der
Transport-Workflow [Seite 40] zur Verfigung.

Léschen von Auftragen aus der Importqueue nur in Ausnahmefallen: Vermeiden Sie das
Léschen von Anderungsauftragen aus der Importqueue, insbesondere aus der Importqueue des
Produktivsystems. Ansonsten ist die Konsistenz der Zustédnde zwischen den Systemen nicht
gewabhrleistet und es ergeben sich schwerwiegende Probleme fiir Entwicklung, Test und Support.
Wenn ein Anderungsauftrag fehlerhafte Objekte enthalt, dann miissen diese Fehler im
Entwicklungssystem korrigiert werden. Der Anderungsauftrag mit den korrigierten Objekten muR
zusammen mit dem fehlerhaften Auftrag importiert werden. Die richtige Importreihenfolge
gewabhrleistet, dal® der fehlerfreie Zustand Vorrang erhalt.
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Einzeltransporte

Einsatzmoglichkeiten

Fir das Arbeiten mit Einzeltransporten gibt es folgende Griinde:

e Sie haben nur ein geringes Transportaufkommen.

e Aus organisatorischen Griinden gibt es keine festen Importzeiten.

e Sie mochten produktiv genutzte Systeme im Wartungsbetrieb gezielt mit Korrekturen
versorgen.

Durch die Einzeltransportstrategie konnen folgende Risiken und Nachteile auftreten:

e erhohter Administrationsaufwand

A

Wenn Sie einzelne Auftrage der Importqueue in das Zielsystem importieren, missen
Sie selbst daflr sorgen, dal® die in den Auftradgen enthaltenen Objekte einen in sich
vollstdndigen und konsistenten Stand bilden. Entgegen dem Import einzelner
Projekte [Extern], bietet Ihnen das System bei Einzelimporten keine automatische
Unterstitzung hinsichtlich Vernetzung zwischen Auftragen.

e Durch Vernetzungen zwischen Transportauftrégen kann es zu Schiefstdnden im Zielsystem
kommen:

— Reihenfolgeverletzung

Es ist wichtig, dal} die korrekte Importreihenfolge eingehalten wird, damit ins
Zielsystem immer der aktuelle Stand der Entwicklung importiert wird.

— Unvollstandigkeit

=

Ein Auftrag wird nicht importiert, enthalt aber ein wichtiges Datenelement. Mit einem
anderen Auftrag transportieren Sie eine Tabelle, welche dieses Datenelement
referenziert. Da das referenzierte Datenelement im Zielsystem nicht vorhanden ist,
werden Sie beim Import von Auftrag 2 einen Aktivierungsfehler erhalten.

Ablauf

Die Einzeltransportstrategie sieht folgendes Verfahren vor:
e Benutzung von Transportwegen:

Anderungsauftrage werden entlang von vordefinierten Konsolidierungs- und
Belieferungswegen transportiert (siehe: Transportwege konfigurieren [Extern]).

e Import einzelner Anderungsauftrage der Importqueue [Extern]:

Wahlen sie mit den Markierfunktionen die gewiinschten Anderungsauftrage aus und
importieren Sie sie ins Zielsystem. Die Auftrdge werden in der Reihenfolge, in der sie in
der Importqueue stehen, importiert.

e Import aller Anderungsauftrage eines Projekts [Seite 43]:
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Wenn Sie Ihre Entwicklungen in mehreren Projekten organisieren wollen, dann sollten
Sie die IMG-Projektfunktionalitat nutzen. In diesem Fall ist es wichtig, daf} Sie lhre
Entwicklungen disjunkt halten. Dann haben Sie die Mdéglichkeit, Auftrage projektweise zu
importieren.

Weitere Informationen finden Sie unter Festlegen der Transportstrategie [Extern].
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Einsatzmoglichkeiten

Der Transport-Workflow bildet den Transportprozefd von Erweiterungen oder Neuentwicklungen
bestehender Geschaftsfunktionalitat in einer Systemlandschaft ab. Er stellt eine direkte
Verbindung zwischen der Entwicklung und der Transportadministration dar. Der Transport-
Workflow verwaltet den Transportprozel, ermittelt automatisch die jeweiligen Bearbeiter der
einzelnen Schritte und stellt diesen dann eine Arbeitsoberflache zur Verfiigung, die die direkte
Ausfihrung der Aufgaben erlaubt.

Der Transport-Workflow bietet eine effiziente Moglichkeit, eine ausgewahlte Menge von
Auftragen in eine Menge von Zielen zu transportieren und stellt mit einem expliziten
Genehmigungsschritt vor dem Import die Qualitat lhres Zielsystems sicher. Bei den Auftragen
kann es sich um transportierbare Anderungsauftrage, Customizing-Auftrage, Umzugstransporte
oder Transporte von Kopien handeln. Die Transportziele missen nicht notwendigerweise auf den
definierten Transportwegen liegen. Gleichzeitig birgt der Transport-Workflow jedoch durch die
madgliche Vernetzungen zwischen Transportauftrdgen auch Risiken:

¢ Reihenfolgeverletzungen:

Es ist wichtig, da3 die korrekte Importreihenfolge eingehalten wird, damit ins Zielsystem
immer der aktuelle Stand der Entwicklung importiert wird.

e Unvollstandigkeit:

Es ist wichtig, dal3 die im Transportantrag [Extern] transportierte Funktionalitat
vollstéandig ist, damit es im Importsystem nicht zu Importfehlern kommt.

=

Ein Auftrag wird nicht importiert, enthalt aber ein wichtiges Datenelement. Mit einem
anderen Auftrag transportieren Sie eine Tabelle, welche dieses Datenelement
referenziert. Da das referenzierte Datenelement im Zielsystem nicht vorhanden ist,
werden Sie beim Import von Auftrag 2 einen Aktivierungsfehler erhalten.

Der Transport-Workflow ist ein generischer Workflow. Durch die Eigenschaft, die
Transportwegekonfiguration im TMS zu verarbeiten, ist er in der Lage sich beliebigen
Systemlandschaften automatisch anzupassen. Transporte von mehreren Auftragen in mehrere
Ziele, auch wenn diese nicht auf den Transportwegen liegen, sind maglich.

Der Transport-Workflow fiihrt zu einer signifikanten Arbeitserleichterung fir die
Transportadministration. Zusatzlich reduziert die Automation die Anzahl der Fehlerquellen
wahrend des Transportprozesses.

Der Transport-Workflow kann in zwei verschiedenen Auspragungen eingesetzt werden.
e Transport-Workflow als alleinige Transportstrategie

In Systemlandschaften, in denen produktive Systeme vorhanden sind, die nur nach
vorheriger Genehmigung mit ausgewahlten Transporten versorgt werden sollen,
empfiehlt es sich, die Durchfiihrung der Transporte durch den Transport-Workflow zu
verwalten und zu koordinieren.
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Um den Transport-Workflow einzusetzen, stellen Sie als Transportstrategie [Extern]
workflowgesteuerte Transporte ein und konfigurieren Sie den Transport-Workflow

Extern].
=

Bei der Freigabe eines Transportauftrags wird automatisch der Transport-Workflow
gestartet und das Bild Transportantrag anlegen erscheint. Die Freigabe der Auftrage
erfolgt dann implizit, wenn der Transportantrag [Extern] an die
Transportadministration geschickt wird.

e Sondertransport-Workflow im Massentransportumfeld

Im Rahmen der Massentransportstrategie steht Ihnen fir Transporte, die nicht den
definierten Transportwegen folgen oder aul’erhalb des normalen Transportzeitplans
erfolgen sollen, der Sondertransport-Workflow zur Verfiigung. Solche Transporte kdnnen
z.B. Korrekturen sein, die im Entwicklungssystem ausgefiihrt werden und trotzdem
unverzuglich ins Produktivsystem transportiert werden sollen.

Um den Sondertransport-Workflow einzusetzen, stellen Sie als Transportstrategie
Extern] Massentransporte ein und konfigurieren Sie den Transport-Workflow [Extern].

Voraussetzungen

e Sie haben fir Ihr System den Transport-Workflow konfiguriert [Extern].

e Die am Transport-Workflow beteiligten Personen besitzen einen Benutzer im
System/Mandant der Workflow Engine [Extern].

e Es gibt eine oder mehrere Personen mit der Berechtigung [Seite 69] zur
Transportadministration.

Ablauf

Der Entwickler legt im Transport Organizer einen Transportantrag [Extern] an, der die benétigten
Transportauftrdge beinhaltet. Daraufhin erscheint dieser Transportantrag im TMS-Arbeitsvorrat
Extern] der Transportadministration im Transport Management System. Dort kann diese den
Transportantrag genehmigen oder ablehnen [Extern]. AuRerdem kann die
Transportadministration Anderungen am Transportantrag vornehmen, z.B. kann sie den Inhalt
und das Transportziel neu bestimmen.

Nach der Genehmigung eines Transportantrags fihrt das TMS den Import der Transportauftrage
in die angegebene Zielsysteme automatisch durch. Bei einer Ablehnung wird der
Transportantrag zur Uberarbeitung [Extern] zuriick in den Transportantrage-Eingang [Extern] des
jeweiligen Entwicklers gestellt. Nach erfolgreichem Import erhélt der Antragsteller den
Transportantrag zur Bestatigung [Extern] in den Transportantrage-Eingang zurtick. Der
Entwickler kann den Antrag hier durch Bestatigung endgultig abschlieen oder einen Transport
in weitere Systeme beantragen.

Das empfohlene Vorgehen fur den Transport-Workflow ist, zu jedem Transportschritt nur die
durch die Transportwege definierten direkten Folgesysteme zu versorgen. Im nachsten Schritt
[&3t man sich dann wiederum die direkten Folgesysteme zu den soeben versorgten Systemen
ausrechnen und beantragt einen Weitertransport in diese Systeme. Auf diese Art und Weise
kann eine Transportlandschaft konsistent und vollstandig mit Transporten versorgt werden.
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Fir jeden Transportantrag schreibt der Transport-Workflow ein Aktionsprotokoll. Dort werden alle
Aktivitdten der Entwicklung und der Transportadministration festgehalten, so dal} ein Illickenloses
Nachvollziehen des gesamten Prozesses mdglich ist.

Durch das Anlegen von Notizen ist eine direkte Kommunikation zwischen Entwicklung und
Transportadministration gewahrleistet.

Weitere Informationen flr die Transportadministration finden Sie unter Transport-W orkflow
(Administrationssicht) [Extern].

Weitere Informationen flr das Entwicklungsteam finden Sie unter Transport-W orkflow
(Entwicklungssicht) [Extern].
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Transportsteuerung uber Projekte

Wenn Sie mit der IMG-Projektverwaltung [Extern] arbeiten, bietet Ihnen die Transportsteuerung
Uber Projekte die Mdglichkeit, Ihre Entwicklungen und Customizing-Aktivitaten in
Projektstrukturen zu planen. Voneinander unabhangige Anderungen lassen sich in verschiedene
Projekte gliedern und unabhangig voneinander in die Folgesysteme importieren. Dies empfiehlt
sich z.B., wenn verschiedene Projekte zu unterschiedlichen Terminen im Produktivbetrieb
genutzt werden sollen oder um inhaltliche Zuordnungen zu bilden.

Wenn Sie von einem IMG-Projekt aus in die zugehdérigen IMG-Knoten verzweigen, dann kénnen
die durchgefihrten Anderungen nur in solchen Auftragen erfalt werden, die dem Projekt
zugeordnet sind. Die Zugehdrigkeit eines Anderungsauftrags zu einem Projekt wird in der
Importqueue angezeigt, so dall auch der Import [Extern] in die Folgesysteme projektweise
erfolgen kann.

Es ist wichtig, bereits wahrend der Planung die Unabhangigkeit der Projekte so weit wie mdglich
zu gewahrleisten.

Das Change and Transport System unterstiitzt aber auch kleinere Uberlappungen der Projekte:
Wenn Sie die Projekte nicht vollstandig disjunkt gehalten haben, dann missen Sie
Abhéangigkeitsbeziehungen [Extern] zwischen den Auftragen definieren, die zu verschiedenen
Projekten gehoren, aber (teilweise) dieselben Objekte beinhalten. Dies ist notwendig, damit die
korrekte Importreihenfolge erhalten bleibt.

In bestimmten Situationen ist es erforderlich, dal} die Projektadministration die Arbeit am Projekt
einschranken kann. Diese Steuerungsmaoglichkeiten hat sie Uiber Projektstatusschalter [Extern].

Weitere Informationen finden Sie unter Transportstrategie im CTS [Seite 31] und Arbeiten mit
Projekten [Extern].
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TMS Quality Assurance

Verwendung

Mit der Quality Assurance (QA) des Transport Management System erhéhen Sie die Qualitat und
die Verfligbarkeit der Produktivsysteme, indem Sie Auftrage im QA-System prifen, bevor
nachfolgende Systeme damit beliefert werden.

Das System, fir das das QA-Genehmigungsverfahren eingeschaltet ist, wird QA-System
genannt. Wenn das QA-Genehmigungsverfahren eingeschaltet ist, dann erfolgt die
Weiterleitung der Transportauftrage in die Belieferungssysteme erst, wenn alle QA-
Genehmigungsschritte pro Auftrag im QA-System abgearbeitet sind und jeder Auftrag in der
Summe genehmigt wurde. (Bei der Konfiguration des QA-Systems wird festgelegt, wie viele QA-
Genehmigungsschritte pro Auftrag abgearbeitet werden muissen.) Ist die Prifung fur einen
Genehmigungsschritt nicht erfolgreich, so kann der Auftrag insgesamt nicht mehr genehmigt
werden.

=
Abgelehnte Auftrage werden nicht in die Belieferungssysteme des QA-Systems
importiert.

A

Wenn Sie Auftrage ablehnen, besteht die Gefahr, dal es beim Import in die
Belieferungssysteme zu Fehlern kommt. Diese werden dadurch verursacht, dal® die
Auftrage Objekte enthalten, auf die andere Auftrage referieren. In der Regel ist es
sicherer, einen Fehler durch einen Nachtransport zu beheben (siehe
Transportstrategie im CTS [Seite 31]).

Integration

Sie legen in der TMS-Transportwegekonfiguration fest, welches System das QA-System ist und
welche Genehmigungsschritte fiir dieses System gelten sollen. Durch diese zwei Schritte ist
dann das QA-Genehmigungsverfahren konfiguriert. Alle Auftrage, die danach in das QA-System
importiert werden, werden in den QA-Arbeitsvorrat aufgenommen.

Von der TMS-Importlbersicht gelangen Sie in den QA-Arbeitsvorrat, in dem Sie die Auftrage fir
jeden Genehmigungsschritt prifen mussen.

Der Import aller Auftrédge in die Belieferungssysteme kann erst dann erfolgen, wenn alle
Auftréage, die zum Import anstehen, geprift (d.h. genehmigt oder abgelehnt) wurden.

Wenn alle Auftrdge zu einem Projekt und Zielmandanten gepruft sind, dann kdnnen diese
importiert werden, auch wenn Auftrage zu anderen Projekten und Zielmandanten noch nicht
gepriift sind.

Voraussetzungen

Sie haben eine Systemlandschaft, in der mindestens ein QA-System vorhanden ist, von dem aus
konfigurierte Belieferungswege in andere Systeme existieren.
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=

In einer Dreisystemlandschaft werden die Auftrdge aus dem Entwicklungssystem in
das QA-System importiert. Dort werden die Auftrage geprift und die genehmigten
Auftrdge werden in das Produktivsystem weitergeleitet.

Funktionsumfang

e QA-Genehmigungsverfahren konfigurieren (QA-System und Genehmigungsschritte
festlegen)

Sie legen fest, welches System das QA-System ist, schalten fiir dieses System
Weiterleiten nach Bestétigung ein, und definieren, welche Genehmigungsschritte fiir
dieses System gelten sollen.

e QA-Arbeitsvorrat bearbeiten

Nachdem ein System als QA-System konfiguriert wurde, wird der QA-Arbeitsvorrat
aufgebaut. In dessen Sichten fir die einzelnen Genehmigungsschritte miissen Sie dann
die Auftrage prifen.

e QA-Historie
Sie kénnen anhand der QA-Historie die QA-Aktivitaten fir einen gewahlten Zeitraum
anzeigen.

Aktivitaten

1. Sie konfigurieren das QA-Genehmigungsverfahren [Extern], d.h. Sie bestimmen das QA-
System, schalten fir dieses System Weiterleiten nach Bestétigung ein, und definieren die
daflr geltenden Genehmigungsschritte.

Sie genehmigen Auftrdge oder lehnen sie ab [Extern].

Sie zeigen die QA-Historie [Extern] fur einen gewahlten Zeitraum an.
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Transaktionen und Werkzeuge im CTS

Das Change and Transport System (CTS) stellt Ihnen die Werkzeuge zur Aufzeichnung von
Anderungen an Repository-Objekten und an Customizing-Objekten sowie zur Verteilung der
Anderungen innerhalb der Systemlandschaft zur Verfligung. Dazu bietet das CTS den Beteiligten
eines Softwareentwicklungs- oder Einfiihrungsprojektes, die fir Ihre Arbeit jeweils notwendigen
Transaktionen im SAP-System und Programme auf Betriebssystemebene an.

Der Transport Organizer [Seite 47] stellt Funktionen zur Erzeugung, Dokumentation und
Freigabe von Anderungsauftragen wahrend des Customizing- und Entwicklungsprozesses zur
Verfligung. Der Transport Organizer ist vor allem fiir das Entwicklungsteam und die
Projektverantwortlichen eines Entwicklungs- oder Einflihrungsprojektes bestimmt.

Das Transport Management System [Seite 62] (TMS) unterstutzt die Administration beim
Organisieren, Durchfiinren und Uberwachen von Importen. Zusatzlich dient das TMS zum
Aufbau der Systemlandschaft, insbesondere zur Konfiguration der Transportwege.

Die Transport Tools [Extern] f{p und R3trans sind Programme auf Betriebssystemebene, die vom

Benutzer in der Regel nicht direkt ausgefuhrt werden, sondern vom CTS aufgerufen werden. Die

Transport Tools kommunizieren mit dem SAP-System und der Datenbank und flhren die Exporte
und Importe aus.
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Transport Organizer

Der Transport Organizer [Extern] bietet Ihnen Funktionen zur Erzeugung, Dokumentation und
Freigabe von Anderungsauftragen wahrend des Customizing- und Entwicklungsprozesses und
zur Reorganisation Ihrer Entwicklungslandschaft. Die Werkzeuge des Transport Organizer sind
vor allem fiir die Entwicklungsteams und die Projektverantwortlichen eines Entwicklungs- oder
Einfihrungsprojektes bestimmt.

Fir besondere Aufgaben steht Ihnen die Erweiterte Sicht des Transport Organizer [Seite 53] zur
Verfligung.
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Funktionen im Transport Organizer

Sie erhalten das Einstiegsbild des Transport Organizer durch Aufruf der Transaktionen SE09
oder SE10. Aus den Transaktionen der ABAP Workbench gelangen Sie mit Umfeld — Transport
Organizer (Auftrége) in die Auftragsibersicht des Transport Organizer.

Um alle Auftrage fir den angegebenen Benutzer anhand der eingestellten Selektionskriterien zu
suchen, wahlen Sie im Einstiegsbild des Transport Organizer Anzeigen. Die Standardselektion
kodnnen Sie nach Bedarf andern.

Standardmafig wird die Statusauswahl der Auftrage auch fir die Aufgabenselektion
Ubernommen. Sie kdnnen dies im Einstiegsbild Gber Einstellungen — Weitere Einstellungen...
andern.

=

F
Aufgaben, die keinem Auftrag zugeordnet sind, kdnnen nicht mehr angelegt werden.
Deshalb werden solche Aufgaben nicht standardmaRig angezeigt. Wenn Sie noch
solche Aufgaben besitzen, kdnnen Sie sie sich mit der Auftragssuche anzeigen
lassen.

Der rechte Teil des Einstiegsbildes liefert Innen systemibergreifende Informationen tber den
Status |hrer Transporte und Reparaturen [Extern] sowie die Mdglichkeit in den Transportantrage-
Eingang [Extern] des Transport-Workflow [Seite 40] zu verzweigen.

Die Funktion Springen — Transport Organizer Tools [Seite 61] stellt lhnen verschiedene
Werkzeuge zur Suche, Analyse und Verwaltung von Anderungsauftragen zur Verfugung.
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Anderungsauftrige

Anderunqsauftréqe [Extern] werden mit dem Transport Organizer verwaltet. In den
Anderungsauftragen werden Anderungen an Repository- und Customizing-Objekten
aufgezeichnet.

Globale Logistik Finanzwesen
Einstellungen

Objekte
Customizing-Auftrag ~ Anderungsauftrag Anderungsauftrag
Auftrag Aufgabe) Aufgabe [JAufgabe Aufgabe]

Mitarbeiter

Zur Unterscheidung zwischen globalen Anderungen im System und mandantenabhangigen
Customizing-Einstellungen bietet das CTS lhnen zur Anderungsaufzeichnung jeweils passend
Workbench- oder Customizing-Auftrage an:

e Workbench-Auftrage [Extern]

Wenn Sie ein Repository-Objekt der ABAP Workbench andern, dann erhalten Sie ein
Abfragefenster zur Angabe eines Workbench-Auftrags. Die Anderungen konnen Sie nur
dann sichern, wenn Sie das Objekt einem Anderungsauftrag zugeordnet haben.

Workbench-Auftrage und die ihnen zugeordneten Aufgaben dienen normalerweise der
Erfassung von Anderungen an Repository-Objekten und am mandantenunabhéngigen
Customizing. Zusétzlich kdnnen sie aber auch mandantenabhangiges Customizing
aufnehmen.

Ob Anderungen an Repository-Objekten transportiert werden, hangt davon ab, ob fiir die
Entwicklungsklasse dieser Objekte ein Transportweg aus dem aktuellen System heraus
definiert ist. Die Bestimmung der Transportierbarkeit und des Zielsystems, in das
transportiert wird, erfolgt automatisch entsprechend den Systemeinstellungen.

e Customizing-Auftrage [Extern]

Customizing-Auftrage erfassen die mandantenabhangigen Customizing-Einstellungen
aus genau einem Mandanten (dem Quellmandanten des Auftrags).

Die automatische Aufzeichnung der Einstellaktivitdten im Customizing eines
Mandanten kann pro Mandant mit der Mandantensteuerung [Extern] ein- oder
ausgeschaltet werden. Wenn die automatische Aufzeichnung aktiv ist, dann erhalten Sie
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beim Andern von Customizing-Einstellungen ein Abfragefenster zur Angabe eines
Customizing-Auftrags.

Die Transportierbarkeit von Customizing-Auftragen hangt im Gegensatz zu den
Anderungsauftragen der Workbench nicht von den erfaliten Objekten ab. Je nach
Systemeinstellung sind in einem SAP-System (bzw. in einem Mandanten bei Nutzung
der Erweiterten Transportsteuerung) die Customizing-Auftrége entweder alle
transportierbar oder alle lokal. Die Bestimmung der Transportierbarkeit und des
Zielsystems, in das transportiert wird, erfolgt automatisch tGber die
Standardtransportschicht [Extern]. Sie kdnnen dies aber manuell andern.

Siehe auch:

Transportwege konfigurieren [Extern]

Auftragstyp und Aufgabentyp [Extern]
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Transporte von Kopien und Umzige

Transporte von Kopien

Diese Auftragsart kbénnen Sie benutzen, um Objekte gezielt in ein anderes SAP-System
zu transportieren.

Die Objekte werden so transportiert, wie sie im aktuellen SAP-System vorliegen. Der
Originalstandort der Objekte bleibt unverandert. Es erfolgt keine Belieferung in andere
SAP-Systeme.

Umzlge ohne Entwicklungsklassenwechsel

Diese Auftragsart kdnnen Sie benutzen, wenn die Entwicklung an den Objekten
temporar in einem anderen SAP-System stattfinden soll, z.B. Sonderentwicklungen, die
den Entwicklungsbetrieb nicht stéren sollen und deshalb in einem separaten SAP-
System durchgefiihrt werden sollen.

Grundsatzlich bietet der Umzug ohne Entwicklungsklassenwechsel dieselben Funktionen
wie der Transport von Kopien. Zusatzlich verlagern Sie mit dieser Auftragsart den
Originalstandort von Objekten in das Zielsystem.

Umzlge mit Entwicklungsklassenwechsel

Diese Auftragsart konnen Sie benutzen, wenn das Entwicklungssystem einzelner
Objekte dauerhaft wechseln soll.

Mit dieser Auftragsart kdnnen Sie den Originalstandort von Objekten in das Zielsystem
verlagern und gleichzeitig die Entwicklungsklasse der Objekte andern.

Durch den automatischen Wechsel der Entwicklungsklasse kdnnen Sie - bei Wahl einer
geeigneten Entwicklungsklasse - erreichen, daf die Objekte nach dem Import in das
Zielsystem des Auftrags sofort die gewlinschten Transporteigenschaften haben und dort
ohne weitere Einstellungsarbeiten in transportierbaren Anderungsauftragen bearbeitet
werden kénnen.

Umziige kompletter Entwicklungsklassen (mit Wechsel der Transportschicht)

Diese Auftragsart kdnnen Sie benutzen, wenn das Entwicklungssystem einer
kompletten Entwicklungsklasse dauerhaft wechseln soll.

Mit dieser Auftragsart kdnnen Sie die Transportschicht der Entwicklungsklasse
automatisch umstellen lassen.

Hierzu brauchen Sie nur die Entwicklungsklasse anzugeben und die Transportschicht,
der die Entwicklungsklasse zugeordnet werden soll. Die Objektliste des Auftrags wird
automatisch aufgebaut und enthalt dann alle Objekte der Entwicklungsklasse.

Durch den automatischen Wechsel der Transportschicht kbnnen Sie - bei Wahl einer
geeigneten Transportschicht - erreichen, dal} die Objekte nach dem Import in das
Zielsystem des Auftrags sofort die gewlnschten Transporteigenschaften haben und dort
ohne weitere Einstellungsarbeiten in transportierbaren Anderungsauftragen bearbeitet
werden kdnnen.

=

Bei den ersten drei Auftragsarten mussen Sie die Objektliste selbst aufbauen. Lesen
Sie hierzu Aufnehmen von Objekten in einen Auftrag [Extern].
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Sie kdnnen nur Gesamtobjekte in die Objektliste von Umzligen eintragen. Wenn
dennoch (z.B. durch Ubernahme anderer Auftrage) Teilobjekte enthalten sind,
kdnnen Sie sie sich vom System in die jeweiligen Gesamtobjekte umwandeln lassen.
Wahlen Sie dazu in der Auftragsuibersicht des Transport Organizer Auftrag/Aufgabe
— Objektliste — Teilobjekte — Gesamtobjekte.
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Transport Organizer (Erweiterte Sicht)

Sie erhalten das Einstiegsbild der erweiterten Sicht des Transport Organizer durch Aufruf der
Transaktion SE01. Vom Transport Organizer aus erreichen Sie es Uber die MenUlfunktion Umfeld
— Transport Organizer (Erweiterte Sicht).

Die transportierbaren Anderungs- und Customizing-Auftrdge sorgen bei richtiger
Systemeinstellung automatisch fur eine konsistente Versorgung der nachfolgenden Systeme mit
Ihren Entwicklungen.

Fur besondere Anforderungen werden in der erweiterten Sicht noch zusatzliche Transportarten
angeboten:

e Stlcklisten

e Mandantentransporte

o Auslieferungstransporte (SAP/Partner — Kunde)
e Einzelanzeige

Im Gegensatz zu den Auftrdgen der Workbench und des Customizing gibt es fiir die hier
beschriebenen Transportarten keine automatisch zugeordneten Transportwege. Ebensowenig
folgen diese Auftrage eingerichteten Belieferungen.

Da diese Auftragsarten zum Teil eigene Namenskonventionen haben und nicht fir alle
Auftragsarten der Inhaber ein sinnvolles Selektionskriterium ist, wurde die erweiterte Sicht des
Transport Organizer mit finf verschiedenen Selektionsbildern ausgestattet.

Um in die einzelnen Selektionsbildschirme zu gelangen, wahlen Sie die entsprechende
Registerkarte.

Mit Springen — Transport Organizer Tools [Seite 61] stehen lhnen verschiedene Werkzeuge zur
Suche, Analyse und Verwaltung von Transportauftragen zur Verfiigung.
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Stucklisten

Diese Auftragsart verwenden Sie, um eigene Objektlisten aufzubauen und diese unter einem frei
wahlbaren Namen abzuspeichern.

B

=

Die ersten drei Zeichen durfen nicht “SAP” sein, das vierte Zeichen darf kein “K”
sein.

Diese Stucklisten kdnnen als Vorlage dienen fur die Funktion Auftrag/Aufgabe — Objektliste —
Objekte aufnehmen. Sie gelangen auf das Dialogfenster Objekte in Auftrag <Auftragsnummer>
aufnehmen [Extern].

Stiicklisten haben folgende Eigenschaften:
e Sie konnen nicht freigegeben werden, und somit auch nicht transportiert werden.

e Sie haben einen Objektkatalogeintrag und sind damit einer Entwicklungsklasse
zugeordnet.

Sie haben die gleichen Transporteigenschaften wie alle Objekte dieser
Entwicklungsklasse.

e Wenn Sie die Stuckliste einer transportierbaren Entwicklungsklasse zugeordnet haben,
fuhren Anderungen an der Stuckliste zu einem Eintrag “LIMU COMM
<Stucklistenname>” in lhrem aktuellen Anderungsauftrag.

e Nach dem Import des Anderungsauftrags ist die Stiickliste auch im Zielsystem des
Auftrags; die Objekte, die in der Stiickliste eingetragen sind, werden nicht automatisch
mittransportiert.
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Mandantentransporte

Mit Release 4.0 wurde der systemubergreifende Mandantentransport auf diese neue
Transportart umgestellt. Dadurch kénnen spezielle Sicherheitsvorkehrungen fiir solche
Transporte implementiert werden. Zum Beispiel werden Mandantentransporte bei einem
normalen tp import all oder tp put nicht mitgenommen.

Siehe auch:

Mandantenkopie und -transport [Extern]
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Auslieferungstransporte

Dieses Selektionsbild dient zur Anzeige von Transporten, mit denen Softwarednderungen von
SAP oder SAP-Partnern zu Kunden gelangen.

Dieses Selektionsbild deckt folgende Auftragsarten ab:
e Stickliste fir Upgrade

Mit dieser Transportart werden neue Korrekturstande im Rahmen von Upgrades in |hr
SAP-System eingespielt.

e Stickliste fir Support Packages

Mit dieser Transportart werden Korrekturen in Ihr SAP-System gebracht.
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Auftragsiibersicht

Aus allen Transaktionen der ABAP Workbench und aus den Customizing-Transaktionen
gelangen Sie mit der Menufunktion Hilfsmittel — Transport Organizer (Auftrdge) direkt in die
Auftragsibersicht des Transport Organizer.

In die Auftragsibersicht der erweiterten Sicht des Transport Organizer gelangen Sie Uber die
Einstiegsbilder der Transaktion SE01 mit der Funktion Anzeigen.

Die Auftrage erscheinen gruppiert unter einer vom SAP-System gewahlten Hierarchie von
Sortierknoten, die den folgenden Auftragseigenschaften entsprechen:

e Quellsystem

e Quellmandant
e Transportziel

e Auftragsinhaber
e Auftragsart

e Auftragsstatus

e Projekt

Im Transport Organizer sind standardmaRig nur die Ebenen Projekt, Auftragsart und
Auftragsstatus aktiv.

Wenn die vom SAP-System ausgewahlte Hierarchie fiir lnre Zwecke ungeeignet ist, dann
kénnen Sie die Einstellung wie folgt andern:

o temporare Einstellung

Mit der Funktion Bearbeiten — Sortierreihenfolge kdnnen Sie Sortierebenen
hinzunehmen, wegnehmen oder deren Hierarchieebenen vertauschen.

e permanente Einstellung

Mit der Funktion Hilfsmittel — Einstellungen kdnnen Sie folgende permanente
Einstellungen wahlen:

Aufgabenkurztexte anzeigen

-~ Anderungsdatum von Auftragen anzeigen

Sortierung nach Auftragsinhaber

Unterhalb der Auftrage und Aufgaben sind die darin enthaltenen Objekte dargestellt, sortiert nach
Objektart. Durch Doppelklick auf ein Objekt gelangen Sie in den Editor zur Anzeige oder
Bearbeitung des Objekts.
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Funktionen in der Auftragsubersicht

Innerhalb der hierarchischen Liste haben Sie eine Auswahl an Funktionalitat, die Sie auf die
entsprechenden Elemente der Liste anwenden kénnen. Dafir missen Sie den Cursor zunachst
auf dem betreffende Element positionieren.

Wahlen Sie Auftrag/Aufgabe — ...

Andere Auftrage Neuselektion der Auftrage eines anderen Benutzers; die im
Einstiegsbild angegebenen Selektionskriterien werden
Ubernommen

Auftragskopf Anzeigen oder Andern der Kopfdaten eines Auftrags oder
einer Aufgabe

Anlegen Anlegen eines neuen Auftrags [Extern]

Inhaber @ndern

Andern des Inhabers eines Auftrags oder einer Aufgabe

Freigeben Freigeben eines Auftrags oder einer Aufgabe
Loschen Léschen eines Auftrags oder einer Aufgabe
Typ d@ndern Zuordnen der Aufgabeneigenschaften:
e Entwicklung/Korrektur
e Reparatur
e Unklassifiziert
Gesamtpriifung

Objekte (Syntaxprifung)

Inhaltliche Prifungen: Fur alle im Auftrag enthaltenen
Objekte werden Standardobjektprifungen [Extern]
durchgefihrt

Auftragskonsistenz priifen

Technische Prufungen: Jeder Objektlisteneintrag muf}
syntaktisch korrekt sein. Die Transporteigenschaften der
Objekte missen mit den Auftragseigenschaften harmonieren

Auftrag

Mitarbeiter hinzufligen

Hinzuflgen eines Mitarbeiters zu einem Auftrag. Es wird eine
neue Aufgabe flr diesen Mitarbeiter angelegt

Schiitzen [Extern]

An einen geschutzten Anderungsauftrag kann nur der
Inhaber des Anderungsauftrags Mitarbeiter hinzufligen.

Schutz aufheben

Aufheben des Schutzes fiir einen Anderungsauftrag

Attribute [Extern] zum Auftrag

Bearbeiten von Attributen zu einem Anderungsauftrag

Objektliste

Objektliste anzeigen/andern

Verzweigen in den Obijektlisteneditor

Obijekte sperren [Extern]

Sperren von Objekten, die manuell in die Objektliste
eingetragen wurden
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Sortieren und verdichten

Léschen von redundanten Eintragen, die bei der manuellen
Zusammenstellung von Objektlisten entstehen kdnnen

Objektkatalogeintrage

Anzeigen/Andern der Objektkatalogeintrage aller Objekte, die
im Auftrag eingetragen sind

Objekte aufnehmen [Exte

rn] | Aufnahme von Objekten in einen Auftrag. Sie kdnnen

zwischen folgenden Funktionen wahlen:

e Objektliste eines anderen Auftrags Ubernehmen (friher:
Vorlage einbinden)

e Objektlisten mehrerer Auftrdge ibernehmen, die
einzubindenden Auftrage kdnnen selektiert werden,
gegebenenfalls auch in mehreren Schritten

e Freie Objektselektion
Die aufzunehmenden Objekte kdnnen selektiert werden.

Wahlen Sie Hilfsmittel — ...

Standardauftrag

Setzen Markierung eines Anderungsauftrags als Standardauftrag. Wenn
Sie einen Auftrag als Standardauftrag markiert haben, dann wird
dieser bei der Objektbearbeitung automatisch ausgewanhlt. Der
Dialog zur Auftragsauswahl entfallt.

Ricksetzen Zuriicknahme der Markierung eines Anderungsauftrags als
Standardauftrag

Gultigkeitsdauer Zeitliche Befristung der Markierung eines Auftrags als

Standardauftrag. Nach Ablauf der Glltigkeitsdauer wird die

Markierung automatisch zurickgenommen.

Reorganisieren

IAufgabe umhangen Umhangen einer Aufgabe an einen anderen Auftrag

Auftrage verschmelzen

anschlielend wird der leere Auftrag geléscht

Ubertragung aller Objekte und Aufgaben auf einen anderen Auftrag,

Die Bedeutung der farblichen Kennzeichnung in der Auftragsibersicht erfahren Sie unter

Hilfsmittel — Farblegende.
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Objekte im Transportauftrag und IMG-Aktivitaten

Die Verbindung zwischen Objekten im Transportauftrag und der entsprechenden IMG-Aktivitat ist
im Transportauftrag abgelegt. Voraussetzung dafur ist, da® Sie die Customizing-Transaktion
Uber den IMG bearbeitet haben.

In der hierarchischen Auftragstibersicht sind Customizing-Objekte der IMG-Aktivitat gruppiert.
Durch Klick auf eine IMG-Aktivitat kdnnen Sie diese bearbeiten.
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Transport Organizer Tools

Im Einstiegsbild des Transport Organizer finden Sie unter Springen — Transport Organizer Tools
eine Sammlung von Werkzeugen, die Sie bei der Arbeit mit dem Change and Transport System
unterstitzen.
Wenn Sie im Bereich Change and Transport System mit Administrationsberechtigung arbeiten
(Berechtigung S_CTS_ADMIN), dann ist die Palette der angebotenen Werkzeuge erweitert.

Fay

£

Sie kénnen als Administrator kritische Anderungen an Systemparametern
vornehmen.

Uberpriifen Sie im Vorfeld die Konsequenzen lhrer Anderungen.

Um eine ausflihrliche Beschreibung der Funktionalitat zu erhalten, klicken Sie auf das
entsprechende Werkzeug.

Um ein Werkzeug auszufihren, positionieren Sie den Cursor auf dem Werkzeug und wahlen
Ausfiihren.

Weitere Informationen zu den einzelnen Funktionen finden Sie unter Funktionen der Transport
Organizer Tools [Extern].
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Transport Management System (TMS)

Wahrend der Transport Organizer [Seite 48] die Entwicklungsteams im
SoftwareentwicklungsprozeB bis zur Freigabe eines Anderungsauftrages unterstiitzt, unterstiitzt
das Transport Management System die Administration beim Import des Auftrags in die
Zielsysteme.

Mit dem Transport Management System (TMS) kdnnen Sie Transporte zwischen Ihren SAP-
Systemen organisieren, durchflihren und tiberwachen.

Benutzeraktionen auf Betriebssystemebene sind nicht mehr notwendig, da alle bendtigten
Informationen und Funktionen im SAP-System abgebildet werden.

Folgende Funktionen bietet Ihnen das Transport Management System:

e Konfiguration der Transportwege mittels eines graphischen Editors [Extern]

e Anzeige der Importqueues [Extern] aller SAP-Systeme der Transportdoméane

e Import aller Auftrage einer Importqueue [Extern]

e Import aller Auftrédge eines Projekts [Extern]

e |Import einzelner Auftréage [Extern]
e TMS Quality Assurance [Seite 44]
e Transport-Workflow [Seite 40]

e Transporte zwischen SAP-Systemen ohne gemeinsames Transportverzeichnis [Extern]
Das TMS starten Sie mit der Transaktion STMS.
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User-Exits im Change and Transport System

Verwendung

Zu folgenden Zeitpunkten sind User-Exits [Extern] verfligbar:

e vor dem Anlegen eines Auftrags

e vor dem Export eines Auftrags

e nach dem Export eines Auftrags

e nach dem Import eines Auftrags

e nach einem Wechsel des Auftragsinhabers

e beim Setzen des Templates fiir die Aufgabendokumentation
e beim Festlegen des aktuellen CTS-Projekts

Diese User-Exits sind Uber Business Add-Ins [Extern] implementiert. Weitere Informationen
finden Sie in der SAP-Bibliothek unter Basis — ABAP Workbench — Anderungen am SAP-
Standard — Business Add-In [Extern].

Vorgehensweise

Die CTS-Business-Add-Ins sind im Implementation Guide (IMG) aufgeflhrt und Uber die
Customizing: Projektbearbeitung zu erreichen:

1. Gehen Sie in die Customizing: Projektbearbeitung (Transaktion SPRO).
2. Wabhlen Sie SAP Referenz-IMG anzeigen.

3. Wahlen Sie dort Basis — Systemadministration — Change and Transport System —
Business Add-Ins im Bereich Change & Transport System.

4. Wahlen Sie @ um sich die Dokumentation zu einem User-Exit anzeigen zu lassen.

5. Wahlen Sie & , um eine Implementierung zu einem User-Exit anzulegen.
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Berechtigungskonzept im CTS

Alle Funktionen im CTS sind durch detaillierte Berechtigungsprifungen abgesichert.

Mit Hilfe von Berechtigungen kdnnen Sie z.B. bestimmen, ob ein Benutzer
Administrationsfunktionen Gbernehmen darf und welche Auftragsarten er bearbeiten kann.

SAP liefert Rollen fir die unterschiedlichen Benutzertypen des CTS aus. Die Rollen sind mit den
jeweils passenden Berechtigungen fir die unterschiedlichen Aktivitdten im CTS ausgestattet. In
vielen Fallen wird es ausreichen, die Berechtigungen der Benutzer durch Zuordnung zur
passenden Rolle einzustellen. In der Rollenpflege (Transaktion PFCG) kénnen Sie die
Berechtigungen der Rollen fiir weitergehende Anforderungen anpassen oder eigene Rollen
erstellen.

Weitere Informationen finden Sie unter Rollen im Change and Transport System [Seite 65].
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Rollen im Change and Transport System

Im Change and Transport System stehen Ihnen folgende Rollen zur Verfigung:

e Transport Administrator [Seite 66]

e Transport Operator [Seite 68]
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Transport Administrator
Technischer Name: SAP_BC_TRANSPORT_ADMINISTRATOR

Aufgaben

Ein Benutzer mit der Rolle Transport Administrator ist der Superuser des Change and Transport
System. Zu den Aufgaben gehort:

- konfigurieren der Systemlandschaft mit dem Transport Management System
- einspielen neuer SAP-Software
- erledigen routinemafiger Transportaufgaben wie Importe, Genehmigungen etc.

Die Rolle Transport Administrator hat alle Berechtigungen im Change and Transport System.

Aktivitaten im Change and Transport System

Das Tagesgeschaft des Transport Administrator sind Importe von Transportauftradgen in die
Systeme der von ihm administrierten Transportdomane. Er flhrt diese durch, genehmigt
Transporte im Rahmen von Workflow oder Quality Assurance, Uberwacht die Transportdomane
mit Hilfe des Alert Monitor und fihrt Import Tracking durch. Zur Untersuchung und Bearbeitung
des Inhalts von Transportauftragen hat er volle Berechtigung im Transport Organizer und den
Organizer Tools.

Der Transport Administrator konfiguriert die Systemlandschaft fir das Change and Transport
System. Daflr konfiguriert er die Transportdomane und die Transportwege. Er setzt die System-
und Mandantenanderbarkeit.

Der Transport Administrator spielt neue SAP Software wie Support Packages und Add-Ons ein,
fuhrt Upgrades durch und gleicht Modifikationen ab. Die Durchfiihrung von Sprachtransporten
gehort ebenfalls in sein Aufgabengebiet.

Hinweise zur Anpassung

Der Transport Administrator hat die Transaktionen STMS, SA38, RZ20 im LaunchPad, weil
bestimmte, selten bendtigte Funktionalitdt sonst nicht erreichbar ist. Wird die Einzelrolle
Transport Administrator in einer Sammelrolle verwandt, und Sie méchten das LaunchPad
Ubersichtlicher gestalten, so kobnnen Sie diese Transaktionen aus dem Menl der Sammelrolle
I6schen. Die Berechtigung zum Ausflihren der Transaktionen wird dabei nicht verandert.

Integration

Transportauftrdge werden vom Customizing Projektadministrator [Extern] und vom
Entwicklungsprojektleiter angelegt. Diese legen Aufgaben fir die im jeweiligen Projekt beteiligten
Customizing Projektmitarbeiter [Extern], ABAP Entwickler [Extern] und Dokumentationsentwickler
an. Diese wiederum nehmen durch Anderungsaufzeichnung oder manuellen Transport Objekte

in die Aufgaben auf und geben diese frei. Nach der Freigabe des Auftrags durch den
Customizing Projektadministrator bzw. den Entwicklungsprojektleiter wird der Auftrag durch den
Transport Operator oder den Transport Administrator in die Folgesysteme importiert.

Der Transport Administrator wird bei den Routinetatigkeiten (Transporte durchfihren,
genehmigen, Uberwachen etc.) durch den Transport Operator unterstitzt. Die weitreichenden
Anderungen an SAP-Systemen wie Landschaftskonfiguration, Einspielen von SAP-Software,
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Transporte anlegen, I6schen, etc. sind jedoch ausschlielRlich dem Transport Administrator
vorbehalten.

Der Transport Administrator wird typischerweise auch Mandantenkopien durchfiihren. Alle in
diesem Zusammenhang nétigen Transaktionen und Berechtigungen sind in der Rolle
Mandantenkopie [Extern] enthalten.

Zur Untersuchung von Transportobjekten bendtigt der Transport Administrator
Anzeigeberechtigung flr die Workbench. Diese ist in Rolle ABAP Entwickler:
Anzeigeberechtigung gekapselt.
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Transport Operator
Technischer Name: SAP_BC_TRANSPORT_OPERATOR

Aufgaben

Der Transport Operator erledigt routinemaRige Transportaufgaben wie Importe, Genehmigung
von Transporten, Import Tracking etc.

Aktivitaten im Change and Transport System
Zu den Aufgaben des Transport Operator gehort:

e durchfiihren der Importe von Transportauftragen in die Systeme der ihm zugeordneten
Transportdomane

e genehmigen der Transporte im Rahmen von Transport Workflow oder Quality Assurance,
e (Uberwachen der Transportdoméane mit Hilfe des Alert Monitor

e kontrollieren der Transporte mittels Import Tracking

e untersuchen und bearbeiten des Inhalts von Transportauftragen

Die Rolle Transport Operator hat Anzeigeberechtigung im Transport Organizer und den
Organizer Tools.

Integration

Transportauftrdge werden vom Customizing Projektadministrator [Extern] und vom
Entwicklungsprojektleiter angelegt. Diese legen Aufgaben fir die am jeweiligen Projekt
beteiligten Customizing Projektmitarbeiter [Extern], ABAP Entwickler [Extern] und
Dokumentationsentwickler an. Diese nehmen durch Anderungsaufzeichnung oder manuellen
Transport Objekte in die Aufgaben auf und geben diese frei. Nach der Freigabe des Auftrags
durch den Customizing Projektadministrator bzw. den Entwicklungsprojektleiter wird der Auftrag
durch den Transport Operator oder den Transport Administrator in die Folgesysteme importiert.

Der Transport Operator unterstiitzt den Transport Administrator bei den Routinetatigkeiten
(Transporte durchfiihren, genehmigen, iberwachen etc.) des Change and Transport System.
Weitreichende Anderungen an SAP-Systemen wie Landschaftskonfiguration, Einspielen von
SAP-Software, Transporte anlegen, I6schen, etc. sind jedoch dem Transport Administrator
vorbehalten.

Zur Untersuchung von Transportobjekten benétigt der Transport Administrator
Anzeigeberechtigung flr die Workbench. Diese ist in Rolle ABAP Entwickler:
Anzeigeberechtigung gekapselt.
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=

Dieser Abschnitt richtet sich an Kunden, die schon langer mit dem SAP-System
arbeiten. Verwenden Sie zur Berechtigungspflege von Neuinstallationen die
Rollenpflege [Extern].

Wenn Sie eigene Berechtigungen einrichten méchten, dann miissen Sie beachten, dal} Benutzer
fur die Arbeit mit der erweiterten Sicht des Transport Organizer zusatzlich zu den CTS-
Berechtigungen auch folgende Berechtigungen bendtigen:

e S_DATASET_AL (fur Dateizugriffe)
e S C_FUNCT_AL (fur den Aufruf externer Programme)
e S TCD_ALL (fur das Starten von Transaktionen)

Seit Release 4.0 werden die Administrationsfunktionen im CTS {ber ein neues
Berechtigungsobjekt mit dem Namen S_CTS_ADMI abgesichert. Das bereits zu Release 3.0
eingeflihrte Berechtigungsobjekt S TRANSPRT dient jetzt ausschlieflich zur Absicherung der
Funktionen, die direkt Auftrage und Aufgaben andern.

=

Die Berechtigungen werden immer unabhangig vom Benutzernamen geprift. Der
Benutzer DDIC hat dadurch nicht automatisch Administrationsbefugnisse. Der
Benutzer, der das Transportprogramm (RDDIMPDP) einplant, bendtigt
Administrationsberechtigung, damit das Programm fehlerfrei ablaufen kann.

Das Berechtigungsobjekt S TRANSPRT hat die Felder Aktivitdt und Auftragstyp. Die folgenden
Werte werden benutzt:

Aktivitat Beschreibung

01 Hinzuflgen oder Erzeugen
02 Andern

03 Anzeigen

05 Sperren

06 Loéschen

23 Objektliste manuell andern/editieren
43 Freigeben

50 Quellmandant &ndern

60 Transportieren

65 Auftrag anbinden

75 Freigabe fremder Auftrage
78 Transportantrag bearbeiten
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90 Inhaber &ndern
/Auftragstypen Beschreibung
CLCP Mandantentransporte
CUST Customizing-Auftrage
DLOC Lokale Anderungsauftrage
DTRA Transportierbare Anderungsauftrage
MOVE Umzugstransporte
PATC Vorabkorrekturen (Support Packages)
PIEC Stuckliste
TASK Aufgabe (Reparatur oder Korrektur)
TRAN Transporte von Kopien

Das Berechtigungsobjekt S_CTS_ADMI, mit dem die Administrationsfunktionen abgesichert
werden, hat nur das Feld CTS_ADMFCT, dessen Werte die verschiedenen
Administrationstatigkeiten beschreiben. Mit Hilfe der folgenden Werte konnen Sie dem Benutzer
die Berechtigung fir bestimmte Administrationsfunktionen erteilen.

IAdministrationsfunktion

Beschreibung

TABL

Pflege der Steuertabellen des Transport Organizer (z.B. das
Einstellen der Transportwege)

e Einplanen des Transportdispatchers RDDIMPDP

e Aufruf bestimmter der Administration vorbehaltener Tools
(Transaktion SE03)

e Erweiterte Pflegeberechtigung beim Andern von
Objektkatalogeintragen Uber das Tool Objektkatalogeintrdage
von Objekten &ndern (Transaktion SE03)

INIT Initialisierung des Transport Organizer, z.B. nach einer
Systemkopie

SYSC Systemanderbarkeit einstellen

PROJ Projekte im Change and Transport System verwalten

INBX TMS-Arbeitsvorrat bearbeiten

QTEA Genehmigen von Transporten in das Produktivsystem

IMPA Alle Auftrage einer Importqueue importieren

IMPS Importieren einzelner Auftrage in das Zielsystem

TADM Spezielle Transportfunktionen im TMS

TDEL Transportauftrdge aus Importqueue lI6schen

70

April 2001



" SAP AG Change and Transport System - Uberblick (BC-CTS)

Berechtigungen im CTS

TADD Transportauftrdge an Importqueue weiterleiten

TQAS Inaktive Transportauftrage aktivieren oder I6schen

IMPT Import von Auftragen in das Zielsystem Uber das Transport
Management System (veraltet)

EPS1 EPS-Objekte erzeugen

EPS2 EPS-Objekte andern
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—,

=

Fir Neuinstallationen verwenden Sie zur Berechtigungspflege bitte die Rollenpflege
Extern].
Ausgelieferte Profile und Berechtigungen

Mit den von SAP ausgelieferten Basisprofilen konnen Sie lhre Benutzer je nach
Verantwortungsbereich mit verschiedenen allgemeinen Basisberechtigungen ausstatten.

Den Basisprofilen sind diese Berechtigungen folgendermalien zugeordnet:

Profil Benutzertyp (globale Sicht) [Funktionen im CTS
S_A.SYSTEM Systemverwalter (Superuser) | Systemverwalter

S _A.ADMIN Operator Nur Anzeige
S_A.CUSTOMIZ | Customizer Projektverantwortlicher
S_A.DEVELOP Entwickler Entwickler

S AUSER Sachbearbeiter Nur Anzeige

S _A.SHOW Basis: nur Anzeige Nur Anzeige

o Systemverwalter: Berechtigungen S_ CTS TR_ALL, S CTS_ADMIN

=

Mit der Berechtigung S_CTS_ADMIN ist es mdglich, Funktionen mit weitreichenden
Folgen auszufihren (z.B. Setzen der Systeménderbarkeit). Geben Sie deshalb diese
Berechtigung nur ausgewahlten Mitarbeitern.

Dieser Benutzer besitzt alle Berechtigungen innerhalb des Transport Organizer, sowohl
fur die Auftragsbearbeitung (S_CTS_TR_ALL) als auch fiir die Administrationsfunktionen
(S_CTS_ADMIN).

Zu den Administrationsfunktionen gehéren:

— Nutzung der Transport Organizer Tools, die dem Benutzer ohne
Administrationsberechtigung nicht zugénglich sind

- Erweiterte Pflegeberechtigung beim Andern von Objektkatalogeintragen tiber das
Tool Objektkatalogeintrdge von Objekten &ndern (Transaktion SE03)

— alle Funktionen im TMS, wie z.B. Pflege der Systemlandschaft und der
Transportwegekonfiguration

o Projektverantwortlicher: Berechtigungen S_CTS_PROJEC, S_CTS_PIECLS,
S CTS_EPSund S _CTS _PRPS

Projektverantwortliche kénnen alle Aktionen im Transport Organizer ausfiihren, die bei
Entwicklungsprojekten notwendig sind.
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AuRer Mandantentransporten kénnen sie alle Arten von Auftragen anlegen, bearbeiten,
sperren und freigeben.

Die Berechtigung S_CTS_PRPS wird benétigt, um die CTS-Projektfunktionalitat [Seite
43] bei der Arbeit mit IMG-Projekten zu nutzen.

Entwickler: Berechtigungen S_CTS_DEVELO, S_CTS_PIECLS

Entwickler konnen lediglich auf Aufgabenebene an Entwicklungen mitarbeiten. Sie
kénnen keine Anderungsauftrage und Aufgaben anlegen und auch nicht den Inhaber
eines Auftrags oder einer Aufgabe andern.

Wenn ein Entwickler seine Entwicklungsarbeit abgeschlossen hat, dann kann er seine
Aufgabe an den Ubergeordneten Anderungsauftrag freigeben, nicht aber den
Anderungsauftrag selbst.

Anzeigeberechtigung: S CTS_SHOW

Ein Benutzer mit dieser Berechtigung kann nur Informationen tiber Anderungsauftrage
und Aufgaben einholen und sich entsprechende Protokolle anzeigen lassen.

=

Das vorliegende Berechtigungskonzept erlaubt eine Gruppierung in der folgenden
Art und Weise:

Ein Projektverantwortlicher definiert ein Entwicklungsprojekt, das realisiert werden

soll. Im Rahmen dieser Entwicklung legt er im Transport Organizer einen
Anderungsauftrag an. Diesem Auftrag kann er dann Mitarbeiter (Entwickler)
zuordnen, die Aufgaben innerhalb des Anderungsauftrags wahrnehmen.

Entwickler, die keine Aufgabe in einem Anderungsauftrag haben, kdnnen keine
Objekte der ABAP Workbench anlegen oder andern.

Projektverantwortliche kénnen mit der Funktion Inhaber dndern fremde Auftrage
und Aufgaben tibernehmen. AuRerdem kénnen sie eigene Anderungsauftrage in
einen ihrer Anderungsauftrage integrieren, um verschiedene Entwicklungsprojekte
zu vereinigen (Funktion Auftrdge verschmelzen).

Wenn die Entwickler ihre Aufgaben beendet haben, dann geben sie diese an den
Anderungsauftrag frei. Nachdem alle Aufgaben freigegeben sind, kann der
verantwortliche Projektleiter den Anderungsauftrag freigeben und exportieren.
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Berechtigungen im TMS

Die Kommunikation zwischen den SAP-Systemen wird realisiert durch RFC-Verbindungen, die
beim Konfigurieren des Transport Management Systems generiert werden. Innerhalb einer
Transportdomane kdnnen also alle SAP-Systeme miteinander tber RFC kommunizieren.

Im Transport Management System gelten die folgenden Grundsatze:

Von einem SAP-System aul3erhalb der Transportdomane kdnnen keine Zugriffe mittels TMS
auf SAP-Systeme innerhalb der Transportdomane erfolgen.

Pro Zielsystem werden zwei RFC-Verbindungen benutzt (eine fur Lesezugriffe und eine fir
Anderungszugriffe).

Die Berechtigungsprifung erfolgt immer im Zielsystem.

Die Konfiguration des Transport Management System kénnen Sie nur am Transport Domain
Controller [Extern] &ndern.

Um unerlaubte Zugriffe auf ein SAP-System zu verhindern, werden die zwei generierten RFC-
Verbindungen bzw. deren Benutzer benutzt:

Verbindung fur Lesezugriffe (TMSADM@<SID>.<Transportdomanenname>)

Diese Verbindung wird fur alle lesenden und nicht sicherheitskritischen schreibenden
Systemzugriffe verwendet. Daflir wird in jedem SAP-System im Mandanten 000 der
Benutzer TMSADM automatisch angelegt. Dieser hat nur die folgenden Berechtigungen:

Lese- und Schreibberechtiung fiir das gemeinsame Transportverzeichnis
RFC-Berechtigung im TMS
Anzeigeberechtigung im CTS

Mit dem Benutzer TMSADM kénnen Sie die am Domain Controller vorgenommene
Basiskonfiguration an alle SAP-Systeme der Domane verteilen und die Importqueue
anzeigen lassen.

Verbindung fiir Zugriffe, die Anderungen im Zielsystem bewirken

Wenn die Rechte des Benutzers TMSADM bei der Durchfihrung von Aktionen nicht
ausreichen, dann fihrt diese interne Verbindung immer zu einem Anmeldebild des
Zielsystems, auf dem Sie sich mit einem Benutzernamen und PaRwort ausweisen
mussen. (Sie kdnnen in diesem Anmeldebild auch den Zielmandanten andern.) Dieser
Benutzer muR die Berechtigung haben, Anderungen vorzunehmen. D.h. er muR mehr
Rechte als der automatisch angelegte Standardbenutzer TMSADM haben. Vergeben Sie
dazu die entsprechenden Berechtigungen [Seite 77].

Damit wird sichergestellt, dal® sich der Benutzer im Zielsystem mit Benutzername und
Kennwort ausweisen muf3, sobald er eine Funktion ausflihrt, welche eine Anderung im
Zielsystem bewirkt (dies ist im Alert Viewer [Extern] sichtbar).

Da Anderungen an der Importqueue und Importen als sicherheitskritisch betrachtet
werden, werden solche Anderungen im Standardfall Giber eine explizite Anmeldung
abgewickelt.

Da die Anmeldeprozedur besonders bei einer gré3eren Anzahl von verwalteten SAP-
Systemen sehr unbequem sein kann, kdnnen Sie TMS Trusted Services [Seite 76]
aktivieren oder den im SAP-System generierten Benutzer TMSADM mittels
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Benutzerpflege mit mehr Berechtigungen [Seite 77] ausstatten. Andern Sie dabei den
Benutzer TMSADM in dem SAP-System, in dem die Anmeldeprozedur unterdruickt
werden soll. Dies ist i.a. nicht der Transport Domain Controller. Dadurch kénnen mehr
Zugriffe Uber die zugehorige Verbindung ausgefihrt werden und ein explizites Anmelden
im Zielsystem ist seltener notwendig.

Fay

FAA

Durch diese Berechtigungserweiterung kénnen sicherheitskritische
Systemanderungen durch einen anonymen Benutzer gemacht werden.

Sie kdnnen den Benutzer TMSADM auch wieder auf den Standard zurlicksetzen
Extern].

Analog zu den oben genannten RFC-Verbindungen werden auch flir den Transport-Workflow
Seite 40] zwei generierte RFC-Verbindungen bzw. deren Benutzer verwendet:

e Verbindung fur Lesezugriffe (TMSWF@WORKFLOW_ENGINE)

Diese Verbindung wird fur alle lesenden und nicht sicherheitskritischen schreibenden
Systemzugriffe verwendet. Daflr wird in dem System/Mandanten der Workflow Engine
der Benutzer TMSADM_WF automatisch angelegt. Dieser hat die folgenden
Berechtigungen:

— Lese- und Schreibberechtigung flr das gemeinsame Transportverzeichnis
— RFC-Berechtigung im TMS
— Anzeigeberechtigung im CTS

— Zahlen der Workitems in der Inbox

Mit dem Benutzer TMSADM_WF konnen Sie Transportantrage auf der Workflow Engine
anlegen sowie Transportantrage aus der Datenbank lesen.

e Verbindung fiir Zugriffe, die Anderungen im Zielsystem bewirken

Fur alle Aktionen, fur die die Berechtigungen des Benutzers TMSADM_WF nicht
ausreichen, gilt das gleiche wie oben fir den Benutzer TMSADM beschrieben.

Da Anderungen an Transportantrdgen grundsatzlich nur iber den Transportantrage-
Eingang oder den TMS-Arbeitsvorrat [Extern] vorgenommen werden kdnnen, wird deren
Aufruf Uber eine explizite Anmeldung abgewickelt.

Aus Grunden der Sicherheit ist es nicht empfehlenswert, die Berechtigungen des
Benutzers TMSADM_WF zu erweitern.

Sie konnen den Benutzer TMSADM_ WEF auch wieder auf den Standard zuriicksetzen [Extern].
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TMS Trusted Services

Um die Ihren Wiinschen entsprechende Balance zwischen den Zielen Sicherheit und
Bedienungskomfort einzustellen, kdnnen Sie im Transport Management System (TMS)
zwischen verschiedenen Sicherheits- und Komfortstufen wahlen.

In der Standardeinstellung des TMS garantieren die RFC-Verbindungen zum Lesen bzw. Andern
maximale Sicherheit. Wenn der Benutzer TMSADM [Extern], der nur die Berechtigung fir
Lesezugriffe und unkritische Anderungen hat, nicht modifiziert wird, so ist es nicht méglich, sich
mittels des TMS von einem System aus unkontrollierten Zugriff auf ein anderes System zu
verschaffen. Systeme mit unterschiedlichem Sicherheitsstandard kénnen also in einer
Transportdomane verwaltet werden, ohne daf die ,unsicheren“ Systeme die ,sicheren“ Systeme
gefahrden. Der Preis dafur ist, die Anmeldung mit Benutzernamen und Kennwort bei jedem TMS-
Zugriff, der eine Anderung im Zielsystem bewirkt.

Mit TMS Trusted Services werden die Anmeldeprozeduren in den Zielsystemen unterdriickt,
nachdem man sich in einem Mandanten eines Systems der Transportdoméane erfolgreich
angemeldet hat. Alle weiteren Berechtigungsprifungen innerhalb des TMS werden dann auf den
Benutzernamen durchgefihrt, unter dem man das TMS im Quellsystem gestartet hat. Die
Identitat eines Benutzers wird also nicht bei jedem TMS-Zugriff Gberprift, sondern nur bei der
ersten Anmeldung eines Benutzers in einem Mandanten der Transportdomane. Im Zielsystem
wird lediglich gepriift, ob der Benutzer fir die gewlinschte Aktion (z.B. Transportauftrag
importieren) die notwendige Berechtigung besitzt. TMS Trusted Services sollte nur dann
eingesetzt werden, wenn die Benutzernamen in allen Mandaten aller SAP-Systeme der
Transportdomane eindeutig sind.

A

Dies gilt auch fiir die in der Transportdomane enthaltenen Testsysteme. Benutzer,
die im Testsystem Administrationsberechtigung haben, kdnnen sich u.U. auch
unberechtigten Zugriff auf andere Systeme der Transportdomane verschaffen.

Weitere Informationen finden Sie unter TMS Trusted Services aktivieren [Extern].
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Berechtigungen fur TMS vergeben

Verwendung

Alternativ zu TMS Trusted Services [Seite 76] kdnnen Sie dem Benutzer TMSADM in einem oder
mehreren Systemen mehr Berechtigungen geben. Dies ist beispielsweise sinnvoll, wenn Sie
allen Mitgliedern des Entwicklungsteams erlauben mochten, Auftrage in das
Qualitatssicherungssystem zu importieren, ohne jeder einzelnen Person eine Benutzerkennung
im Qualitatssicherungssystem geben zu missen.

Vorgehensweise

Wenn Sie die Standardberechtigungen des Benutzers TMSADM erweitern oder einem anderen
Benutzer Berechtigungen fir das Transport Management System geben wollen, gehen Sie wie
folgt vor:

1. Erzeugen Sie unter Verwendung des Berechtigungsobjekts S CTS_ADMI die
entsprechenden Berechtigungen.

2. Ordnen Sie die Berechtigungen Berechtigungsprofilen zu.
3. Geben Sie den Benutzern die jeweils bendtigten Berechtigungsprofile.

Weitere Informationen tUber Berechtigungen erhalten Sie unter Benutzer und Rollen [Extern] und
CTS Berechtigungen [Seite 72].
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