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1 SAP Global Trade Services

Información sobre el producto

Tabla 1:

Producto SAP Global Trade Services

Versión 11.0 SP09

Según SAP NetWeaver 7.40, pila de support package 09

Documentación publicada Marzo de 2017

Uso

SAP Global Trade Services ayuda a las empresas a gestionar mejor operaciones de comercio exterior, a asegurar 
la conformidad del comercio en curso y a optimizar la cadena logística fronteriza.

La solución entrega automatización y funcionalidad integral para agilizar las funciones comerciales y maximizar el 
rendimiento. Con la integración directa a través de la cadena logística, los clientes pueden esperar costes 
reducidos, menos multas y sanciones comerciales y trámites aduaneros más rápidos, tanto salientes como 
entrantes.

Las funciones integrales incluyen la exportación, la importación, los regímenes, los acuerdos de libre comercio, la 
restitución, International Traffic in Arms Regulations (ITAR), el Sistema de Control de Movimientos de Impuestos 
Especiales (EMCS) y la verificación de Sanctioned Party List.
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2 Introducción a los servicios de comercio 
mundial

Uso

El sistema para Global Trade Services (GTS) le permite automatizar sus transacciones de comercio exterior, 
gestionar grandes cantidades de interlocutores comerciales y documentos y garantizar que su empresa siempre 
cumple con la normativa legal internacional en cambio constante.

Esta solución respalda sus actividades de comercio exterior con las herramientas que necesita para participar en 
los modernizados sistemas y medios de comunicación electrónicos que utilizan los organismos públicos y las 
autoridades aduaneras. GTS le ayudará a evitar caros retrasos y riesgos financieros relacionados con la 
importación y la exportación, lo que le permitirá reaccionar rápidamente a las oportunidades de negocio 
internacionales.

Integración

Dado que se basa en la tecnología SAP NetWeaver, el sistema GTS se puede utilizar tanto con sistemas SAP como 
no SAP como sistemas preexistentes.

Características clave

Nota
Las descripciones para el sistema GTS en la biblioteca SAP contienen vías de acceso con las que puede 
ejecutar las funciones individuales. Si no se hace una mención explícita a los roles o transacciones, las vías de 
acceso se refieren al menú de ámbito GTS, que puede abrirse con el código de transacción /SAPSLL/
MENU_LEGAL.

El sistema GTS presenta funciones en los siguientes ámbitos:

Compliance Management [página 14]

● Verificación de Sanctioned Party List
● Control legal - exportación
● Control legal - importación

Customs Management [página 404]

● Régimen de tránsito
● Despacho de aduanas

SAP Global Trade Services
Introducción a los servicios de comercio mundial C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 9



● Impresión de documentos comerciales
● Comunicación con autoridades aduaneras

Risk Management [página 214]

● Gestión de preferencias
● Gestión de cartas de crédito
● Restitución

Gestión de informes de conformidad electrónica [página 870]

● Declaraciones Intrastat
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3 Novedades en SAP GTS 11.0

3.1 Novedades en Support Package 09

3.1.1  Ampliación de puestos de aduanas con un período de 
validez

Puede usar esta función para gestionar puestos de aduanas dependientes de períodos de validez. La información 
de validez para un puesto de aduanas garantiza que solo utilice puestos de aduanas en las declaraciones de 
aduanas.

Puede marcar automáticamente para archivar los puestos de aduanas que no se encuentran en el archivo actual.

Tabla 2: Datos técnicos

La función es Modificado

Dependencia de país Válido para todos los países

Componente de aplicación SLL-LEG

Repercusiones en la transferencia de datos

Su proveedor de datos debe proporcionar el archivo de carga del puesto de aduanas con los períodos de validez 
correspondientes.

Detalles adicionales

Información relacionada

Nota de SAP 2381994
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3.1.2  Determinación de tarifas arancelarias en función de 
códigos de documento y códigos adicionales

Puede utilizar esta función para determinar tarifas arancelarias en función de un código adicional o un código de 
documento al calcular el valor de aduanas de la declaración de aduana. Esto solo afecta a los procesos de 
declaración de aduanas en concreto para las importaciones con los tipos aduana de tercer país y suspensión 
arancelaria de tarifas arancelarias. Si estas tarifas arancelarias hacen referencia a un código de documento o un 
código adicional, ahora puede almacenarlas como tarifas arancelarias condicionales en los datos maestros.

Nota
Como resultado,las tarifas arancelarias farmacéuticas se recopilan y se representan mediante aduanas de 
tercer país.

Tabla 3: Datos técnicos

La función es Nuevo

Dependencia de país Válido para todos los países

Componente de aplicación SLL-LEG

Repercusiones en la transferencia de datos

Un requisito previo para la carga automática es que el proveedor de datos ya admite el formato para las tarifas 
arancelarias condicionales en los ficheros de carga disponibles para tarifas arancelarias

Detalles adicionales

Información relacionada

Nota de SAP 2400675

3.1.3  Transferencia de números estadísticos de mercancías a 
los sistemas de alimentación SAP ERP y SAP S/4HANA 
en base a los indicadores de modificación

Puede utilizar esta función para transferir números estadísticos de mercancías desde su sistema SAP GTS a sus 
sistemas de alimentación SAP ERP y SAP S/4HANA.

Esto tiene la ventaja que ya no necesita actualizar números estadísticos de mercancías manualmente en el 
sistema de alimentación. El sistema SAP GTS selecciona productos y números estadísticos de mercancías 
asignados y los transfiere a los sistemas de alimentación correspondientes.

Después de la distribución inicial, puede distribuir esta información periódicamente en el futuro. En base a los 
indicadores de modificación, el sistema SAP GTS selecciona solo los productos relevantes para su distribución.
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Tabla 4: Datos técnicos

La función es Nuevo

Dependencia de país Válido para todos los países

Componente de aplicación SLL-LEG

Detalles adicionales

Información relacionada

Nota de SAP 2422429

3.1.4  Ejecución de solicitud anual para declaración de 
proveedor a largo plazo

Ejecución de solicitud anual para declaración de proveedor a largo plazo relativa al documento

Puede utilizar esta función para restringir ejecuciones de solicitud anual para declaración de proveedor a largo 
plazo en casos que contienen documentos.

Tener en cuenta los indicadores de preferencias positivos en la ejecución de solicitud anual

Puede utilizar esta función para especificar que la ejecución de solicitud anual solo tenga en cuenta los productos 
de la declaración de proveedor a largo plazo para la que se realizó como mínimo una declaración de preferencia 
positiva.

Tabla 5: Datos técnicos

La función es Modificado

Dependencia de país Válido para todos los países

Componente de aplicación SLL-LEG

Detalles adicionales

Información relacionada

Nota de SAP 2356599
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4 Gestión de conformidad

Uso

La Gestión de conformidad le ayuda a garantizar su conformidad con las regulaciones de comercio internacional 
en tres áreas principales:

● Verificación de Sanctioned Party List
● Control legal - exportación (incluyendo la verificación de embargo y la gestión de licencias)
● Control legal - importación (incluyendo la verificación de embargo y la gestión de licencias)

La Gestión de conformidad le ayuda a racionalizar su cadena logística ampliada y automatizar los procesos 
complicados implicados con asuntos de conformidad del comercio internacional, un principal requisito previo 
para realizar actividades de comercio internacional con éxito. Esto minimiza el riesgo de penalizaciones y 
sanciones, potencia la recuperación de su empresa en iniciativas de aprovisionamiento global y venta e 
incrementa su competitividad global mejorando el nivel de satisfacción del cliente.

Nota
Para garantizar una documentación de extremo a extremo de las transacciones para sus propios fines y de 
cara a los controles oficiales, puede archivar objetos de la Gestión de conformidad [página 926], reduciendo al 
mismo tiempo las exigencias de la infraestructura de su sistema técnico.

Requisitos

Ha configurado la gestión de conformidad en base a las descripciones en la guía de configuración para Gestión de 
conformidad. La guía de configuración está disponible en SAP Service Marketplace bajo service.sap.com/
swdc Descarga Instalación y upgrades Entrada por grupo de aplicaciones Componentes de aplicación SAP

SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS <release> Instalación y upgrade .

Proceso

Verificación de Sanctioned Party List

14 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services
Gestión de conformidad



1. Usted crea un documento de ventas o documento para la gestión de materiales en el sistema preexistente.
2. El sistema para las verificaciones de conformidad en Global Trade Services (GTS) inicia automáticamente la 

verificación de Sanctioned Party List. En base a las reglas que haya configurado durante la implementación, 
se verifican los datos de dirección en los documentos comerciales frente a las Sanctioned Party Lists 
disponibles en el sistema GTS. Puede obtener estas listas en formato XML de proveedores de datos externos 
y cargarlas en su sistema GTS. También puede crear sus propias listas.

3. Las características de supervisión en el sistema GTS le permiten hacer un seguimiento sencillo de todas las 
direcciones verificadas.

4. Un empleado con las autorizaciones adecuadas puede utilizar las funciones de supervisión para liberar 
documentos bloqueados para su posterior tratamiento.

5. Se pueden configurar verificaciones periódicas para verificar los datos maestros actualmente disponibles. 
Puede configurar la secuencia a utilizar para verificar los datos maestros. Vale la pena configurar el sistema 
para que se verifiquen automáticamente todos los datos maestros después de cada actualización de las 
Sanctioned Party Lists.

6. Todas las actividades se graban en log en el área de la verificación de Sanctioned Party List y se pueden 
archivar para fines legales con la función de comprobante de auditoría de SPL.

Control de exportación/importación y verificación de embargo
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1. Los documentos comerciales se crean o modifican en el sistema preexistente.
2. El sistema GTS inicia el control de exportación/importación de forma automática. Verifica si se requiere una 

licencia de importación o exportación para importar o exportar el producto en base a las parametrizaciones 
configuradas en el Customizing para el sistema GTS.

3. En el caso de que se requiera una licencia, el sistema automáticamente asigna la licencia adecuada a la 
transacción comercial.

Nota
En el caso de que no esté permitida la combinación aplicable de número de clasificación de control de 
exportación y país de destino, la transacción comercial se bloquea de forma automática.

Los controles de importación y exportación se basan en una combinación de los siguientes parámetros:
○ Número de clasificación de control de exportación
○ País de destino
○ Grupos de países
○ Productos individuales
○ Clientes especiales
○ Cantidades
○ Valores

La licencia misma contiene información sobre las importaciones y exportaciones permitidas, en particular las 
cantidades y/o valores. Cuando se contabiliza el documento comercial en el sistema preexistente, el sistema 
GTS actualiza los valores y/o las cantidades en la licencia.
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4. Además, el sistema GTS realiza una verificación de embargo para la transacción comercial específica. La 
verificación se basa en la combinación del país de salida y el país de destino (o grupos de países). Si el 
sistema detecta una situación de embargo, se bloquea el documento para su procesamiento posterior.

Supervisión

Puede utilizar las funciones de informes en el sistema GTS para supervisar todas las transacciones a través de su 
cadena de procesos, por ejemplo, seleccionando los documentos bloqueados o visualizando las licencias 
asignadas. Ofrece un resumen de todo el proceso y un control completo de las transacciones individuales, 
pudiendo garantizar así una absoluta transparencia.

4.1 Datos maestros para Compliance Management 

Objetivo

Los datos maestros están disponibles a nivel local en SAP Global Trade Services (SAP GTS). Puede integrar SAP 
GTS totalmente en sus procesos logísticos, por ejemplo, las funciones de Comercial, Gestión de materiales, 
Customer Relationship Management y Gestión financiera. En consecuencia, SAP GTS requiere también datos 
maestros de sus sistemas preexistentes. Para ello, primero debe realizar una transferencia inicial de datos 
maestros. Después de la transferencia inicial de datos maestros y de las transferencias periódicas a SAP GTS 
mediante los reports disponibles, puede crear y modificar los datos maestros manualmente en SAP GTS. Debe 
asegurarse de que los siguientes datos maestros específicos de conformidad estén completos y actualizados 
antes de poder automatizar las verificaciones de conformidad en sus procesos globales de importación y 
exportación:

● Interlocutores comerciales
○ Clientes
○ Proveedores
○ Proveedores de datos
○ Aduanas
○ Proveedores de servicios financieros
○ Empleados
○ Unidades organizativas
○ Administraciones públicas

● Grupos de países (asignación de país de salida y país de destino a grupos de países creados en el 
Customizing)

● Productos
● Agrupaciones de control para agrupar los productos para fines de verificaciones de control de exportación
● Números de lista de aduanas

○ Números de clasificación de control de importación
○ Números de clasificación para exportación (NLEs)

● Licencias para importación y exportación
● Sanctioned Party Lists
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Condiciones previas

Ha ejecutado una transferencia inicial de datos maestros desde sus sistemas preexistentes a SAP GTS y ha 
comprobado que las modificaciones de los datos maestros en su sistema preexistente se hayan replicado 
periódicamente en SAP GTS. Para obtener más información, véase Replicación de datos en la Guía de 
configuración de Compliance Management, en SAP Service Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc

Download Installation and Upgrades Entry by Application Group SAP Application Components SAP 
Global Trade Services (GTS) SAP GTS <Release> Installation and Upgrade .

4.1.1   Definición de control de importación y exportación 

Objetivo

Necesita definir agrupaciones para personalizar el proceso de control de exportación según sus necesidades. Las 
agrupaciones de control se utilizan más adelante, cuando se asignan licencias en la aplicación para importar y 
exportar productos. Por ejemplo, puede crear agrupaciones de productos sujetas al mismo proceso de gestión de 
importaciones o exportaciones. También debe tener en cuenta las correspondientes normativas legales.

El sistema utiliza la agrupación, que se asigna más tarde al producto en el maestro de productos, para determinar 
la clase correcta de licencia durante el control legal de importación y exportación. También tiene que definir los 
números de lista de importación/exportación que le facilitarán las autoridades pertinentes de su país para 
controlar la importación y la exportación de productos.

Condiciones previas

● Ha completado las siguientes actividades en la Guía de implementación (IMG) de SAP Global Trade Services:
○ Ha definido normativas legales para SAP Compliance Management.
○ Ha definido esquemas de numeración para los números de lista de importación y exportación.

Para obtener más información sobre las parametrizaciones, véase la Guía de configuración de 
Compliance Management en SAP Service Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc
Download Installation and Upgrades Entry by Application Group SAP Application Components
SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS <Release> Installation and Upgrade .

● Si carga los números de lista de importación y exportación como ficheros XML desde un proveedor de datos, 
deberá haber definido el proveedor de datos como interlocutor comercial.

Flujo de procesos

1. Crear agrupaciones de control [página 19]
2. Actualizar listas de importación/exportación manualmente [página 35]
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3. Cargar listas de importación/exportación desde un proveedor de datos [página 37]
4. Supervisar cargas del sistema [página 38]

4.1.2  Agrupaciones de control 

Uso

Esta función permite definir distintas agrupaciones de productos con una descripción para cada una de ellas en 
función de las normativas legales específicas. A continuación, puede asignar productos individuales a las 
agrupaciones. Estas agrupaciones reducen la carga de trabajo para el servicio de determinación de licencia y 
control legal de exportación e importación. El sistema utiliza las agrupaciones de control, por ejemplo, para 
determinar qué clases de licencia se pueden utilizar para importar y exportar productos específicos que 
pertenecen a una agrupación de control concreta.

Condiciones previas

● Ha creado y activado las normativas legales que regulan sus operaciones comerciales globales en la Guía de 
implementación (IMG) de SAP Global Trade Services (SAP GTS). Para obtener más información acerca de la 
actualización de normativas legales, véase la Guía de configuración de Compliance Management en SAP 
Service Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc Download Installation and Upgrades Entry 
by Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS 
<Release> Installation and Upgrade .

● Ha fijado el indicador Agrupación de control activa para activar agrupaciones de control para el servicio de 
control de exportación en la siguiente ruta de la IMG de SAP GTS: Compliance Management Control legal

Parametrizaciones de control para "Control legal" .

Actividades

● Para definir agrupaciones de control, seleccione Compliance Management Classificación/Datos maestros
Definiciones de control de importación  o Definiciones de control de exportación Modificar agrupación 

de control para productos .
● Para crear nuevas agrupaciones de control, seleccione Nuevas entradas.
● En la pantalla de entrada puede introducir la normativa legal y la agrupación, acompañadas de una 

descripción. Puede definir el nombre y la descripción que desee para la agrupación.
● La agrupación controla el proceso de control de exportación y la asignación de licencias a un producto en 

función de la normativa legal. Puede agrupar los productos con distintas clases de control en un mismo grupo 
si deben seguir el mismo proceso de gestión de exportación o importación. Dado que las normativas de 
exportación e importación de un producto no se basan directamente en el producto ni en la clase de control 
asignada, la agrupación asignada al producto en el maestro de productos se utiliza para determinar la clase 
de licencia en el control de exportación.
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4.1.3  Códigos de peculiaridades

Uso

Las administraciones de aduanas pueden asignar códigos de peculiaridades a las operaciones de importación y 
exportación con el fin de clasificar los productos con mayor precisión. Puede asignar estos códigos de 
peculiaridades a productos de los maestros de productos y crearlos como atributos de licencias de importación, 
licencias de exportación y acuerdos sobre clases de licencia.

Condiciones previas

Ha fijado el indicador para códigos de peculiaridades en Customizing para SAP Global Trade Services, en SAP 
Global Trade Services Compliance Management Servicio "Control de exportación" Parametrizaciones de 
control para el servicio "Control de exportación" .

Para obtener más información, véase la Guía de configuración de Compliance Management en SAP Service 
Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc Download Installation and Upgrades Entry by 
Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS <Release>
Installation and Upgrade .

Actividades

● Si algunos de sus productos requieren algún tipo de identificador único en el número de clasificación, las 
administraciones de aduanas podrían facilitarle un código de peculiaridad para facilitar la identificación del 
producto.

● Puede crear códigos de peculiaridades para el control de exportación en el menú de ámbito de SAP GTS, en 
Compliance Management Datos maestros/de clasificación Definiciones de control de importación  o 
Definiciones de control de exportación Modificar códigos de peculiaridades .

● Para introducir nuevos códigos de peculiaridades, seleccione Nuevas entradas en la pantalla inicial e 
introduzca la normativa legal, el código de peculiaridades y una descripción.

● Si desea asignar este código de peculiaridades a su producto o licencia, en el ámbito de menú, seleccione 
Compliance Management Clasificación / Datos maestros Vista de importación para productos 

aduaneros  o Vista de exportación para productos aduaneros Actualizar productos .
● A continuación, puede introducir restricciones en la pantalla de selección siguiente para llamar el maestro de 

productos.
● En la pantalla de actualización siguiente, marque su producto y seleccione la etiqueta Control de exportación. 

En el resumen puede seleccionar los números de lista de exportación o de importación que requieren códigos 
de peculiaridades.

● En el marco de grupo Datos adicionales, puede introducir el código de peculiaridades en el campo adecuado y 
grabar su entrada.
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Nota
Como se ha mencionado anteriormente, si no activa los códigos de peculiaridades en las parametrizaciones de 
la IMG, el campo Código de peculiaridades no aparecerá en la aplicación.

4.1.4  Actualización de proyectos 

Uso

Los proyectos permiten consolidar todas las transacciones relevantes para control. Por ejemplo, puede agrupar la 
validez de las licencias de importación y exportación conjuntamente para múltiples operaciones comerciales, 
para organizar y analizar su depreciación conjunta. También puede asignar documentos de logística del sistema 
preexistente a un proyecto, para registrar y analizar todas las transacciones relevantes para un proyecto, por 
ejemplo, asignando todos los movimientos de mercancías relevantes a un proyecto. Esta asignación se define de 
forma indirecta mediante una licencia válida para una operación comercial.

Requisitos

Para vincular los documentos de logística de los sistemas preexistentes a un proyecto como documentos 
aduaneros, debe implementar /SAPSLL/IF_EXTEND_CON_CDOC del add-in empresarial BAdI para asignar y 
enriquecer datos de documentos de ventas (SD0A). Para configurar el BAdI del Customizing del sistema 
preexistente, seleccione una de las rutas siguientes:

● Gestión de materiales Compras Funciones básicas Comercio exterior/Aduanas SAP Global Trade 
Services - Plug-In Add-ins empresariales para SAP Global Trade Services Modificar y desplegar datos de 
documento para transferencia

● Comercial Comercio exterior/Aduanas SAP Global Trade Services Plug-In Add-ins empresariales para 
SAP Global Trade Services Modificar y desplegar datos de documento para transferencia

También ha definido el proyecto como un atributo relevante para el tipo de licencia de importación/exportación 
del Customizing.

Alcance de la función

Cuando se configura el control legal para proyectos, puede sacar provecho de las siguientes funciones:

● Puede utilizar el número de proyecto como criterio de selección adicional para licencias de importación y 
exportación.

● Puede asignar un número de proyecto a una licencia de importación o exportación.
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Si implementa los BAdIs para vincular proyectos a documentos de logística, puede utilizar el número de proyecto 
como criterio de selección adicional para la búsqueda o como característica para análisis relativos a documentos 
en control legal.

Actividades

● Para iniciar la función de mantenimiento para proyectos, vaya al menú de ámbito y seleccione Compliance 
Management Clasificación/Datos maestros Proyectos Tratar proyectos .

● Se pueden visualizar y editar proyectos. Puede crear proyectos nuevos y modificar proyectos existentes en 
modo de edición.

● Puede indicar un nombre alfanumérico y una descripción para identificar un proyecto.

4.1.5  Actualizar interlocutores comerciales

Uso

El sistema para (GTS) utiliza el concepto de interlocutores SAP. El sistema GTS contiene funciones para crear, 
modificar y visualizar interlocutores comerciales. A su vez, estos interlocutores comerciales pueden ser personas, 
organizaciones y grupos organizativos con los que su empresa mantiene relaciones comerciales para su 
procesamiento en GTS. En algunas transacciones comerciales, como el proceso de importación, un interlocutor 
comercial puede asumir diferentes funciones de interlocutor de acuerdo con las condiciones aduaneras.

Nota
En el Customizing ya ha definido su propia organización empresarial compuesta por una unidad organizativa 
de comercio exterior y una unidad legal o una unidad administrativa y centro. También puede indicar 
información adicional para las unidades organizativas existentes en las funciones de interlocutor y definir los 
responsables como interlocutores comerciales separados.

Además de las transferencias iniciales o periódicas de datos maestros del interlocutor comercial desde su(s) 
sistema(s) preexistente(s), debe crear o actualizar datos maestros del interlocutor comercial nuevos para 
determinadas funciones que requiere en el sistema GTS. Si crea interlocutores comerciales en el sistema GTS, allí 
deberá asignarles funciones.

Condiciones previas

Ha realizado las siguientes parametrizaciones Customizing en el sistema GTS:

● Crear rangos de números para interlocutores comerciales
● Crear y asignar funciones de interlocutor
● Activar interlocutores comerciales para áreas de GTS
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Para obtener más información consulte las guías de configuración para SAP GTS en la página de productos para 
SAP GTS en SAP Help Portal.

Características clave

Además de las unidades organizativas para su propia empresa, puede crear las funciones siguientes que necesita 
para sus propios procesos o transferirlas del sistema preexistente a GTS.

Tabla 6:

Área de pro
ducto

/

Función de in
terlocutor

Verificación de 
Sanctioned 
Party List

Control de ex
portación

Customs Ma
nagement

Gestión de pre
ferencias

Gestión de car
tas de crédito

Restitución

Autoridad, por 
ejemplo, autori
dades aduane
ras

x x

Proveedores de 
datos

x x x x x

Clientes (Co
mercial), por 
ejemplo: solici
tantes, destina
tarios de mer
cancías y desti
natarios de fac
tura

x x x x x x

Proveedores 
(Gestión de ma
teriales)

x x x x x

Interlocutores 
comerciales de 
gestión finan
ciera (FI)

Empleados de 
Human Capital 
Management 
para verifica
ción de Sanctio
ned Party List

x
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Área de pro
ducto

/

Función de in
terlocutor

Verificación de 
Sanctioned 
Party List

Control de ex
portación

Customs Ma
nagement

Gestión de pre
ferencias

Gestión de car
tas de crédito

Restitución

Empleados, por 
ejemplo, como 
personas de 
contacto o res
ponsables de 
comunicación 
con las autori
dades

x x x x

Actividades

Precaución
En las funciones de supervisión y auditoría se hace referencia a los interlocutores comerciales que ya ha 
utilizado en funciones del sistema GTS. Por tanto, si borra estos interlocutores comerciales se producirán 
inconsistencias.

● Para crear o visualizar interlocutores comerciales en las aplicaciones individuales, seleccione Actualizar 
interlocutores comerciales en el menú de ámbito para los datos maestros. En el área Control de exportación, 
por ejemplo, seleccione Compliance Management Clasificación / Datos maestros Interlocutor 
comercial Actualizar interlocutores comerciales .

● Puede utilizar la barra de pulsadores para crear una persona, organización o grupo nuevo.
Ha indicado al menos una dirección y la función de interlocutor correspondiente para cada interlocutor 
comercial. Los roles para personas, organizaciones y grupos dependen de las funciones de interlocutor que 
defina en las parametrizaciones Customizing.

● También puede seleccionar una agrupación interna o externa en función de si ha transferido los 
interlocutores comerciales desde un sistema preexistente o si los ha creado en el sistema GTS.

● A continuación puede indicar los datos de dirección y otros datos administrativos. Para más información 
véase la ayuda de campo.

● Puede fijar el Indicador de archivo en la etiqueta Status para asegurarse de que se archiva este interlocutor 
comercial. Si desea bloquear todas las operaciones con este interlocutor comercial, seleccione el indicador 
No liberado . Si fija el indicador Bloqueo central , el sistema solo excluirá el interlocutor comercial de algunos 
procesos empresariales. Para más información véase la ayuda de campo.

● Puede crear, actualizar y visualizar información adicional para un interlocutor comercial en categorías como 
las siguientes:
○ Dirección
○ Resumen de dirección
○ Identificación
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○ Control
○ Operaciones de pago
○ Status

● Para visualizar los detalles de un interlocutor comercial específico, seleccione Buscar interlocutor comercial 
en la etiqueta Búsqueda .

4.1.6  Visualizar asignaciones de país y de grupo de países

Uso

Usted puede visualizar una lista de resumen de los países que usted haya asignado a los grupos de países en el 
Customizing. Para un país, usted puede visualizar el grupo de países al que pertenece. O para un grupo de países, 
usted puede visualizar todos los países asignados al mismo. Los grupos de países son relevantes en todas las 
áreas de la aplicación, en las que tienen la importancia siguiente:

● Verificación de Sanctioned Party List, verificación de embargo y control legal
Usted puede gestionar las opciones para el control legal a nivel de grupo. Si usted asigna Irán y Corea del 
Norte al mismo grupo, por ejemplo, usted puede controlar estos países a nivel de grupo.

● Customs Management
Usted puede introducir datos maestros a nivel de grupo de países. Cuando usted introduce tarifas 
arancelarias manualmente, por ejemplo, puede decidir si desea introducirlas a nivel de país o a nivel de grupo 
de países.

● Gestión de preferencia
Usted puede utilizar los grupos de países para definir las zonas de preferencia. Como resultado, usted puede 
definir y activar los acuerdos preferenciales que son válidos para una jurisdicción legal comuna de forma 
simultánea para todos los países en una zona de preferencia.

● Gestión de carta de crédito documentario
Las cartas de crédito documentario pueden ser válidas para los grupos de países. Por lo tanto, usted agrupa 
todos los países en los que desea utilizar una carta de crédito documentario.

● Restitución
Usted necesita grupos de países en restitución para determinar las licencias de exportación y las tasas de 
restitución en exportación.
Usted puede utilizar los grupos de países para agrupar las opciones y los datos maestros. Esto le permite 
reducir el esfuerzo de mantenimiento de forma substancial.

Actividades

● Para visualizar la asignación de país para las áreas respectivas, vaya al menú de ámbito y seleccione:

○ Compliance Management Clasificación / Datos maestros Grupos de países Visualizar asignación 
de país a grupo de países

○ Customs Management Datos maestros Geografía Grupos de países Visualizar asignación de 
país a grupo de países
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○ Risk Management Gestión de preferencias: Datos maestros Datos relativos al acuerdo Visualizar 
asignación de país a grupo de países/acuerdos

○ SAP Risk Management Gestión de cartas de crédito Datos maestros Grupos de países
Visualizar asignación de país a grupo de países

○ Risk Management Restitución: Datos maestros Grupos de países Visualizar asignación de país a 
grupo de países

● Introduzca el país cuyos grupos de países quiera visualizar o utilice la Ayuda para entradas para seleccionar 
un país.

● Para visualizar los grupos de países para varios países, introduzca un intervalo.
● Seleccione Ejecutar para visualizar los grupos de países que aparecen en sus países seleccionados.
● Si desea visualizar todos los países que se utilizan en un grupo de países, puede introducir un grupo de países 

(o utilizar la Ayuda para entradas para seleccionar uno) y seleccionar Ejecutar.
● El sistema mostrará una lista de todos los países que haya asignado al grupo de países.
● Si desea verificar las asignaciones de un país o grupo de países en relación con una fecha concreta, también 

puede especificar un período de validez en los criterios de selección.

4.1.7  Visualización de listas de materiales transferidas

Uso

Puede utilizar esta función para visualizar todas las listas de materiales que ha transferido desde su sistema 
preexistente para cálculo de preferencias y control legal de reexportaciones. Puede visualizar ambas listas de 
materiales, las estáticas y las basadas en el pedido para productos configurables para gestión de preferencia. El 
sistema transfiere la información indicando si la lista de materiales tiene varios niveles en ambos casos y visualiza 
esta información de estructura de la lista de materiales. La visualización de la lista de materiales también contiene 
detalles de los componentes individuales de la lista de materiales. Puede utilizar la información de la lista de 
materiales para visualizar los datos que se utilizan en el cálculo de preferencias para determinar la autorización de 
preferencia de un producto o para control legal de los valores de cuota relevantes para la reexportación de un 
producto.

Requisitos

Ha transferido las listas de materiales del sistema preexistente a su sistema para Global Trade Services (GTS).

Actividades

● Puede visualizar las listas de materiales transferidas en el menú de ámbito. Para iniciar la visualización de la 
lista de materiales, seleccione una de las siguientes vías, dependiendo de si la utiliza para gestión de 
preferencia o para reexportación.
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○ Risk Management Gestión de preferencias - Datos maestros Productos Visualización de listas de 
materiales

○ Compliance Management Clasificación / Datos maestros Vista de exportación para productos de 
aduana Visualización de listas de materiales para producto

● Puede visualizar las listas de materiales para un sistema preexistente lógico particular y producto.
● También puede utilizar los siguientes criterios para limitar su búsqueda:

○ Utilización de lista de materiales
○ Lista de materiales alternativa
○ Si especifica un modelo de preferencia en gestión de preferencia, puede introducir criterios de selección 

adicionales dependiendo del modelo.
Modelo de preferencia basado en centro o para todos los centros
○ Centro o grupo de centros
○ Método de explosión para la lista de materiales

Modelo de preferencia basado en pedido
○ Aplicación
○ Número de producto del sistema preexistente
○ Posición del producto con la lista de materiales configurable en el documento del sistema preexistente

● Cuando selecciona Ejecutar, el sistema visualiza las listas de materiales que coinciden con sus criterios de 
búsqueda.

● Si solo ha seleccionado un producto, y el producto solo tiene una lista de materiales, el sistema visualiza el 
resumen de lista de materiales directamente.

● Si ha seleccionado múltiples productos, el sistema visualizará una lista de resumen de las lista de materiales 
para los productos con la información de la lista de materiales general, como:
○ Número de producto
○ Descripción de producto
○ Número de lista de materiales
○ Lista de materiales alternativa
○ Utilización de lista de materiales
○ Códigos de nivel inferior de las listas de materiales

Puede seleccionar un producto de la lista de resumen para que el sistema visualice los detalles.

Nota
Para simplificar la visualización, puede ocultar la lista de resumen que contiene todos los productos que 
coinciden con sus criterios de selección y la muestra de nuevo, si es necesario.

● Puede visualizar detalles adicionales para cada componente de la lista de materiales. Seleccione para ello la 
línea necesaria y marque Detalles. La visualización detallada contiene información específica sobre el 
componente y su posición dentro de la la lista de materiales, por ejemplo:
○ Información de estructura de la lista de materiales

○ Nivel de la lista de materiales
○ Códigos de nivel inferior de las listas de materiales transferidas
○ Número de secuencia del nivel de la lista de materiales
○ Número de secuencia del componente en el siguiente nivel de la lista de materiales superior del que 

depende el componente
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○ Detalles del componente de la lista de materiales, como:
○ Cantidad utilizada en el nivel de la lista de materiales
○ Precio neto
○ Número de tarifa

● Si hace clic en el número de producto de la lista de materiales visualizada, el sistema transferirá los datos de 
producto para la lista de materiales. Puede visualizar datos de producto generales, así como cualquier dato 
de clasificación y datos de producto específicos de preferencia. También puede cambiar a modo de 
modificación.

Nota
Para más información sobre los datos del producto que puede visualizar y su significado, véase 
Actualización de productos [página 235]. Tenga en cuenta, de todos modos, que cuando accede a los 
datos de esta forma, solo puede utilizar el modo de visualización.

● Para volver al resumen de la lista de materiales, seleccione Atrás.

4.1.8  Cálculo de valores de cuota de producto para 
reexportación

Uso

Las funciones de control legal para reexportación deben verificar si un producto supera una cuota de valor 
determinada, lo que requiere una licencia adicional para la exportación de mercancías. Las reglas de 
reexportación para el control legal las expiden los países que no están implicados directamente en una 
transacción de exportación, pero cuyas reglas debe seguir de todos modos, tal y como se define en una normativa 
legal adicional del proceso. Así pues, debe solicitar licencias adicionales de las autoridades del país cuyas normas 
debe seguir.

Ejemplo
Cuando tiene lugar el tráfico de mercancías entre dos interlocutores comerciales fuera de los EE. UU., las 
autoridades americanas requieren que los interlocutores comerciales verifiquen que los productos o los 
componentes y la tecnología de los productos tengan un origen estadounidense. Si el valor de cuota de 
producto estadounidense supera un porcentaje determinado, los interlocutores comerciales de terceros países 
deben solicitar una licencia de exportación por parte de las autoridades estadounidenses. Los interlocutores 
comerciales ubicados fuera de los EE. UU. no están obligados directamente a cumplir la normativa de 
reexportación estadounidense. Si no la siguen, sin embargo, pueden estar sujetos a sanciones en sus tratos 
con interlocutores comerciales de los EE. UU.

Puede calcular los valores de cuota relevantes para la reexportación de productos de fabricación propia en el 
cálculo para listas de materiales para productos. El sistema verifica para cada transacción si la cuota de valor 
relevante para la reexportación de un producto supera el umbral para la relevancia del control y para ello requiere 
una licencia de exportación adicional.
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Requisitos

● Ya ha transferido los productos y las listas de materiales para los productos del sistema de alimentación para 
el control de exportación en Global Trade Services (GTS; consulte Transferencia de datos desde el sistema de 
alimentación [página 913]). Puede visualizar las listas de materiales transferidas en los datos maestros 
(consulte Visualizar listas de materiales transferidas [página 26]).

● También ha introducido los valores de cuota para hardware, software y tecnología en los datos maestros de 
los productos que utiliza en las listas de materiales (consulte reexportaciones [página 51]).

Alcance de la función

● Calcular múltiples productos
Si desea calcular los valores de cuota para la relevancia de reexportación para un gran número de productos 
al mismo tiempo, puede iniciar el cálculo para múltiples productos.

● Calcular productos individuales
Si desea determinar las cuotas relevantes para la reexportación para un solo producto, para un análisis 
exacto, por ejemplo, puede iniciar el cálculo para un único producto. El sistema puede desglosar todos los 
niveles de jerarquía de la lista de materiales en este proceso. Para ello, fije la marca Desglose completo. Si fija 
esta marca, el sistema calcula todos los montajes del producto, hasta los componentes que no tienen 
montajes. Si no fija esta marca, el sistema examina todos los componentes que pertenecen al producto y 
trata componentes con montajes simplemente como componentes.

● Calcular productos modificados
Si sus datos de producto se modifican debe recalcular los valores de cuota de los valores de cuota relevantes 
para la reexportación. Algunos ejemplos de datos modificados podrían ser precios, listas de materiales y 
proveedores. Puede seleccionar esos productos por fecha de modificación de los registros maestros.
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● Visualizar log de cálculo
Seleccione la categoría de productos por visualizar:
○ Todos los productos seleccionados
○ Productos relevantes para el control

El cálculo ha revelado que los productos pueden requerir una licencia de exportación para la 
reexportación. Esta declaración depende del precio de venta del producto.

○ Productos no determinados
Para los productos no determinados, no es posible realizar una declaración sobre la cuota del valor (y 
asimismo la relevancia del control) tras el cálculo.

○ Resultado del producto modificado
El cálculo de un producto obtenido un resultado distinto al del cálculo anterior.

Actividades

● Las funciones para el cálculo de productos para la reexportación están ubicados en Compliance 
Management Clasificación/Datos maestros Cálculo de reexportación  y una de las siguientes opciones:
○ Calcular múltiples productos
○ Calcular productos individuales
○ Calcular productos modificados

● Para visualizar el log de los resultados del cálculo, seleccione Compliance Management Clasificación/
Datos maestros Cálculo de reexportación Visualizar log de cálculo .

Más info

Puede visualizar los datos de reexportación para varios productos en una lista, tanto si se han introducido 
manualmente en el producto o si han sido calculados por el sistema, para comparar los resultados. Seleccione 

Compliance Management Clasificación/Datos maestros Cálculo de reexportación Visualizar datos de 
reexportación para el producto .

4.2 Clasificación para Compliance Management 

Objetivo

En las transacciones de Global Trade debe identificar sus productos de forma unívoca en sus comunicaciones con 
las administraciones de aduanas. Durante el despacho de aduanas debe informar a las administraciones de 
aduanas de los números de clasificación para importación o exportación de los productos objeto de la 
importación o la exportación. Estos códigos son datos prefijados en los procedimientos aduaneros e indican si 
puede importar o exportar productos específicos y si necesita una licencia para ello. Durante la clasificación de 
productos debe introducir datos básicos, como la unidad de medida base y otras unidades de medida, números 
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de clasificación para importación/exportación para control de exportación, códigos arancelarios y códigos 
estadísticos de mercancías.

Con Compliance Management, puede cargar números de clasificación para importación/exportación en el 
sistema y luego asignarlos a los productos en el maestro de productos. Puede utilizar la herramienta de 
clasificación para simplificar enormemente este proceso de asignación, por ejemplo, mediante una búsqueda de 
palabra clave para determinar la clasificación correcta para un producto específico. Si se modifican los números, 
puede cargar los nuevos, volver a clasificar sus productos automáticamente, o utilizar las funciones de la 
herramienta de clasificación (como el pool de trabajo) para asegurarse de qué productos se deben reclasificar.

La herramienta de clasificación en SAP Global Trade Services (GTS) aporta las siguientes ventajas empresariales:

● Reducción del trabajo manual
● Clasificación consistente y correcta de sus productos
● Actualización periódica de los datos mediante la reclasificación de productos
● La corrección de la clasificación está garantizada, ya que implica a todos los implicados en casos complejos 

mediante Case Management
Para garantizar la correcta asignación de los números de clasificación para importación/exportación a 
productos, puede crear un caso en Case Management o visualizar casos existentes para la toma de 
decisiones. Si se crea un caso, puede incluir notas de acta para archivar actividades individuales y transferir 
decisiones a otro empleado o superior mediante una ruta de proceso definida. La información del caso le 
permite archivar documentos e información de fondo que pueden ayudar a tomar decisiones.

Para clasificar sus productos correctamente, debe crear un esquema de numeración subyacente cuyos niveles de 
jerarquía correspondan a las distintas partes numéricas que componen los números de clasificación para 
importación/exportación. Cuando se cargan números de lista de los proveedores de datos, los números se 
asignan automáticamente a los niveles relevantes. Puede construir esta jerarquía mediante la herramienta de 
clasificación.

Condiciones previas

● Ha creado un esquema de numeración para códigos arancelarios y números de clasificación para exportación 
Global Trade Services, en Opciones generales Esquemas de numeración Definir esquema de números 
de clasificación para exportación  o Definir esquema de numeración de listas de importación. Para obtener 
más información, véase la documentación de la actividad Customizing relevante y la Guía de configuración de 
Compliance Management.

● Ha configurado las opciones siguientes en el Customizing de Global Trade Services para integrar Case 
Management:
○ Activar Case Management
○ Definir datos por defecto para Case Management

También ha configurado la fecha por defecto [página 994] para determinar el tipo de caso correcto y el 
modelo de ruta de proceso para Case Management.

● También ha transferido los productos que desea clasificar desde el sistema preexistente.

Para obtener más información, véase la Guía de configuración de Compliance Management en SAP Service 
Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc Download Installation and Upgrades Entry by 
Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS <Release>
Installation and Upgrade .
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Flujo de procesos

El proceso de clasificación consta de los pasos siguientes:

1. Actualizar números de clasificación para importación/exportación mediante
1. Entrada manual en la herramienta de clasificación [página 58] o
2. Carga automática de XML [página 37] del fichero desde su proveedor de datos

2. Asignación de números de clasificación para importación y exportación a los productos relevantes en:
1. Maestro de productos [página 45] o
2. Herramienta de clasificación [página 58] o
3. Utilización de sets de números [página 62]

3. Reclasificación si se modifican los números de clasificación para importación o exportación mediante:
1. Entrada manual [página 64] en el maestro de productos o
2. Herramienta de clasificación [página 58] o
3. Carga automática de XML [página 65].

4.2.1  Configuración de la ayuda para la clasificación tarifaria

Uso

Para optimizar la ayuda para la clasificación de acuerdo con su objetivo, puede configurar la búsqueda de 
números de texto específicos. Las opciones que elija aquí servirán de base para la búsqueda de textos y números 
de tarifa general. En este ámbito se configuran las opciones generales, como la exclusión de términos específicos 
de la búsqueda, así como opciones fonéticas específicas. La ayuda para la clasificación se basa en índices de 
comparación que se crean generando términos de búsqueda. Las opciones de control generales y los términos de 
búsqueda que se generan basados en estas opciones de control son la base para la búsqueda de texto en la 
clasificación.

Requisitos

Ha definido un esquema de comparación para la comparación de textos en la ayuda para la clasificación tarifaria. 
Para más información acerca de la definición de esquemas de comparación, véase la guía de configuración para la 
gestión de conformidad en el SAP Service Marketplace, en el siguiente enlace:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Procedimiento

Para configurar las opciones generales de la ayuda para la clasificación, abra el menú de ámbito y seleccione lo 
siguiente:

1. Gestión de conformidad Clasificación / Datos maestros Configuración de la ayuda para la 
clasificación

2. Customs Management Clasificación Ayuda para la clasificación Configuración de la ayuda para la 
clasificación .

Opciones generales

1. Seleccione Configuración de la ayuda para la clasificación Opciones generales
2. Seleccione el esquema de comparación para el que quiera configurar las opciones. Tiene las siguientes 

opciones:
1. Generar índice de comparación - delimitador

1. Seleccione Nuevas entradas.
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de comparación.
3. Introduzca los caracteres en el campo Delimitador que quiere que el sistema identifique como 

separadores en la ayuda para la clasificación, como el guion. Para más información véase la ayuda de 
campo.

4. Grabe las entradas.
2. Generar índice de comparación - exclusión

1. Seleccione Nuevas entradas.
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de comparación.
3. Puede indicar una serie de términos específicos individualmente que quiera que el sistema ignore en 

la ayuda para la clasificación. Aquí puede incluir ciertos productos que ni importe ni exporte, por 
ejemplo, pero que sean parecidos a los productos que usted comercializa.

4. Grabe las entradas.
3. Generar índice de comparación - alias

1. Seleccione Nuevas entradas.
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de comparación.
3. Si quiere crear un alias, introduzca primero el término que quiere que el sistema compare con el 

término alias. Para más información véase la ayuda de campo.
4. Grabe las entradas.

4. Generar índice de comparación - normalización
1. Seleccione Nuevas entradas.
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de comparación.
3. Esta opción resulta útil para algunos idiomas si quiere que unas letras concretas o combinaciones de 

letras se sustituyan siempre por otra letra o combinación de letras. En alemán, por ejemplo, puede 
reemplazar los umlauts "oe" y "ue" por las vocales con diéresis "ö" y "ü". Para que el sistema 
reconozca la coincidencia entre estas cadenas de caracteres en la ayuda para la clasificación tendrá 
que introducir la cadena original y la de destino aquí. Para más información véase la ayuda de campo.

4. Grabe las entradas.

Opciones para la búsqueda por fonética

1. Seleccione Configuración de la ayuda para la clasificación Opciones de fonética
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2. Seleccione Nuevas entradas.
3. Introduzca la cadena de búsqueda y la cadena de sustitución. Para más información véase la ayuda de 

campo.
4. Puede introducir algunas subcadenas de caracteres y combinaciones de letras que quiera que el sistema 

sustituya por las cadenas de sustitución. Puede seleccionar entre las siguientes condiciones:
1. si después
2. si después no
3. si antes
4. si antes no
5. si está incluido en
6. si no está incluido en

5. Una vez que haya finalizado estas actividades podrá crear los términos de búsqueda para la ayuda para la 
clasificación de forma que el sistema tenga en cuenta sus entradas en el índice de comparación para la 
función de ayuda para la clasificación. Para crear términos de búsqueda, seleccione Gestión de 
conformidad Clasificación / Datos maestros Generar términos de búsqueda de la ayuda para la 
clasificación  en Utilización de la ayuda para la clasificación.

Generar términos de búsqueda para la ayuda para la clasificación

1. Seleccione Utilización de la ayuda para la clasificación Generar términos de búsqueda para la ayuda para 
la clasificación

2. Seleccione el esquema de numeración y el idioma para el que quiera generar los términos de búsqueda.
3. También puede fijar los indicadores para controlar los tipos de texto para los que quiere generar términos de 

búsqueda dentro de las funciones de clasificación.
4. Seleccione Ejecutar.
5. El sistema crea términos de búsqueda para todos los tipos de texto seleccionados dentro del esquema de 

numeración de acuerdo con las reglas lingüísticas y fonéticas que haya definido en las opciones generales y 
graba esos términos de búsqueda.

6. Utiliza los términos de búsqueda como base para la búsqueda de textos en la ayuda para la clasificación.

Result.

Puede simular la ayuda para la clasificación para probar los resultados de su configuración.

1. Seleccione Utilización de la ayuda para la clasificación Simular ayuda para la clasificación
2. Seleccione un esquema de numeración para el que quiera simular la ayuda y pulse Ejecutar.
3. Puede indicar términos de búsqueda y otros criterios de búsqueda y, a continuación, seleccionar Simular 

ayuda para la clasificación.
4. El sistema mostrará una lista de resultados con los números de tarifa que haya encontrado en la lista de 

mercancías para los esquemas de numeración especificados basada en sus criterios y las opciones para la 
ayuda para la clasificación.

5. Puede verificar la configuración para la ayuda para la clasificación a partir de esta lista de resultados y 
modificarla si es necesario.
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4.2.2  Utilizar la ayuda para clasificación

Para utilizar la ayuda para clasificación hay disponibles las siguientes opciones:

● Simular la ayuda para clasificación
Esta función permite simular la asignación de números de clasificación de control de importación/
exportación a los productos en la ayuda para clasificación. Si se utiliza el modo de simulación el sistema no 
actualiza ninguna modificación en la base de datos. Se puede utilizar esta función para probar las opciones en 
la ayuda para clasificación, por ejemplo al utilizarlas en el sistema productivo.

● Generar conceptos de búsqueda para la ayuda para clasificación
Esta función se puede utilizar para generar conceptos de búsqueda que se han creado en las configuraciones 
para la ayuda para clasificación. También se puede seleccionar el modo de simulación para realizar pruebas y 
que el sistema no actualice ninguna modificación en la base de datos.

4.2.3  Actualización manual de listas de importación/
exportación

Uso

La función de actualización le permite clasificar sus productos y asignarles números de lista de importación/
exportación. Estos números de lista de importación/exportación indican si se necesita una licencia o no. Puede 
asignar los números de lista de importación/exportación a sus productos manualmente o cargarlos desde un 
fichero XML.

Si exporta un producto, su transportista o servicio de entrega necesitará un número de lista de exportación para 
completar la Shipper's Export Declaration (SED) u otros documentos para las autoridades de su país. En Estados 
Unidos, por ejemplo, estos números se conocen como números de clasificación para exportación (NCE). El NLE 
es una clasificación alfanumérica que las autoridades utilizan para identificar los productos para fines de control 
de exportación. Todos los NLEs tienen cinco caracteres, por ejemplo, 1A001, 4B994. Para cumplir con las 
normativas legales cuando se exportan productos, debe asignar los NLEs adecuados a sus productos.

Compliance Management permite clasificar sus productos mediante la carga automática de los NLEs en su 
sistema desde un proveedor de datos en formato XML. Después de esta carga, puede asignar los NLEs a sus 
productos. La función de ayuda para la clasificación está disponible para simplificar este proceso de asignación, 
por ejemplo, con una función de búsqueda para determinar el número de clasificación correcto para un producto 
concreto. Si las autoridades modifican un NLE, podrá reclasificar su producto de forma rápida y sencilla y, por lo 
tanto, mantener sus datos actualizados.

Ejemplo de estructura de esquema de numeración para números de clasificación para exportación

Tabla 7:

Caracteres alfanuméricos Nivel jerárquico Ejemplo Número

0 - 9 Capítulo Electrónica general 3

A - E Validez Programas para el procesa
miento de datos (software)

D
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Caracteres alfanuméricos Nivel jerárquico Ejemplo Número

0 - 9 Capítulo Electrónica general 3

000 - 999 Número de clasificación de 
control de exportación

«Tecnología» que corres
ponde al comentario de tec
nología general para el «desa
rrollo» de «software» incluido 
en el número 3D101.

102

Condiciones previas

Además de las actividades relacionadas con la transferencia de datos maestros, debe completar también las 
siguientes actividades en la Guía de implementación (IMG) para SAP Global Trade Services:

● Ha creado un esquema de numeración para sus números de lista de exportación/importación.
● Ha definido esquemas de numeración como base para su clasificación de importación y exportación. Sus 

niveles de jerarquía deben corresponder a los caracteres (alfabéticos o numéricos) en las respectivas listas 
de importación y exportación.

● Ha transferido sus productos desde el sistema preexistente a SAP Global Trade Services.

Para obtener más información acerca de estas parametrizaciones, véase la Guía de configuración de Compliance 
Management, en SAP Service Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc Download Installation and 
Upgrades Entry by Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP 
GTS Release Installation and Upgrade .

Procedimiento

1. Para actualizar números de lista de importación/exportación manualmente, seleccione Compliance 
Management Datos maestros/de clasificación

1. Definiciones de control de importación Actualizar números de lista de importación

2. Definiciones de control de exportación Actualizar números de lista de exportación
2. Debe introducir el nombre del esquema de numeración creado en el Customizing para Compliance 

Management para los números de lista de importación o exportación que desee introducir o modificar.
3. Si no desea que otros usuarios accedan al esquema de numeración mientras trabaja con él, seleccione el 

indicador Bloquear tipo de lista completa. Este bloqueo se ha activado por defecto.
4. Seleccione Actualizar números.
5. Para crear una estructura jerárquica para el ejemplo de NLE anterior, empiece por crear el primer nivel. Para 

ello, seleccione Capítulo. Luego introduzca un número comprendido entre 0 y 9 (por ejemplo, 3) en la ventana 
de diálogo que se muestra. También puede introducir un nombre, como la descripción oficial o la comercial 
(por ejemplo, «Electrónica»). Seleccione Copiar datos. Su nuevo capítulo figura ahora en los datos de 
cabecera.
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Nota
Puede modificar los datos jerárquicos en cualquier momento mediante la selección del nivel; para ello, 
haga clic con el botón derecho del ratón y seleccione Modificar texto de nivel de estructura.

6. Para crear el segundo nivel, seleccione el capítulo que acaba de crear, haga clic con el botón derecho del 
ratón y seleccione Crear nivel de estructura en siguiente nivel. El primer dígito del subnivel debe contener el 
mismo dígito que el nivel del capítulo. El sistema propone el dígito del capítulo en la ventana de diálogo que se 
muestra. Luego puede añadir uno o más caracteres en el campo Capítulo. El segundo nivel debe contener dos 
caracteres en total. También puede introducir una descripción de texto, como Programas para el 
procesamiento de datos. Seleccione Copiar datos. Su nuevo subcapítulo figurará ahora en los datos de 
cabecera con la descripción del subcapítulo.

7. Ahora debería crear un sufijo de NLE. Para ello, marque el nivel relevante en la jerarquía y seleccione el 
pulsador Crear. El sistema propone los caracteres para el nivel de jerarquía seleccionado en el campo Número 
de clasificación para exportación. Ahora puede añadir los tres dígitos restantes manualmente, por ejemplo, 
102, acompañados de una descripción.

8. Grabe las entradas.

Nota
El procedimiento para números de lista de importación es el mismo, salvo que debe crear más niveles de 
jerarquía, ya que los números de lista de importación suelen ser más largos, por ejemplo, en Estados 
Unidos tienen 11 caracteres.

4.2.4  Carga de números de lista de importación/exportación 

Uso

Puede cargar los números de lista de importación y exportación en formato XML desde su proveedor de datos. 
Ahorra tiempo porque el sistema adopta la estructura jerárquica automáticamente.

Condiciones previas

Ha creado su proveedor de datos en el sistema como interlocutor comercial.

Actividades

● Puede introducir y asignar números de lista de exportación a sus productos; para ello, seleccione SAP 
Compliance Management Clasificación / Datos maestros Definiciones de control de importación/
exportación Cargar clasificación de control de importación/exportación .
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● En la pantalla siguiente debe introducir el proveedor de datos y su propio esquema de numeración (Esquema 
de numeración alternativo) si no desea copiar el esquema de numeración del proveedor de datos en su 
sistema. Para más información, véase la ayuda de campo.

● También debe introducir la ruta local del fichero numérico y del de texto.
● El fichero de texto debe cargarse antes de cargar el fichero numérico.
● Si desea actualizar los textos breves de las clasificaciones de productos con el nuevo fichero de su proveedor 

de datos, puede fijar el indicador Modificar textos de esquema de numeración. No obstante, solo debe 
modificar el fichero de texto cuando todos los números de lista de importación/exportación estén presentes 
en su sistema.

● Si desea sobrescribir los textos del nivel de estructura existente en su jerarquía con el nuevo fichero, fije el 
indicador Modificar textos de nivel de estructura.

● Ahora puede seleccionar el modo de procesamiento que desee para cargar el fichero. Puede elegir una de 
estas opciones:
○ Lista de salida
○ Modo de simulación
○ Verificación de nomenclatura activa

Para obtener más información acerca de estas opciones, véase la Ayuda de campo.
● Seleccione Ejecutar.

4.2.5  Búsqueda de logs de carga

Uso

La búsqueda de log permite visualizar información sobre los datos cargados en el sistema. En el caso de SAP 
Compliance Management, por ejemplo, puede cargar Sanctioned Party Lists, y exportar e importar números de 
lista. En los logs de carga puede obtener información sobre el proceso de carga y encontrar los errores 
producidos durante la carga.

Actividades

● Para buscar logs de carga, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Compliance Management

○ Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros Sanctioned Party Lists Buscar logs de 
carga

○ Clasificación / Datos maestros Definiciones de control de exportación Logs de carga para listas de 
exportación

○ Clasificación / Datos maestros Definiciones de control de importación Logs de carga para listas 
de exportación

● En la pantalla siguiente, introduzca la Normativa legal para la verificación de Sanctioned Party List y el 
Esquema de numeración para los códigos de importación o exportación.

● También puede limitar la búsqueda mediante la introducción de fechas específicas y del proveedor de datos.
● Seleccione Ejecutar.
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● En la pantalla de resultados, el sistema visualiza el sistema de numeración en el momento en que tuvo lugar la 
carga, el proveedor de datos del que procede la carga y el estado de la carga. Si la carga se ha realizado con 
éxito y hay una marca de verificación de color verde en la columna Estado, puede seleccionar el fichero y 
descargarlo en su disco duro local desde esta pantalla. Si se produjeron problemas durante la carga, puede 
visualizar el log que proporciona información sobre los motivos de los errores.

4.2.6  Introducir condiciones

Uso

Si desea exportar productos en determinados grupos de productos, debe documentar licencias de exportación 
para dichos productos. El hecho de necesitar o no una licencia de exportación para una transacción está 
determinado por el número de tarifa que haya asignado al producto en cuestión en la clasificación. En 
determinados países, como en Suiza, las autoridades aduaneras tienen requisitos de licencia integrados para el 
control de exportación en los códigos o números de tarifa para el tratamiento de exportación mediante la 
definición de condiciones para números de tarifa específicos de exportación. Otros países regulan requisitos de 
licencia en condiciones adicionales, que están asignadas a números de clasificación del control de exportación.

Cuando asigna un número de clasificación o de tarifa específico para el control de exportación a un producto de la 
clasificación, puede decidir cuál de las condiciones que están asociadas al número se aplica al producto 
respectivo. La condición que elija determina los requisitos de licencia para un producto en el control de 
exportación legal. Las condiciones le permiten controlar las reglas en la determinación de licencia para el control 
legal de una forma más detallada. Si las autoridades le ofrecen condiciones para números de tarifa para el 
tratamiento de aduana de exportación, el sistema puede determinar licencias directamente dentro de una 
declaración de aduana. Para ello, debe asignar el esquema de numeración adecuado, como los códigos de 
producto básico en Suiza, a una normativa legal en el control legal.

Alcance de la función

● Cargar condiciones desde un fichero XML
Cuando las autoridades enlazan condiciones con números de clasificación del control de exportación, puede 
cargarlas a su sistema desde un fichero XML.

● Buscar logs de carga
Los logs le permiten realizar un seguimiento del proceso de carga. Puede elegir entre una combinación de los 
siguientes parámetros para restringir los resultados de la búsqueda.

● Introducir condiciones manualmente
Si desea introducir o modificar condiciones manualmente, puede utilizar la función para otras clasificaciones 
en tránsito y despacho de aduanas. Para obtener más información, consulte Introducir códigos y condiciones 
para otras clasificaciones [página 510].
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Actividades

● Si un proveedor de datos envía las condiciones como fichero XML o crea un fichero usted mismo, puede 
utilizar la siguiente vía de acceso para cargarlos al sistema: Compliance Management Clasificación/Datos 
maestros Definiciones de control de exportación Cargar condiciones desde un fichero XML .

● Se pueden especificar el proveedor de datos, esquema de numeración y vía de acceso donde está grabado el 
fichero.

● Se selecciona el idioma para determinar dónde debe grabar el sistema los textos del fichero. No importa el 
idioma actual de trabajo. El sistema solo utiliza el idioma actual de trabajo si no se selecciona ningún idioma.

● Las casillas de selección se utilizan para controlar la actualización y el proceso de datos. Para más 
información acerca de las casillas de selección individuales, véase la ayuda de campo.

● El sistema registra la carga en un log; existe un log propio para cada esquema de numeración. Para visualizar 
los logs de carga, seleccione Compliance Management Clasificación/Datos maestros Definiciones de 
control de exportación Cargar logs para condiciones .

4.2.7  Actualización de sets de números para clasificación

Uso

Los sets de números le permiten agrupar números de tarifa de varios esquemas de numeración diferentes. 
Después, si asigna un set a un producto, puede clasificar ese producto con múltiples números de tarifa 
simultáneamente, simplificando el proceso de clasificación.

Esto simplifica procedimientos permitiéndole agrupar en un set los números de tarifa utilizados por los estados 
miembros de la Unión Europea para un producto, p. ej. para el despacho de aduanas de exportaciones. Después 
puede asignar ese set a un producto en la clasificación y clasificar ese producto para todos los países contenidos 
en el set al mismo tiempo.

Además de esta agrupación internacional de números de tarifa, también puede agrupar en un set números de 
tarifa de diferentes clases de esquemas de numeración. Si utiliza varias áreas de SAP Global Trade Services, 
como Gestión de conformidad y Customs Management para su procesamiento de importación y exportación, 
puede agrupar en un set los esquemas de numeración para los tipos de números relevantes. Esto incluye 
números de clasificación para importación/exportación, p. ej., que se necesitan para Compliance Management, y 
esquemas de numeración para códigos arancelarios y códigos estadísticos de mercancías, que se necesitan para 
Customs Management, así como para gestión de preferencias.

Qué números de tarifa puede asignar al producto simultáneamente depende de los factores siguientes:

● Esquemas de numeración que ha asignado a un esquema de set en Customizing
En las opciones para el esquema de set de números ha definido qué esquemas de numeración puede utilizar 
para agrupar números tarifa en un set.

● Números de tarifa específicos que agrupa en un set haciendo lo siguiente:
○ Cree un set de números

Seleccione el esquema de set de números para el que desea crear un set. Esta selección determina qué 
tipos de números puede agrupar.

○ Asignación de números a un set
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Seleccione los números de tarifa específicos de entre los distintos esquemas de numeración para un set. 
Para hacerlo primero efectúe una selección para un posible set para el esquema de set seleccionado.

○ Generar números de set
Cuando genere los números de set, asigne al set de números un nombre que lo identifique. El número de 
set se corresponde con la estructura del esquema de numeración que ha especificado como esquema de 
referencia en Customizing y ajusta el número de tarifa específico de este esquema de numeración. Si 
agrupa en un set números de esquemas de numeración con estructuras idénticas, el número de set 
refleja la información agregada de los números agrupados. El número de set proporciona información 
para la asignación a productos.
Si agrupa en un set números de esquemas de numeración con diferentes estructuras, el Sistema utiliza el 
número y la estructura del esquema de referencia. Sin embargo, en este caso, el número de set es 
simplemente un nombre, dado que la información de los números agrupados varía ampliamente.

Nota
Puede repetir este proceso cuantas veces sea necesario para crear varios sets para un esquema de set 
de números.

Puede visualizar los resultados de la actualización del set de números de las siguientes formas:

● Visualizar set de números
Puede visualizar todos los números de tarifa asignados a cada set de números en un esquema de set.

● Visualizar números de set
Una vez que haya generado los números de set puede visualizarlos todos en una estructura de árbol. Este 
resumen es particularmente útil si agrupa en un set números de tarifa de esquemas de numeración con 
estructuras idénticas. En este caso, los números de set contienen información sobre los números de tarifa 
base del set, lo que significa que la visualización en la estructura de árbol muestra las áreas de una lista de 
mercancías en la que se utilizan sets de números. En consecuencia, la visualización de números de set es útil, 
p. ej., para números estadísticos de mercancías de diferentes estados miembros de la UE agrupados en sets 
UE.

Requisitos

Ha definido un esquema de numeración para sets de números en Customizing y también ha seleccionado los 
números de varios esquemas de numeración que desea agrupar en un set de números. Para obtener más 
información, consulte la Guía de configuración en SAP Service Marketplace en el siguiente enlace:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

Asignación de números a un set

1. Abra el menú de ámbito y seleccione una de las siguientes vías de acceso:

1. Gestión de conformidad Clasificación / Datos maestros Sets de números Asignar números de 
sets
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2. Customs Management Clasificación Clasificación datos maestros Sets de números Asignar 
números a sets

2. Utilice la Ayuda para entradas del esquema de numeración para seleccionar el set de números y después 
seleccione una de las siguientes funciones:

Nota
Para crear otro set de números para un esquema de set de números seleccione Modificar set de números.

Crear set de números
1. El Sistema lista los esquemas de numeración que ha definido para asignar los números de tarifa a un set 

de números del esquema de set de números.
2. Introduzca el número de tarifa que desee para cada esquema de numeración cuyos números de tarifa 

desee agrupar en un set en Generar números de tarifa o utilice la Ayuda para entradas para este campo.
3. Si utiliza la Ayuda para entradas, el Sistema abrirá una ventana de diálogo que contiene una lista de 

mercancías para el correspondiente esquema de numeración. En ella puede seleccionar los números de 
tarifa de la estructura que desea añadir al set de números. Para seleccionar el número de tarifa deseado, 
haga doble clic sobre él o márquelo y pulse Continuar.

Nota
La navegación en la ventana de diálogo es similar que en la ayuda para clasificación tarifaria, en la cual 
se navega por niveles de jerarquía de la lista de mercancías.

4. El Sistema añade los números de tarifa y sus nombres, así como los períodos de validez de los números 
de tarifa, a la lista de resumen del set de números.

5. Repita este proceso para todos los esquemas de numeración que contengan números de tarifa que desee 
agrupar en un set.

6. Seleccione Generar números de set o grabe sus entradas. El Sistema utiliza el número de tarifa del 
esquema de numeración como el número de set que ha definido como esquema de referencia para el 
esquema de set de números en Customizing.

7. Si presiona Generar números de set tendrá que grabar ahora sus entradas.
8. Puede visualizar y ocultar la lista de resumen para visualizar todos los sets de números para un esquema 

de set de números. El Sistema lista cada set de números que haya creado para un esquema de set de 
números en la lista de resumen. Esta lista contiene el nombre del esquema de set de números y el 
número de set generado y está ordenada por el nombre de esquema.

Modificar set de números 
1. El Sistema lista todos los sets de números en la lista de resumen como una combinación del esquema de 

set de números y los números de set. El Sistema también visualiza los números de tarifa asignados para 
el set de números para la primera entrada de la lista de resumen.

2. En la lista de resumen, haga doble clic en el set de números que desea modificar. El Sistema visualiza los 
números de tarifa asignados.

3. Para modificar los números de tarifa asignados, sobrescriba el número de tarifa visualizado para el 
esquema de numeración deseado o utilice la Ayuda para entradas para seleccionar un nuevo número de 
tarifa.

4. Una vez que haya efectuado todas las modificaciones que desee, seleccione Generar números de set y 
grabe sus datos.

5. Puede modificar los números de tarifa de un set de números existente para crear un nuevo set de 
números para el esquema de set de números.
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1. Para hacerlo utilice la Ayuda para entradas para seleccionar un nuevo número de tarifa para cada 
esquema de numeración.

2. Después seleccione Generar números de set. Si los números de set son distintos de otros números de 
set existentes, el Sistema crea otro set de números en el esquema de set de números.

3. Grabe las entradas.
Visualizar set de números 
1. El Sistema lista todos los sets de números en la lista de resumen como una combinación del esquema de 

set de números y los números de set.
2. Haga doble clic en el set de números que desee para seleccionarlo.
3. El Sistema visualiza los números de tarifa asignados con sus nombres y fechas de validez.

Visualizar números de set

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione

1. Gestión de conformidad Clasificación / Datos maestros Sets de números Visualizar números de 
set

2. Customs Management Clasificación Clasificación datos maestros Sets de números Visualizar 
números de sets

2. Seleccione el esquema de set de números para el que desee visualizar los números de set y pulse Visualizar 
números.

3. El Sistema lista en una estructura de árbol todos los números de set que ha creado para este esquema de set 
de números.

Nota
La navegación en la ventana de diálogo es similar que en la ayuda para clasificación tarifaria, en la cual se 
navega por niveles de jerarquía de la lista de mercancías.

Result.

Puede utilizar sets de números en la clasificación de productos (véase Clasificar productos con sets de números 
[página 62]).

4.2.8  Procesamiento de los datos de producto

Uso

Toda empresa que importa o exporta mercancías debe asignar códigos a cada uno de sus productos. Estos 
códigos se asignan a los productos individuales en función de las normativas legales a que está sujeto el 
comercio. Estos códigos pueden incluir:

● Números de clasificación de control de importación
● Números de clasificación de control de exportación
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● Códigos arancelarios del sistema armonizado (HS)
● Números estadísticos de mercancías
● Números de la Política Agraria Común (PAC)

SAP Global Trade Services (SAP GTS) proporciona una herramienta que se puede utilizar para clasificar todos los 
productos mediante la asignación de números de códigos a sus productos para importación y exportación. La 
herramienta de clasificación está disponible en todos los servicios.

Debe clasificar sus productos para comunicarse con la administración de aduanas y cumplir las normativas 
legales. Diversos proveedores de datos proporcionan estos números de códigos en forma de ficheros XML que se 
pueden cargar en SAP GTS y permiten que el sistema los asigne a sus productos.

Cuando se crean nuevos productos o se modifican productos existentes en su sistema preexistente y estos 
productos se transfieren a SAP GTS, debe clasificar estos productos en la transacción de clasificación de 
productos del servicio en uso.

En la herramienta se integran las siguientes funciones para simplificar el proceso de clasificación:

● SAP GTS crea un pool de trabajo de estos productos aduaneros que no se han clasificado aún, por ejemplo, 
nuevos productos creados en el sistema.

● Si puede asignar el mismo número de código a una serie de productos, ya no tendrá que clasificar cada uno 
de estos productos individualmente.

● Puede cargar ficheros de reclasificación en formato XML desde su proveedor de datos; luego SAP GTS 
reclasificará sus productos automáticamente.

● Puede utilizar la nueva función de búsqueda en la transacción de clasificación para poder seleccionar el 
número de clasificación exacto que necesita para su producto y asignarlo manualmente al producto.

● Se pueden visualizar e imprimir tarifas arancelarias de otros países y la hoja de datos de partida aduanera.
● Puede utilizar el catálogo de productos para comprobar qué números de códigos se han asignado a qué 

productos y durante cuánto tiempo es válida la clasificación.
● Para obtener soporte adicional en situaciones difíciles que impliquen la asignación de números de tarifa a 

productos, puede crear casos en Case Management para implicar a su superior u otros empleados en estas 
decisiones. Para más información sobre estas funciones, consulte Utilización de funciones de clasificación 
estándar [página 58].

Condiciones previas

● Ha creado y activado sus normativas legales y esquemas de numeración en SAP GTS. También ha 
introducido sus proveedores de datos como interlocutores comerciales. Puede crear jerarquías manualmente 
para sus esquemas de numeración o hacer que el sistema los cree automáticamente a partir de la carga de un 
fichero XML desde el proveedor de datos.

● Se han configurado las parametrizaciones para el tratamiento de caso que se explican en la sección 
Requisitos previos para Clasificación para Compliance Management [página 30].

● Ha transferido todos los productos relevantes para aduanas desde su sistema preexistente a SAP GTS en una 
transferencia de datos inicial. Para más información, véase las guías de configuración de SAP GTS en SAP 
Service Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc Download Installation and Upgrades Entry 
by Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS 
<Release> Installation and Upgrade .
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Actividades

Visualizar datos maestros de producto

● Para visualizar datos maestros de producto, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Compliance 
Management Clasificación/Datos maestros Vista de importación para productos aduaneros  o Vista 
de exportación para productos aduaneros Actualizar productos Visualizar productos .

● En la pantalla de selección que se muestra puede introducir la normativa legal ya activada para controles de 
importación o de exportación, el esquema de numeración asignado a la normativa legal, el estado del 
producto, el grupo del sistema lógico y la identificación de producto externo. Cuantos más criterios de 
selección especifique, mejor será el tiempo de ejecución del sistema.

● Después seleccione Ejecutar.
● El sistema visualiza los datos básicos del producto y los datos específicos para el control legal.

Actualización de datos maestros de producto

● Para tratar datos maestros de producto, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Compliance 
Management Clasificación/Datos maestros Vista de importación para productos aduaneros  o Vista 
de exportación para productos aduaneros Actualizar productos Modificar productos .

● Debe introducir el grupo del sistema lógico, el número de identificación del producto externo y la normativa 
legal ya activada para controles de importación o de exportación.

● Después seleccione Ejecutar.
● El sistema determina el esquema de numeración a partir de la normativa legal seleccionada.
● El sistema visualiza los datos básicos del producto aduanero y los datos específicos para el control de 

exportación.
● Si desea clasificar un producto, vaya a la etiqueta Control de exportación.
● A continuación, podrá seleccionar el producto que desea clasificar en la lista de resumen. Haga doble clic en 

un número de producto de la lista para seleccionarlo.
● Puede clasificar los productos seleccionados. Dispone de las siguientes funciones de ayuda:

○ Buscar número:  ( Buscar )
Para utilizar la función de búsqueda, seleccione el símbolo Buscar y marque el producto que necesita 
clasificar en la estructura jerárquica en la parte superior de la pantalla de diálogo siguiente.

○ Ayuda para clasificación:  ( Ayuda para clasificación )
La función de ayuda para clasificación proporciona una opción de búsqueda de números de lista en el 
catálogo a partir de conceptos de búsqueda.

Nota
Para obtener más información acerca de las funciones de ayuda disponibles para la clasificación en el control 
de exportación, véase la descripción de la etiqueta Control de exportación [página 48].

4.2.8.1 Ayuda para clasificación en Productos

Se puede optar por clasificar los productos en los datos del maestro de productos. La pantalla varía en función del 
servicio o del módulo con el que se trabaje.
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Todos los registros del maestros de productos cuentan con una lista de resumen de los productos seleccionados 
y las siguientes etiquetas para los servicios relevantes:

Tabla 8:

Servicio/Módulo Etiqueta

Compliance Management Datos básicos generalesControl de exportación

Customs Management Datos básicos generales

Control de exportación

Clasificación

Preferencia

Regímenes aduaneros especiales

Risk Management - Restitución Datos básicos generalesControl de exportación

Risk Management - Procesamiento de preferencias Datos básicos generales

Clasificación

Preferencia

En los apartados siguientes se describen las funciones y los datos en cada una de las etiquetas.

4.2.8.2 Datos básicos generales

Uso

Al transferir productos desde su sistema preexistente al sistema para Global Trade Services (GTS), el sistema 
determina datos básicos generales para su información y para fines de control. Esta información puede incluir 
datos de gestión y datos específicos de producto.

Datos de gestión

● Grupo de sistemas lógicos
El grupo de sistemas lógicos le permite identificar el sistema preexistente o grupo de sistemas preexistentes 
desde donde ha transferido el producto al sistema GTS.

● Número interno de producto
El número interno de producto es el número que el sistema ha asignado automáticamente durante la 
transferencia de productos desde el sistema preexistente. Solo se utiliza para fines técnicos. Es el vínculo 
entre el número de producto en el sistema preexistente y los datos adicionales que introduce para cada 
producto en el sistema GTS.

● Status
El status puede tener los siguientes valores:
○ Nuevo

Status Nuevo significa que no ha realizado ninguna modificación en el producto desde su transferencia.
○ Actualizado en GTS
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Si carga o crea datos y después graba sus entradas, el sistema fija el status en Actualizado en GTS.
○ Modificado en sistema preexistente

Como resultado de un puntero de modificación, el sistema ha transferido datos modificados para un 
producto que ya existía en el sistema GTS. El sistema transfiere los datos modificados desde el sistema 
preexistente, mientras que al mismo tiempo, mantiene los datos resultantes de la actualización en el 
sistema GTS.

● Creado por/el
● Modificado por/el

Datos específicos de producto

● Unidad de medida base
La unidad de medida base es la unidad de medida que utiliza para gestionar stocks del producto en su 
sistema de gestión de existencias.

● Textos breves para el producto
Antes de la transferencia, el sistema determina los textos breves que ha introducido para su producto en los 
diferentes idiomas en su sistema preexistente y los visualiza para su información aquí.

● Factor de conversión de unidad de medida base a unidad de medida alternativa
Si ha introducido factores de conversión entre la unidad de medida base para el producto y la unidad de 
medida alternativa, el sistema también transferirá esta información. Introduzca factores de conversión en el 
sistema preexistente para gestionar las mercancías en una unidad de medida base que difiere de la unidad de 
medida en los documentos logísticos. Esto es necesario, por ejemplo, si sus proveedores gestionan los 
mismos productos en diferentes unidades de medida.
También puede introducir factores de conversión adicionales. Necesita una conversión especial para unidad 
de medida base y alternativa en el sistema GTS para cubrir las necesidades específicas de aduana. La unidad 
de medida para stocks en su sistema de gestión de existencias puede diferir de las unidades de medida que 
las autoridades aduaneras utilizan para determinar derechos de aduana. Por ello, las autoridades aduaneras 
le exigen la utilización de las unidades de medida oficiales al declarar importaciones o exportaciones de sus 
productos.

Nota
Si además de los datos estándar, ha definido sus propios datos para la transferencia de productos, 
también podrá visualizar estos datos aquí. Puede definir datos de producto adicionales en las actividades 
de Customizing para productos en Global Trade Services Opciones generales Productos  y ampliar 
la implementación de BAdI para transferir productos de acuerdo con esta definición.

Actividades

● Seleccione la etiqueta Datos básicos generales.
● Los datos de gestión para el producto se visualizan en el área Datos generales.
● Los datos específicos de producto aparecen en las áreas siguientes:

○ Datos básicos de producto
○ Textos breves
○ Unidades de medida

Su proveedor le envía hojas de papel con membrete o tornillos en cajas de 100 unidades cada una. En su 
sistema de gestión de existencias registra las hojas de papel o los tornillos en cajas. Dado que las 
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autoridades aduaneras calculan impuestos y tasas para hojas de papel con membrete y tornillos por 
unidad, tendrá que convertir las cajas a unidades. Si no ha introducido una conversión de cajas a 
unidades para el producto en su sistema preexistente, el sistema no podrá calcular y visualizar los datos 
correspondientes durante la transferencia. Como resultado, si no es posible introducir los factores de 
conversión de cajas a unidades en el sistema de datos maestros, deberá introducir estos datos en el 
sistema GTS. Para el ejemplo anterior, introduzca los valores siguientes en la tabla:

Tabla 9:

X UMA <=> Y UMB

1 CAJA Caja 100 Unidad Unidades

○ Si desea grabar información adicional sobre un producto en un documento, puede seleccionar Añadir 
documento para asignarlo al producto.

○ Si desea visualizar datos adicionales de la transferencia de productos, seleccione Datos adicionales. 
Puede seleccionar Datos principales para volver a Datos básicos generales.

Nota
Si ha configurado las características de la transferencia de producto del sistema preexistente en el 
Customizing y rellena los campos definidos en la interface adecuada, podrá utilizar estas 
características de producto adicionales del sistema preexistente en el sistema GTS. Para más 
información, véanse las descripciones de las actividades de Customizing en el sistema GTS en 

Global Trade Services Opciones generales Productos .

4.2.8.3 Control de exportación

Uso

La etiqueta Control de exportación de la transacción Actualizar maestro de productos permite clasificar los 
productos asignándoles los números de clasificación para importación/exportación. Estos números indican si se 
tiene autorización para importar o exportar el producto y si se requiere una autorización excepcional para ello. 
Los números de las listas se tratan en Compliance Management, en Datos de clasificación/maestros.

Integración

● Debe actualizar sus códigos arancelarios de importación y exportación. Para obtener más información, véase 
Actualización de listas de exportación/importación [página 35]1

● Debe actualizar las Parametrizaciones de ayuda para clasificación [página 32] en la aplicación para poder 
utilizar la función Ayuda para clasificación en la etiqueta Control de exportación.
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Condiciones previas

● Ha actualizado los números de clasificación para importación/exportación manualmente en la jerarquía 
necesaria o ha cargado ficheros XML recibidos de un proveedor de datos y el sistema adopta la jerarquía 
facilitada.

● Ha actualizado las parametrizaciones para la función Ayuda para clasificación para poder encontrar el número 
de clasificación para el producto.

Actividades

Ayuda para búsqueda

Puede utilizar la Ayuda para búsqueda en la etiqueta Control de exportación para visualizar la jerarquía de 
números de clasificación para importación/exportación ya actualizada en Compliance Management.

Ahora puede hacer clic en la jerarquía de capítulos actualizada, que el sistema visualiza en el resumen. Cuando 
haya encontrado el número de clasificación correcto para su producto, seleccione Copiar número para elegir la 
fila y tomar el número de clasificación.

Después de seleccionar Grabar, el maestro de productos contiene el número de clasificación para importación/
exportación asignado.

Ayuda para clasificación tarifaria

La función Ayuda para clasificación tarifaria permite buscar el número de clasificación para importación/
exportación correcto mediante un string de texto o fonético. Esto resulta especialmente útil si no se sabe con 
exactitud en qué punto de la jerarquía se encuentra el número de lista.

Si introduce uno o varios de los siguientes criterios de búsqueda, el sistema puede encontrar su producto en la 
jerarquía de números de lista:

Datos generales

● Esquema de numeración
El sistema establece como predeterminado el esquema de numeración actualizado en el Customizing para la 
jerarquía de números de clasificación para importación/exportación en la que está buscando actualmente el 
número correcto para su producto. Este campo no está listo para la entrada.

● Idioma
El sistema propone el idioma con el que ha iniciado la sesión actual como valor predeterminado. Si desea 
actualizar los textos para sus productos en otro idioma, utilice la Ayuda para entradas para seleccionar el 
idioma en cuestión.

● Número
Si conoce parte del número de clasificación para importación/exportación para su producto, puede introducir 
las cifras aquí. Para más información, véase la ayuda de campo.

● Búsqueda de texto
En este campo puede introducir parte del nombre del producto. A continuación, el sistema buscará el texto en 
los textos que forman parte de la jerarquía de números de lista.
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● Texto de propuesta 
Si ya ha actualizado un texto para el producto para el que está realizando la búsqueda en la jerarquía de 
números de lista, el sistema introducirá este valor en el campo Texto de búsqueda cuando seleccione Texto 
de propuesta.

● Operador
Puede seleccionar uno de los siguientes operadores en el cuadro desplegable para que el sistema pueda 
saber si todo el texto o todos los textos introducidos en el campo Búsqueda de texto son criterios obligatorios 
o si basta con que el sistema encuentre uno de los strings de texto.
○ Enlace OR (disyunción)
○ Enlace AND (conjunción)
○ Espacio en blanco

● Búsqueda con tolerancia de errores
Si fija este indicador, el sistema buscará textos parecidos a los introducidos en el campo Búsqueda de texto. 
El sistema tendrá en cuenta las palabras mal escritas y visualizará como resultado los textos encontrados que 
más se parezcan al texto introducido.

Validez

Si conoce el periodo de validez de los números de clasificación para importación/exportación en los que está 
realizando la búsqueda, puede introducir los valores pertinentes aquí.

El sistema propondrá el huso horario de los números de clasificación para importación/exportación.

Clases de texto relevantes

● Descripción oficial
La descripción oficial es la descripción del producto que utilizan las administraciones de aduanas. Si fija este 
indicador, el sistema buscará los textos en las descripciones oficiales actualizadas para los productos en la 
jerarquía de números de clasificación para importación/exportación. Si no ha actualizado ni cargado 
descripciones oficiales, no hace falta que fije este indicador.

● Descripción comercial
El nombre comercial es la descripción del producto que utiliza la industria comercial, por ejemplo, para 
compras y ventas. Si fija este indicador, el sistema buscará los textos en las descripciones comerciales 
actualizadas para los productos en la jerarquía de números de lista de importación/exportación. Si no ha 
actualizado ni cargado descripciones comerciales, no hace falta que fije este indicador.

Datos adicionales

Agrupación

Aquí debe introducir la agrupación relevante para el producto. Se crean agrupaciones de control de los productos 
para fines de control de exportación. Los productos sujetos a medidas de política comercial y controles de 
exportación similares se pueden asignar a la misma agrupación. Estas agrupaciones para importación y 
exportación se actualizan en SAP GTS cuando se deben cumplir normativas legales concretas.

Puede seleccionar la agrupación de control para su producto mediante la Ayuda para entradas.

Para obtener más información acerca de las agrupaciones de control, véase Agrupaciones de control [página 19] 
en la documentación de Compliance Management.

Código de peculiaridades

Aquí se introducen los códigos de aduana asignados por las administraciones de aduanas con el fin de facilitarles 
información sobre el producto en cuestión objeto de la importación o la exportación. Puede asignar estos códigos 
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de peculiaridades a su producto, bien directamente en la actualización de datos maestros de producto, bien 
indirectamente en la transacción de actualización de licencia de importación o exportación (como atributo de 
licencia).

Puede seleccionar el código de peculiaridades correcto mediante la Ayuda para entradas.

4.2.8.4 Reexportaciones

Uso

Para cumplir con el control legal de reexportaciones se deben documentar las cuotas de producto que están 
sujetas a reglas de reexportación según la normativa legal adicional. Si la cuota de producto excede una cuota 
definida de un producto terminado se necesitan licencias adicionales para asegurar exportaciones conformes que 
el sistema puede buscar en la determinación de licencia.

Se puede diferenciar entre hardware, software y tecnología en el análisis de cuotas de producto para 
reexportaciones. Se pueden definir cuotas relevantes para la reexportación del producto para cada una de estas 
áreas en el maestro de productos. Durante el control de exportación el sistema verifica los valores del maestro de 
productos y los valores de posición del documento de logística replicado para cada transacción y determina las 
licencias de forma correcta.

Alcance de la función

Se pueden definir los siguientes datos, por ejemplo, para un producto, una normativa legal y un país de un grupo 
de países para el control legal de reexportaciones. Téngase en cuenta la ayuda de campo para indicadores 
individuales y campos de entrada.

Si se restringe la selección a organizaciones de comercio exterior individuales se puede optimizar el rendimiento 
del sistema porque se excluyen las operaciones comerciales de organizaciones de comercio exterior cuyas 
fuentes de aprovisionamiento de productos no son relevantes para la reexportación. El control legal para 
reexportaciones de normativas legales individuales puede tener condiciones distintas de la relevancia de 
reexportación de un producto según el país de destino. Como consecuencia, se pueden agrupar países que tienen 
las mismas condiciones de reexportación en una normativa legal en un grupo de países. Al definir esta restricción 
de grupo de países, se pueden indicar a la vez las parametrizaciones de reexportación y datos para cada producto 
y normativa legal.

Nota
Si se fija el indicador Actualización individual en la etiqueta Control de exportación y el control de de 
exportación está activo para reexportaciones, se deberá indicar la información en las cuotas de valor 
relevantes para reexportación para un producto. Si falta esta información, el sistema bloquea el documento.

● Relevancia de control de producto para reexportaciones
Se puede excluir completamente un producto del control de reexportación o definir que cada operación 
comercial con este producto requiera una licencia. También se puede definir la relevancia de control en 
función de la cuota de valor que el producto tiene como componente en un producto terminado.
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Si la relevancia de control se hace en función de la cuota de valor, se puede indicar manualmente la cuota de 
hardware en el maestro de productos. En caso contrario, si el producto terminado tiene una lista de 
materiales, es necesario ejecutar un cálculo para las reexportaciones. Para más información, consulte Cálculo 
de valores de cuota de producto para reexportación [página 28].

● Sin cálculo
Si el producto es un producto terminado para exportar y se han creado listas de materiales o se han 
transferido de otro sistema para este producto, se puede fijar este indicador para excluir el producto del 
cálculo de valores de cuota.

● Ningún componente
Si el producto es un componente de un producto terminado y existe una lista de materiales, se puede fijar 
este indicador para excluirlo del cálculo de valores de cuota.

● Cuotas de valor
Se pueden definir cuotas de hardware, software y tecnología como cuotas de valor para la normativa legal de 
un país. Si no se indica un valor para una de las áreas de control, el sistema supone una cuota de cero. Si se 
proporcionan externamente componentes para un producto relevante para la reexportación y el proveedor 
no suministra información acerca de las cuotas de valor relevantes para la reexportación, el valor del 
componente se cuenta como la cuota de valor.
Se pueden calcular automáticamente las cuotas para productos de fabricación propia para una lista de 
materiales (véase Cálculo de valores de cuota de producto para reexportación [página 28]). El sistema toma 
automáticamente la cuota de hardware calculada para un producto en la visualización de maestro de 
productos. La moneda en la que se deben especificar las cuotas de valor es la moneda que se ha definido para 
la normativa legal relevante en el Customizing. Si se indica un valor manual para hardware y el sistema calcula 
automáticamente un valor de cuota, el sistema aplica el principio del peor caso y utiliza el mayor de los dos 
valores de cuota para un producto para determinar licencias obligatorias.
Para un producto son posibles las siguientes cuotas de valor:
○ Cuota de hardware especificada
○ Cuota de software especificada
○ Cuota de tecnología especificada
○ Cuota de hardware calculada

Nota
Si se fija el indicador Actualización individual en la etiqueta Control legal y el control legal está activo para 
reexportaciones, se deberá indicar la información en las cuotas de valor relevantes para reexportación 
para un producto. Si falta esta información, el sistema bloquea los documentos que contienen estos 
productos relevantes para la reexportación.

Puede visualizar los datos de reexportación para varios productos simultáneamente en un resumen a parte. Esto 
le permite comparar los datos de reexportación relevantes de un vistazo.

Nota
Se puede utilizar un API para calcular los valores de cuota manuales para tecnología, software y hardware 
comprado externamente para cada producto. Estas entradas están grabadas en log en documentos de 
modificación para el seguimiento posterior.
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Actividades

● Para visualizar los datos de reexportación para productos individuales en el maestro de productos, seleccione 
Compliance Management Clasificación/Datos maestros Vista de exportación para productos

Actualizar productos .

● Para visualizar los datos de reexportación para múltiples productos, seleccione Compliance Management
Clasificación/Datos maestros Cálculo de reexportación Visualizar datos de reexportación para producto .

4.2.8.5 Listas de materiales

Contexto

Los componentes que instale en los productos pueden ser relevantes tanto para el despacho de aduanas como 
para el control de exportación de mercancías militares y de mercancías de doble uso. Para gestionar esto puede 
utilizar listas de materiales, que podrá introducir como listas de materiales de un nivel en los datos maestros de 
producto. La asignación de componentes específica de cantidad a un producto en una lista de materiales se 
define para cada producto terminado y determina la relación exacta entre el componente y el producto.

● Tiene que aportar pruebas a las autoridades aduaneras en los regímenes aduaneros especiales para 
demostrar que cumple con los requisitos de preferencias comerciales en la gestión aduanera.
Eso incluye una lista del ratio de componentes instalados en un producto de perfeccionamiento o un producto 
en proceso. Puede proporcionar esta lista como una lista de materiales de un nivel en el maestro de 
productos para los siguientes regímenes:
○ Perfeccionamiento pasivo
○ Perfeccionamiento activo
○ Proceso bajo el control de aduana

Los datos de la lista de materiales generan los valores para la amortización de la cantidad de los 
componentes en liquidación para el régimen de transformación o el régimen de perfeccionamiento activo. Las 
autoridades aduaneras utilizan estos valores para calcular el importe debido a la administración de aduanas 
en el despacho de aduanas. Cuando se calcula la amortización tras el régimen de perfeccionamiento pasivo, 
esta lista de materiales es la base para los valores propuestos para asignar los componentes exportados 
temporalmente y sus reimportaciones como partes de un producto de perfeccionamiento.

Nota
En lugar de utilizar listas de materiales de un nivel en el maestro de productos también puede reutilizar 
listas de materiales complejas que ya existan en un sistema externo. Para utilizar estas listas de materiales 
complejas para transacciones concretas como prueba para las autoridades aduaneras con el fin de cumplir 
los requisitos para preferencias comerciales tras un procedimiento aduanero especial se tienen que 
cumplir los siguientes requisitos previos:

○ Debe haber fijado el indicador en la autorización del procedimiento aduanero especial para indicar que 
quiere utilizar listas de materiales externas para el procedimiento aduanero autorizado.
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○ Debe haber implementado el add-in empresarial (BAdI) para transferir información de la lista de 
materiales desde los sistemas externos. Debe desglosar la lista de materiales y transferirla a SAP 
Global Trade Services en este BAdI. Para más información, consulte las descripciones BAdI en el 
Customizing para el despacho de aduanas.

● En el ámbito control de exportación tiene que tener instalada en un producto para exportar la licencia 
obligatoria para mercancías militares y mercancías de doble uso. De acuerdo con esto, puede indicar los 
componentes que precisen una licencia en listas de materiales de un nivel en los datos maestros de producto 
para esos productos. Recibirá esta lista de materiales para productos adquiridos de proveedores.
A continuación, el sistema determinará las licencias de exportación necesarias para todos los componentes 
de un producto contenidos en la lista de materiales en el control de exportación.

Procedimiento

1. Vaya a la ficha LMat.
2. En el modo de modificación, seleccione Crear lista de materiales para un producto que haya marcado como 

producto de perfeccionamiento o en proceso o para el que quiera llevar a cabo el control de exportación a 
nivel de lista de materiales.

3. Introduzca un ID de lista de materiales y los datos administrativos.

Fije los indicadores de Aduanas y/o Conformidad para indicar si la lista de materiales se necesita para el 
régimen aduanero especial o para el control de reexportaciones. El ID de la lista de materiales se utiliza en la 
gestión aduanera, por ejemplo, en la gestión de autorizaciones para el régimen aduanero especial.

4. Seleccione Actualizar componentes para indicar los productos y las cantidades que son relevantes para la 
cabecera de la lista de materiales.

5. Seleccione Añadir fila en la siguiente ventana de diálogo y seleccione un producto como componente. 
Especifique la cantidad necesaria del componente para el producto de perfeccionamiento.

6. Repita este proceso para asignar cada componente a un producto de perfeccionamiento por medio de la lista 
de materiales hasta que haya introducido todos los productos que necesite para crear un producto de 
perfeccionamiento en un perfeccionamiento pasivo.

7. Haga clic en Guardar cambios. El sistema grabará las asignaciones.

Nota
Si quiere crear una autorización para un régimen aduanero especial o una licencia de exportación para el 
control de reexportaciones, necesitará el ID de la lista de materiales para el producto con el fin de permitir 
que el sistema asigne los productos de acuerdo con la lista de materiales. La información de la lista de 
materiales debe coincidir con la que consta en la autorización o en la licencia de exportación.

4.2.9  Clasificación con el pool de trabajo

Uso

El pool de trabajo de clasificación es un resumen de los productos a los que les falta uno o más códigos 
arancelarios. Puede utilizar diferentes criterios de selección que le permitan establecer prioridades para crear el 
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pool de trabajo. Por ejemplo, podría seleccionar productos no clasificados en documentos o utilizar códigos 
arancelarios específicos como criterio inicial para el trabajo de clasificación. Para clasificar los productos 
seleccionados directamente, puede saltar a los datos del producto desde el pool de trabajo. Puede clasificar los 
productos seleccionados aquí.

Requisitos

Ha transferido todos los productos relevantes para aduanas desde su sistema de alimentación al sistema para 
Global Trade Services (GTS) durante la transferencia de datos inicial. Para obtener más información, consulte la 
Guía de configuración en SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

1. Para iniciar el pool de trabajo, abra el menú de ámbito y seleccione Customs Management Clasificación
Clasificación Clasificación Clasificar productos mediante el pool de trabajo .

2. Puede restringir la búsqueda.
○ En Criterios generales puede seleccionar la dirección de las mercancías y la normativa legal que utilizará 

el sistema para determinar los sistemas de números, que se pueden seleccionar en Tipo de esquema de 
numeración.

○ Los datos específicos de clasificación que se pueden introducir dependen de los criterios generales.

Ejemplo
Cuando selecciona una normativa legal que requiere la asignación de códigos de OGAs a sus 
productos, puede introducir los códigos arancelarios o los códigos de autoridades, o ambos. Estas dos 
clasificaciones siempre se necesitan juntas. De acuerdo con esto, ha vinculado sus esquemas 
numéricos en el Customizing.

El procedimiento es similar para asignar un código de impuesto especial para productos con ciertos 
códigos estadísticos de mercancías. Si selecciona la normativa legal para la monitorización de 
movimientos de mercancías sujetas a un impuesto especial, puede introducir tanto códigos 
estadísticos de mercancías como códigos de impuestos especiales.

○ También puede restringir la selección mediante datos de gestión y/o los siguientes criterios de selección:
○ Número de producto
○ Status de producto 
○ Validez: El sistema muestra la fecha del día de hoy como la fecha clave por defecto.
○ Verificar la utilización en documentos: Si se fija este indicador el sistema verifica todos los 

documentos. Si encuentra productos no clasificados en los documentos los añade automáticamente 
al pool de trabajo. Esto le permite priorizar su trabajo de clasificación.

○ Cuando cree un pool de trabajo puede seleccionarlo para la clasificación con su ID.
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Puede definir el pool de trabajo tal y como se indica a continuación:
○ Puede crear un pool de trabajo manualmente. Puede utilizar esta función para productos cuyos 

datos maestros o datos de clasificación quiera modificar. Sin embargo, si utiliza este pool de 
trabajo creado manualmente solo podrá asignar códigos arancelarios a un producto en la 
clasificación. Para realizar otras modificaciones de los datos maestros tendrá que actualizar el 
producto en los datos maestros. Para más información acerca del pool de trabajo manual, véase 
Pool de trabajo manual para actualizar productos [página 488].

○ Si puede determinar los productos que quiere añadir a un pool de trabajo para la clasificación en 
su sistema de alimentación, puede utilizar un pool de trabajo definido previamente. En este 
enfoque, se pasa la lista de productos al sistema GTS por medio de una interfaz. A continuación, 
puede indicar el nombre de este pool de trabajo predefinido en los criterios de selección para 
iniciar la clasificación.
Un log de aplicación le permite hacer el seguimiento de la transferencia de productos en el pool 
de trabajo con esta interfaz de programa de aplicación (API). Para más información acerca del 
log de aplicación, véase Visualizar logs de transferencia para datos maestros y datos de 
transacción [página 948].

Nota
Ya ha definido la creación de este pool de trabajo mediante una API. Para más información, 
véase la guía de configuración para Customs Management en la descripción para «Integrar 
sistemas externos con interfaces para Customs Management».

3. El sistema mostrará el pool de trabajo basado en sus criterios de selección. Mostrará una lista de los 
productos sin números asignados que necesitará para cumplir los requisitos de importación y exportación. La 
lista contiene los datos siguientes:
1. Status de la existencia o progreso del proceso para casos (con Case Management integrado)

Nota
Para más información acerca de la integración y utilización de Case Management en la clasificación y 
actualización de productos, véase los capítulos iniciales acerca de la clasificación y la actualización de 
productos.

2. Grupo de sistemas lógicos
3. Número de producto y texto descriptivo
4. Una columna contiene un semáforo que indica el status de clasificación:

○ Rojo: Falta el código arancelario para el producto
○ Verde: Se ha asignado un número de clasificación al producto

Si ya se ha asignado un código arancelario a una producto el sistema lo mostrará igualmente en la 
lista.

5. Status de producto: Indica el status del producto, por ejemplo, Nuevo o Actualizado en GTS.
6. Agrupación de control (a los efectos de control de exportación en ámbitos concretos del sistema GTS, 

como control de exportación en Compliance Management).
4. Para clasificar productos, seleccione la línea para un producto individual y pulse Ir a maestro de productos.
5. Navegará directamente al maestro de productos, donde podrá clasificar el producto manualmente o 

utilizando la ayuda para clasificación.
6. Para utilizar la función de clasificación en masa, seleccione un número de productos del pool de trabajo y 

pulse Clasificación en masa. Para más información, consulte Clasificación en masa [página 57].
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7. Si ha activado Case Management también verá opciones para Crear caso y Visualizar caso. Crear caso le 
permite delegar la clasificación en la nomenclatura de mercancías en el empleado que se haya definido como 
la siguiente persona de contacto para la clasificación en la ruta de proceso en Case Management. Con esta 
característica, si tiene dificultades para asignar un código arancelario a un producto, podrá involucrar a otros 
empleados con capacidades adicionales en el proceso de toma de decisiones.

8. Si ya ha creado un caso para un producto clasificado puede seleccionar Crear caso para hacer el seguimiento 
de la ruta de decisión para un código arancelario y un producto.

Result.

Cuando vuelva a la lista de resumen, el semáforo de status para el producto o los productos que acaba de 
actualizar estará en verde, para indicar que ha clasificado el producto o productos con éxito.

4.2.10  Clasificación en masa

Contexto

Esta función le permite clasificar varios productos al mismo tiempo con un número de clasificación. Puede utilizar 
la clasificación en masa para todos los tipos de esquemas de numeración que haya configurado en Customizing y 
para los que haya creado los números en el sistema.

Ejemplo
Si su empresa importa y exporta productos lácteos, por ejemplo, y desea clasificar una nueva marca de yogur, 
puede clasificar 25 tipos diferentes de yogur a la vez. Ahorra mucho tiempo, porque todos los tipos de yogur 
tienen el mismo código estadístico de mercancías y/o código arancelario.

Si se encuentra en un país en el que otras administraciones públicas (OGA) requieren sus propias clasificaciones, 
se pueden enlazar con el código arancelario. La función de clasificación en masa visualiza los códigos de 
autoridades que se asignan a un código arancelario. Si un código arancelario requiere más de un código de 
autoridades y aún no ha asignado estos códigos de autoridades a los productos que se han clasificado con los 
códigos arancelarios subyacentes, el sistema visualiza un icono para indicar los datos incompletos para estos 
productos clasificados. Puede asignar los códigos de autoridades al producto directamente en las funciones de 
clasificación, por ejemplo, en la clasificación en masa.

En los Estados Unidos, las autoridades pueden proporcionar códigos para instrucciones de la gestión detallada y 
otros códigos que no están asociados con actividades específicas. En consecuencia, cuando procesa 
transacciones, como declaraciones de aduana o declaraciones previas, tiene que sustituir este otro código con un 
código para instrucciones de gestión detallada en función de la transacción.
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Procedimiento

1. Visualizar el pool de trabajo de la clasificación. Para más información, consulte Clasificación con el pool de 
trabajo [página 54].

2. Seleccione un número de productos del pool de trabajo que sepa que todos tengan el mismo código 
estadístico de mercancías o cóadigo arancelario.

3. Seleccione Clasificación en masa.
4. El sistema muestra una ventana de diálogo en la que puede introducir la siguiente información:

1. Esquema de numeración (el esquema de numeración adecuado de los códigos estadísticos de 
mercancías o códigos arancelarios que desea asignar)

2. Período de validez de clasificación
3. Código arancelario

Si no conoce el código arancelario, puede utilizar la ayuda para entradas. Aparece una ventana de diálogo 
en la que puede determinar el código arancelario más adecuado con la función de portapapeles y la ayuda 
para clasificación tarifaria. Después seleccione Inicio de clasificación en masa.

5. El sistema ejecuta verificaciones de plausibilidad en proceso de fondo para asegurarse de que el usuario 
pueda asignar el código arancelario a estos productos.

6. Si los resultados de las verificaciones son correctos, el sistema asignará el código arancelario a los productos 
seleccionados.

Nota
Para obtener soporte adicional en situaciones difíciles que impliquen la asignación de códigos arancelarios 
a productos, puede crear casos en Case Management para implicar a su superior u otros empleados en 
estas decisiones. Para más información sobre estas funciones, consulte Utilización de funciones de 
clasificación estándar [página 58].

Resultados

Los productos clasificados correctamente se visualizan ahora con un semáforo verde en la lista de resumen. 
Seleccione Actualizar para actualizar el pool de trabajo de clasificación.

4.2.11  Uso de funciones de clasificación estándar

Uso

La herramienta de clasificación cuenta con diversas funciones que permiten acelerar el proceso de clasificación 
para los siguientes códigos y números:

● Números de clasificación de control de importación
● Números de clasificación de control de exportación
● Números estadísticos de mercancías
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● Códigos arancelarios
● Números de la Política Agraria Común (PAC)

Cuando se crean productos nuevos o se modifican productos existentes en el sistema preexistente y después se 
transfieren estos productos al sistema para SAP Global Trade Services (SAP GTS), es necesario clasificarlos en la 
clasificación para los servicios utilizados. Los proveedores de datos envían los números de tarifa. Los números se 
pueden indicar manualmente o cargarlos al sistema GTS desde archivos XML.

Requisitos

● Se han configurado las parametrizaciones para el tratamiento de caso que se explican en la sección 
Requisitos previos para Clasificación [página 481].

● Se han definido las parametrizaciones para la ayuda de clasificación.
Para más información, consulte Parametrizaciones para ayuda para clasificación [página 370] y Uso de la 
ayuda para clasificación [página 35].
Si se ha activado la verificación de Sanctioned Party List en el área de gestión de conformidad, se pueden 
activar parametrizaciones más detalladas.
Para obtener más información acerca de la lógica para información de búsqueda fonética para la verificación 
de Sanctioned Pary List, consulte en la biblioteca SAP la sección de Global Trade Services en Compliance 
Management Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros en verificación de SPL Índice de 
comparación .

Alcance de la función

Las siguientes funciones permiten simplificar el proceso de clasificación:

● El sistema GTS genera un pool de trabajo para productos que no tienen asignados los números de tarifa 
necesarios, como los productos nuevos que se acaban de crear en el sistema. Para más información, consulte 
Clasificación con el pool de trabajo [página 54].

● Si desea asignar el mismo número de tarifa a una serie de productos, no es necesario clasificar 
individualmente estos productos. Para más información, consulte Clasificación en masa [página 57].

● Los sets de números permiten asignar varios números de tarifa a uno o varios productos a la vez. Se utilizan 
estos sets para agrupar números de tarifa específicos de un tipo de número y varios países o de distintos 
tipos de número dentro de un país. Para más información, consulte Sets de números [página 62].

● El catálogo de productos permite determinar los números de tarifa que se asignan a cada producto y el 
período de validez de esta clasificación. Para más información, consulte Visualizar catálogos de productos 
[página 499].

● Se pueden visualizar e imprimir tarifas arancelarias de otros países y la hoja de datos de partida aduanera. 
Para más información, consulte Clasificación y hoja de datos de partida aduanera [página 500].

● Es posible volver a clasificar productos manualmente o cargar archivos de reclasificación del proveedor de 
datos en formato XML al sistema GTS. Los productos existentes se reclasifican automáticamente en el 
sistema GTS. Para más información, consulte Reclasificación manual [página 501] y Reclasificación 
mediante carga [página 65].
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● En la transacción de clasificación se puede utilizar la función de ayuda para búsqueda para seleccionar el 
número de tarifa exacto necesario para el producto y asignar manualmente este número al producto. Para 
más información, consulte la siguiente sección.

● Si desea hacer un comentario de una asignación, por ejemplo, para justificar la asignación de un número de 
tarifa específico a un producto, puede indicar un comentario en la ficha Clasificación o Control de exportación 
o seleccionar Tratar comentario para tratar un comentario existente.

● Para garantizar la asignación de un número de tarifa a productos en situaciones difíciles, se puede crear un 
caso en Case Management o visualizar casos existentes que respalden la decisión. Si se crea un caso, puede 
incluir notas de acta para archivar actividades individuales y transferir decisiones a otro empleado o superior 
mediante una ruta de proceso definida. La información del caso permite archivar documentos e información 
de fondo que pueden ayudar a tomar decisiones.
Para obtener más información acerca de Case Management y sus funciones, consulte la Biblioteca SAP para 
SAP ERP en http://help.sap.com SAP ERP SAP ERP Central Component Servicios multiaplicaciones

Case Management .

Actividades

● Cuando seleccione un producto, puede seleccionar la normativa legal para la que desea clasificar este 
producto.

● Puede seleccionar el esquema de numeración correcto y período de validez para el número estadístico de 
mercancías.

● Puede utilizar la búsqueda por números con el icono Buscar... o la búsqueda por textos con el icono Búsqueda 
de texto ampliada.
○ La búsqueda por número es la ayuda para búsqueda lógica.

Navegará por los niveles de jerarquía de los números de tarifa.
○ La búsqueda de texto ampliada es la ayuda para búsqueda fonética.

○ Cuando seleccione Búsqueda de texto ampliada, aparecerá una ventana de diálogo para indicar el 
texto que desee buscar en la jerarquía de clasificación.

○ También puede seleccionar las reglas que debe utilizar el sistema para buscar un string de texto, por 
ejemplo los operadores lógicos AND y OR.

○ Si sabe que un string de texto pertenece, por ejemplo, a un nombre oficial o comercial, también 
puede seleccionar los tipos de texto relevantes.

○ La lista de resultados aparece en otra ventana de diálogo. De esta lista de resultados, puede 
seleccionar y copiar los números de tarifa relevantes o, como mínimo, los números de tarifa que le 
parecen más adecuados para el producto.

● Puede utilizar las siguientes funciones para simplificar el proceso de clasificación para ambas funciones de 
ayuda de clasificación:
○ Visualización detallada para número de tarifa y producto

Puede utilizar el botón de la barra de herramientas para visualizar detalles para un número de tarifa que 
se indica manualmente o que ha enviado un proveedor de datos. Estos detalles incluyen, por ejemplo, 
Información general y Notas a pie de página.
Si ha transferido características de producto adicionales del sistema preexistente y ha configurado su 
visualización en el sistema GTS, puede visualizar esta información para un producto con Datos 
adicionales on/off. Así, podrá utilizar estas características de producto adicionales para obtener ayuda en 
la clasificación. Desde la visualización de características de producto adicionales, puede visualizar los 
apéndices para un producto que haya asignado a este producto como documentos generales o como 
documentos para una normativa legal específica.
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Nota
Puede indicar documentos generales para un producto en la ficha Datos básicos generales en el 
producto o durante la clasificación. Para crear documentos para una normativa legal específica, en la 
ficha Clasificación, seleccione una normativa legal en la visualización de jerarquía y cree un documento 
en el menú de esta visualización de jerarquía.

○ Portapapeles
Puede seleccionar Número de nota para utilizar la función de portapapeles y así agrupar y valorar 
cualquier cantidad de números de tarifa posibles para un producto antes de asignar un número de tarifa 
específico.
El sistema copia los números de tarifa en el portapapeles, junto con las descripciones para el tipo de texto 
que haya seleccionado en la ayuda de clasificación.
A continuación, podrá copiar del portapapeles el número de tarifa más adecuado para el producto que 
desea clasificar en su jerarquía de producto.
En esta función de búsqueda fonética, puede navegar por las pantallas y capítulos de la jerarquía del 
sistema armonizado sin perder los datos que ya haya seleccionado y copiado en el portapapeles. El 
sistema graba todas sus selecciones de datos mientras permanece en la transacción de clasificación.
La herramienta de clasificación permite grabar distintos tipos de textos, como textos concatenados. 
Puede seleccionar el tipo de texto que desea grabar para clasificar su producto. Si este texto ya está 
grabado en el sistema GTS, se visualiza automáticamente.

○ Referencia de utilización
Si selecciona el botón Visualizar número en jerarquía, el sistema navega directamente a la posición de 
este número de tarifa en la jerarquía del sistema armonizado.

○ Modificar tipo de texto
Si está asignando un número de tarifa a un producto o modificando una asignación y pulsa el botón 
Modificar tipo de texto, podrá seleccionar si desea modificar el tipo de texto asignado, por ejemplo, de 
Nombre oficial a Texto concatenado. Esto permite modificar el tipo de texto que se visualiza en la hoja de 
datos de partida aduanera.

○ Visualizar tarifas arancelarias
Puede visualizar tarifas arancelarias para terceros países (tarifas arancelarias del país de salida al país de 
destino). Esta función está disponible en la sección de portapapeles de la pantalla de clasificación.
Seleccionar los países deseados. El sistema visualiza las tarifas arancelarias para cada número de tarifa y 
país.

● Para crear un caso para justificar su clasificación de productos, puede seleccionar un producto y Crear caso 
en la ficha Control de exportación o Clasificación según el área de aplicación de GTS. Para visualizar un caso 
existente, seleccione Visualizar caso. Para obtener más información acerca de las funciones disponibles para 
crear y visualizar casos, consulte la información en la Biblioteca SAP sobre case Management.

4.2.12  Análisis de clasificación de productos

Uso

Los códigos se asignan a los productos en la clasificación de productos. En estos códigos, la administración 
define peculiaridades y la gestión especial de productos. Además de los números de lista de importación y de 
exportación, las asignaciones de agrupaciones de control, los códigos de peculiaridades y otras opciones, 
determine cómo se gestionan los productos. Puede utilizar la clasificación de productos para asegurarse de que 
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un producto se analice adecuadamente en control legal. También puede visualizar una lista de todos los 
productos relevantes para control para una normativa legal.

Actividades

● Para iniciar el análisis de la clasificación de productos, vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión de 
conformidad Clasificación/Datos maestros Análisis de clasificación de productos Analizar clasificación 
de productos

● Puede ejecutar el análisis para productos específicos o datos de control, como la normativa legal.
● El sistema visualiza la información siguiente para cada producto de la lista para un esquema de numeración 

de una normativa legal (siempre que la haya indicado).
○ Números de lista de importación/exportación
○ Agrupación de control
○ Código de peculiaridades
○ Marca de mantenimiento individual

● También puede ver si un caso se creó para clarificar o documentar la clasificación.

4.2.13  Clasificar productos con sets de números

Uso

Puede utilizar sets de números para simplificar la clasificación. Los sets de números se utilizan para agrupar 
diferentes números de tarifa en unidades lógicas que se utilizan para gestionar los procesos de comercio exterior. 
Cuando asigna un set de números a un producto o a varios productos en un grupo de mercancías con números de 
tarifa coincidentes, puede asignar todos los números de tarifa necesarios para sus procesos de comercio exterior 
en un solo paso.

Requisitos

Deberá haber creado los sets de números que quiera utilizar en la clasificación (véase Actualizar sets de números 
para la clasificación [página 40]).

Procedimiento

Abra el menú de ámbito y seleccione una de las siguientes opciones:

Asignar sets de números a productos
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1. Existen varias maneras de clasificar los productos individuales con sets de números, incluidas las vías de 
acceso siguientes:

1. Compliance Management Clasificación / Datos maestros Importar vista o exportar vista para 
productos Actualizar productos .

2. Customs Management Datos maestros Productos Actualizar productos .

3. Customs Management Clasificación Clasificación Clasificación Clasificar productos
4. También puede utilizar sets de números para la clasificación por medio del pool de trabajo (véase 

Clasificación con el pool de trabajo [página 54]) y de la clasificación en masa (véase Clasificación en masa 
[página 57]).

2. Introduzca los criterios de selección deseados y seleccione Ejecutar.
3. El sistema mostrará una lista de todos los productos que cumplan sus criterios de selección en la estructura 

de diálogo.
4. Seleccione el producto que quiera clasificar de la lista de resumen y haga clic en la etiqueta Clasificación para 

Customs Management o en la etiqueta Control de exportaciónpara el ámbito de Gestión de conformidad.
5. Seleccione la función para asignar sets de números en la barra de herramientas utilizando la estructura de 

diálogo con la normativa legal y los esquemas de numeración.
6. Aparecerá una ventana de diálogo.

1. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de sets de números que quiera utilizar para 
clasificar el producto seleccionado.

2. A continuación, seleccione Buscar para llamar al set de números para la clasificación. Aparecerá otra 
ventana de diálogo, como en la ayuda para la clasificación estándar.

3. Navegue por los niveles de la jerarquía hasta el número de set cuyos números de tarifa quiera asignar al 
producto.

4. Para seleccionar el número de set deseado, haga doble clic sobre él o márquelo y pulse Continuar.
5. El sistema adoptará los datos que haya en la ventana de diálogo para el set de números. Seleccione 

Continuar para visualizar los números de tarifa agrupados en el set de números.
6. Seleccione las líneas para los números de tarifa del set de números que realmente quera utilizar para el 

producto.
7. Cuando se elige Asignar set el sistema adopta los números de tarifa seleccionados desde el set para el 

producto actualizado.
7. Grabe las entradas.

Nota
En la clasificación para la gestión de conformidad puede eliminar asignaciones de números de tarifa que 
haya definido basándose en el set de números para un producto, independientemente de si ya ha grabado 
las entradas o no. Para hacerlo, seleccione Borrar datos en la etiqueta Control de exportación y grabe las 
modificaciones.

Asignar sets de números a varios productos simultáneamente

1. También puede asignar los números de un set de números a varios productos a la vez. Para hacerlo, 
seleccione lo siguiente en el menú de ámbito:

1. Gestión de conformidad Clasificación / Datos maestros Sets de números Asignar números de set 
a varios productos

2. Customs Management Clasificación Clasificación Asignar número de set a varios productos
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2. Indique el set y el número de set. Puede utilizar la ayuda para entradas para ambos valores. Si utiliza la ayuda 
para entradas para el número de set aparecerá una ventana de diálogo en la que podrá buscar los niveles de 
jerarquía del esquema del set de números para buscar el número de set que desee. Para seleccionar el 
número de set deseado, haga doble clic sobre él o márquelo y pulse Continuar para adoptar el número de set 
como criterio de selección.

3. Introduzca los criterios de selección adicionales que sean necesarios para restringir la lista de resultados.
4. Seleccione Ejecutar.
5. El sistema utilizará la información de los criterios de selección para el set de números y mostrará una lista de 

los productos que cumplan sus criterios de selección.
6. Seleccione las líneas de los productos a los que quiera asignar el set de números.
7. Seleccione Asignar set.
8. El sistema adoptará los números de tarifa del set de números para los productos y modificará el status de 

clasificación a Clasificado.

4.2.14  Reclasificación manual

Uso

Esta función se necesita si uno de los números de lista de exportación o de importación ya no es válido y se debe 
sustituir por otro número de lista de inmediato. La reclasificación de productos manual resulta útil, por ejemplo, si 
solo hay que sustituir un número de lista.

Condiciones previas

Si desea utilizar características adicionales de producto del sistema preexistente como criterio de selección, ya ha 
configurado la transferencia de estas características de producto del sistema preexistente. Para hacerlo debe 
implementar un add-in empresarial en el sistema preexistente. Debe configurar estas opciones de Customizing en 

Global Trade Services Ociones generales Productos .

Actividades

● Para reclasificar un producto manualmente, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Compliance 
Management Datos maestros/de clasificación Vista de importación para productos aduaneros  o Vista 
de exportación para productos aduaneros  Reclasificar productos manualmente .

● Puede introducir un Esquema de numeración para las modificaciones. Si las modificaciones son específicas 
de país, puede seleccionar también un País.

● También puede introducir un Código de peculiaridades y una Agrupación de control como criterios de 
selección.

● Si ha configurado la transferencia de características adicionales de producto, puede especificar la búsqueda 
según criterios de producto específicos en Datos adicionales.
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● Para intercambiar los números de tarifa, haga clic en Ejecutar e introduzca el número de tarifa antiguo y el 
nuevo para intercambiarlos.

● Si selecciona Copiar datos, la etiqueta Reclasificación automática muestra una lista de todos los productos 
que quedarían afectados por la reclasificación y que cumplen sus criterios de búsqueda.
○ Puede introducir códigos de peculiaridades y agrupaciones de control alternativos para las líneas 

seleccionadas. Para ello, seleccione Modificar.
○ Para asignar los nuevos números de tarifas a los productos de la lista y actualizar las modificaciones de la 

validez, marque las líneas que desee y seleccione Iniciar reclasificación.
● Si desea sustituir un número de tarifa antiguo por varios nuevos y, por lo tanto, tener asignados varios 

números de tarifa nuevos a un número antiguo, debe seleccionar la etiqueta Reclasificación manual.
○ El sistema visualiza en la etiqueta todos los productos con los nuevos números de tarifa potenciales.
○ Seleccione las entradas que contienen los números de tarifa correctos.
○ Para introducir los códigos de peculiaridades y/o los grupos de exportación alternativos para las 

entradas marcadas, seleccione Modificar e introduzca los datos deseados. Luego seleccione Tomar.
○ El sistema conserva la selección en la lista. Para contabilizar los nuevos códigos arancelarios y las 

modificaciones en los códigos de peculiaridades y agrupaciones de control, seleccione Iniciar 
reclasificación.

● El sistema asigna los nuevos números de tarifa a los productos en el maestro de productos y graba los datos 
nuevos.

4.2.15  Reclasificación mediante carga

Uso

Si las administraciones modifican los números de clasificación de los productos con los que trabaja, debe 
reclasificar los productos en SAP Global Trade Services(SAP GTS). Puede reclasificar los siguientes números en 
Compliance Management:

● Números de listas de importación
● Números de clasificación de control de exportación

Puede obtener listas actuales de los números actualizados en ficheros XML desde su proveedor de datos. Si se 
cargan estos ficheros XML en SAP GTS, puede actualizar sus números de lista automáticamente.

Si no hay disponible ningún fichero XML, puede reclasificar productos individuales manualmente. Para obtener 
más información, véase Reclasificación manual [página 64].

Condiciones previas

Cuenta con un fichero XML para reclasificar sus productos.
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Procedimiento

1. Para reclasificar sus productos mediante la función de carga, seleccione Compliance Management Datos 
maestros/de clasificación Reclasificación para lista de importación/exportación (XML) .

Nota
Si desea planificar la reclasificación como job en proceso de fondo, utilice el código de transacción sm36.

2. En la pantalla de entrada inicial puede introducir la Carga de datos. Si los periodos de validez de los números 
nuevos y antiguos de lista de importación/exportación se solapan y desea que el sistema modifique estos 
intervalos en consecuencia, fije el indicador Ajustar intervalos de validez. Seleccione Ejecutar.

3. El sistema carga el fichero XML, verifica los datos y selecciona todos los productos asignados a los números 
de lista antiguos.

4. Dispone de las siguientes opciones para procesar números de lista:
1. Si desea borrar un número de lista o reemplazar un número de lista existente por otro nuevo, puede 

seleccionar el número idóneo. A continuación, vaya a Reclasificación automática y seleccione Borrar o 
Sustituir.

2. Si desea asignar un nuevo número de lista único a un número de lista antiguo (si el sistema propone 
varios números de lista nuevos para un producto), seleccione la fila que desea modificar en la lista que se 
visualiza. A continuación, vaya a Reclasificación manual y seleccione Sustituir.

5. Para activar la reclasificación, seleccione Iniciar reclasificación.

4.2.16  Visualización de listas de materiales transferidas

Uso

Puede utilizar esta función para visualizar todas las listas de materiales que ha transferido desde su sistema 
preexistente para cálculo de preferencias y control legal de reexportaciones. Puede visualizar ambas listas de 
materiales, las estáticas y las basadas en el pedido para productos configurables para gestión de preferencia. El 
sistema transfiere la información indicando si la lista de materiales tiene varios niveles en ambos casos y visualiza 
esta información de estructura de la lista de materiales. La visualización de la lista de materiales también contiene 
detalles de los componentes individuales de la lista de materiales. Puede utilizar la información de la lista de 
materiales para visualizar los datos que se utilizan en el cálculo de preferencias para determinar la autorización de 
preferencia de un producto o para control legal de los valores de cuota relevantes para la reexportación de un 
producto.

Requisitos

Ha transferido las listas de materiales del sistema preexistente a su sistema para Global Trade Services (GTS).
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Actividades

● Puede visualizar las listas de materiales transferidas en el menú de ámbito. Para iniciar la visualización de la 
lista de materiales, seleccione una de las siguientes vías, dependiendo de si la utiliza para gestión de 
preferencia o para reexportación.

○ Risk Management Gestión de preferencias - Datos maestros Productos Visualización de listas de 
materiales

○ Compliance Management Clasificación / Datos maestros Vista de exportación para productos de 
aduana Visualización de listas de materiales para producto

● Puede visualizar las listas de materiales para un sistema preexistente lógico particular y producto.
● También puede utilizar los siguientes criterios para limitar su búsqueda:

○ Utilización de lista de materiales
○ Lista de materiales alternativa
○ Si especifica un modelo de preferencia en gestión de preferencia, puede introducir criterios de selección 

adicionales dependiendo del modelo.
Modelo de preferencia basado en centro o para todos los centros
○ Centro o grupo de centros
○ Método de explosión para la lista de materiales

Modelo de preferencia basado en pedido
○ Aplicación
○ Número de producto del sistema preexistente
○ Posición del producto con la lista de materiales configurable en el documento del sistema preexistente

● Cuando selecciona Ejecutar, el sistema visualiza las listas de materiales que coinciden con sus criterios de 
búsqueda.

● Si solo ha seleccionado un producto, y el producto solo tiene una lista de materiales, el sistema visualiza el 
resumen de lista de materiales directamente.

● Si ha seleccionado múltiples productos, el sistema visualizará una lista de resumen de las lista de materiales 
para los productos con la información de la lista de materiales general, como:
○ Número de producto
○ Descripción de producto
○ Número de lista de materiales
○ Lista de materiales alternativa
○ Utilización de lista de materiales
○ Códigos de nivel inferior de las listas de materiales

Puede seleccionar un producto de la lista de resumen para que el sistema visualice los detalles.

Nota
Para simplificar la visualización, puede ocultar la lista de resumen que contiene todos los productos que 
coinciden con sus criterios de selección y la muestra de nuevo, si es necesario.

● Puede visualizar detalles adicionales para cada componente de la lista de materiales. Seleccione para ello la 
línea necesaria y marque Detalles. La visualización detallada contiene información específica sobre el 
componente y su posición dentro de la la lista de materiales, por ejemplo:
○ Información de estructura de la lista de materiales

○ Nivel de la lista de materiales
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○ Códigos de nivel inferior de las listas de materiales transferidas
○ Número de secuencia del nivel de la lista de materiales
○ Número de secuencia del componente en el siguiente nivel de la lista de materiales superior del que 

depende el componente
○ Detalles del componente de la lista de materiales, como:

○ Cantidad utilizada en el nivel de la lista de materiales
○ Precio neto
○ Número de tarifa

● Si hace clic en el número de producto de la lista de materiales visualizada, el sistema transferirá los datos de 
producto para la lista de materiales. Puede visualizar datos de producto generales, así como cualquier dato 
de clasificación y datos de producto específicos de preferencia. También puede cambiar a modo de 
modificación.

Nota
Para más información sobre los datos del producto que puede visualizar y su significado, véase 
Actualización de productos [página 235]. Tenga en cuenta, de todos modos, que cuando accede a los 
datos de esta forma, solo puede utilizar el modo de visualización.

● Para volver al resumen de la lista de materiales, seleccione Atrás.

4.2.17  Actualización de proyectos 

Uso

Los proyectos permiten consolidar todas las transacciones relevantes para control. Por ejemplo, puede agrupar la 
validez de las licencias de importación y exportación conjuntamente para múltiples operaciones comerciales, 
para organizar y analizar su depreciación conjunta. También puede asignar documentos de logística del sistema 
preexistente a un proyecto, para registrar y analizar todas las transacciones relevantes para un proyecto, por 
ejemplo, asignando todos los movimientos de mercancías relevantes a un proyecto. Esta asignación se define de 
forma indirecta mediante una licencia válida para una operación comercial.

Requisitos

Para vincular los documentos de logística de los sistemas preexistentes a un proyecto como documentos 
aduaneros, debe implementar /SAPSLL/IF_EXTEND_CON_CDOC del add-in empresarial BAdI para asignar y 
enriquecer datos de documentos de ventas (SD0A). Para configurar el BAdI del Customizing del sistema 
preexistente, seleccione una de las rutas siguientes:

● Gestión de materiales Compras Funciones básicas Comercio exterior/Aduanas SAP Global Trade 
Services - Plug-In Add-ins empresariales para SAP Global Trade Services Modificar y desplegar datos de 
documento para transferencia

● Comercial Comercio exterior/Aduanas SAP Global Trade Services Plug-In Add-ins empresariales para 
SAP Global Trade Services Modificar y desplegar datos de documento para transferencia
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También ha definido el proyecto como un atributo relevante para el tipo de licencia de importación/exportación 
del Customizing.

Alcance de la función

Cuando se configura el control legal para proyectos, puede sacar provecho de las siguientes funciones:

● Puede utilizar el número de proyecto como criterio de selección adicional para licencias de importación y 
exportación.

● Puede asignar un número de proyecto a una licencia de importación o exportación.

Si implementa los BAdIs para vincular proyectos a documentos de logística, puede utilizar el número de proyecto 
como criterio de selección adicional para la búsqueda o como característica para análisis relativos a documentos 
en control legal.

Actividades

● Para iniciar la función de mantenimiento para proyectos, vaya al menú de ámbito y seleccione Compliance 
Management Clasificación/Datos maestros Proyectos Tratar proyectos .

● Se pueden visualizar y editar proyectos. Puede crear proyectos nuevos y modificar proyectos existentes en 
modo de edición.

● Puede indicar un nombre alfanumérico y una descripción para identificar un proyecto.

4.2.18  Modificación de la base de datos en la clasificación

Uso

Durante la clasificación asigna códigos arancelarios a sus productos a fin de poder identificar sus productos para 
las autoridades aduaneras de acuerdo con su nomenclatura de mercancías. Puede introducir los números de 
tarifa manualmente, como datos maestros en su sistema Global Trade Services (GTS) , u obtener un fichero XML 
de un proveedor de datos y cargarlo en el sistema.

Si desea sustituir los números de tarifa introducidos manualmente con los números del fichero de su proveedor 
de datos, o si desea modificar los proveedores de datos, puede utilizar el proceso para modificar los datos en la 
clasificación. Esta característica le permite sustituir los números actuales y sus asignaciones a productos por los 
nuevos números. GTS le ayudará en este proceso, minimizando el esfuerzo manual necesario para la 
reclasificación. El sistema asigna los números a los productos de forma automática. Puede ejecutar esta 
modificación sin necesidad de sobrescribir sus datos existentes. Es decir, en todo momento conserva el 
contenido relevante para su propia documentación interna y auditorías oficiales.

GTS soporta este proceso de modificación para los siguientes números de tarifa:

● Números estadísticos de mercancías para exportaciones con procedimiento de tránsito y en el despacho de 
aduanas
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● Códigos arancelarios para importaciones con régimen de tránsito y en la gestión aduanera
● Números de lista de importaciones en control legal

Si modifica los proveedores de datos, y por consiguiente necesita sustituir el contenido de proveedores de datos 
anterior con el nuevo contenido de proveedores de datos, GTS le permitirá configurar la dependencia temporal de 
este contenido. Esto le permite introducir dos sets rivales de contenido en el sistema, y al activar el nuevo 
contenido del proveedor de datos se desactiva automáticamente el contenido antiguo del proveedor de datos (y 
todas las posiciones dependientes). Este soporte para modificar los proveedores de datos está disponible en las 
siguientes áreas de GTS :

Requisitos

Para modificar la base de datos en la clasificación, deberá haber completado las siguientes actividades:

● Ha creado los esquemas de numeración para el nuevo contenido en las opciones de Customizing para GTS . 
Se define la fecha de inicio de validez para los nuevos esquemas de numeración del proveedor de datos. Esto 
activa los datos que se cargan en el sistema para el nuevo esquema de numeración. El sistema utiliza los 
nuevos datos de clasificación a partir de esta fecha.

● Ha cargado sus números de tarifa existentes a la versión actual y, si ya utilizaba contenido de un proveedor de 
datos, ha cargado la última versión de datos de este proveedor. También ha reclasificado sus productos.

Ejemplo
Si los números de tarifa de su nuevo proveedor de datos son válidos para 2007, debe asegurarse de que 
sus números de tarifa existentes también son válidos para 2007. Si ha obtenido sus números anteriores de 
un proveedor de datos, deberá cargar en su sistema la versión más reciente para 2007 y utilizar estos 
datos para reclasificar sus productos antes de iniciar la modificación de datos.

● Ya ha cargado los nuevos números de tarifa en el sistema.

Proceso

1. Preparación (véase: Preparación para modificar la base de datos [página 71])
Antes de poder comenzar con la modificación real, debe iniciar diversas verificaciones de los datos. Estas 
verificaciones son esenciales para evitar inconsistencias de datos. Incluyen lo siguiente:
1. Alcance de la modificación de datos

La primera verificación calcula si los números de tarifa existentes y los futuros cumplen los mismos 
criterios, por ejemplo, si la estructura del esquema de numeración y los indicadores para la dependencia 
de país coinciden entre los dos sets.

2. Verificación técnica de contenido de datos
Debe ejecutar esta verificación para los nuevos datos y los datos existentes. En este proceso, el sistema 
verifica que la sintaxis de los datos esté libre de errores y sea idéntica para evitar inconsistencias.

3. Verificación de clasificación
El sistema verifica la validez de los datos existentes y los datos nuevos. Si la validez de ambos sets de 
datos coincide, se podrá realizar la modificación. El sistema verifica la validez de la clasificación existente.

Una vez haya ejecutado estas verificaciones sin errores, puede iniciar el siguiente paso del proceso.
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2. Modificación de datos (véase: Modificar la base de datos [página 72])
1. Verificaciones preparatorias

El sistema repite las verificaciones ejecutadas durante la fase de preparación. Si alguna de las 
verificaciones diera como resultado un mensaje de error o de advertencia, el sistema cancelará el 
programa de modificación de datos.

2. Modificación de datos en modo de simulación
Si inicia la modificación en modo de simulación, el sistema evalúa los resultados de las verificaciones 
preparatorias. También vuelve a verificar la consistencia de cada número de tarifa individual y su 
asignación al producto.

3. Modificación de datos en ejecución de actualización
El sistema determina los números de tarifa existentes del esquema de numeración especificado para una 
regulación legal para todos los productos clasificados y asigna entonces los nuevos números de tarifa del 
proveedor de datos a los productos.
Si ya ha asignado manualmente los nuevos números de tarifa a los productos individuales, se cancela la 
modificación de datos automática. Para ello, en este caso se ejecuta un programa adicional que borra las 
asignaciones de los nuevos números de tarifa a los productos. A continuación, puede volver a iniciar la 
ejecución de actualización de la modificación de datos.

4. Log
El sistema graba en log todas las modificaciones asociadas con la modificación de la base de datos en la 
clasificación. Puede comparar los datos antiguos con los nuevos datos y visualizar sus asignaciones de 
productos. El log también contiene los resultados de los programas de verificación.

3. Activar los nuevos contenidos (véase: Activar la clasificación con una nueva base de datos [página 74])
1. El sistema utiliza los números de tarifa antiguos y sus asignaciones a productos hasta que active la 

modificación de datos. La modificación se activa en el Customizing definiendo la fecha de inicio de validez 
para el nuevo sistema de numeración. A partir de esta fecha, el sistema utilizará los nuevos números de 
tarifa y sus asignaciones de productos, calculados durante la modificación de datos.

2. Los documentos en la aplicación utilizan la clasificación de productos relevante en el momento de su 
creación. Si un documento aún se encuentra en proceso en la fecha de inicio de la validez de la 
clasificación con el nuevo esquema de numeración, el documento conservará la clasificación antigua. 
Todos los nuevos documentos creados en o después de la fecha de inicio de la validez utilizarán la nueva 
clasificación.

4.2.18.1  Preparación para modificar la base de datos

Uso

Estas verificaciones de preparación son necesarias para modificar la base de datos en la clasificación. Solo puede 
modificar la base de datos si todas las verificaciones se ejecutan sin errores o mensajes de advertencia.

Procedimiento

Abra el menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Monitorización del sistema Verificaciones técnicas
Modificar base de datos para la clasificación .
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Verificación de comparación para el alcance de la modificación de datos

1. Seleccione Comparar esquemas de numeración
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de numeración que usa actualmente para la 

clasificación.
3. Seleccione también el esquema de numeración en el que ha grabado los nuevos números de tarifa del 

proveedor de datos.
4. Seleccione Ejecutar.
5. Aparecerá una lista de mensajes del sistema. La lista puede contener mensajes de conclusión exitosa, errores 

y advertencias.
Tendrá que corregir los motivos de cualquier advertencia o error e iniciar la verificación de nuevo. Una vez 
que los resultados no contengan errores podrá continuar con el proceso de modificación.

Verificación técnica de contenido de datos

1. Seleccione Verificar la consistencia del contenido de datos
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de numeración que usa actualmente para la 

clasificación.
3. Seleccione también un país para restringir el área de validez del esquema de numeración.
4. Seleccione Ejecutar.
5. El sistema calcula la validez de los números de tarifa utilizados y genera los resultados de la verificación en un 

mensaje de status.
6. Ahora, vuelva a ejecutar la misma verificación pero, esta vez, para el esquema de numeración en el que grabó 

los nuevos números de tarifa del proveedor de datos.

Verificar la clasificación

1. Seleccione Verificar clasificación.
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de numeración que usa actualmente para la 

clasificación.
3. Seleccione también un país para restringir el área de validez del esquema de numeración.
4. Seleccione Ejecutar.
5. Aparecerá una lista de productos con los números de tarifa asignados previamente para cada producto y el 

período de validez de la asignación.
6. Aparecerá un mensaje de status con los resultados de la verificación. Si hace clic en la ayuda para entradas 

para el campo de status podrá evaluar los resultados y analizar los errores y los mensajes de advertencia.

4.2.18.2  Modificar la base de datos

Uso

Cuando se modifica la base de datos el sistema repite las verificaciones de preparación para el sistema Global 
Trade Services (GTS) que haya efectuado durante la configuración del sistema. Estas verificaciones evitan la 
creación de datos inconsistentes durante estas modificaciones generales. Como garantía adicional le 
recomendamos probar primero la modificación de la base de datos en el modo de simulación. Así verá si puede 
ejecutar la modificación sin dificultades técnicas.

72 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services
Gestión de conformidad



Procedimiento

1. Abra el menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Monitorización del sistema Verificaciones 
técnicas Modificar base de datos para la clasificación Modificar base de datos .

2. En Esquema de origen, seleccione el esquema de numeración que utilice actualmente en la clasificación.
3. Puede seleccionar un país para restringir la modificación de la base de datos al área de validez de la normativa 

legal de un país en concreto.
4. En Esquema de destino, seleccione el esquema de numeración que quiera utilizar en el futuro en la 

clasificación.
5. Especifique la fecha a partir de la que será válida la asignación a los productos de números de tarifa a partir 

del nuevo esquema de numeración. Esta fecha clave deberá ser el día de hoy o posterior. Tenga en cuenta la 
dependencia para la validez del esquema de numeración. Si la fecha de inicio de validez del esquema de 
numeración en el Customizing es posterior a la fecha clave de la asignación el sistema modificará la fecha 
clave y pondrá la fecha de inicio de validez del esquema de numeración.

6. Durante la primera ejecución del programa, fije el indicador Modo de simulación en Opciones técnicas para 
asegurarse de que no existen dificultades técnicas para llevar a cabo la modificación.

7. También puede definir el tamaño del paquete, lo que determina la cantidad de registros que se modificarán. 
Cada asignación entre un número de tarifa y un producto es un registro.

8. Seleccione Ejecutar.
9. El sistema lleva a cabo una verificación en dos etapas. En la primera etapa, el sistema repite las verificaciones 

que se hicieron durante la fase de preparación. En la segunda etapa el sistema verifica cada entrada individual 
que hay que modificar para determinar si se puede modificar o si habrá problemas técnicos que lo impidan. 
Durante la verificación el sistema también detecta cualquier solapamiento en los períodos de validez que se 
tengan que corregir.

10. Cuando inicie la modificación de la base de datos como ejecución de actualización el sistema finalizará 
automáticamente la validez de la asignación entre el número de tarifa y el producto y fijará la fecha clave 
especificada como fecha de fin de validez.

Nota
Si ya ha clasificado productos con números de tarifa a partir del nuevo esquema de numeración el sistema 
finalizará el programa de modificación. En ese caso, borre la clasificación existente y, a continuación, vuelva a 
iniciar el programa de modificación. Para borrar la clasificación existente, vaya al menú de ámbito y seleccione 

Gestión del sistema Monitorización del sistema Verificaciones técnicas Modificar base de datos para la 
clasificación Borrar clasificación con nuevos datos .

Result.

Puede visualizar el log desde la modificación de la base de datos para hacer el seguimiento de todas las 
actividades del sistema. Para hacerlo, vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema
Monitorización del sistema Verificaciones técnicas Modificar base de datos para la clasificación Visualizar 
log para la modificación de datos .
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4.2.18.3  Activar la clasificación con una nueva base de datos

Contexto

Para utilizar la clasificación con números de clasificación nuevos es necesario activarlos antes. Esta activación es 
una opción del Customizing. Se define una fecha de inicio de validez para cada esquema de numeración en la 
asignación a un área de aplicación. Los nuevos números de tarifa se utilizarán en la aplicación a partir de esa 
fecha. El sistema le permite cambiar la base de datos por los esquemas de numeración utilizados con números de 
clasificación para importación, códigos de productos básicos y números arancelarios. En ese caso, la información 
sobre la fecha de inicio de validez es relevante para las asignaciones de estos esquemas de numeración.

Procedimiento

1. Si tiene que modificar la validez de un esquema de numeración, abra la estructura de Customizing para 
Global Trade Services y seleccione Opciones generales Esquemas de numeración Asignar esquemas de 
numeración a la normativa legal de las áreas de aplicación .

2. Seleccione el esquema de numeración en el que ha grabado los nuevos números de tarifa del proveedor de 
datos.

3. Defina la fecha de inicio de validez para cada normativa legal de cuyo país quiera modificar la base de datos.

4.3 Verificación de Sanctioned Party List

Uso

Una lista de partes sancionadas contiene una lista de personas y empresas con las que el comercio está prohibido 
por ley. Las listas de partes sancionadas las emiten organismos gubernamentales y se pueden obtener de los 
proveedores de datos. Las listas de partes sancionadas son vinculantes para todos los comerciantes.

Durante la verificación de la lista de partes sancionadas se comparan las direcciones de sus interlocutores 
comerciales con las direcciones que constan en las listas de partes sancionadas relevantes. Por ejemplo, si va a 
exportar mercancías, puede comparar automáticamente las direcciones de los destinatarios con la lista de partes 
sancionadas.

Las funciones del componente verificación de Sanctioned Party List están integradas en el proceso empresarial 
general del sistema para Global Trade Services (GTS). Estas funciones le respaldarán durante la verificación de la 
lista de partes sancionadas y grabarán en log los resultados de la verificación SPL para las auditorías.
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Notas de implementación

Para utilizar la verificación de la lista de partes sancionadas tiene que configurar el sistema y todas las opciones 
necesarias para la verificación de la lista de partes sancionadas en el Customizing.

Para más información, véase el Customizing para Global Trade Service Compliance Management Control 
para la verificación de Sanctioned Party List .

Para más información acerca de cómo configurar el sistema, véase la guía de implementación para la gestión de 
conformidad en el SAP Service Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Características clave

● Puede elegir de entre las siguientes formas de presentación para ejecutar la verificación de la lista de partes 
sancionadas:
○ Verificación SPL con IU Web

Puede utilizar las funciones de la verificación de la lista de partes sancionadas en una IU Web (véase 
Verificación SPL con IU Web [página 75]).

○ Verificación de Sanctioned Party List en el menú de ámbito GTS con SAP GUI
Si quiere iniciar la verificación de la lista de partes sancionadas en el mismo entorno en el que utiliza el 
resto de ámbitos de aplicación y funciones del sistema GTS puede utilizar la verificación de la lista de 
partes sancionadas en el menú de ámbito (véase Verificación SPL en el menú de ámbito [página 98]).

○ Verificación de Sanctioned Party List con aplicación móvil
Con la aplicación móvil SAP Sanctioned Party List for iPhone los gestores de conformidad pueden 
gestionar asuntos de conformidad urgentes y con prioridad temporal. Esta aplicación está vinculada a la 
aplicación SAP Global Trade Services, y permite a los gestores de conformidad acceder a excepciones 
directamente desde el iPhone y, de este modo, prevenir un impacto negativo en la empresa.

4.3.1  Verificación SPL con IU Web

Uso

La verificación de la lista de partes sancionadas en la IU Web le proporciona funciones que el sistema agrupa en 
una secuencia lógica y guiada. Esto pone de relieve las conexiones entre las diferentes opciones de configuración. 
Para evaluar documentos e interlocutores comerciales bloqueados se clasifica la información de bloqueo por 
importancia y se visualiza en una estructura. Esto ayuda durante la actualización y liberación potencial de 
documentos e interlocutores comerciales bloqueados. Además, la secuencia de funciones permite delimitar 
claramente áreas de responsabilidad y definir claramente las vías de comunicación y de escalación durante la 
liberación de documentos e interlocutores comerciales bloqueados.

Las funciones para la verificación de la Sanctioned Party List se dividen en varios centros de trabajo. Un centro de 
trabajo contiene tareas, funciones e información para configurar y gestionar listas de partes sancionadas. Otro 
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centro de trabajo contiene todas las funciones para analizar los resultados de la verificación de la lista de partes 
sancionadas y para gestionar las excepciones. También contienen funciones para gestionar interlocutores 
comerciales, el workflow y las auditorías.

Además de los centros de trabajo, puede utilizar informes para visualizar la evaluación de los resultados de la 
supervisión y definir el tipo de información que quiere visualizar en los informes. Los informes contienen la 
información definida que el sistema agrega para usted y que resume en una sola página de forma gráfica. En 
consecuencia, puede utilizar estos informes para las evaluaciones.

Alcance de la función

La siguiente lista ofrece un resumen de las funciones que puede utilizar en la verificación de listas de partes 
sancionadas:

● Actualización de datos maestros SPL
Puede crear los datos maestros para una lista de partes sancionadas manualmente o cargarla en el sistema 
desde un archivo XML. Puede actualizar estos datos maestros. Puede crear conceptos de comparación para 
un registro maestro SPL que el sistema utilizará para compararlos con las direcciones de sus interlocutores 
comerciales.
Véase también:
○ Crear y gestionar datos maestros SPL [página 77]
○ Generar un índice de comparación para datos maestros SPL [página 80]
○ Carga XML de listas de partes sancionadas [página 79]

● Evaluación de listas de partes sancionadas
Puede crear listas con entidades de partes sancionadas de acuerdo con criterios específicos de búsqueda. 
Puede utilizar estas listas para supervisar la validez de entidades SPL y decidir qué entidades quiere archivar, 
por ejemplo. También puede verificar los logs de carga.
Véase también:
○ Supervisar datos maestros SPL [página 81]
○ Verificar logs de carga [página 82]

● Opciones de control para la verificación de listas de partes sancionadas
Puede configurar las opciones de control para la verificación de listas de partes sancionadas para el índice de 
comparación y el proceso de datos de entrada XI, por ejemplo. Puede reinicializar las memorias intermedias 
para la aplicación y para el Customizing y asignar interlocutores comerciales a una organización de comercio 
internacional.
Véase también:
○ Generar un índice de comparación para interlocutores comerciales [página 82]
○ Opciones de control para la verificación de listas de partes sancionadas [página 83]
○ Opciones de control para el proceso de entrada de datos XI [página 85]
○ Reinicializar las memorias intermedias de la aplicación y del Customizing [página 85]
○ Asignar interlocutores comerciales a organizaciones de comercio internacional [página 86]

● Simulación y ejecución de la verificación de listas de partes sancionadas
Puede ejecutar la verificación de listas de partes sancionadas directamente u offline. También puede ejecutar 
la verificación SPL para un interlocutor comercial o documento específico. Si quiere revisar los resultados 
antes de la verificación real, puede ejecutar la verificación de listas de partes sancionadas en modo de 
simulación.
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Véase también:
○ Ejecutar la verificación de listas de partes sancionadas [página 90]
○ Verificación de listas de partes sancionadas (offline) [página 89]
○ Verificación de listas de partes sancionadas ad hoc [página 94]
○ Verificación de listas de partes sancionadas simulada [página 95]

● Actualizar interlocutores comerciales y documentos bloqueados
El sistema visualiza un resumen de los documentos o interlocutores comerciales que estaban bloqueados 
como resultado de la verificación de listas de partes sancionadas. Puede revisar y liberar esos bloqueos.
Véase también:
○ Liberar bloqueos de la verificación de listas de partes sancionadas [página 87]
○ Liberar bloqueos para documentos [página 88]

● Gestionar interlocutores comerciales
Puede supervisar y actualizar los interlocutores comerciales para la verificación de listas de partes 
sancionadas. También puede actualizar listas positivas y negativas para ignorar el resultado de la verificación 
de listas de partes sancionadas para interlocutores comerciales seleccionados.
Véase también:
○ Introducir y actualizar la lista positiva/negativa [página 93]
○ Supervisar y actualizar interlocutores comerciales [página 92]

● Auditorías para la verificación de listas de partes sancionadas
Puede llevar a cabo auditorías para la verificación de listas de partes sancionadas de interlocutores 
comerciales y documentos. También puede ejecutar evaluaciones para los motivos de liberación definidos al 
crear la lista positiva.
Véase también:
○ Auditorías para la verificación de listas de partes sancionadas [página 95]
○ Evaluar motivos de liberación [página 97]

4.3.1.1 Verificación de Sanctioned Party List: Datos 
maestros

La verificación de Sanctioned Party List: El área Datos maestros contiene todas las funciones que necesita para 
gestionar y supervisar los datos maestros de la verificación de Sanctioned Party List, y también las opciones de 
control de la verificación SPL.

4.3.1.1.1 Crear y gestionar datos maestros SPL

Uso

Las autoridades emiten Sanctioned Party Lists. Usted obtiene los datos necesarios para la verificación de 
Sanctioned Party List (SPL) a partir de proveedores de datos y los transfiere a su sistema mediante la carga de 
datos XML o el procesamiento de entrada XI.
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Usted puede crear datos maestros SPL y actualizarlos en el sistema SAP. Esto puede ser necesario en casos 
como el siguiente:

● Si las autoridades publican modificaciones en los datos maestros SPL, por ejemplo, añadiendo nuevas 
entidades, direcciones nuevas o modificadas o nombres de alias.

● Usted desea añadir sus propias entidades a los datos maestros SPL oficiales emitidos por las autoridades.

Requisitos

Usted ha definido las normativas legales y los tipos SPL en Customizing. Para obtener más información, consulte 
la Guía para la gestión de conformidad en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

Puede utilizar la función siguiente en el centro de trabajo Verificación de Sanctioned Party List: Datos maestros:

● Crear datos maestros SPL manualmente
● Modificar datos maestros SPL
● Visualizar datos maestros SPL

La función para crear y actualizar datos maestros SPL se divide en tres etiquetas:

● Datos de cabecera
En la etiqueta Vista principal 1, usted define los datos de cabecera para la normativa legal, así como la validez 
y el tipo de lista. Usted introduce los nombres y las direcciones de los interlocutores comerciales asignados 
junto con anexos y URLs. También puede grabar un comentario para la Sanctioned Party List.

● En la etiqueta Datos de documento nacional de identidad, usted graba información como la fecha de 
nacimiento y el tipo de identificación.

● En la etiqueta Texto de referencia, usted puede introducir un comentario para la Sanctioned Party List.

Usted puede utilizar las funciones siguientes para actualizar datos maestros SPL:

● Deactivar
Utiliza esta función para desactivar el registro maestro.

● Modo de visualización
Utiliza esta función para cambiar del modo de actualización al modo de visualización.

● Resumen
Utiliza esta función para navegar de una vista de etiqueta a un resumen general. Usted puede imprimir el 
resumen. Seleccione Detalle para volver a la vista de etiqueta.

● Visualizar historial de modificación
Usted puede utilizar esta función para visualizar el historial de modificación. Contiene información acerca del 
tipo de modificación, la persona que la realizó y la fecha de la misma.

● Eliminar entidad SPL
Utiliza esta función para eliminar el registro maestro.
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4.3.1.1.2 Carga XML de Sanctioned Party Lists

Uso

Esta función le permite cargar en su sistema Sanctioned Party Lists que recibe en formato XML de sus 
proveedores de datos.

Nota
De forma alternativa, también puede utilizar SAP NetWeaver Process Integration (SAP NetWeaver PI) para 
cargar datos maestros SPL a su sistema. Para obtener más información, consulte Control para el 
perfeccionamiento de entrada de datos XI [página 85].

Nota
Actualmente no se soportan las listas de PEP.

El documento Supervisors PEP Working Paper 2001 describe la definición y el tratamiento de PEP (personas 
expuestas políticamente). La definición se realizó en la directiva 2005/60/EC del Parlamento Europeo y del 
Consejo del 26 de octubre de 2005 para prevenir el uso del sistema financiero con la intención de lavar dinero, 
incluido la financiación terrorista. El artículo 3, nº 8 de la directiva define a las personas expuestas 
políticamente como personas físicas que poseen o han posído cargos públicos y los miembros de su familia 
inmediata, o personas conocidas como cercanas de dichas personas.

Requisitos

El proveedor de datos está definido como interlocutor comercial en el sistema para SAP Global Trade Services 
(SAP GTS).

Usted recibe un fichero XML con los datos necesarios de su proveedor de datos y guardados en la estructura 
adecuada.

Actividades

Para cargar una Sanctioned Party List, realice lo siguiente:

1. Seleccione verificación de Sanctioned Party List: Datos maestros Cargar Sanctioned Party Lists .
2. Indique los criterios de selección necesarios.
3. Seleccione Continuar.

Durante la carga, el sistema efectúa una verificación de plausibilidad para asegurar que los datos son 
consistentes y no contienen errores. Si el sistema encuentra variantes en los registros, no cargará los 
registros de SPL correspondientes al sistema. El programa de carga escribe cualquier error en el fichero de 
log (véase Verificando logs de carga [página 82]).
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4. Haga clic en Continuar para ir al paso siguiente. Aquí genera el índice de comparación para la Sanctioned 
Party List. Para hacerlo, introduzca un período de validez. Puede limitar la selección a números específicos de 
Sanctioned Party List.

5. Si ha activado TREX, el sistema transfiere el índice de comparación a TREX cuando seleccione Continuar. Si 
TREX no está activo, el sistema agrega el índice.

6. Seleccione Continuar para completar la carga. El sistema visualiza el log de carga.

4.3.1.1.3 Generación de un índice de comparación

Uso

Antes de llevar a cabo una verificación de Sanctioned Party List (es decir, antes de poder comparar las 
direcciones de interlocutores comerciales con los nombres y direcciones de los registros de datos maestros de 
las Sanctioned Party Lists) debe convertir las distintas direcciones de interlocutor y de Sanctioned Party List en 
un índice de comparación. En el proceso, se utilizan los datos de dirección para crear los conceptos de 
comparación que se utilizan para verificar las direcciones de interlocutor comercial. Cuando el sistema ejecuta la 
verificación de Sanctioned Party List, desglosa los datos maestros de SPL y los datos de interlocutor comercial en 
conceptos de búsqueda y solamente compara estos conceptos de búsqueda que se han generado durante la 
verificación. De este modo se reduce significativamente el tiempo de ejecución de la verificación de Sanctioned 
Party List.

Condiciones previas

Ha configurado las opciones necesarias para crear el índice de comparación (véase Opciones para verificación de 
Sanctioned Party List [página 83]). El índice de comparación contiene todos los datos maestros SPL (como 
nombres y direcciones de interlocutores comerciales) que ha introducido ya sea manualmente o cargándolos en 
el sistema desde un fichero XML.

Actividades

La función está disponible en el centro de trabajo Verificación de Sanctioned Party List:Datos maestros.

Para generar el índice de comparación, proceda como sigue:

1. En el primer paso, indique la normativa legal, el tipo de lista, el número de Sanctioned Party List y la fecha de 
validez. Seleccione Continuar.

Nota
Si antes desea simular la generación del índice de comparación, seleccione Simular. Los resultados de la 
simulación aparecen debajo de la ventana de selección.

2. En el segundo paso, defina el modo de procesamiento. Si fija el parámetro Tratamiento paralelo, el sistema 
distribuye los pasos para generar el índice de comparación entre múltiples procesos de trabajo y, en algunos 
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casos, entre diferentes servidores de aplicación. Si selecciona la opción Tratamiento paralelo, indique el grupo 
logon y el grupo de servidores que desea que aplique el sistema para el tratamiento.

3. Seleccione Continuar.
El sistema procesa todos los componentes de dirección seleccionados en la Sanctioned Party List según las 
reglas lingüísticas y fonéticas que ha definido en las opciones generales para generar el índice de 
comparación. Escribe los resultados en la base de datos.

4. La tabla de resultados que se visualiza contiene información de los elementos empleados, como la 
Sanctioned Party List, el número de la entidad SPL, el número del concepto de búsqueda SPL y el origen del 
concepto de búsqueda.

4.3.1.1.4 Supervisar datos maestros SPL

Uso

La función de supervisión le permite gestionar los datos maestros de su sanctioned party list (SPL) en el sistema 
para Global Trade Services (GTS). Usted puede ver las entradas existentes de sanctioned party list en el resumen 
o compilar listas según criterios específicos. Usted puede utilizar estas listas para supervisar la validez de 
entidades SPL y decidir qué entidades desea archivar, por ejemplo.

Alcance de la función

Usted supervisa los datos maestros SPL basados en consultas que puede definir usted mismo según criterios 
específicos y grabar. Puede recuperar las consultas de búsqueda grabadas en cualquier momento. Se definen los 
siguientes tipos de consultas:

● Visualizar las Sanctioned Party Lists a punto de expirar
● Visualizar lista de resumen
● Visualizar entradas archivables

Usted puede introducir criterios de búsqueda adicionales para limitar el tipo de consulta aún más. La función 
Presentación preliminar le permite verificar el resultado de su consulta de búsqueda antes de iniciar la búsqueda.

Antes de iniciar la búsqueda, introduzca una descripción para la consulta. Usted puede decidir si desea activar la 
consulta. Si es así, puede ejecutarla de nuevo en cualquier momento. Puede asignar la consulta a una categoría.

Cuando usted inicia la búsqueda, ve una lista de todas las entidades de sanctioned party list, con el tipo de lista y 
la sanctioned party list asignados, que se corresponden con sus criterios de búsqueda. Puede imprimir la lista, 
exportarla a Excel o modificar los criterios de consulta. Existen las siguientes opciones para visualizar la lista de 
resultados:

● Tabla
● Tabla y gráfico
● Gráfico

Para visualizar información detallada para una sanctioned party list, seleccione el número requerido de SPL de la 
lista.
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4.3.1.1.5 Verificar logs de carga

Uso

Se pueden cargar Sanctioned Party Lists de ficheros XML para verificar las direcciones de los interlocutores 
comerciales. Posteriormente se pueden verificar los logs de carga para asegurarse de que la carga se ha 
ejecutado sin errores. Esta información se puede utilizar para cargar logs para el análisis de errores y para 
auditorías.

Alcance de la función

La función Visualizar logs de carga permite buscar logs de carga específicos. La consulta de búsqueda se puede 
grabar y reutilizar en cualquier momento.

El resultado de la búsqueda es una lista con la siguiente información para cada entrada:

● Tipo de carga
● Categoría
● Fecha de carga
● Proveedor de datos
● ID de carga
● Nombre de fichero
● Status de resumen
● Número de carga

Para visualizar el log de carga para una entrada en la lista, haga clic en el icono.

4.3.1.1.6 Generar un índice de comparación para 
interlocutores comerciales

Uso

Antes de llevar a cabo una verificación de Sanctioned Party List (es decir, antes de poder comparar las 
direcciones de interlocutores comerciales con los nombres y direcciones de los registros de datos maestros de 
las Sanctioned Party Lists) debe convertir los datos de interlocutor comercial en un índice de comparación. Esta 
función se utiliza al indicar direcciones nuevas o modificarlas en el sistema preexistente. El índice de comparación 
para datos de interlocutor comercial reduce el tiempo de ejecución para la verificación de Sanctioned Party List 
porque el sistema no tiene que generar directamente el índice de comparación antes de la verificación.
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Características

Para generar un índice de comparación para interlocutores comerciales, indique las siguientes parametrizaciones 
en la imagen de selección de la función:

● Se puede definir que solo se genere el índice de comparación para determinadas normativas legales. Si no se 
especifica ninguna normativa legal, la función selecciona automáticamente todas las normativas legales que 
están activadas para la verificación de Sanctioned Party List.

● Se puede definir que solo se genere el índice de comparación para direcciones de interlocutor comercial 
modificadas o para todas las direcciones de interlocutor comercial.

● Se puede restringir la generación del índice de comparación a determinados claves de país o números de 
interlocutor comercial.

● Primero se puede generar el índice de comparación en modo de simulación. Esto permite verificar antes el 
resultado de la generación.

● Se puede definir que el sistema visualice el índice de comparación en una lista de resultados.

Actividades

Cuando se hayan configurado las correspondientes opciones, seleccione Ejecutar para iniciar la generación del 
índice de comparación.

4.3.1.1.7 Opciones de control para la verificación de 
Sanctioned Party List

Uso

Durante la verificación de Sanctioned Party List, el sistema verifica los nombres y las direcciones de los 
interlocutores comerciales frente a un índice de comparación generado anteriormente. Usted utiliza esta función 
para definir los parámetros de control para la verificación de Sanctioned Party List.

Requisitos

Usted ha configurado las parametrizaciones para las Sanctioned Party Lists en el Customizing: Para obtener más 
información, consulte la Guía de configuración para Gestión de conformidad en SAP Service Marketplace, en la 
siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Alcance de la función

Usted puede definir los diferentes esquemas de comparación. Usted configura las parametrizaciones siguientes 
para cada esquema de comparación:

● Textos de exclusión
En la etiqueta de Textos de exclusión, usted define las condiciones que usted desea que el sistema excluya del 
índice para conceptos de comparación y, por lo tanto, de la verificación de SPL. Los textos de exclusión 
pueden ser las condiciones siguientes, por ejemplo: AG, Corp., o Inc.

● Condiciones de alias
En la etiqueta Condiciones de alias, usted define las condiciones que usted desea que el sistema verifique 
para ajustar con las condiciones de alias. Cuando usted define las condiciones de alias, aumenta el número de 
correspondencias, reduciendo el tiempo de ejecución de la verificación SPL.

● Normalización
En la etiqueta Normalización, usted define que desea que el sistema sustituya ciertas letras o combinaciones 
de letras (string de búsqueda) con otras letras o combinaciones de letras (string de sustitución). Esto es útil 
para varias lenguas. En alemán, por ejemplo, usted puede sustituir los umlauts "oe" y "ue" por las vocales con 
diéresis "ö" y "ü".

● Delimitador
En la etiqueta Delimitador, usted define el carácter delimitador que el sistema cuenta como un separador en 
las direcciones de interlocutor comercial.

● Destino TREX
En la etiqueta Destino TREX, usted crea la conexión de sistema a SAP TREX. La conexión a SAP TREX le 
permite utilizar el índice de comparación generado en comparaciones entre los componentes de dirección y 
entidades de Sanctioned Party List.

Además de los parámetros que usted fija manualmente, el sistema realiza las siguientes acciones 
automáticamente:

● Cambiar minúsculas a mayúsculas
El sistema convierte automáticamente todas las letras minúsculas en la dirección del interlocutor comercial.

● Borrar letras duplicadas
El sistema borra automáticamente letras duplicadas en direcciones de interlocutor comercial. Si las letras 
duplicadas constituyen criterios de diferenciación importantes, usted puede fijar esta marca para mejorar los 
resultados de verificación.

Los textos de exclusión, condiciones de alias y entradas de normalización se pueden imprimir o exportar a un 
fichero.

Cuando usted haya configurado todas las parametrizaciones, puede iniciar la función para generar el índice de 
comparación (consulte Generar un índice de comparación [página 80]).
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4.3.1.1.8 Opciones de control para el proceso de entrada de 
datos XI

Uso

Puede utilizar SAP NetWeaver Process Integration (SAP NetWeaver PI) para transferir actualizaciones XML para 
datos maestros de SPL de proveedores de datos a su sistema. Esta función se utiliza para definir los parámetros 
de envío de datos XML al sistema para Global Trade Services (GTS).

Nota
Process Integration para SAP NetWeaver (SAP NetWeaver PI) también se conoce por su nombre de producto 
anterior, SAP NetWeaver Exchange Infrastructure (SAP XI).

Los logs de carga le permiten verificar si la transmisión se ha realizado sin errores. Para más información, véase 
Verificación de logs de carga [página 82].

Requisitos

Ha configurado comunicación entre el sistema GTS y SAP NetWeaver PI.

El proveedor de datos está definido como interlocutor comercial en el sistema GTS.

Alcance de la función

Defina los parámetros siguientes para controlar el proceso de datos de entrada:

● Interlocutor comercial
Indique el proveedor de datos para Sanctioned Party List en este campo.

● Normativa legal

Los parámetros siguientes se fijan por defecto:

● Área: Verificación de Sanctioned Party List
● Objeto de datos: Sanctioned Party List

4.3.1.1.9 Reinicializar las memorias intermedias de la 
aplicación y del Customizing

Uso

La reinicialización de las memorias intermedias de la aplicación y del Customizing asegura que se realice 
correctamente la verificación de Sanctioned Party List después de las modificaciones en las parametrizaciones 
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Customizing. Durante la verificación global de Sanctioned Party List, el sistema compara distintas informaciones 
con los datos de la base de datos. Para mantener el rendimiento del sistema durante el tratamiento de sets de 
datos grandes, el sistema para Global Trade Services (GTS) tiene memorias intermedias de la aplicación y del 
Customizing que contienen todos los datos para la verificación de Sanctioned Party List.

Si se modifican las parametrizaciones de la verificación de Sanctioned Party List en el Customizing, estas 
parametrizaciones modificadas se deben transferir a las memorias intermedias. La reinicialización de las 
memorias intermedias de la aplicación y del Customizing vacía las memorias intermedias y asegura que la 
siguiente verificación de Sanctioned Party List no se base en parametrizaciones obsoletas de la memoria 
intermedia, sino siempre en los datos y parametrizaciones más recientes de la base de datos.

Actividades

Seleccione el esquema de comparación, normativa legal o función de interlocutor que desee reinicializar y 
seleccione Ejecutar.

4.3.1.1.10  Asignar interlocutores comerciales a organizaciones 
de comercio exterior

Uso

Cuando usted crea interlocutores comerciales en su sistema, puede que no estén asignados a una organización 
de comercio exterior aún. Esta asignación le permite organizar la verificación de Sanctioned Party List según la 
respectiva organización de comercio exterior, por ejemplo, y limitar el procesamiento y la visualización de datos 
en la Sanctioned Party List para usuarios de una organización de comercio exterior específica. Estas limitaciones 
son necesarias en algunos países debido a las leyes de protección de datos locales. Usted asigna los 
interlocutores comerciales a organizaciones de comercio exterior para la verificación de Sanctioned Party List en 
esta función.

Requisitos

Usted ha asignado sociedades en el sistema preexistente a organizaciones de comercio exterior en el 
Customizing para el sistema para Global Trade Services (GTS).

Usted ha creado las organizaciones de comercio exterior y los interlocutores comerciales que desea asignar a una 
organización de comercio exterior que existe en el sistem GTS (consulte Supervisar y actualizar interlocutores 
comerciales [página 92]).
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4.3.1.2 Verificación de Sanctioned Party List (lista de partes 
sancionadas)

El área Verificación de Sanctioned Party List contiene las funciones para analizar los resultados de la verificación 
de Sanctioned Party List, junto con la gestión de excepciones. También contiene funciones para gestionar 
interlocutores comerciales, el workflow y las auditorías.

4.3.1.2.1 Liberar bloqueos de la verificación de Sanctioned 
Party List

Uso

Cuando la verificación de Sanctioned Party List resulta en una correspondencia entre una entidad SPL y las 
direcciones de interlocutor comercial, se bloquea el correspondiente interlocutor comercial. Se da una 
correspondencia cuando un concepto de comparación en la entrada SPL se corresponde con un concepto de 
comparación en los datos del interlocutor comercial.

Usted puede verificar los bloqueos que el sistema fija durante la verificación de Sanctioned Party List y liberarlos 
donde sea necesario.

Requisitos

Usted puede configurar las opciones necesarias para la integración con Case Management.

Para obtener más información, consulte la Guía de configuración para la Gestión de conformidad en SAP Service 
Marketplace en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

A partir de una consulta nueva o existente, seleccione un interlocutor comercial bloqueado en la lista de 
resultados de la consulta a revisar. Cuando usted selecciona Revisar interlocutores bloqueados, se abre una 
ventana de actualización por separado donde se visualizan los resultados de la verificación de Sanctioned Party 
List para el interlocutor comercial bloqueado.

Están disponibles las funciones siguientes:

● Liberar: Esta función libera el bloqueo.
● Confirmar bloqueo: Esta función confirma el bloqueo.
● Crear caso
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Usted puede crear un caso para garantizar su decisión de liberar un interlocutor comercial bloqueado. En este 
caso, usted introduce notas para las actividades y transfiere la decisión a otro empleado o superior en una 
ruta de proceso definida. La información del caso le permite archivar documentos e información de fondo que 
pueden ayudar a tomar decisiones.
Para obtener más información acerca de Case Management, consulte http://help.sap.com SAP ERP
SAP ERP Central Component Servicios multiaplicaciones Case Management .

Usted también puede imprimir la información detallada para el interlocutor comercial bloqueado, enviarla por 
correo electrónico y añadir un comentario. También puede iniciar un workflow.

Nota
Tenga en cuenta que, cuando usted abre la información detallada para un interlocutor comercial, esa entrada 
está bloqueada si otros usuarios desean actualizarla.

Seleccione Liberar entradas seleccionadas para liberar los bloqueos para las entradas que usted selecciona en la 
lista.

4.3.1.2.2 Liberación de bloqueos para documentos

Uso

En función de los documentos que haya activado para la verificación de Sanctioned Party List, el sistema ejecuta 
la verificación SPL de direcciones de interlocutor comercial en estos documentos de forma sincrónica o 
asincrónica en el sistema para Global Trade Services (GTS).

Los documentos importantes son los últimos de la cadena logística, como los documentos de entrega.

Como consecuencia de la verificación Sanctioned Party List de documentos, el sistema puede bloquear 
documentos para su tratamiento posterior. Un bloqueo de documentos se lanza a partir de la coincidencia entre 
una entidad SPL y los datos de interlocutor comercial de dicho documento. Esto implica que existe una 
coincidencia entre un concepto de comparación en la entidad SPL y un concepto de comparación en la dirección 
del documento.

Requisitos

Se pueden configurar las opciones necesarias para la integración con Case Management.

Para obtener más información, consulte la guía de configuración para la Gestión de conformidad en SAP Service 
Marketplace en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Alcance de la función

A partir de un query nuevo o existente, seleccione los documentos bloqueados en la lista de resultados del query a 
revisar. Cuando se selecciona Revisar entradas bloqueadas, se abre una ventana de mantenimiento separada 
donde se visualizan los resultados de la verificación de Sanctioned Party List para el interlocutor comercial 
bloqueado.

Están disponibles las funciones siguientes:

● Crear caso
Puede crear un caso para salvaguardar su decisión de liberar un interlocutor comercial bloqueado. En este 
caso, se introducen notas para las actividades y se transfiere la decisión a otro empleado o superior en una 
ruta de proceso definida. La información del caso permite archivar documentos e información de fondo que 
pueden ayudar a tomar decisiones.
Para más información acerca de Case Management, véase http://help.sap.com SAP ERP SAP ERP 
Central Component Servicios multiaplicaciones Case Management .

● Liberar documento
Para liberar un documento bloqueado, primero debe revisar y liberar todos los interlocutores comerciales 
asociados a él. Para ello, seleccione uno de los interlocutores visualizados y marque Revisar interlocutor.

● Visualizar documento aduanero

4.3.1.2.3 Verificación de Sanctioned Party List (offline)

Uso

Usted puede ejecutar la verificación de Sanctioned Party List de forma offline para datos de interlocutor 
comercial de los sistemas que no son de SAP. El sistema graba en un log los resultados de la verificación en el 
sistema para Global Trade Services. Usted puede utilizar los logs en la forma de seguimiento de auditoría.

Requisitos

Los datos de dirección del sistema que no es de SAP están disponibles como un fichero XML en el formato 
requerido. Una plantilla de este formato está disponible en la función Verificación de Sanctioned Party List 
(Offline). Los ficheros XML tienen que estar disponibles en este formato o el sistema no podrá procesar los datos 
de dirección.

Actividades

Para iniciar la verificación de Sanctioned Party List offline, realice lo siguiente:

1. Seleccione una normativa legal y la ubicación de almacenamiento del fichero XML. Si usted no desea simular 
la verificación, pero en su lugar desea escribir un seguimiento de auditoría para la verificación de Sanctioned 
Party List, fije la etiqueta Escribir auditoría.
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2. Seleccione Cargar para iniciar la verificación. El sistema carga los datos del fichero XML y lleva a cabo la 
verificación.

El sistema visualiza una lista con los resultados de la verificación de Sanctioned Party List. Dispone de las 
siguientes opciones de procesamiento en la lista de resultados:

● Descargar resultados: Usted puede utilizar esta función para descargar los resultados de la verificación SPL 
como un fichero XML.

● Revisar bloqueos SPL: Esta función visualiza los bloqueos para interlocutores comerciales. (Véase también: 
Liberar bloqueos de la verificación de Sanctioned Party List [página 87]

4.3.1.2.4 Ejecutar la verificación de Sanctioned Party List

Uso

Utilice esta función para iniciar la verificación de Sanctioned Party List para direcciones de interlocutor comercial 
o documentos en su sistema. Durante la verificación de Sanctioned Party List, el sistema compara conceptos de 
comparación grabados para una Sanctioned Party List con conceptos para sus datos de interlocutor comercial en 
un índice de comparación.

Requisitos

Ha ejecutado una verificación de Sanctioned Party List periódica para todos los interlocutores comerciales 
bloqueados. Este proceso empieza al modificar al menos una entrada en los datos maestros de Sanctioned Party 
List o cargar y actualizar un archivo de un proveedor de datos en sus datos maestros de Sanctioned Party List.

Ha realizado una de las siguientes dos actividades:

● Indicado como nuevas/modificado direcciones de interlocutor comercial para la supervisión sincrónica
Para iniciar esta actividad, diríjase al de Global Trade Services y seleccione Gestión de conformidad
Supervisión de Sanctioned Party List Activar interlocutor comercial a nivel de función de interlocutor 
comercial . En el campo Tiempo SPL, seleccione la opción Sincrónica: Al actualizar el objeto. Las direcciones 
de interlocutor comercial se actualizan en el sistema de Global Trade Services y la verificación de Sanctioned 
Party List empieza inmediatamente. El sistema compara las direcciones de interlocutor comercial con las 
direcciones en los datos maestros de Sanctioned Party List.

● Direcciones de interlocutor comercial indicadas como nuevas para la supervisión sincrónica
Para iniciar esta actividad, diríjase al de Global Trade Services y seleccione Gestión de conformidad
Supervisión de Sanctioned Party List Activar interlocutor comercial a nivel de función de interlocutor 
comercial . En el campo Tiempo SPL, seleccione la opción Asincrónica: Al llamar la función.

Ha creado el interlocutor comercial en el registro maestro de interlocutor en el sistema preexistente y lo ha 
transferido al sistema GTS.

Ha activado los tipos de documento relevantes para las normativas legales definidas en el Customizing: Global 
Trade Services Parametrizaciones generales Estructura de documento Activar tipos de documento para 
áreas de aplicación .
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Ha configurado las parametrizaciones para la verificación de Sanctioned Party List en el Customizing.

Para obtener más información acerca de estas parametrizaciones, consulte la Guía de configuración para Gestión 
de conformidad en SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

Puede utilizar los siguientes escenarios predefinidos para iniciar la verificación de Sanctioned Party List:

● Interlocutores o documentos modificados por verificación de Sanctioned Party List
Si los datos de interlocutor comercial cambian, tendrá que empezar de nuevo la verificación de Sanctioned 
Party List para dicho interlocutor comercial.
También tendrá que verificar documentos aduaneros en el sistema GTS con verificación de Sanctioned Party 
List, para garantizar que no contienen interlocutores comerciales bloqueados para operaciones comerciales.

● Verificación de Sanctioned Party List para interlocutores comerciales o documentos a causa de Sanctioned 
Party List modificada
Puede utilizar esta función para comparar sus interlocutores comerciales o documentos con Sanctioned 
Party Lists nuevas o modificadas. Actualice Sanctioned Party Lists a causa de añadiduras o modificaciones 
en Sanctioned Party Lists oficiales que recibe de su proveedor de datos o de agencias gubernamentales.

● verificación de Sanctioned Party List para interlocutores comerciales bloqueados después de modificación de 
datos maestros
Al actualizar Sanctioned Party Lists, el sistema puede verificar todos los datos maestros de interlocutor 
comercial respecto a datos nuevos o modificados en las Sanctioned Party Lists. El sistema también verifica si 
los interlocutores comerciales bloqueados pueden liberarse después de vencer el período de validez de una 
Sanctioned Party List.

Puede empezar la verificación de Sanctioned Party List en el diálogo o en el proceso de fondo. El tratamiento de 
diálogo es un proceso sincrónico: La verificación empieza cuando el documento se guarda en el sistema 
preexistente. En el proceso asincrónico, programe la verificación como job de fondo en un momento posterior o 
ejecute manualmente la verificación en la casilla de diálogo. El proceso asincrónico es particularmente adecuado 
para alternar o modificar direcciones de interlocutor comercial. En el proceso asincrónico, puede sustituir el 
status Bloqueado directamente durante la verificación. Como resultado, no tendrá que actualizar de nuevo dicho 
interlocutor en la lista de interlocutores bloqueados.

Nota
Durante la verificación de Sanctioned Party List, el sistema sólo compara los datos de Sanctioned Party List 
nuevos que ha cargado en los datos maestros de Sanctioned Party List como actualización, y no todos los 
datos maestros de Sanctioned Party List, porque el sistema ya ha verificado los datos de interlocutor comercial 
sin modificar con los datos maestros de Sanctioned Party List.

Al completar la verificación de Sanctioned Party List, el sistema emite una lista de interlocutores comerciales o 
documentos en los que encontró coincidencias fonéticas entre las direcciones de interlocutor comercial nuevas o 
modificadas y las de las Sanctioned Party Lists. Si confirma el resultado de la verificación de Sanctioned Party 
List, el sistema actualiza las parametrizaciones de gestión de bloqueos y el seguimiento de auditoría.
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Puede realizar las siguientes funciones en la lista de resultados:

● Descargar resultados
● Imprimir
● Exportar
● Liberar bloqueos de verificación de Sanctioned Party List [página 87] y Liberar bloqueos para documentos 

[página 88]

4.3.1.2.5 Supervisar y actualizar interlocutores comerciales

Uso

Los interlocutores comerciales son personas, organizaciones o grupos organizativos con los que su empresa 
mantiene relaciones comerciales globales. Además de la transferencia inicial y de período de los datos maestros 
de interlocutores comerciales de su sistema preexistente, usted tiene que crear nuevos datos maestros de 
interlocutores comerciales para la verificación de Sanctioned Party List y actualizar los datos existentes.

Requisitos

Usted ha completado los pasos siguientes en el Customizing:

● Crear rangos de números para interlocutores comerciales
● Crear y asignar funciones de interlocutor
● Activar interlocutores comerciales para la verificación de Sanctioned Party List

Para obtener más información acerca de estas parametrizaciones, consulte la Guía para la gestión de 
conformidad en SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

Una vez que usted transfiera datos de cliente y de proveedor de un sistema preexistente al sistema para Global 
Trade Services (GTS), ya no puede modificarlos en el sistema GTS. Usted puede utilizar esta función para buscar, 
crear, modificar y visualizar interlocutores comerciales adicionales para la verificación de Sanctioned Party List.

Basándose en una consulta para búsqueda existente o nueva, usted ve una lista de resultados con los 
interlocutores comerciales que se corresponden con sus criterios de búsqueda. Están disponibles las funciones 
siguientes:

● Crear
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Usted puede crear una persona o una organización. Esta función contiene las siguientes etiquetas en las que 
usted puede introducir datos maestros para el interlocutor comercial:
○ Los datos de cabecera, como el número de interlocutor comercial, la función de interlocutor comercial y 

el nombre y la dirección del interlocutor comercial.
○ Direcciones: Usted puede introducir direcciones adicionales para el interlocutor comercial aquí.
○ Identificación

En esta etiqueta, usted introduce la información de identificación para el interlocutor comercial, como el 
documento nacional de identidad o la información fiscal.

○ Datos de conformidad GTS
Esta etiqueta contiene información acerca del status de la verificación de Sanctioned Party List y acerca 
de si se utiliza el uso militar/civil.

○ Anexos
En esta etiqueta, usted puede cargar la información adicional para el interlocutor comercial como 
ficheros.

Los campos de entrada requeridos están marcados con asteriscos (*).
● Modificar

Seleccione el interlocutor comercial que desea modificar de la lista. Se inicia la función Actualizar datos 
maestros de interlocutor comercial.

● Resumen
Esta función le permite visualizar información detallada para un interlocutor comercial seleccionado.

4.3.1.2.6 Introducción y actualización de la lista positiva/
negativa

Uso

La lista positiva y la negativa le permiten gestionar excepciones de los resultados de verificación de Sanctioned 
Party List para interlocutores comerciales:

● A la lista positiva asigna interlocutores comerciales bloqueados por la verificación de Sanctioned Party List 
pero a los que desea enviar mercancía de todos modos.

Nota
Tenga en cuenta, sin embargo, que no puede liberar un interlocutor comercial que aparezca en una 
Sanctioned Party List oficial.

● A la lista negativa asigna interlocutores comerciales que recibieron un resultado positivo de la verificación de 
Sanctioned Party List pero con los que no desea realizar ninguna operación comercial.

Requisitos

Ha ejecutado una verificación de Sanctioned Party List.
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Alcance de la función

Puede añadir o eliminar interlocutores comerciales a la lista positiva o la negativa. Puede indicar el motivo para 
asignar un interlocutor a una de las dos listas:

● Un motivo para liberar para ampliaciones en la lista positiva
● Un motivo para bloquear para ampliaciones en la lista negativa

Puede seleccionar la función Verificar desde la lista positiva o negativa para iniciar la verificación de Sanctioned 
Party List para el interlocutor comercial.

4.3.1.2.7 Verificación de Sanctioned Party List ad hoc

Uso

La verificación de Sanctioned Party List ad hoc permite verificar la dirección de un interlocutor comercial 
específico, por ejemplo como destinatario, contra una Sanctioned Party List.

Alcance de la función

La verificación de Sanctioned Party List se inicia en función de una normativa legal para un interlocutor comercial.

Si la dirección verificada coincide con una entidad de la Sanctioned Party List, la función visualiza los detalles de 
las coincidencias con la siguiente información:

● Nivel de coincidencia
● Tipo de lista y número de Sanctioned Party List para las coincidencias
● Nombres y direcciones conocidos del interlocutor comercial

Se puede añadir un comentario para un interlocutor comercial verificado.

Actividades

Para iniciar la verificación de Sanctioned Party List ad hoc, realice lo siguiente:

1. Indique una normativa legal para verificar y el nombre del interlocutor comercial. El resto de información es 
opcional.

2. Seleccione Verificar. El sistema visualiza el resultado de la verificación de interlocutor comercial. Se puede 
indicar un comentario o marcar el interlocutor comercial.

3. Seleccione Verificar nueva dirección para volver a la pantalla inicial de la función y poder verificar otro 
interlocutor comercial.

94 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services
Gestión de conformidad



4.3.1.2.8 Verificación simulada de Sanctioned Party List 

Uso

Esta función le permite simular verificaciones de Sanctioned Party List para interlocutores comerciales o 
documentos. Puede utilizar esta función como test para verificar si una nueva dirección de interlocutor comercial 
sería bloqueada para operaciones comerciales en la verificación de Sanctioned Party List.

Actividades

Puede utilizar esta función en el centro de trabajo Verificación de Sanctioned Party List.

Proceda como sigue:

1. Seleccione si desea simular una verificación de Sanctioned Party List para un interlocutor comercial o un 
documento.

2. Seleccione una consulta para búsqueda grabada o especifique los criterios de búsqueda para una nueva 
consulta para búsqueda.

3. Seleccione Buscar.
La lista de resultados aparece debajo de la ventana de búsqueda.

4. Seleccione la entrada que desea verificar y luego Verificar.
Verá un resumen con todas las coincidencias de la verificación de Sanctioned Party List.
Las opciones de mantenimiento siguientes están disponibles:
○ Imprimir
○ Cerrar
○ Atrás a resultado de búsqueda
○ Simulación nueva
○ Visualizar documento aduanero

4.3.1.2.9 Auditorías para la verificación de Sanctioned Party 
List

Uso

Los resultados de la verificación de Sanctioned Party List debe ser accesible para auditorías oficiales dentro de un 
período definido oficialmente. Por eso, el sistema graba en log los procesos de verificación de Sanctioned Party 
List realizados en su empresa al nivel de las correspondientes normativas legales. Estos logs, o comprobantes de 
auditoría, son una prueba importante para fines legales.
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El sistema graba en log cada actividad de verificación de SPL de direcciones y documentos en el comprobante de 
auditoría. Las autoridades aduaneras solicitan periódicamente la siguiente información, que está incluida en los 
comprobantes de auditoría:

● Verificación de Sanctioned Party List realizada
● Momento de la verificación de Sanctioned Party List
● Interlocutores comerciales y documentos verificados
● Resultado de la verificación de Sanctioned Party List

Características

Puede utilizar los siguientes escenarios de auditoría en la función Auditoría de verificación de SPL:

● Verificación de interlocutor comercial
● Verificación de documento
● Verificación ad hoc
● Verificación offline

Puede archivar los comprobantes de auditoría.

Actividades

Puede utilizar esta función en el centro de trabajo Verificación de Sanctioned Party List.

Para empezar a crear comprobantes de auditoría, haga lo siguiente:

1. Defina el escenario de auditoría deseado en el campo Seleccionar escenario de auditoría.
2. Seleccione una consulta para búsqueda grabada o defina nuevos criterios de búsqueda.
3. Cuando empieza la búsqueda, el sistema muestra los interlocutores comerciales o documentos que 

coinciden con los criterios de búsqueda. Puede utilizar las siguientes funciones para cada registro en la lista 
de resultados:
○ Visualizar caso
○ Visualizar historial de verificación de interlocutores comerciales
○ Visualizar historial de verificación de documentos (solo en el escenario de auditoría para documentos)
○ Añadir comentario

Esta información permite al usuario y a las autoridades supervisar los motivos para que un usuario decida 
sustituir una decisión del sistema de bloquear un determinado documento o interlocutor comercial. Los 
comentarios del usuario también se encuentran en el comprobante de auditoría, lo que aporta transparencia a 
todos sus procesos comerciales.
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4.3.1.2.10  Evaluar motivos de liberación

Uso

Cuando el sistema fija un bloqueo, usted puede verificar los documentos afectados o los interlocutores 
comerciales individualmente. Si la verificación revela que el bloqueo del sistema es inadecuado para una 
determinada operación comercial, puede liberar el correspondiente documento o interlocutor comercial. El 
sistema escribe una entrada en el seguimiento de auditoría para estas liberaciones.

Para documentar liberaciones con más detalle, usted define los motivos de la liberación. Dependiendo de sus 
parametrizaciones de Customizing, usted puede o introducir un comentario para la liberación o asignar motivos 
predefinidos cuando libere el objeto. Si usted utiliza motivos predefinidos para la liberación, puede evaluar qué 
motivos se dieron para las liberaciones manuales. En función de sus resultados de análisis, usted puede ajustar 
las parametrizaciones que han ocasionado los bloqueos evitables minimizando los esfuerzos manuales en el 
futuro. La optimización de las reglas de verificación también racionaliza los procesos empresariales conformes. 
Usted puede utilizar la asignación de motivos estándar de liberación para liberaciones después de bloqueos de 
embargo o bloqueos después de la verificación de Sanctioned Party List.

Requisitos

Usted ha definido los motivos de liberación en el Customizing y los ha activado para el uso en liberaciones en las 
opciones de control para verificaciones de embargo y la verificación de Sanctioned Party List.

Usted asigna un motivo para la liberación cuando libera un bloqueo de embargo o un bloqueo en la verificación de 
Sanctioned Party List.

Alcance de la función

Usted puede ejecutar la evaluación para los interlocutores comerciales o los documentos aduaneros. Usted 
puede utilizar los siguientes criterios para limitar la selección:

● Normativa legal
● Motivo para liberación
● Fecha de la verificación de Sanctioned Party List
● Interlocutores comerciales

Si usted inicia el análisis, el sistema visualiza la lista de resultados bajo la pantalla de búsqueda. Usted puede 
clasificar la lista con un orden ascendente o descendente. También puede exportar la lista a Excel o generar una 
versión de impresión como un fichero PDF.
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4.3.1.3 Informes de evaluaciones

El área Informes de Global Trade Services contiene programas e informes que le permiten evaluar los resultados y 
flujos de proceso de las transacciones GTS de un vistazo.

Los informes le permiten supervisar un área específica basada en figuras clave definidas. Gracias a la información 
concisa proporcionada, los informes le proporcionan un resumen rápido de los elementos más importantes, lo 
que le permite evaluar los resultados. Puede establecer el foco en los elementos más importantes de cualquier 
informe.

4.3.1.3.1 Informes para la verificación de Sanctioned Party 
List 

La información de resumen que aparece en los informes para la verificación de Sanctioned Party Liste le 
proporciona un resumen rápido de los resultados de la verificación a distintos niveles.

Puede evaluar bloqueos para documentos e interlocutores comerciales en momentos determinados o dentro de 
períodos concretos. Puede verificar cuántas verificaciones ha llevado a cabo el sistema, por ejemplo, y cuántos 
bloqueos ha fijado en base a los resultados de verificación.

Puede ajustar los parámetros de evaluación para el informe, además de cambiar entre distintos parámetros, 
como las unidades de tiempo. También puede navegar dentro de informes para visualizar detalles adicionales o 
perspectivas.

4.3.2  Verificación de Sanctioned Party List en el menú de 
ámbito

Uso

Puede utilizar la verificación de Sanctioned Party List (SPL) en el menú de ámbito del sistema Global Trade 
Services (GTS). Al hacerlo, activa las mismas funciones para la verificación de SPL que en las otras áreas de 
aplicación del sistema GTS.

Proceso

1. Para iniciar las características de verificación de SPL, escriba el código de transacción /SAPSLL/
MENU_LEGAL para abrir el menú de ámbito y seleccione Compliance Management Verificación de 
Sanctioned Party List .

2. Desde la pantalla principal SPL, puede realizar todas las actividades relacionadas con el proceso de 
verificación. Las funciones están divididas en etiquetas y le permiten trabajar con lo siguiente:
1. Datos maestros
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Datos maestros, incluidas las Sanctioned Party Lists, interlocutores comerciales y conceptos de 
comparación. También puede supervisar listas que expiran pronto y que pueden archivarse.
Para más información, véase la documentación siguiente:
○ Actualizar Sanctioned Party Lists de forma manual [página 103]
○ Actualizar interlocutores comerciales [página 22]
○ Conceptos de comparación para datos maestros SPL [página 115]

2. Logística
Verificación de SPL con logística
Para más información, véaseVerificación de SPL para logística [página 121].

3. Recursos humanos
Verificación de SPL con Human Capital Management
Para más información, véaseVerificación de SPL con Human Capital Management [página 168].

4. Contabilidad financiera
Verificación de Sanctioned Party List para Contabilidad financiera
Para más información, véaseVerificación de Sanctioned Party List para Contabilidad financiera [página 
165].

5. Supervisión global
Esta etiqueta contiene los puntos de acceso centrales para auditores internos y externos. Si ha definido 
motivos estándar para liberar documentos e interlocutores en el Customizing, también puede analizar 
qué motivos se han esgrimido para liberar estos objetos bloqueados.

6. Las etiquetas para las divisiones Logística, Recursos humanosy Finanzas contienen lo siguiente:
1. Comprobación asincrónica

Para más información véase Verificación SPL cuando cambian las direcciones de interlocutor 
comercial [página 124] y Verificación de SPL en caso de modificación de la dirección de interlocutor 
de documento [página 126].

2. Verificación periódica de interlocutores comerciales e interlocutores de documento (en modo 
interactivo y en proceso de fondo)
Para más información, véaseVerificación periódica de interlocutores comerciales [página 129].

3. Verificación de Sanctioned Party List de interlocutores comerciales con Sanctioned Party Lists 
actualizadas (en modo interactivo y en proceso de fondo)

4. Verificación de Sanctioned Party List simulada
Para más información, véaseVerificación SPL simulada de interlocutores comerciales [página 146].

5. Análisis de datos de comprobante de auditoría (logs de verificación de SPL)
Para más información, véaseComprobantes de auditoría [página 163].

6. Supervisar interlocutores comerciales y documentos bloqueados
Para más información véase Supervisión de interlocutores comerciales bloqueados [página 158] y 
Supervisión de documentos bloqueados [página 160].

Nota
Si edita un documento aduanero para la verificación de SPL de la dirección del documento y, al mismo 
tiempo, se edita el correspondiente documento de logística en el sistema preexistente, el sistema 
permite que se grabe el documento en el sistema preexistente, donde crea una entrada de índice para 
este documento. Ya se ha configurado el procesamiento periódico del índice en el sistema preexistente 
para el escenario de recuperación. Al grabar el documento, el sistema transfiere las modificaciones del 
documento de logística a SAP GRC Global Trade Services la próxima vez que se procese el índice. Esto 
evita el bloqueo del documento del sistema preexistente si se edita el correspondiente documento 
aduanero al mismo tiempo, y lo transfiere cuando se procesa el índice.
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3. Una vez haya introducido todos los datos maestros necesarios, puede empezar a configurar la verificación 
para adaptarla a sus necesidades. Puede realizar verificaciones de SPL en sus interlocutores comerciales, 
bien utilizando el modo interactivo , bien en proceso de fondo (fondo).
1. Si opta por la verificación de SPL en modo interactivo , el sistema realizará la verificación directamente 

tan pronto como cree un documento en el sistema preexistente, por ejemplo, un pedido de compras o un 
pedido de cliente. El sistema devuelve los resultados de la verificación inmediatamente. El sistema 
preexistente espera los resultados de la verificación de SPL antes de contabilizar las posiciones 
realmente. Si los resultados son negativos, el proceso se termina y el usuario no puede realizar ninguna 
operación comercial más en el sistema back end. La ventaja de la variante en modo interactivo es que el 
sistema visualiza el resultado después de haber realizado la verificación de SPL.

2. Si opta por la verificación de SPL como fondo, el sistema realiza la verificación igual que en modo 
interactivo. Pero el sistema realiza la verificación en proceso de fondo y no visualiza los resultados de la 
verificación después de realizar la verificación de SPL.

Para más información, véaseVerificación de SPL en caso de modificación de la dirección de interlocutor de 
documento [página 126].

4. Puede realizar verificaciones periódicas sobre una base de muestreo, por ejemplo, trimestralmente, para 
comparar todos los datos de su interlocutor comercial y documento con todos los datos de SPL.
Para más información, véaseVerificación periódica de interlocutores comerciales [página 129].

5. Puede evitar que el sistema encuentre resultados repetidos para la misma dirección de interlocutor 
comercial. Para ello puede colocar interlocutores comerciales específicos en listas positivas o negativas para 
impedir los mismos bloqueos recurrentes. Además, el sistema reconoce automáticamente interlocutores 
comerciales que se han liberado manualmente en el área Supervisión .
Para más información, véaseVerificación periódica de interlocutor comercial en lista positiva/negativa 
[página 132].

6. Siempre que no haya modificado datos maestros de SPL o interlocutores comerciales, el sistema recuerda 
que se han liberado manualmente y no bloquea de nuevo el mismo interlocutor comercial.

7. Puede cotejar múltiples direcciones de interlocutores comerciales con los datos maestros de SPL. Si puede 
asignar más de una dirección a un interlocutor comercial en su sistema preexistente, necesitará realizar la 
verificación de varias direcciones. Si un interlocutor comercial en un documento genera una correspondencia, 
el sistema bloquea el documento para continuar el tratamiento en el sistema preexistente.
Para más información, véaseVerificación de variantes en verificación interlocutor comercial [página 122].

8. Puede integrar verificación de SPL con Logística para Comercial y Gestión de materiales.
Para más información, véaseVerificación de SPL para logística [página 121].

9. Puede integrar verificación de SPL con Contabilidad financiera para evitar que se realicen pagos 
internacionales con receptores del pago que figuran en una lista negra de la administración pública.
Para más información, véaseVerificación de Sanctioned Party List para Contabilidad financiera [página 165].

10. Puede integrar la verificación de SPL con Human Capital Management para ejecutar controles a posibles 
candidatos a un puesto de trabajo y garantizar que no se encuentran en ninguna Sanctioned Party List.
Para más información, véaseVerificación de SPL con Human Capital Management [página 168].

11. Puede supervisar documentos e interlocutores comerciales bloqueados y utilizar el comprobante de auditoría 
para proporcionar a las autoridades la prueba definitiva de que se ha realizado la verificación.
Para más información, véase Funciones de supervisión para la verificación de Sanctioned Party List [página 
153].
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Resultados

Los resultados de la verificación dependen, no solo de los datos de SPL representados por los datos maestros de 
SPL en el sistema, sino también de cualquier Sanctioned Party que haya introducido manualmente que se suman 
a los datos de los proveedores de datos. Entonces los resultados dependen de las reglas creadas en el 
Customizing para las coincidencias fonéticas en la verificación de SPL y de los conceptos de comparación 
creados para verificación de SPL.

El sistema ha grabado en log todas las verificaciones de SPL y todos los resultados de la verificación. Puede 
acceder a estos logs fácilmente en los distintos escenarios para ver por qué el sistema ha bloqueado 
interlocutores comerciales específicos. Las funciones del comprobante de auditoría le ayudan a cumplir los 
requisitos de documentación de las administraciones de aduanas. El comprobante de auditoría le proporciona un 
análisis detallado de todos los procesos de verificación pasados. También puede archivar estos logs para mejorar 
el rendimiento del sistema. Para obtener más información sobre comprobantes de auditoría, véase 
Comprobantes de auditoría [página 163]

4.3.2.1 Autorización ampliada para verificación de SPL 

Uso

La autorización ampliada está incluida en la función de verificación de Sanctioned Party List (SPL) y permite 
delimitar la actualización de datos en SPL para seleccionar específicamente los usuarios que pertenecen a una 
unidad organizativa de comercio exterior.

Esto es especialmente importante en el escenario Integración de la verificación de SPL con Recursos Humanos 
[página 168], ya que en algunos países hay vigentes leyes y reglamentos de protección de datos. De este modo, 
terceras personas "no autorizadas" no pueden visualizar ni manipular los datos de personal.

Ejemplo: Los resultados de la verificación de SPL de interlocutores comerciales de países "complicados" solo los 
pueden visualizar y tratar empleados del mismo país o del mismo grupo de países.

Integración

Con SAP GTS, puede agrupar los interlocutores comerciales y asignarles autorizaciones en el nivel de grupo de 
interlocutores.

La autorización estándar se emite en los siguientes niveles:

● Transacción
● Perfil de autorización

La autorización ampliada en el nivel de grupo de interlocutores afecta a las siguientes funciones de SPL:

● Verificación de SPL de interlocutores comerciales:
○ Verificación de SPL de interlocutores comerciales cuando se modifican los datos maestros de 

interlocutor comercial
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○ Verificación periódica de SPL de interlocutores comerciales
○ Verificación de SPL de interlocutores comerciales cuando se modifican los datos maestros de 

interlocutor comercial
○ Verificación simulada de SPL de interlocutores comerciales

● Verificación de SPL de interlocutores de documento:
○ Verificación de SPL de interlocutores de documento cuando se modifican los datos maestros de 

interlocutor comercial
○ Verificación periódica de SPL de interlocutores de documento
○ Verificación de SPL de interlocutores de documento cuando se modifican las Sanctioned Party Lists
○ Verificación SPL simulada de interlocutores de documento

● Comprobante de auditoría de SPL para interlocutores comerciales y documentos aduaneros
● Lista de interlocutores comerciales bloqueados
● Lista de documentos aduaneros bloqueados
● Lista de documentos aduaneros que se deben liberar manualmente
● Lista de documentos aduaneros existentes

Actividades

Asigne a los usuarios perfiles de autorización, generados por rol.

4.3.2.2 Datos maestros para verificación de SPL 

Debe actualizar los siguientes datos maestros específicos de la verificación de Sanctioned Party List (SPL):

● Sanctioned Party Lists
● Interlocutores comerciales
● Conceptos de comparación
● Supervisión de Sanctioned Party Lists
● Memoria intermedia de aplicaciones/Customizing (reinicio para sincronizar las últimas parametrizaciones del 

Customizing)

Nota
Puede modificar la validez de las entradas en una Sanctioned Party List en la Administración del sistema de 
SAP GTS en Supervisión de sistema Verificación de Sanctioned Party List Ajustar validez de entradas de 
SPL .
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4.3.2.2.1 Actualizar Sanctioned Party Lists de forma manual

Uso

Debe crear las sanctioned party lists que utiliza para verificar las direcciones de los interlocutores comerciales en 
la verificación de Sanctioned Party List (SPL). Para ello, cargue las sanctioned party lists que recibe de su 
proveedor de datos. También puede indicar los datos de forma manual si su empresa desea añadir más 
interlocutores comerciales a las listas oficiales.

Si el sistema de Global Trade Services (GTS) realiza una verificación de Sanctioned Party List (SPL) para 
interlocutores comerciales y bloquea un interlocutor comercial debido a una coincidencia entre un string de texto 
fonético en los datos maestros de SPL y un string de texto fonético en los datos del interlocutor comercial, podrá 
liberar manualmente el interlocutor comercial bloqueado. Tenga en cuenta, sin embargo, que no puede liberar un 
interlocutor comercial que aparezca en una Sanctioned Party List oficial.

La actualización SPL tiene la repercusión siguiente sobre la verificación de Sanctioned Party List:

● El sistema no vuelve a verificar a este interlocutor comercial durante la verificación de SPL periódica que se 
puede programar como un job de fondo para verificar regularmente todos los datos de interlocutor comercial 
nuevos y modificados. Por tanto, no es necesario liberar al mismo interlocutor comercial repetidas veces ya 
que el sistema reconoce la liberación manual inicial para este interlocutor comercial.

● Así mismo, el sistema puede detectar si la base para la verificación se ha modificado desde la última 
verificación de SPL. Es decir, si los datos de interlocutor comercial o los datos de SPL se han modificado 
mientras tanto. Si los datos no han sido modificados desde la última liberación manual, el sistema aplica su 
última decisión. Por tanto, el sistema no bloquea un interlocutor comercial si lo ha liberado manualmente 
durante la verificación anterior.

● Cambios de datos desde la última verificación de SPL que afectan a la respuesta del sistema:
○ Cambios en los datos maestros de SPL desde la verificación de SPL anterior
○ Existencia de varios registros de SPL diferentes que el sistema identifica como coincidencias
○ Cambios en los datos de dirección del interlocutor comercial desde la verificación de SPL anterior
○ Cambios en las parametrizaciones Customizing

● Si se realiza algún cambio de este tipo, el sistema no puede aplicar su última decisión, y se verifica de nuevo el 
interlocutor comercial contra los datos maestros de SPL.

Condiciones previas

Ha definido normativas legales y tipos de SPL en el Customizing del sistema GTS para la gestión de conformidad. 
Para más información, véase la Guía de configuración para Customs Management:

Así mismo, ha definido un proveedor de datos específico para sanctioned party lists manuales como un 
interlocutor comercial. Este proveedor de datos se requiere para crear o actualizar la Sanctioned Party List 
manualmente. Podría llamar a este proveedor de datos «Manual List», por ejemplo. Para más información sobre 
cómo crear interlocutores comerciales, consulte la sección sobre la actualización de interlocutores comerciales 
(véase: Actualización de interlocutores comerciales [página 22]).
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Procedimiento

Crear entidades de SPL de forma manual

1. Las entidades de SPL que desea que el sistema utilice para la verificación pueden cargarse o crearse de forma 
manual. Para crear entradas de forma manual, seleccione Gestión de conformidad Verificación de 
Sanctioned Party List Datos maestros Sanctioned Party Lists Actualizar Sanctioned Party Lists Crear 
datos de SPL

2. Indique la normativa legal y el tipo de lista en la imagen inicial.
3. Seleccione Crear.
4. Los datos siguientes en la etiqueta Datos de cabecera son obligatorios:

1. Normativa legal
2. Proveedor de datos
3. Número de SPL
4. Tipo de lista
5. Período de validez
6. Fecha añadida
7. Datos de nombre y dirección (incluido el país)

5. Para añadir los datos en los datos maestros de SPL, accione los pulsadores Datos (Tomar datos de nombre) y 
Datos (Tomar datos de dirección) .

6. Grabe las entradas.
7. En la etiqueta Autoridades puede usar los Campos por defecto para rellenar los campos con datos que ya 

existen para el tipo de lista indicado. También puede utilizar la Ayuda para entradas para visualizar la lista de 
autoridades que ha actualizado como interlocutores comerciales para la verificación de sanctioned party list.

8. Puede introducir sus propias notas en la etiqueta Comentarios .
9. Grabe las entradas.

Crear entidades de SPL mediante copia

1. También puede crear datos de Sanctioned Party List copiándolos de una entidad de SPL existente. Para 
copiar una entrada, seleccione Gestión de conformidad Verificación de Sanctioned Party List Datos 
maestros Sanctioned Party Lists Actualizar Sanctioned Party Lists Crear datos de SPL .

2. Indique la normativa legal y el tipo de lista en la imagen inicial.
3. Seleccione (Crear registro SPL mediante copia). Para utilizar la función de copia, indique un proveedor de 

datos en el campo Modelo y un número de SPL en el campo Número de SPL . El número de ID externo debe 
ser el número de una entidad de SPL existente. A continuación, el sistema copia los datos definidos para la 
entidad de SPL en la imagen siguiente, la imagen principal para introducir los datos maestros de SPL. Puede 
modificar estos datos.

4. Proceda de la forma descrita arriba en "Crear entidades de SPL de forma manual".
5. Recuerde añadir los datos de nombre y de dirección modificados a la lista. Para ello, utilice los pulsadores 

Datos (Tomar datos de nombre) y Datos (Tomar datos de dirección) .
6. Grabe las entradas.

Modificar Sanctioned Party Lists existentes de forma manual

1. Para modificar datos de SPL de forma manual en la gestión de conformidad, seleccione Gestión de 
conformidad Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros Sanctioned Party Lists Actualizar 
Sanctioned Party Lists Modificar datos de SPL .
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Se recomienda utilizar la etiqueta Comentarios en la pantalla principal para indicar el motivo de las 
modificaciones. El sistema graba en log todas las modificaciones realizadas en los datos maestros de SPL.

2. Si fija el indicador de borrado, el sistema también procesará las entidades de SPL que están marcadas para 
archivo o borrado junto con las entidades de SPL activas en el sistema.

3. Recuerde añadir los datos de nombre y de dirección modificados a la lista. Para ello, utilice los pulsadores 
Datos (Tomar datos de nombre) y Datos (Tomar datos de dirección).

4. Grabe las entradas.

Visualizar entidades de Sanctioned Party List

1. Para visualizar datos de sanctioned party list, seleccione Gestión de conformidad Verificación de 
Sanctioned Party List Datos maestros Sanctioned Party Lists Actualizar Sanctioned Party Lists
Visualizar datos de SPL

2. Si fija el indicador de borrado, el sistema también procesará las entidades de SPL que están marcadas para 
archivo o borrado junto con las entidades de SPL activas en el sistema.

Resultados

Si crea datos maestros de SPL o si modifica los datos maestros de SPL existentes, el sistema actualizará 
automáticamente el número de versión de la entidad de SPL implicada. Para visualizar la versión de la entidad de 
SPL, seleccione Gestión de conformidad Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros
Supervisión Visualizar lista de resumen . También puede ver el número de versión de los datos de nombre y 
dirección de una entidad de SPL específica si crea, modifica o visualiza los datos de cabecera. El campo Número 
de secuencia contiene los números de versión individuales.

4.3.2.2.2 Carga de Sanctioned Party Lists

Uso

Tiene que comparar sus direcciones de interlocutor comercial con las Sanctioned Party Lists. Puede cargar estas 
Sanctioned Party Lists en el sistema automáticamente siempre que su proveedor de datos le suministre estas 
listas en formato XML. La ventaja de esta función es que no tiene que registrar cada entidad de SPL individual en 
el sistema manualmente.

Nota
También puede cargar la Sanctioned Party List mediante SAP NetWeaver Process Integration.

Condiciones previas

● Ha creado un archivo XML que contiene los datos necesarios y que está almacenado en la estructura 
adecuada. Puede obtener este archivo de distintos proveedores de datos.
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● También ha definido proveedores de datos como interlocutores comerciales en el sistema para Global Trade 
Services (GTS).

Procedimiento

Carga de archivos XML

1. Si desea cargar los datos maestros de SPL automáticamente, seleccione Compliance Management
Supervisión de Sanctioned Party List Datos maestros Sanctioned Party Lists Cargar Sanctioned Party 
Lists desde archivo XML .

2. Indique sus criterios de selección en la primera pantalla. En los siguientes campos se requieren datos;
1. Normativa legal
2. Tipo de lista
3. Proveedor de datos

El proveedor de datos debe estar definido como interlocutor comercial en el sistema GTS. Para más 
información, consulte la sección sobre la actualización de interlocutores comerciales.

4. Vía de acceso para archivo XML
Para cargar un archivo XML, este debe estar cargado localmente en su ordenador front end o en el 
servidor de aplicación. Indique la vía de acceso en el campo adecuado.

3. Si carga los datos de Sanctioned Party List, el sistema ejecutará una verificación de plausibilidad para 
asegurar que los datos sean consistentes y no contengan errores. Si el sistema encuentra variantes en los 
registros, no transferirá dichos registros de SPL al sistema.

Recomendación
Además de los datos en los campos necesarios, también puede configurar opciones en la sección Modo de 
procesamiento para definir si desea generar índices de comparación durante la carga. Si selecciona este 
indicador, el sistema actualizará sus índices de comparación. Debe asegurarse de que sus índices de 
comparación siempre estén actualizados, ya que representan la base de la verificación de SPL. En este 
caso, el sistema generará los índices para la comparación inmediata de nombres y direcciones después de 
cargar los datos de SPL. El sistema convierte las entidades de SPL de acuerdo con sus parametrizaciones 
Customizing para fonética, delimitadores, textos excluidos, alias y normalización antes de que se 
contabilicen en la base de datos. La verificación de SPL se puede ejecutar más eficientemente con este 
enfoque.

Sin embargo, recomendamos actualizar primero la Sanctioned Party List y después crear el índice de 
comparación manualmente. Para más información, consulte la sección sobre la creación de índices de 
comparación.

4. Cuando inicia esta función, el sistema visualiza una lista de todos los datos maestros que se incluyen en el 
archivo XML.

5. Puede cargar los datos consistentes al sistema inmediatamente, el sistema escribe los datos en la base de 
datos de SPL.

6. Después puede visualizar los detalles para datos inconsistentes y actualizarlos si es necesario. Observe que 
solo puede cargar datos consistentes como datos maestros de SPL.

Búsqueda de logs de carga
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1. Si desea buscar los logs de carga, seleccione Gestión de conformidad Verificación de Sanctioned Party 
List Datos maestros Sanctioned Party Lists Buscar logs de carga .

2. Después seleccione Ejecutar. El sistema muestra una tabla de resultados con todos los logs para cargas de 
datos de los datos maestros de SPL. También puede indicar restricciones, por ejemplo, si solo desea 
visualizar logs para una normativa legal específica o proveedor de datos.

3. Para más información sobre una carga específica en la lista de resultados, haga clic en el icono Log en la tabla. 
Entonces, los detalles de log se visualizan.

4.3.2.2.3 Opciones de control para el proceso de entrada de 
datos XI

Uso

En esta función define los parámetros para transferir Sanctioned Party Lists que carga con SAP NetWeaver 
Process Integration (SAP NetWeaver PI), anteriormente llamado SAP Exchange Infrastructure (SAP XI), al 
sistema usado para tratar Global Trade Services (GTS). Puede revisar los logs de carga [página 38] para ver si se 
han producido errores durante la transmisión de Sanctioned Party Lists desde su proveedor de datos vía SAP 
NetWeaver PI.

Requisitos

Ha configurado comunicación entre el sistema GTS y SAP NetWeaver PI.

Actividades

● Las opciones de transmisión de Sanctioned Party Lists vía SAP NetWeaver PI se ubican en Gestión de 
conformidad Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros Sanctioned Party Lists  Control 
para el proceso de entrada de datos XI .

● Tiene que crear una entrada por separado para cada combinación de Sanctioned Party List, normativa legal y 
proveedor de datos.

● Para hacerlo, seleccione Nuevas entradas e indique los siguientes datos:
○ servicio para la verificación de Sanctioned Party List
○ proveedor de datos o autoridades que le han enviado las Sanctioned Party Lists como interlocutores 

comerciales
○ el valor Sanctioned Party List como objeto de datos que recibe de su proveedor de datos vía SAP 

NetWeaver PI
○ la normativa legal para la que es válida la Sanctioned Party List y para la que el sistema utiliza para la 

verificación
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4.3.2.2.4 Búsqueda de logs de carga

Uso

La búsqueda de log permite visualizar información sobre los datos cargados en el sistema. En el caso de SAP 
Compliance Management, por ejemplo, puede cargar Sanctioned Party Lists, y exportar e importar números de 
lista. En los logs de carga puede obtener información sobre el proceso de carga y encontrar los errores 
producidos durante la carga.

Actividades

● Para buscar logs de carga, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Compliance Management

○ Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros Sanctioned Party Lists Buscar logs de 
carga

○ Clasificación / Datos maestros Definiciones de control de exportación Logs de carga para listas de 
exportación

○ Clasificación / Datos maestros Definiciones de control de importación Logs de carga para listas 
de exportación

● En la pantalla siguiente, introduzca la Normativa legal para la verificación de Sanctioned Party List y el 
Esquema de numeración para los códigos de importación o exportación.

● También puede limitar la búsqueda mediante la introducción de fechas específicas y del proveedor de datos.
● Seleccione Ejecutar.
● En la pantalla de resultados, el sistema visualiza el sistema de numeración en el momento en que tuvo lugar la 

carga, el proveedor de datos del que procede la carga y el estado de la carga. Si la carga se ha realizado con 
éxito y hay una marca de verificación de color verde en la columna Estado, puede seleccionar el fichero y 
descargarlo en su disco duro local desde esta pantalla. Si se produjeron problemas durante la carga, puede 
visualizar el log que proporciona información sobre los motivos de los errores.

4.3.2.2.5 Actualizar interlocutores comerciales

Uso

El sistema para (GTS) utiliza el concepto de interlocutores SAP. El sistema GTS contiene funciones para crear, 
modificar y visualizar interlocutores comerciales. A su vez, estos interlocutores comerciales pueden ser personas, 
organizaciones y grupos organizativos con los que su empresa mantiene relaciones comerciales para su 
procesamiento en GTS. En algunas transacciones comerciales, como el proceso de importación, un interlocutor 
comercial puede asumir diferentes funciones de interlocutor de acuerdo con las condiciones aduaneras.

Nota
En el Customizing ya ha definido su propia organización empresarial compuesta por una unidad organizativa 
de comercio exterior y una unidad legal o una unidad administrativa y centro. También puede indicar 
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información adicional para las unidades organizativas existentes en las funciones de interlocutor y definir los 
responsables como interlocutores comerciales separados.

Además de las transferencias iniciales o periódicas de datos maestros del interlocutor comercial desde su(s) 
sistema(s) preexistente(s), debe crear o actualizar datos maestros del interlocutor comercial nuevos para 
determinadas funciones que requiere en el sistema GTS. Si crea interlocutores comerciales en el sistema GTS, allí 
deberá asignarles funciones.

Condiciones previas

Ha realizado las siguientes parametrizaciones Customizing en el sistema GTS:

● Crear rangos de números para interlocutores comerciales
● Crear y asignar funciones de interlocutor
● Activar interlocutores comerciales para áreas de GTS

Para obtener más información consulte las guías de configuración para SAP GTS en la página de productos para 
SAP GTS en SAP Help Portal.

Características clave

Además de las unidades organizativas para su propia empresa, puede crear las funciones siguientes que necesita 
para sus propios procesos o transferirlas del sistema preexistente a GTS.

Tabla 10:

Área de pro
ducto

/

Función de in
terlocutor

Verificación de 
Sanctioned 
Party List

Control de ex
portación

Customs Ma
nagement

Gestión de pre
ferencias

Gestión de car
tas de crédito

Restitución

Autoridad, por 
ejemplo, autori
dades aduane
ras

x x

Proveedores de 
datos

x x x x x
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Área de pro
ducto

/

Función de in
terlocutor

Verificación de 
Sanctioned 
Party List

Control de ex
portación

Customs Ma
nagement

Gestión de pre
ferencias

Gestión de car
tas de crédito

Restitución

Clientes (Co
mercial), por 
ejemplo: solici
tantes, destina
tarios de mer
cancías y desti
natarios de fac
tura

x x x x x x

Proveedores 
(Gestión de ma
teriales)

x x x x x

Interlocutores 
comerciales de 
gestión finan
ciera (FI)

Empleados de 
Human Capital 
Management 
para verifica
ción de Sanctio
ned Party List

x

Empleados, por 
ejemplo, como 
personas de 
contacto o res
ponsables de 
comunicación 
con las autori
dades

x x x x

Actividades

Precaución
En las funciones de supervisión y auditoría se hace referencia a los interlocutores comerciales que ya ha 
utilizado en funciones del sistema GTS. Por tanto, si borra estos interlocutores comerciales se producirán 
inconsistencias.
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● Para crear o visualizar interlocutores comerciales en las aplicaciones individuales, seleccione Actualizar 
interlocutores comerciales en el menú de ámbito para los datos maestros. En el área Control de exportación, 
por ejemplo, seleccione Compliance Management Clasificación / Datos maestros Interlocutor 
comercial Actualizar interlocutores comerciales .

● Puede utilizar la barra de pulsadores para crear una persona, organización o grupo nuevo.
Ha indicado al menos una dirección y la función de interlocutor correspondiente para cada interlocutor 
comercial. Los roles para personas, organizaciones y grupos dependen de las funciones de interlocutor que 
defina en las parametrizaciones Customizing.

● También puede seleccionar una agrupación interna o externa en función de si ha transferido los 
interlocutores comerciales desde un sistema preexistente o si los ha creado en el sistema GTS.

● A continuación puede indicar los datos de dirección y otros datos administrativos. Para más información 
véase la ayuda de campo.

● Puede fijar el Indicador de archivo en la etiqueta Status para asegurarse de que se archiva este interlocutor 
comercial. Si desea bloquear todas las operaciones con este interlocutor comercial, seleccione el indicador 
No liberado . Si fija el indicador Bloqueo central , el sistema solo excluirá el interlocutor comercial de algunos 
procesos empresariales. Para más información véase la ayuda de campo.

● Puede crear, actualizar y visualizar información adicional para un interlocutor comercial en categorías como 
las siguientes:
○ Dirección
○ Resumen de dirección
○ Identificación
○ Control
○ Operaciones de pago
○ Status

● Para visualizar los detalles de un interlocutor comercial específico, seleccione Buscar interlocutor comercial 
en la etiqueta Búsqueda .

4.3.2.2.6 Asignación de interlocutores comerciales a 
organizaciones de comercio exterior

Uso

Puede utilizar el concepto de autorización ampliado en la verificación de Sanctioned Party List (SPL). Puede 
restringir los datos que son visibles a los usuarios en la verificación de Sanctioned Party List. Esto es necesario, 
por ejemplo, en el caso de las leyes de protección de datos en diferentes países. El concepto de autorización 
ampliado le permite restringir la visualización y el tratamiento de datos en la verificación de Sanctioned Party List 
a organizaciones de comercio internacional individuales. También puede restringir las opciones de los usuarios 
para visualizar y tratar interlocutores comerciales en verificación SPL al asignar interlocutores comerciales a una 
organización de comercio internacional específica.
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Requisitos

Ha definido la asignación de sociedades en el sistema preexistente a organizaciones de comercio internacional en 
el Customizing.

Alcance de la función

● Si ha definido la vista de la sociedad al crear un interlocutor comercial en el sistema preexistente, el sistema 
copia automáticamente la asignación de sociedad del interlocutor comercial como la asignación a la 
organización de comercio internacional relevante durante la transferencia de interlocutores comerciales. 
Para activar esta asignación, grabe las entradas en las funciones de asignación de interlocutor comercial. 
Puede visualizar y modificar el enlace a la asignación si lo necesita.

● Si transfiere interlocutores comerciales desde el sistema preexistente sin la vista de sociedad, podrá definir la 
asignación de interlocutor comercial a la organización de comercio internacional posteriormente para 
verificación SPL, y visualizarla y modificarla en consecuencia.

Las actividades siguientes representan ejemplos de modificaciones relevantes:

● Asignación de un interlocutor comercial a una organización de comercio internacional diferente de la 
sociedad correspondiente en el sistema preexistente.

● Borrado de la asignación a una organización de comercio internacional.

Actividades

● Las funciones para la asignación de interlocutores comerciales están ubicadas en el menú de ámbito en 
Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros Interlocutor 

comercial  y una de las siguientes entradas:

○ Asignación de clientes a organizaciones de comercio exterior

○ Asignación de proveedores a organizaciones de comercio exterior

○ Asignación de empleados a organizaciones de comercio exterior

○ Asignación de IC general a org.comercio internacional  (para asignar interlocutores comerciales 
generales a una organización de comercio internacional)

● Puede introducir criterios de selección para realizar y visualizar asignaciones para interlocutores comerciales 
individuales o para todos los interlocutores comerciales de una categoría indicada.

● Debe introducir el grupo de sistemas lógicos y la organización de comercio internacional en ambos casos.
● Al seleccionar Ejecutar, se visualizan las asignaciones existentes y propuestas. El status indica si la asignación 

ya está definida en el sistema (lo que significa que puede modificarla si es necesario). Tiene las siguientes 
opciones:
○ Si la columna de status contiene un icono de crear, puede seleccionar Grabar para crear la asignación 

propuesta para todos los interlocutores comerciales en lista. El sistema modifica el status 
automáticamente al asignar el símbolo de modificar a asignaciones ya existentes pero modificables.

○ Al modificar la asignación propuesta para entradas individuales en la lista o modificar asignaciones 
existentes, puede sobrescribir la entrada para la organización de comercio internacional directamente o 
seleccionar una organización diferente con la ayuda para entradas.
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○ Para reinicializar la asignación para una o más entradas, seleccione las líneas deseadas y marque 
Inicializar líneas seleccionadas.

4.3.2.2.7 Opciones de control para conceptos de 
comparación

Uso

Estas opciones son la base sobre la que se generan conceptos de comparación. Los conceptos de comparación 
son la base de la verificación de Sanctioned Party List (SPL).

Debe realizar estas opciones para llevar a cabo las verificaciones de SPL. Puede seleccionar opciones generales o 
fonéticas.

Actividades

Para continuar el control para conceptos de comparación, vaya al menú de ámbito de SAP Global Trade Services 
y seleccione Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros Conceptos 
de comparación Control para conceptos de comparación Opciones generales  o Opciones fonéticas.

Nota
No necesita asignar ningún esquema de comparación a normativas legales para que el sistema genere 
conceptos de comparación, dado que estas opciones las ha seleccionado para SPL en Customizing para 
Compliance Management.

Para más información sobre estas opciones Customizing, consulte la guía de configuración para Compliance 
Management en SAP Service Marketplace en http://support.sap.com/swdc Instalación y upgrades
Entrada por grupo de aplicaciones Componentes de aplicación SAP SAP Global Trade Services SAP GRC 
GTS <versión> Instalación y upgrade .

Opciones generales

● Creación de delimitadores
○ Puede crear delimitadores seleccionando un esquema de comparación en la tabla y en la estructura de 

diálogo en la parte izquierda de la pantalla, y después haciendo doble clic en GTS: Sanctioned Party List: 
Indexación: Delimitador.

○ Introduzca los caracteres en el campo Delimitador que desea que el sistema identifique como 
separadores en las direcciones de interlocutor comercial.

○ Grabe las entradas.

● Cambio de minúsculas a mayúsculas
El sistema convierte automáticamente todas las letras minúsculas en la dirección del interlocutor comercial. 
No necesita realizar ninguna opción adicional para ello.
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● Borrado de letras duplicadas
El sistema borra automáticamente letras duplicadas en direcciones de interlocutor comercial. No necesita 
realizar ninguna opción adicional para ello. Si las letras duplicadas constituyen criterios de diferenciación 
importantes, puede fijar este indicador para mejorar los resultados de verificación.

● Exclusión de ciertos conceptos
○ Puede excluir ciertos conceptos seleccionando un esquema de comparación en la tabla y en la estructura 

de diálogo en la parte izquierda de la pantalla, y después haciendo doble clic en GTS: Sanctioned Party 
List: Indexación: Exclusión.

○ Seleccione Entradas nuevas e introduzca el esquema de comparación y el concepto que desea que el 
sistema excluya del índice de comparación y verificación de SPL. Podrían ser conceptos como Corp., S.L. 
o Inc., por ejemplo.

○ Grabe las entradas.

● Creación de alias
○ Para crear alias, haga doble clic en GTS: Sanctioned Party List: Indexación de alias y después seleccione 

Entradas nuevas.
○ A continuación, necesita introducir el esquema de comparación que ha definido en la IMG para SPL.
○ Introduzca el concepto que desee que el sistema pueda emparejar con un concepto de alias. Esto mejora 

la cuota de la lista de aciertos y el tiempo de ejecución de la verificación de SPL.
○ Para más información, véase la ayuda de campo.

● Normalización
Esta opción resulta útil para algunos idiomas si desea que unas letras o combinaciones de letras concretas se 
sustituyan siempre por otra letra o combinación de letras. En alemán, por ejemplo, puede reemplazar los 
umlauts "oe" y "ue" por las vocales con diéresis "ö" y "ü". Para que el sistema reconozca que el apellido 
"Mueller" es el mismo que "Müller", en la verificación de SPL, por ejemplo, deberá definir aquí las cadenas de 
caracteres originales y destino.

Una vez haya configurado todas las opciones, inicie la función para Generar conceptos de comparación [página 
115]. El sistema genera conceptos de búsqueda para cada normativa legal que ha definido en Gestión de 
conformidad.

Puede visualizar los resultados de la generación de conceptos de comparación y ver qué conceptos de búsqueda 
se han comparado con los conceptos de comparación generados por el sistema.

Opciones fonéticas

Para configurar sus propias opciones para sustitución fonética, proceda como se explica a continuación: 
Seleccione Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros Conceptos de 
comparación Control para conceptos de comparación Opciones fonéticas .

● Haga doble clic en Definir conceptos de búsqueda en la estructura de diálogo y seleccione Entradas nuevas.
● Introduzca el esquema de comparación y la subcadena de caracteres o combinación de letras que desea 

encontrar y la cadena destino con la que desea sustituirla.
● Grabe las entradas.
● Haga doble clic en Asignar operadores relacionales en la estructura de diálogo. Defina aquí las condiciones 

para la sustitución de prueba con la ayuda para entradas. Por ejemplo, desea sustituir letras o combinaciones 
de letras particulares bajo las condiciones siguientes, dependiendo de los caracteres que las preceden o que 
van detrás de ellas:
○ si después
○ si después no
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○ si antes
○ si antes no
○ si está incluido en
○ si no está incluido en

● Grabe sus entradas

4.3.2.2.8 Conceptos de comparación para datos maestros 
SPL

Uso

Antes de ejecutar la verificación de la Sanctioned Party List (SPL), que es la verificación que se realiza para 
direcciones de interlocutor comercial y que consiste en compararlas con los nombres y direcciones definidos en 
los registros de datos maestros de SPL, debe convertir las distintas direcciones de interlocutor y direcciones de 
SPL en un índice de comparación. En el proceso, se utilizan los datos de dirección para crear los conceptos de 
comparación que se utilizan para verificar las direcciones de interlocutor comercial. Cuando el sistema realiza la 
verificación de SPL propiamente dicha, divide los datos maestros de SPL y los datos de interlocutor comercial en 
conceptos de búsqueda. El sistema solo realiza una verificación de comparación de los conceptos de búsqueda 
generados, lo que reduce enormemente el tiempo de ejecución de la verificación de SPL.

Condiciones previas

Ha realizado las parametrizaciones necesarias para índices de comparación en las opciones de control para 
conceptos de comparación [página 113]. Los conceptos de comparación contienen todos los datos maestros de 
SPL (nombres y direcciones de interlocutores comerciales, etcétera) introducidos manualmente o cargados 
como fichero XML.

Alcance de la función

En Compliance Management puede llevar a cabo las siguientes actividades con índices de comparación para 
datos maestros de SPL:

● Generar conceptos de comparación
● Evaluar conceptos de comparación
● Agregar conceptos de comparación

Debe generar y agregar siempre sus conceptos de comparación. La evaluación es opcional.

Nota
Cuando se trata un registro de datos maestros de SPL manualmente, el sistema genera los conceptos de 
comparación para el registro correspondiente automáticamente al grabar. Como resultado, no hace falta crear 
los conceptos de comparación manualmente.
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Actividades

Generar conceptos de comparación (obligatorio)

Para generar el índice de comparación, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Compliance 
Management Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros Conceptos de comparación Conceptos 
de comparación para Sanctioned Party Lists Generar conceptos de comparación .

● Para crear conceptos de comparación para datos maestros de SPL, complete los siguientes campos:
○ Normativa legal
○ Tipo de lista
○ Número de SPL
○ Fecha de inicio y fin de validez
○ Datos de gestión

● A continuación puede seleccionar entre tres parámetros para generar los conceptos de comparación:
○ Modo de simulación
○ Lista de salida
○ Tratamiento paralelo

En función de los parámetros seleccionados, se llevan a cabo las siguientes funciones:
○ Modo de simulación

Cuando se fija este parámetro, el sistema solo genera conceptos de comparación simulados, lo que 
significa que el índice no se registra en la base de datos.

○ Lista de salida
Cuando se fija este parámetro, el sistema visualiza los conceptos en forma de lista. Si no fija este 
parámetro (parametrización por defecto), el sistema registrará los conceptos de comparación 
directamente en la base de datos sin visualizarlos antes en pantalla. Si opta por visualizar los conceptos 
en forma de lista, la ejecución podría llevar mucho tiempo, sobre todo si se procesan sets de datos de 
gran tamaño.

○ Tratamiento paralelo
Si fija este parámetro, los pasos para generar los conceptos de comparación se distribuirán entre varios 
procesos de trabajo y, en algunos casos, incluso entre distintos servidores de aplicación. Si selecciona la 
opción de tratamiento paralelo, deberá especificar el grupo logon/de servidores que se debe utilizar.

● Seleccione Ejecutar.
● El sistema procesa todos los componentes de dirección de SPL seleccionados de acuerdo con las reglas 

lingüísticas y fonéticas definidas en las opciones generales para generar conceptos de comparación. Los 
resultados se registran en la base de datos. Estos conceptos de comparación constituyen la base para la 
verificación de la Sanctioned Party List, y reducen considerablemente el tiempo necesario para el proceso de 
verificación.

● La tabla de resultados que se muestra contiene información sobre los elementos utilizados, incluidas las 
clases de conceptos de comparación, los conceptos de búsqueda originales, los términos destino utilizados, 
el origen de los conceptos de búsqueda y los datos de validez de las unidades de SPL.

Si desea visualizar información sobre una unidad de SPL concreta, seleccione la línea correspondiente en la lista 
de resultados y seleccione el símbolo Detalles.

Evaluar conceptos de comparación (opcional)
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● Para evaluar conceptos de comparación, vaya al menú de ámbito de SAP Global Trade Services y seleccione 
Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros Conceptos de 

comparación Conceptos de comparación para Sanctioned Party Lists Evaluar conceptos de 
comparación .

● En la pantalla de selección siguiente existen campos de entrada obligatorios. Debe introducir una normativa 
legal, un componente de dirección y un componente de nombre. A continuación puede introducir valores 
porcentuales en los campos disponibles para cada componente de la dirección. Estos valores porcentuales 
son los porcentajes máximos del número de veces que el sistema puede encontrar un concepto de búsqueda. 
En cuanto el sistema alcance estos porcentajes de número de coincidencias con los conceptos de búsqueda, 
el concepto de búsqueda deja de ser válido para la verificación de SPL. Por un lado, esto mejora la cuota de la 
lista de aciertos, el rendimiento del sistema y la calidad de la verificación de SPL. Sin embargo, esta función 
debe utilizarse con precaución, ya que se podría perder contenido durante la verificación de SPL.

● Seleccione Ejecutar.
● Ahora puede utilizar la lista de resultados para fines de comparación.

Agregar conceptos de comparación (obligatorio) 

● Para agregar conceptos de comparación, vaya al menú de ámbito de SAP Global Trade Services y seleccione 
Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros Conceptos de 

comparación Conceptos de comparación para Sanctioned Party Lists Agregar conceptos de 
comparación .

● Se muestra una pantalla de selección. Introduzca las normativas legales y seleccione Ejecutar.
● El sistema agrega los resultados de la generación y/o la evaluación de conceptos de comparación. Como 

resultado, puede visualizar los resultados más tarde sin que ello afecte al rendimiento del sistema.

4.3.2.2.9 Generación de conceptos de comparación para 
datos maestros de IC 

Uso

La única diferencia entre los conceptos de comparación descritos en esta sección y los conceptos de 
comparación para datos maestros de Sanctioned Party List es que en este caso el sistema solo genera conceptos 
de comparación para interlocutores comerciales. Puede generar estos conceptos de comparación siempre que se 
hayan introducido o modificado direcciones en el sistema preexistente. Es muy importante para generar 
conceptos de comparación para datos de interlocutor comercial con el fin de reducir el tiempo de ejecución de la 
verificación de Sanctioned Party List, porque evita que el sistema tenga que generar los conceptos de 
comparación inmediatamente después de la verificación.

Actividades

Para generar conceptos de comparación para datos maestros de interlocutores comerciales, vaya a SAP 
Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros Conceptos de comparación

Conceptos de comparación para interlocutores comerciales Generar conceptos de comparación .
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● En la pantalla inicial puede especificar que el índice se debe generar únicamente para normativas legales 
específicas. Si no especifica una normativa legal aquí, la función determinará automáticamente todas las 
normativas legales activadas para la verificación de SPL.

● También puede definir si solo desea generar conceptos de comparación para direcciones de interlocutor 
modificadas o para todas las direcciones de interlocutor definidas en el sistema. Seleccione Solo direcciones 
de interlocutor modificadas o Todas las direcciones de interlocutor según el caso.

● Puede introducir criterios de selección adicionales si desea limitar el rango de búsqueda de los datos.
● Finalmente, seleccione la clase de modo de procesamiento que desea utilizar para generar el índice de 

comparación. También puede programar la generación de conceptos de comparación como job de fondo 
periódico.

4.3.2.2.9.1  Transferencia de conceptos de comparación a SAP 
TREX

Uso

Si desea utilizar los conceptos de comparación generados, agregados, en comparaciones entre entradas de 
Sanctioned Party List (SPL) y componentes de dirección, los mecanismos de búsqueda deben tener acceso a 
estos conceptos de comparación. El programa general de comparación de direcciones puede acceder a los 
conceptos de comparación de forma automática. Si desea emplear los mecanismos de búsqueda adicionales en 
SAP TREX en SAP NetWeaver, debe poner a disposición estos conceptos de comparación en SAP TREX. Para ello, 
transfiera los conceptos a SAP TREX.

Requisitos

● Ha configurado el uso de SAP TREX para la comparación de direcciones en la Guía de implementación (IMG) 
de SAP GRC Global Trade Services (SAP GRC GTS).

● También ha configurado la conexión del sistema a SAP TREX.
● Ha configurado los conceptos de comparación para la verificación SPL.

Actividades

● Para transferir los conceptos de comparación a SAP TREX, vaya al menú de ámbito de SAP GRC GTS y 
seleccione Gestión de conformidad Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros Conceptos 
de comparación Conceptos de comparación para Sanctioned Party Lists Transferir conceptos de 
comparación a TREX .

● Debe especificar una normativa legal según la que quiera que el sistema grabe los conceptos de comparación 
en SAP TREX y luego pulse Ejecutar.
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4.3.2.2.10  Reinicio de la memoria intermedia de la aplicación

Uso

La reinicialización de las memorias intermedias de la aplicación y del Customizing asegura que se realice 
correctamente la verificación de Sanctioned Party List después de las modificaciones en las parametrizaciones 
Customizing. Durante una verificación de SPL a gran escala se debe comparar una gran cantidad de información 
con los datos en la base de datos. Para SAP Global Trade Services (SAP GTS) se ha definido una memoria 
intermedia de la aplicación y del Customizing con el fin de garantizar que el rendimiento del sistema seguirá 
siendo aceptable cuando se trabaje con grandes volúmenes de datos. Esta memoria intermedia contiene todos 
los datos necesarios para la verificación de SPL. Los datos propiamente dichos se han preparado y formateado 
específicamente para la verificación de SPL. Sin embargo, si modifica las parametrizaciones del Customizing, no 
se registrarán automáticamente en la memoria intermedia de la aplicación y del Customizing (porque el sistema 
no realiza verificaciones periódicas de las entradas en la base de datos). Cuando se reinicia la memoria intermedia 
de la aplicación y del Customizing, en realidad se está vaciando. Esto significa que la próxima vez que ejecute una 
verificación de SPL, SAP GTS no podrá recuperar los datos necesarios de la memoria intermedia de la aplicación y 
del Customizing, y en su lugar leerá estos datos directamente desde la base de datos. Cuando el sistema lee la 
base de datos directamente, registra también los nuevos datos modificados en la memoria intermedia de la 
aplicación y del Customizing, y la prepara debidamente para la verificación de SPL.

Actividades

● Seleccione Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros
Customizing/Memoria intermedia de aplicación Reinicializar memoria intermedia .

● Seleccione el esquema de comparación, normativa legal o función de interlocutor que desee reinicializar y 
seleccione Ejecutar.

● A continuación, el sistema reiniciará la memoria intermedia de la aplicación y del Customizing.

Nota
Agregación de los índices de comparación de SPL en varios servidores de aplicación

Los índices de comparación generados para el servicio de verificación de Sanctioned Party List se agregan 
en una memoria intermedia compartida de servidor de aplicación. Si tiene varios servidores de aplicación 
asignados a SAP GTS, se deberá ejecutar el programa de agregación de los índices de comparación 
generados en cada uno de los servidores relevantes por separado.

El sistema agrega automáticamente los índices de comparación generados en la memoria intermedia 
compartida de todos los servidores de aplicación relevantes, de modo que no hace falta que ejecute el 
programa por separado en cada servidor.
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4.3.2.2.11  Supervisión de datos maestros 

Uso

Las diversas funciones disponibles para supervisar las Sanctioned Party Lists facilitan la obtención de un resumen 
de la Sanctioned Party List y sus entradas en SAP Global Trade Services (SAP GTS), así como el seguimiento de 
las modificaciones de los datos maestros realizadas manualmente o mediante la carga de actualizaciones desde 
los proveedores de datos. Las Sanctioned Party Lists se pueden visualizar desde el cockpit de SPL, desde el 
marco de grupo Datos maestros de SPL, sin embargo, debe conocer la clave técnica de los datos maestros que 
busca. Las funciones de supervisión simplifican enormemente esta tarea.

Condiciones previas

Ha cargado datos de lista de boicot comercial desde sus proveedores de datos en los datos maestros de SPL en 
SAP GTS.

Características clave

Dispone de las siguientes funciones para supervisar los datos maestros de SPL en SAP GTS:

● Puede obtener un resumen de las entradas en la Sanctioned Party List.
● Puede generar una lista estructurada de las entradas en la Sanctioned Party List.
● Puede visualizar los registros de la Sanctioned Party List que están a punto de expirar.
● Puede visualizar las entradas de la Sanctioned Party List relevantes para el archivo.
● Puede visualizar el historial de modificaciones de las entradas en la Sanctioned Party List.

Actividades

● Para llamar las funciones siguientes, seleccione SAP Compliance Management Verificación de 
Sanctioned Party List Datos maestros Supervisión Sanctioned Party Lists

● Visualizar lista de resumen
Introduzca restricciones en la pantalla de selección siguiente. No existen campos obligatorios, pero si 
introduce restricciones, mejorará el rendimiento del sistema. Se recomienda especificar al menos la 
normativa legal o la clase de lista. Seleccione Ejecutar. Se mostrará una tabla con todas las entradas en la 
Sanctioned Party List en su sistema. Puede configurar la tabla de manera que cumpla exactamente sus 
necesidades. Uno de los elementos de datos maestros más importantes en la tabla de resultados en la fecha 
de inicio y fin de validez para la sanctioned party list. Permite ver el periodo de validez de una sanctioned party 
list y permite planificar los procesos comerciales en consecuencia.

● Visualizar lista estructurada
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Esta función se parece a la función de arriba, pero tiene la ventaja de que los resultados se visualizan con 
mayor transparencia. Sin embargo, tiene la desventaja de que afecta mucho al rendimiento.

● Visualizar las Sanctioned Party Lists a punto de expirar . Esta función evalúa qué entradas de la 
Sanctioned Party Lists van a expirar, por ejemplo, al día siguiente o durante el año en curso. Ofrece un 
resumen rápido de con quién puede realizar negocios de importación y exportación. Así puede planificar sus 
procesos comerciales con tiempo y a bajo coste.

● Visualizar entradas archivables
Esta función permite obtener un resumen de todas las entradas en los datos maestros de SPL elegidos para 
el archivo. Cuando se especifica la normativa legal para la verificación de la Sanctioned Party List y la fecha de 
archivo, el sistema muestra una lista de todas las entradas seleccionadas para el archivo. Puede acceder a la 
función de archivo en el menú de ámbito: Seleccione Gestión del sistema Archivo Verificación de 
Sanctioned Party List Archivar datos maestros . Para visualizar las entradas en la lista de supervisión, 
seleccione la siguiente ruta: SAP Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Datos 
maestros Modificar Sanctioned Party List  y fije el indicador de borrado. Tenga en cuenta que no puede 
modificar las entradas.

● Visualizar historial de modificación
Puede usar esta información para saber cuándo se modificaron por última vez los registros y qué usuario lo 
hizo. Ofrece un resumen de las fechas en las que se realizaron actualizaciones de la SPL en su sistema.

Nota
Si fija el indicador Incluir ID de borrado en el marco de grupo Modo de procesamiento de una de las pantallas de 
selección, la lista de resultados contendrá todos los objetos marcados para borrado en la Sanctioned Party 
List.

4.3.2.3 Verificación de SPL para logística

Uso

Una Sanctioned Party List contiene una lista de personas y empresas con quienes está prohibido comerciar según 
las leyes y normativas de los países individuales. Existen varias administraciones que emiten estas listas. Debe 
decidir qué listas son relevantes para usted, en función del país de salida y del país de destino de sus operaciones 
comerciales, así como las decisiones estratégicas por lo que respecta a qué listas desea definir como base de sus 
relaciones comerciales. Puede indicar estas listas manualmente en el sistema para Global Trade Services (GTS) u 
obtenerlas de proveedores de datos. A fin de garantizar que sus operaciones comerciales cumplan las leyes, debe 
verificar sus interlocutores comerciales y documentos en comparación con estas Sanctioned Party Lists.

La verificación SPL que forma parte de las verificaciones de conformidad en GTS le permite implementar la 
verificación de Sanctioned Party List en sus procesos generales de logística.
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Alcance de la función

Puede utilizar los ámbitos siguientes de verificación SPL para gestionar sus procesos de logística:

● Verificación de variantes en verificación interlocutor comercial [página 122]
● Verificación SPL cuando cambian las direcciones de interlocutor comercial [página 124]
● Verificación SPL cuando cambian las direcciones de interlocutor de documento [página 126]
● Verificación periódica de interlocutores comerciales [página 129]
● Verificación periódica cuando cambian las direcciones de interlocutor de documento [página 134]
● Verificación periódica de interlocutor comercial en lista positiva/negativa [página 132]
● Verificación de SPL de interlocutores comerciales tras realizar modificaciones en la Sanctioned Party List 

[página 141]
● Verificación de SPL de interlocutores de documento tras realizar modificaciones en la Sanctioned Party List 

[página 143]
● Verificación de SPL de interlocutores comerciales bloqueados tras realizar modificaciones de datos maestros 

de interlocutor comercial [página 145]
● Verificación SPL simulada de interlocutores comerciales [página 146]
● Verificación SPL simulada de interlocutores de documento [página 147]
● Verificación SPL simulada de direcciones generales [página 147]
● Liberación de interlocutores comerciales bloqueados [página 148]
● Liberación de documentos bloqueados [página 150]
● Supervisión de verificación de SPL:

○ Supervisión de Sanctioned Party Lists [página 154]
○ Supervisión de lista positiva/negativa [página 156]
○ Supervisión de interlocutores comerciales bloqueados [página 158]
○ Supervisión de documentos bloqueados [página 160]

● Comprobante de auditoría [página 163]

4.3.2.3.1 Verificación de variantes en verificación 
interlocutor comercial

Uso

En la verificación de Sanctioned Party List de interlocutores comerciales, que forma parte de las verificaciones de 
conformidad en el sistema Global Trade Services (GTS), puede verificar múltiples direcciones en el maestro de 
interlocutores comerciales para cada verificación realizada y utilizar los mecanismos de verificación inteligente.
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Requisitos

Para verificar múltiples direcciones, ha configurado las siguientes opciones en la siguiente actividad Customizing 
en GTS: Gestión de conformidad Verificación de Sanctioned Party List Opciones de control para la 
verificación de Sanctioned Party List :

● Ha fijado el indicador Verificación de múltiples direcciones Activa. Esta opción se basa en una normativa legal 
específica que ha definido y activado para la verificación de Sanctioned Party list.

● Ha definido la clase de dirección que desea que el sistema verifique en la verificación de Sanctioned Party list. 
Esto se configura en las opciones de control para la verificación de Sanctioned Party list en Activación de 
dirección al seleccionar la clase de dirección que desea que el sistema verifique. Puede ser la dirección 
estándar, la dirección del titular de la cuenta o del destinatario, por ejemplo.

Para más información acerca de las opciones de verificación de múltiples direcciones, véase la guía de 
configuración para la Gestión de conformidad en el SAP Service Marketplace en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

● Verificación de direcciones múltiples
Puede llevar a cabo la verificación de Sanctioned Party List para interlocutores comerciales que tienen 
múltiples direcciones en los datos maestros del interlocutor comercial. También puede configurar una 
parametrización Customizing para verificación de SPL (Sanctioned Party List) para definir si es suficiente una 
coincidencia entre una de las múltiples direcciones y una entidad SPL para un bloqueo o si tienen que 
coincidir varias direcciones de interlocutor comercial. También puede definir la dirección que desea que el 
sistema verifique en la verificación de SPL.
En cuanto el sistema visualice los resultados de la verificación de direcciones múltiples, puede verificar qué 
dirección ha dado lugar a una coincidencia entre los datos SPL y los datos del interlocutor comercial. No es 
necesaria ninguna actividad especial para la verificación de direcciones múltiples, porque el sistema realiza la 
verificación automáticamente cuando configura las parametrizaciones Customizing descritas anteriormente.

● Verificación de Sanctioned party list inteligente
Si el sistema realiza una verificación de Sanctioned Party List para interlocutores comerciales y bloquea un 
interlocutor comercial debido a una coincidencia entre una cadena de texto en los datos maestros de SPL y 
una cadena de texto en los datos del interlocutor comercial, puede liberar manualmente el interlocutor 
comercial bloqueado según lo necesite. Tenga en cuenta, sin embargo, que no puede liberar un interlocutor 
comercial que aparezca en una Sanctioned Party List oficial. En caso contrario, puede liberar interlocutores 
comerciales bloqueados en la sección Supervisión del cockpit.
Para evitar que tenga que liberar estos interlocutores comerciales manualmente de forma repetida, el 
sistema verifica si los datos subyacentes de la verificación se han modificado desde la última verificación de 
SPL. El sistema puede detectar si los datos del interlocutor comercial o los datos de SPL se han modificado 
desde la última verificación. Si los datos subyacentes no han sido modificados desde la última liberación 
manual, el sistema aplica su última decisión. Si ha liberado un interlocutor comercial manualmente durante la 
verificación anterior, el sistema no bloquea ese interlocutor comercial.
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Si se ha modificado alguno de los siguientes datos desde la última ejecución de verificación de SPL, el sistema 
no podrá utilizar la decisión anterior del usuario. Realiza una verificación completa de SPL y vuelve a bloquear 
el interlocutor comercial si es necesario:
○ Cambios en los datos maestros de SPL desde la verificación de SPL anterior
○ Existencia de varias entidades de SPL diferentes que el sistema identifica como coincidencias
○ Cambios en los datos de dirección del interlocutor comercial desde la verificación de SPL anterior
○ Cambios en las parametrizaciones Customizing

4.3.2.3.2 Verificación SPL cuando cambian las direcciones 
de interlocutor comercial 

Uso

Puede elegir entre la verificación sincrónica y la asincrónica. El sistema realiza la verificación sincrónica 
automáticamente cuando se crea un documento. Como parte del proceso asincrónico puede programar la 
verificación para más adelante como job de fondo o ejecutarla manualmente en modo de diálogo. El proceso 
asincrónico resulta especialmente ventajoso para las empresas con gran cantidad de direcciones de interlocutor 
comercial creadas o modificadas recientemente. También permite a los especialistas en SPL suprimir las 
posiciones con estado Bloqueado.

Condiciones previas

Ha realizado una de las siguientes dos actividades:

● Ha marcado las direcciones de interlocutor comercial nuevas/modificadas para la verificación sincrónica.
Para ello, vaya a la Guía de implementación (IMG) de SAP Global Trade Services (SAP GTS) y seleccione 

Compliance Management Servicio "verificación de Sanctioned Party List" Activar interlocutor comercial 
en el nivel de función de interlocutor comercial . En el campo Tiempo SPL, seleccione la opción Sincrónica: Al 
actualizar el objeto. Los datos de dirección del interlocutor comercial se actualizan en SAP GTS y la 
verificación de SPL da comienzo de inmediato. El sistema compara la dirección del interlocutor comercial con 
las direcciones en la lista de boicot que figuran en los registros maestros de SPL.

● Ha marcado las direcciones de interlocutor comercial nuevas para la verificación asincrónica.
Para ello, vaya a la Guía de implementación (IMG) de SAP GTS y seleccione Compliance Management
Servicio "verificación de Sanctioned Party List" Activar interlocutor comercial en el nivel de función de 
interlocutor comercial . En el campo Tiempo SPL, seleccione la opción Asincrónica: Al llamar la función.

Para obtener más información sobre las parametrizaciones, véase la Guía de configuración de Compliance 
Management en SAP Service Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc Download Installation and 
Upgrades Entry by Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP 
GTS <Release> Installation and Upgrade .
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Procedimiento

Cuando se crea una dirección nueva para un interlocutor comercial o se modifica otra presente en el sistema 
preexistente, se actualiza un puntero de modificación y un report selecciona la dirección del interlocutor en el 
sistema preexistente. A continuación, la dirección se envía a SAP GTS vía RFC. En función de las opciones de 
verificación seleccionadas en la IMG, puede llevar a cabo las siguientes actividades:

Verificación sincrónica de interlocutores comerciales

1. Tras la verificación sincrónica de sus interlocutores comerciales, que el sistema realiza en proceso de fondo, 
puede seleccionar Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Logística Supervisión

Supervisión Visualizar interlocutores comerciales bloqueados en el menú de ámbito de SAP GTS.
2. Después de introducir los criterios de selección relevantes, seleccione una de las siguientes opciones en el 

marco de grupo Modo de procesamiento:
1. Solo interlocutores bloqueados
2. Todos los interlocutores marcados

3. El sistema visualiza una tabla de resultados. Si se marca la columna Bloqueo de SPL para un interlocutor 
comercial, no podrá realizar operaciones comerciales con dicho interlocutor comercial, ya que estará 
bloqueado. Si no hay ningún indicador, el interlocutor estará liberado para operaciones comerciales. En la 
columna Estado se puede ver con claridad si el estado es Bloqueado (semáforo rojo) o No bloqueado 
(semáforo verde).

4. Aquí puede iniciar también la verificación de SPL para los interlocutores comerciales seleccionados en la lista 

de resultados: Seleccione  Verificación de Sanctioned Party List.
5. En esta lista de resultados puede colocar también los interlocutores comerciales seleccionados en la lista 

negativa ( Lista negativa) o la lista positiva (  Lista positiva) para evitar tener que liberar los mismos 
interlocutores comerciales manualmente de forma periódica. Para obtener más información, véase Lista 
positiva/negativa [página 132].

6. Para terminar, puede liberar manualmente interlocutores comerciales bloqueados. Para ello, marque el 

interlocutor comercial relevante en la lista y seleccione  (Liberar interlocutor).

Verificación asincrónica de interlocutores comerciales

1. Cuando se actualizan los datos de dirección de un interlocutor comercial en SAP GTS, la verificación de SPL 
se debe iniciar manualmente o en proceso de fondo (con posterioridad como job de fondo). Para iniciar la 
verificación de SPL manualmente, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione SAP Compliance 
Management Verificación de Sanctioned Party List Logística Verificación de Sanctioned Party List
Verificación asincrónica Verificar direcciones de interlocutor comercial .

Nota
Si no introduce restricciones en esta pantalla de selección, el sistema ejecutará la verificación de SPL para 
todas las direcciones de interlocutor en ese set de interlocutores concreto (es decir, interlocutores cuyo 
estado sea Bloqueado).

2. Si decide programar la verificación de SPL como job de fondo, el sistema marcará los interlocutores 
comerciales con el estado Por verificar. A continuación, estos interlocutores se bloquean para operaciones 
comerciales hasta que se complete la verificación.

3. Para visualizar los resultados de la verificación asincrónica, seleccione Compliance Management
Verificación de Sanctioned Party List Supervisión Interlocutores comerciales Visualizar interlocutores 
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comerciales bloqueados . Los interlocutores comerciales que aún tienen que pasar la verificación de SPL 
tienen asignado un semáforo amarillo en la columna Estado.

Resultado

El resultado de la verificación de SPL, tanto si es en modo sincrónico como asincrónico, depende de si el sistema 
ha encontrado coincidencias fonéticas entre las direcciones de interlocutor comercial nuevas o modificadas y las 
incluidas en los registros maestros de SPL en función de la Sanctioned Party List.

Las parametrizaciones de gestión de bloqueos y el comprobante de auditoría no se actualizan hasta que no se 
confirman los resultados de la verificación.

4.3.2.3.3 Verificación de SPL en caso de modificación de la 
dirección de interlocutor de documento

Uso

Los documentos aduaneros deben pasar siempre una verificación de Sanctioned Party List (SPL) en SAP Global 
Trade Services (SAP GTS) para garantizar que no contengan interlocutores comerciales bloqueados para 
transacciones comerciales.

Condiciones previas

● Ha creado el interlocutor comercial en el registro maestro de interlocutores en el sistema de alimentación y 
ha transferido el interlocutor en cuestión a SAP GTS.

● Ha activado las clases de documento relevantes para las normativas legales definidas en el Customizing en 
SAP Global Trade Services SAP Compliance Management Opciones generales Estructura de 

documento Activar clases de documento .
● También ha configurado las parametrizaciones para la verificación de Sanctioned Party List en el Customizing 

de Compliance Management.
● Ha realizado una de las siguientes dos actividades:

○ Ha marcado los documentos aduaneros para la verificación sincrónica.
Para iniciar esta actividad, vaya al Customizing de SAP GTS y seleccione SAP Global Trade Services
Compliance Management Opciones generales Estructura de documento Activar todas las categorías 
de posición . Haga doble clic en una línea de la lista para seleccionarla. En la siguiente pantalla, 
seleccione la hora de la verificación de SPL: Sincrónica: cuando el documento se actualiza

○ Ha marcado los documentos aduaneros para la verificación asincrónica.
Para ello, siga el acceso vía menús superior, haga doble clic en una línea de la lista para seleccionarla y 
establezca si la hora de la verificación de SPL debe ser Asincrónica: cuando se llama la función/el servicio.

126 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services
Gestión de conformidad



Para obtener más información sobre la transferencia de documentos y las opciones en la Guía de 
implementación, véase la Guía de configuración de Compliance Management en SAP Service Marketplace (en 
inglés), en service.sap.com/swdc Download Installation and Upgrades Entry by Application Group SAP 
Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS <seleccione el release Installation 
and Upgrade .

Alcance de la función

En función de sus parametrizaciones sobre la lógica de verificación para direcciones de documento, que se 
configuran en el Customizing en relación con los datos de control para el servicio de verificación de la Sanctioned 
Party List, cuenta con las siguientes variantes para verificar direcciones modificadas de interlocutor comercial:

● Repetición de la verificación de direcciones modificadas
El sistema solo verifica las direcciones modificadas de interlocutor de documento. Si una dirección de 
interlocutor de documento provoca el bloqueo de un documento, puede confirmar o cancelar el bloqueo 
directamente desde el resumen de resultados.

● Repetición de la verificación de todas las direcciones
El sistema verifica todas las direcciones que figuran en el documento, pero ignora los resultados de las 
verificaciones anteriores de direcciones de documento idénticas en documentos anteriores. Si una dirección 
de interlocutor de documento provoca el bloqueo de un documento, puede confirmar o cancelar el bloqueo 
directamente desde el resumen de resultados.

● Verificación del estado de las direcciones no modificadas
El sistema verifica las direcciones nuevas de interlocutor de documento. Puede confirmar o cancelar los 
bloqueos directamente en los resultados de verificación para direcciones nuevas de interlocutor comercial. 
Además, el sistema verifica el estado de la dirección de interlocutor comercial en el caso de las direcciones de 
documento no modificadas con el fin de determinar cuál es el estado definido. Si la verificación de estado 
detecta un bloqueo de interlocutor comercial, debe confirmar o cancelar el bloqueo en la verificación de 
Sanctioned Party List para interlocutores comerciales. Para liberar el documento, debe desbloquear el 
interlocutor comercial.

Puede elegir entre la verificación sincrónica y la asincrónica.

● El sistema realiza la verificación sincrónica automáticamente cuando se crea un documento. Si el resultado 
de la verificación es el bloqueo de un documento, puede visualizar los resultados de la verificación en el 
monitor de documentos bloqueados [página 160] y continuar con el procesamiento. Si no se ha fijado ningún 
bloqueo de documento, puede visualizar los detalles de verificación de todos los documentos en el monitor y 
ver el log de verificación correspondiente.

● El proceso asincrónico permite programar la verificación como job de fondo para ejecutarlo más tarde o 
ejecutar la verificación manualmente en modo de diálogo.
○ Si ejecuta la verificación como job en proceso de fondo, puede visualizar los resultados de la verificación 

en monitores de documentos bloqueados o de todos los documentos, como en la verificación sincrónica.
○ Cuando se ejecuta la verificación en modo de diálogo, el sistema visualiza el resultado directamente 

después del proceso de verificación. Puede continuar con el procesamiento de estos resultados de 
verificación directamente desde la lista de resultados.
El proceso asincrónico resulta especialmente ventajoso para las empresas con gran cantidad de 
documentos de sistema back end que requieran una verificación, ya que no afecta demasiado al 
rendimiento. También permite a los especialistas en SPL suprimir las posiciones con estado Bloqueado.
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Actividades

Cuando se crea un nuevo documento en el sistema de alimentación, como un pedido de cliente o un pedido de 
compras, el sistema transfiere el documento a SAP GTS por medio de una conexión RFC. Allí, se crea un 
documento aduanero como réplica.

SAP GTS comprueba que ninguno de los documentos contenga interlocutores comerciales bloqueados. Si intenta 
crear una entrega de salida para un pedido de cliente que contenga un interlocutor comercial bloqueado, el 
sistema cancelará el proceso de verificación. Cuando se crea un documento en el sistema de alimentación y, o 
bien no existe ningún documento precedente, o bien el documento precedente no contiene interlocutores 
bloqueados, el proceso de verificación puede continuar.

En función de las parametrizaciones de la lógica de verificación, puede que no sea necesario realizar la 
verificación de direcciones en documentos del sistema de alimentación si no se han modificado y no contienen 
interlocutores comerciales bloqueados. Puede utilizar la verificación sincrónica o asincrónica de documentos.

Verificación sincrónica de documentos aduaneros

● Cuando el sistema de alimentación transfiere documentos a SAP GTS, SAP GTS compara las direcciones de 
documento con los datos de la Sanctioned Party List en los registros maestros de SPL de acuerdo con la 
lógica de verificación configurada en el Customizing. Si existe una coincidencia, el documento aduanero se 
bloquea.

● Si el resultado de la verificación es un bloqueo, puede visualizar el documento bloqueado y (posiblemente) 
modificar el bloqueo. Para visualizar la lista de documentos bloqueados, vaya al menú de ámbito de SAP GTS 
y seleccione Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Logística Supervisión
Documentos Visualizar documentos bloqueados  .
○ Cuando se introducen los criterios de selección pertinentes, el sistema visualiza una tabla de resultados.
○ Si el sistema muestra un semáforo rojo para una determinada posición del documento aduanero, no 

podrá completar el proceso. En función de sus parametrizaciones para la lógica de verificación en el 
Customizing, el bloqueo podría deberse a una de las dos clases de verificación siguientes:

○  ha ocasionado un bloqueo.

○  ha ocasionado un bloqueo.

○ Para verificar los interlocutores comerciales de nuevo, seleccione . El sistema visualiza la verificación 
de Sanctioned Party List para interlocutores comerciales. Cuando se libera un interlocutor comercial en 
este punto, se puede regresar al tratamiento de los documentos bloqueados y liberar el documento. Si se 
confirma el bloqueo del interlocutor comercial, no podrá iniciar ninguna actividad de seguimiento para el 
documento.

○ Si hay un semáforo verde en la columna de SPL para una posición específica en el documento aduanero, 
podrá completar la operación comercial, ya que significa que el interlocutor de documento no coincide 
con ninguna de las entradas en la SPL. Para verificarlo, haga clic en el signo de suma en el margen 
izquierdo de la jerarquía de posiciones en el documento aduanero.

● También puede iniciar una simulación de la verificación de SPL para los documentos aduaneros 
seleccionados en la lista de resultados. Para ello, seleccione los documentos aduaneros relevantes y 

seleccione .
● Desde esta lista de resultados puede visualizar también el log detallado de las verificaciones de conformidad 

realizadas por el sistema en relación con un documento concreto. Para ello, marque el documento relevante y 

seleccione .
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● Por último, para visualizar el documento aduanero real, marque el documento en cuestión en la lista de 

resultados y seleccione .

Verificación asincrónica de documentos aduaneros

● Para iniciar la verificación de SPL manualmente, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione 
Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Logística Verificación de Sanctioned 

Party List Verificación asincrónica Verificar documentos de dirección .

Nota
Si no introduce restricciones en esta pantalla de selección, el sistema ejecutará la verificación de SPL para 
todas las direcciones de interlocutor de documento que tengan el estado Por verificar.

● Introduzca los criterios de selección necesarios. También puede fijar el indicador Bloquear todos los 
interlocutores en la pantalla de selección. Si lo hace, nadie podrá llevar a cabo operaciones comerciales con 
los interlocutores comerciales hasta que se haya completado la verificación de SPL.

● Puede utilizar las funciones de supervisión [página 153] para la verificación de Sanctioned Party List con el 
fin de obtener un resumen de las coincidencias entre las direcciones de interlocutor de documento y la 
dirección del interlocutor comercial bloqueado.

● Si el sistema no encuentra una coincidencia entre las direcciones de interlocutor comercial en el documento y 
las direcciones en los datos de SPL de los registros maestros de SPL, liberará el documento para las 
funciones de seguimiento.

● Si el sistema detecta coincidencias fonéticas entre dos direcciones, bloqueará el documento aduanero.

● Desde la pantalla de resultados tiene la opción de o . El sistema actualiza el log directamente y muestra 
información detallada de la acción realizada.

● Para actualizar los resultados de verificación en las parametrizaciones de gestión de bloqueos y en el 
comprobante de auditoría, confirme los resultados de verificación.

● Grabe las modificaciones antes de salir.

4.3.2.3.4 Verificación periódica de interlocutores 
comerciales 

Uso

La verificación periódica se utiliza para comparar las direcciones de interlocutor comercial comparándolas con 
todos los datos de la Sanctioned Party List (SPL). Puede ejecutar esta comparación con los datos de la 
Sanctioned Party List a intervalos regulares (trimestralmente, por ejemplo).

Condiciones previas

● Ha recibido nuevas Sanctioned Party Lists de su proveedor de datos y las ha cargado a sus datos maestros de 
SPL.
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● Ha transferido todos sus datos maestros de interlocutor comercial desde su sistema preexistente a SAP 
Global Trade Services (SAP GTS).

Procedimiento

Verificación periódica en modo de diálogo

1. Para iniciar la verificación periódica de direcciones y nombres de interlocutor comercial en modo de diálogo, 
en una lista de resultados en la que pueda iniciar el tratamiento posterior manualmente seleccione SAP 
Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Logística Verificación de Sanctioned 
Party List Verificación periódica Verificar direcciones de interlocutor comercial (diálogo) .

2. En la siguiente pantalla de selección, introduzca las restricciones de los datos que desea que verifique el 
sistema. Por ejemplo, puede introducir los siguientes criterios de selección:
1. Datos de documento

Puede seleccionar los interlocutores comerciales deseados, por ejemplo, todos los interlocutores 
comerciales de la última semana.

2. Sanctioned Party List
Recomendamos que introduzca una regulación legal específica, dado que al reducir los criterios de 
búsqueda se mejora el rendimiento.

3. Modo de procesamiento
Puede bloquear todos los interlocutores comerciales durante la verificación para garantizar que no se 
modifica ningún dato en el proceso.

3. Seleccione Ejecutar.

Verificación periódica en proceso de fondo

1. Para iniciar la verificación periódica de direcciones de interlocutor comercial en proceso de fondo, seleccione 
SAP Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Logística Verificación de 

Sanctioned Party List Verificación periódica Verificar direcciones de interlocutor comercial (fondo) .
2. En la siguiente pantalla de selección, introduzca las restricciones de los datos que desea que verifique el 

sistema. Por ejemplo, puede introducir los siguientes criterios de selección:
1. Datos de documento

Puede seleccionar los documentos pertinentes, por ejemplo, los de la última semana.
2. Sanctioned Party List

Recomendamos que introduzca una regulación legal específica, dado que al reducir los criterios de 
búsqueda se mejora el rendimiento.

3. Seleccione Ejecutar.

Resultado

Una vez completada la verificación periódica en proceso de fondo, se muestra el mensaje Resultados de 
verificación de SPL actualizados con éxito. En cambio, el sistema visualiza los resultados de la verificación 
periódica en modo de diálogo de forma inmediata. En la imagen de resultados puede realizar modificaciones 
manualmente.
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En la parte superior izquierda de la imagen de resultados el sistema visualiza una lista de direcciones de 
interlocutor comercial que están bloqueadas o liberadas. Las bloqueadas tienen un semáforo rojo, y las liberadas 
para otras transacciones, un semáforo verde.

En la parte superior derecha de la imagen de resultados, el sistema visualiza las entidades de SPL individuales con 
una coincidencia en las direcciones de interlocutor comercial que, por lo tanto, estaban bloqueadas.

En la parte inferior izquierda de la imagen de resultados el sistema visualiza los datos de nombre y de dirección de 
las direcciones de interlocutor comercial bloqueadas individuales. Si selecciona una entrada en SPL concreta en 
la lista de la parte superior izquierda, el sistema visualiza los detalles de la coincidencia en la parte inferior 
derecha.

En la pantalla de resultados hay disponibles funciones adicionales para la continuación del proceso. Esto incluye:

●  Bloquear
Puede seleccionar un interlocutor comercial de la lista en la parte superior izquierda y seleccionar Bloquear 
para excluirla de la continuación del proceso. Seleccione Grabar.

●  Versión
Puede seleccionar un interlocutor comercial de la lista en la parte superior izquierda y seleccionar liberar 
liberar una posición bloqueada de la continuación del proceso.
Seleccione Grabar.

●  Lista positiva
Puede seleccionar un interlocutor comercial de la lista en la parte superior izquierda y colocarlo en la lista 
positiva, para evitar falsas coincidencias durante futuras ejecuciones de SPL. Para obtener más información, 
véase Lista positiva/negativa [página 132].

●  Lista negativa
Puede seleccionar un interlocutor comercial de la lista en la parte superior izquierda y colocarlo en la lista 
negativa, para evitar una carga de trabajo innecesaria para la verificación SPL en el futuro, si este interlocutor 
comercial es una entidad con la que no desea realizar ningún negocio en el futuro. Para obtener más 
información, véase Lista positiva/negativa [página 132].

●  Liberación en masa
Preste mucha atención al utilizar esta función: Libera todos los interlocutores comerciales bloqueados para la 
continuación del proceso. Seleccine Guardar .

●  Comentarios
Puede seleccionar un interlocutor comercial de la lista y luego Comentario para escribir un comentario sobre 
los motivos por los que ha liberado o bloqueado ese interlocutor comercial en concreto. Este campo de 
comentario se actualiza en el seguimiento de auditoría. Esto es especialmente importante al proporcionar la 
información necesaria a las autoridades aduaneras.

●  Análisis detallado
El sistema visualiza los detalles de coincidencias fonéticas entre la dirección del interlocutor comercial y los 
datos SPL. Esto le permite identificar qué elementos específicos del nombre o la dirección han sido el 
resultado de la coincidencia.
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4.3.2.3.5 Verificación periódica de interlocutor comercial en 
lista positiva/negativa

Requisitos previos

● Ha recibido nuevas Sanctioned Party Lists de su proveedor de datos y las ha cargado a sus datos maestros de 
SPL.

● También ha transferido todos sus datos maestros de interlocutor comercial de su sistema de alimentación al 
sistema para Global Trade Services (GTS).

Contexto

Tiene la opción de colocar interlocutores comerciales en una lista negativa (status bloqueado de forma 
permanente) o en una lista positiva (status liberado de forma permanente). Esto le ayuda a reducir la carga de su 
sistema y a mejorar el tiempo de rendimiento excluyendo a interlocutores específicos de la verificación de 
Sanctioned Party List.

Lista positiva

Si la verificación de Sanctioned Party List ha causado que un interlocutor comercial haya sido bloqueado por 
error, a causa de la similitud entre el nombre o la dirección del interlocutor comercial y de la entidad SPL, puede 
colocar ese interlocutor comercial en una lista positiva. Como resultado de ello, no tendrá que liberar 
manualmente a ese interlocutor comercial después de cada ejecución de verificación de SPL. Cuando coloca a un 
interlocutor comercial en la lista positiva, el sistema lo ignora en todas las verificaciones de Sanctioned Party List 
futuras, mientras no cambien sus datos.

Lista negativa

Cuando el sistema bloquea un interlocutor comercial a causa de una coincidencia positiva entre un nombre o una 
dirección y una entidad SPL, puede decidir abolir todo el contacto con el interlocutor comercial en cuestión en el 
futuro. Para hacerlo, colóquelo en una lista negativa. Como resultado de ello, el sistema ignora el interlocutor 
comercial en futuras ejecuciones de verificación SPL.

Puede implementar opciones de lista positivas y negativas en los siguientes procesos:

● Actualizar interlocutores comerciales (véase Actualizar interlocutores comerciales [página 22])
● Lista de interlocutores comerciales bloqueados (véase Supervisar interlocutores comerciales bloqueados 

[página 158])
● Resultado de la verificación SPL (véase

verificación de Sanctioned Party List (lista de partes sancionadas) [página 98])

Nota
Puede verificar los interlocutores que se encuentran en una lista negativa o positiva en una tarea de fondo 
en un proceso de fondo. Técnicamente, se trata de una verificación periódica del interlocutor comercial, 
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aunque el sistema solo verifique las listas positiva y negativa en esta versión ampliada (véase Verificación 
periódica de interlocutores comerciales [página 129]).

Procedimiento

1. La supervisión periódica le permite comparar las direcciones de sus interlocutores comerciales en listas 
positivas y negativas con todos los datos de SPL. Puede ejecutar esta comparación con los datos de SPL en 
intervalos regulares (trimestralmente, por ejemplo).

2. Seleccione Gestión de conformidad Verificación de Sanctioned Party List Logística Verificación de 
Sanctioned Party List Verificación periódica Verificar direcciones de interlocutores comerciales en lista 
positiva / Verificar direcciones de interlocutores comerciales en lista negativa .

3. En la siguiente pantalla de selección, introduzca las restricciones de los datos que desea que verifique el 
sistema. Por ejemplo, puede introducir los siguientes criterios de selección:
1. Interlocutor comercial

Puede seleccionar los interlocutores comerciales deseados, por ejemplo, todos los interlocutores 
comerciales de la última semana.

2. Sanctioned Party List

Recomendación
Recomendamos que introduzca una regulación legal específica, dado que al reducir los criterios de 
búsqueda se mejora el rendimiento.

3. Modo de procesamiento
Puede bloquear todos los interlocutores comerciales durante la verificación para garantizar que no se 
modifica ningún dato en el proceso.

4. Seleccione Ejecutar.

Resultados

El sistema verifica inmediatamente los resultados de la verificación periódica sincrónica. Se visualiza una lista de 
interlocutores comerciales bloqueados y liberados. Los interlocutores comerciales bloqueados se indican con un 
semáforo en rojo. Los interlocutores comerciales que pueden ser liberados para transacciones comerciales 
futuras se indican con un semáforo en verde.

En la pantalla de resultados hay disponibles funciones adicionales para la continuación del proceso, incluidas las 
siguientes:

● Bloquear
Puede seleccionar un interlocutor comercial de la lista en la parte superior izquierda y seleccionar Bloquear 
para excluirla de la continuación del proceso. Seleccione Grabar.

● Liberar
Puede seleccionar un interlocutor comercial de la lista en la parte superior izquierda y seleccionar liberar 
liberar una posición bloqueada de la continuación del proceso. Seleccione Grabar.

SAP Global Trade Services
Gestión de conformidad C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 133



● Lista positiva
Puede seleccionar un interlocutor comercial de la lista en la parte superior izquierda y colocarlo en la lista 
positiva, para evitar falsas coincidencias durante futuras ejecuciones de SPL.

● Lista negativa
Puede seleccionar un interlocutor comercial de la lista en la parte superior izquierda y colocarlo en la lista 
negativa, para evitar una carga de trabajo innecesaria para la verificación SPL en el futuro, si este interlocutor 
comercial es una entidad con la que no desea realizar ningún negocio en el futuro.

● Liberación en masa
Preste mucha atención al utilizar esta función: libera todos los interlocutores comerciales bloqueados para la 
continuación del proceso. Seleccione Grabar.

● Comentarios
Puede seleccionar un interlocutor comercial de la lista y, a continuación, seleccionar Comentario para 
introducir sus motivos para la liberación, el bloqueo o la transferencia de este interlocutor comercial 
específico a una lista distinta. Este campo de comentario se actualiza en el seguimiento de auditoría. Esto es 
especialmente importante al proporcionar la información necesaria a las autoridades aduaneras.

● Análisis detallado
El sistema visualiza los detalles de coincidencias fonéticas entre la dirección del interlocutor comercial y los 
datos SPL. Esto le permite identificar qué elementos específicos del nombre o la dirección han sido el 
resultado de la coincidencia.

4.3.2.3.6 Verificación periódica en caso de modificación de 
interlocutores de documento

Uso

La verificación periódica se utiliza para verificar los documentos aduaneros comparándolos con todos los datos 
de la Sanctioned Party List (SPL). Puede realizar esta verificación respecto a los datos de la Sanctioned Party List 
a intervalos regulares (trimestralmente, por ejemplo).

Condiciones previas

● Ha obtenido datos de SPL de su proveedor de datos y los ha actualizado en sus registros maestros de SPL.
● Ha transferido todos sus datos maestros de interlocutor comercial desde su sistema preexistente a SAP 

Global Trade Services (SAP GTS).

Procedimiento

Verificación periódica en modo de diálogo

1. Para iniciar la verificación periódica de direcciones de documento en modo de diálogo, en una lista de 
resultados en la que pueda iniciar el tratamiento posterior manualmente seleccione Compliance 
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Management Verificación de Sanctioned Party List Logística Verificación de Sanctioned Party List
Verificación periódica Verificar direcciones de documento (diálogo) .

2. En la siguiente pantalla de selección, introduzca las restricciones de los datos que desea que verifique el 
sistema. Por ejemplo, puede introducir los siguientes criterios de selección:
○ Datos de documento

Puede seleccionar los documentos pertinentes, por ejemplo, los de la última semana.
○ Sanctioned Party List

Recomendamos que introduzca una regulación legal específica, dado que al reducir los criterios de 
búsqueda se mejora el rendimiento.

○ Modo de procesamiento
Puede bloquear todos los documentos durante la realización de la verificación para que no se modifiquen 
los datos durante la verificación.

3. Seleccione Ejecutar.

Verificación periódica en proceso de fondo

1. Para iniciar la verificación periódica de direcciones de documento en proceso de fondo, seleccione 
Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Logística Verificación de Sanctioned 

Party List Verificación periódica Verificar direcciones de documento (fondo) .
2. En la siguiente pantalla de selección, introduzca las restricciones de los datos que desea que verifique el 

sistema. Por ejemplo, puede introducir los siguientes criterios de selección:
Datos de documento
Puede seleccionar los documentos pertinentes, por ejemplo, los de la última semana.
Sanctioned Party List

Recomendación
Recomendamos que introduzca una regulación legal específica, dado que al reducir los criterios de 
búsqueda se mejora el rendimiento.

3. Seleccione Ejecutar.

Resultado

Una vez completada la verificación periódica en proceso de fondo, se muestra el mensaje Resultados de 
verificación de SPL actualizados con éxito . En cambio, el sistema visualiza los resultados de la verificación 
periódica en modo de diálogo de forma inmediata. En la imagen de resultados puede realizar modificaciones 
manualmente.

En la parte superior izquierda de la imagen de resultados el sistema visualiza una lista de direcciones de 
interlocutor de documento que están bloqueadas o liberadas. Las bloqueadas tienen un semáforo rojo, y las 
liberadas para otras transacciones, un semáforo verde.

En la parte superior derecha de la imagen de resultados, el sistema visualiza las entidades de SPL individuales con 
una coincidencia en las direcciones de documento y, por lo tanto, los motivos de bloqueo de los documentos 
aduaneros.

En la parte inferior izquierda de la imagen de resultados el sistema visualiza los datos de nombre y de dirección de 
las direcciones de documento o los interlocutores bloqueados individuales. Si selecciona una entidad SPL 
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concreta en la lista de la parte superior izquierda, el sistema visualiza los detalles de la coincidencia en la parte 
inferior derecha.

En la pantalla de resultados hay disponibles funciones adicionales para la continuación del proceso, incluidas las 
siguientes: Esto incluye lo siguiente:

●
Puede seleccionar un documento en la lista de la parte superior izquierda de la imagen y luego Bloquear para 
bloquearlo y evitar que se siga procesando. Seleccione Grabar.

●
Puede seleccionar un documento en la lista de la parte superior izquierda de la imagen y luego Liberar para 
desbloquearlo y permitir que se siga procesando. Seleccione Grabar.

●
Puede seleccionar un documento en la lista de la parte superior izquierda de la imagen y colocar el 
interlocutor de documento en la lista positiva a fin de evitar «falsas» coincidencias en el futuro durante la 
verificación de SPL. Para obtener más información, véase Lista positiva/negativa [página 132].

●
Puede seleccionar un documento en la lista de la parte superior izquierda de la imagen y colocar el 
interlocutor de documento en la lista negativa a fin de ahorrar cargas de trabajo innecesarias durante la 
verificación de SPL si el interlocutor de documento es un interlocutor comercial con el que no puede hacer 
negocios bajo ningún concepto. Para obtener más información, véase Lista positiva/negativa [página 132].

●
Preste mucha atención al utilizar esta función: libera todos los interlocutores comerciales bloqueados para la 
continuación del proceso. Luego seleccione Grabar.

●
Puede seleccionar un interlocutor comercial de la lista y luego Comentario para escribir un comentario sobre 
los motivos por los que ha liberado o bloqueado ese documento en concreto. Este campo de comentario se 
actualiza en el seguimiento de auditoría. Esto es especialmente importante al proporcionar la información 
necesaria a las autoridades aduaneras.

●
El sistema visualiza los detalles de la coincidencia fonética entre la dirección del interlocutor de documento y 
los datos de SPL. Esto le permite identificar qué elementos específicos del nombre o la dirección han sido el 
resultado de la coincidencia.

4.3.2.3.7 Verificación de direcciones externas de ficheros 
XML

Uso

Usted puede verificar datos de direcciones de sistemas externos. Para ello, puede compilar las direcciones en un 
fichero XML y verificar ese fichero en SAP GRC Global Trade Services. Cuando estas verificaciones se realizan sin 
un enlace de sistema directo a un sistema de logística, el sistema registra los resultados en seguimientos de 
auditoría [página 163] que usted puede visualizar en cualquier momento.
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Actividades

● Para verificar direcciones externas, vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión de conformidad
Verificación de Sanctioned Party List Logística Verificación periódica Verificar direcciones externas 
(offline) .

● El sistema realiza los siguientes pasos de proceso para una normativa legal en un solo paso:
○ Cargar el fichero XML con las direcciones de sistema externas de un medio de datos local a SAP GRC GTS
○ Ejecutar verificación de Sanctioned Party List para la normativa legal seleccionada
○ Crear un fichero XML con los resultados de la verificación de Sanctioned Party List y grabarla en un medio 

de datos local
Usted tiene que introducir las rutas para los ficheros fuente y destino. Basándose en el grupo de sistemas 
lógicos que usted ha creado para el sistema externo, puede asignar los resultados a los sistemas de los que 
haya extraído las direcciones en el fichero XML. El grupo de sistemas lógicos también facilita buscar 
resultados de verificación en los seguimientos de auditoría.

● El sistema también graba los resultados de verificación en seguimientos de auditoría [página 163]. Usted 
puede visualizar los resultados en cualquier momento y presentarlos para las auditorías oficiales.

4.3.2.3.7.1  Estructura XML para datos de dirección en 
verificación de Sanctioned Party List

Puede ejecutar la verificación de Sanctioned Party List para datos de dirección desde sistemas externos. Para 
hacerlo, debe grabar los datos de dirección en un archivo XML. Puede rellenar los campos de estructura 
enumerados a continuación para cada dirección. Debe usar los nombres técnicos de los campos de las partes de 
dirección enumeradas a continuación para procesar correctamente los datos de dirección desde el archivo XML:

Estructura

En el resumen siguiente se contiene la estructura del XML y de los atributos y significados de las etiquetas.
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Tabla 11:

Número actual Nombre de etiqueta Detalles técnicos y

● Atributos

Explicación

1 HEADER ● XML version
● encoding

El tipo de codificación en el 
atributo encoding juega un 
rol crítico al analizar docu
mentos XML y es, por tanto, 
una entrada obligatoria. El 
sistema puede procesar un 
documento si falta una cabe
cera. El sistema solo admite 
codificación UTF-8.

La cabecera rodea todo el do
cumento XML.

2 IMPORT (etiqueta raíz) La etiqueta raíz incluye todas 
las demás etiquetas de una 
entrada y es obligatoria para 
objetos XML bien formados.

Puede incrustar varias de las 
etiquetas siguientes ADDRESS 
en la etiqueta raíz. Les puede 
asignar números de dirección 
para diferenciarlas.

3 ADDRESS La etiqueta ADDRESS con
tiene todos los datos de las 
entidades que desea verifi
car. La etiqueta no tiene nin
guno de sus propios atribu
tos.

Esta etiqueta contiene todas 
las etiquetas de las líneas 4 a 
47, que puede enumerar de 
forma consecutiva en la eti
queta ADDRESS sin más nive
les de jerarquía. Para que el 
sistema adopte una entrada 
de dirección, debe rellenar 
como mínimo una de las eti
quetas de las líneas 4 a 47.
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Número actual Nombre de etiqueta Detalles técnicos y

● Atributos

Explicación

4 ADDRNUMBER Esta etiqueta contiene el nú
mero de secuencia del regis
tro de datos para la dirección 
que desea verificar en la veri
ficación de SPL.

5 NAME1 Esta etiqueta y las demás eti
quetas de esta categoría con
tienen la información del 
nombre de una dirección.

6 NAME2

7 NAME3

8 NAME4

9 CITY1 Esta etiqueta y las demás eti
quetas de esta categoría con
tienen la información de ciu
dad del interlocutor o entidad 
a verificar.

10 CITY2

11 CITY_CODE

12 CITYP_CODE

13 HOME_CITY

14 CITYH_CODE

15 REGIOGROUP

16 POST_CODE1

17 POST_CODE2

18 POST_CODE3

19 PCODE1_EXT

20 PCODE2_EXT

21 PCODE3_EXT

22 PO_BOX
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Número actual Nombre de etiqueta Detalles técnicos y

● Atributos

Explicación

23 PO_BOX_NUM

24 PO_BOX_LOC

25 CITY_CODE2

26 PO_BOX_REG

27 PO_BOX_CTY

28 STREET

29 STREETCODE

30 STREETABBR

31 HOUSE_NUM1

32 HOUSE_NUM2

33 HOUSE_NUM3

34 STR_SUPPL1

35 STR_SUPPL2

36 STR_SUPPL3

37 LOCATION

38 BUILDING

39 FLOOR

40 ROOMNUMBER

41 COUNTRY

42 LANGU

43 REGION

44 TEL_NUMBER

45 TEL_EXTENS

46 FAX_NUMBER

47 FAX_EXTENS
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Ejemplo

Imagen 1: Sintaxis XML con etiquetas (Gráfico)

4.3.2.3.8 Verificación de SPL de interlocutores comerciales 
cuando se modifica la SPL 

Uso

Esta función permite ajustar los interlocutores comerciales con las Sanctioned Party Lists (SPLs) nuevas o 
modificadas. Las SPLs se actualizan por adiciones o modificaciones de las SPLs oficiales suministradas por el 
proveedor de datos o una administración pública.

Condiciones previas

● Ha verificado todos los interlocutores comerciales comparándolos con todos los datos de SPL. Esto es 
básico, ya que esta función consiste únicamente en una verificación de actualización de SPL y, en 
consecuencia, no abarca todos los datos de SPL.
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● Ha ejecutado una verificación de Sanctioned Party List periódica para todos los interlocutores comerciales 
bloqueados. Este proceso empieza al modificar al menos una entrada en los datos maestros de Sanctioned 
Party List o cargar y actualizar un archivo de un proveedor de datos en sus datos maestros de Sanctioned 
Party List.

Procedimiento

Nota
El sistema solo realiza la verificación de SPL mediante una comparación con los nuevos datos de SPL cargados 
como actualización en los datos maestros de SPL y no con todos los datos maestros de SPL, ya que los 
interlocutores comerciales ya se han verificado comparándolos con los datos maestros de SPL.

Procesamiento en modo de diálogo

1. Para iniciar la verificación de SPL de interlocutores comerciales, vaya al ámbito de menú de SAP GTS y 
seleccione Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Logística Verificación de 
Sanctioned Party List Verificar comparando con Sanctioned Party Lists actualizadas Verificar direcciones 
de interlocutor comercial (diálogo) .

2. Si no introduce restricciones en la pantalla de selección posterior, el sistema incluirá todos los datos 
maestros de Sanctioned Party List en la verificación de SPL. Este proceso consume muchos recursos. La 
entrada más importante se encuentra en la etiqueta Sanctioned Party List. Aquí debe introducir la fecha de la 
actualización de SPL en la vista de campo Periodo de actualización de SPL. Esto es importantísimo, ya que el 
sistema no reconoce automáticamente la fecha en la que los datos nuevos o modificados se han agregado a 
los datos de SPL. Por lo tanto, la fecha de la actualización de SPL especifica los datos de SPL relevantes.

3. También puede seleccionar interlocutores comerciales para la verificación de SPL en la etiqueta 
Interlocutores comerciales. Para ello, utilice sus números externos.

4. Si seleccione Ejecutar, el sistema solo verificará los interlocutores comerciales liberados para operaciones 
comerciales posteriores en SAP Global Trade Services (SAP GTS). Por eso, los interlocutores con estado 
Bloqueado o Por verificar no se verifican comparándolos con los datos de la actualización de SPL. De lo 
contrario, esto resultaría en solo la verificación parcial de SPL y el sistema liberaría los interlocutores 
comerciales enumerados en las sanctioned-party lists en los datos maestros de SPL.

Nota
El programa de verificación de actualización no permite verificar los interlocutores comerciales que no se 
han liberado ya al compararlos con los datos de SPL. En el caso de los interlocutores comerciales 
bloqueados, las verificaciones de SPL solo se pueden realizar mediante una comparación con toda la base 
de datos de SPL.

Ejecución en proceso de fondo

1. Para iniciar la verificación de SPL de interlocutores comerciales en proceso de fondo, vaya al ámbito de menú 
de SAP GTS y seleccione Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Logística
Verificación de Sanctioned Party List Verificar comparando con Sanctioned Party Lists actualizadas
Verificar direcciones de interlocutor comercial (diálogo) .

2. Proceda como se ha descrito para la ejecución en procesamiento de diálogo. Puede acceder a los resultados 
de la verificación de SPL en el log.
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Ejemplo

Para actualizar los datos maestros de SPL se debe actualizar un nuevo fichero XML de datos de Sanctioned Party 
List de uno de sus proveedores de datos, o bien crear o modificar manualmente datos maestros de SPL. Por 
ejemplo, si carga un nuevo fichero XML en sus datos maestros de SPL el 11 de agosto del 2005, deberá realizar 
una verificación de SPL de sus documentos aduaneros e interlocutores comerciales. Así pues, indica el 11 de 
agosto del 2005 como la fecha de inicio de la actualización de SPL. A continuación, el sistema determina todas las 
entidades de SPL creadas o modificadas ese día. Si desea seleccionar todos los datos de SPL creados o 
modificados desde esa fecha, debe introducir el 11 de agosto del 2005 como fecha De para la actualización de SPL 
y el 31 de diciembre del 9999 (por ejemplo) como fecha A.

Para ver más ejemplos de situaciones en las que se puede utilizar este proceso, véase la documentación de la 
Ayuda de campo de Fecha de actualización de SPL.

4.3.2.3.9 Verificación de SPL de interlocutores de 
documento cuando se modifica la SPL

Uso

Si los datos maestros de Sanctioned Party List (SPL) se actualizan por adiciones o modificaciones de las SPLs, la 
base para la verificación de SPL se modifica. Esta función permite verificar los interlocutores de documento 
comparándolos con los registros nuevos o modificados de datos maestros de SPL.

En la función de verificación, el sistema solo compara los nuevos datos de SPL cargados en los datos maestros de 
SPL como actualización, y no todos los datos maestros de SPL, ya que los datos de interlocutor comercial se han 
comparado ya con los datos maestros de SPL.

Condiciones previas

● Ha verificado todos los interlocutores comerciales comparándolos con todos los datos de SPL. Esto es 
básico, ya que esta función consiste únicamente en una verificación de actualización de SPL y, en 
consecuencia, no abarca todos los datos de SPL.

● Ha ejecutado una verificación de Sanctioned Party List periódica para todos los interlocutores comerciales 
bloqueados. Este proceso empieza al modificar al menos una entrada en los datos maestros de Sanctioned 
Party List o cargar y actualizar un archivo de un proveedor de datos en sus datos maestros de Sanctioned 
Party List.
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Procedimiento

Nota
El sistema solo realiza la verificación de SPL mediante una comparación con los nuevos datos de SPL cargados 
como actualización en los datos maestros de SPL y no con todos los datos maestros de SPL, ya que los 
interlocutores comerciales ya se han verificado comparándolos con los datos maestros de SPL.

Procesamiento en modo de diálogo

1. Para iniciar la verificación de SPL para direcciones de documento, seleccione Compliance Management
Verificación de Sanctioned Party List Logística Verificación de Sanctioned Party List Verificar 
comparando con Sanctioned Party Lists actualizadas Verificar direcciones de documento (diálogo) .

2. Si no introduce restricciones en la pantalla de selección posterior, el sistema incluirá todos los datos 
maestros de Sanctioned Party List en la verificación de SPL. Este proceso consume muchos recursos. La 
entrada más importante se encuentra en la etiqueta Sanctioned Party List. Aquí debe introducir la fecha de la 
actualización de SPL en la vista de campo Periodo de actualización de SPL. Esto es importantísimo, ya que el 
sistema no reconoce automáticamente la fecha en la que los datos nuevos o modificados se han agregado a 
los datos de SPL. Por lo tanto, la fecha de la actualización de SPL especifica los datos de SPL relevantes.

3. Si selecciona Ejecutar, el sistema solo verificará los interlocutores de documento liberados para operaciones 
comerciales posteriores en SAP Global Trade Services (SAP GTS). Por eso, los interlocutores con estado 
Bloqueado o Por verificar no se verifican comparándolos con los datos de la actualización de SPL. De lo 
contrario, esto resultaría en solo la verificación parcial de SPL y el sistema liberaría los interlocutores 
comerciales enumerados en las sanctioned-party lists en los datos maestros de SPL.

4. El programa de verificación de actualización no permite verificar los interlocutores de documento que no se 
han liberado ya al compararlos con los datos de SPL. En el caso de los documentos bloqueados, las 
verificaciones de SPL solo se pueden realizar mediante una comparación con toda la base de datos de SPL.

Ejecución en proceso de fondo

1. Para iniciar la verificación de SPL para interlocutores de documento en proceso de fondo, seleccione 
Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Logística Verificación de Sanctioned 

Party List Verificar comparando con Sanctioned Party Lists actualizadas Verificar direcciones de 
documento (diálogo) .

2. Proceda como se ha descrito para la ejecución en procesamiento de diálogo. Puede acceder a los resultados 
de la verificación de SPL en el log.

Ejemplo

Para actualizar los datos maestros de SPL se debe actualizar un nuevo fichero XML de datos de Sanctioned Party 
List de uno de sus proveedores de datos, o bien crear o modificar manualmente datos maestros de SPL. Por 
ejemplo, si carga un nuevo fichero XML en sus datos maestros de SPL el 11 de agosto del 2005, deberá realizar 
una verificación de SPL de sus documentos aduaneros e interlocutores comerciales. Así pues, indica el 11 de 
agosto del 2005 como la fecha de inicio de la actualización de SPL. A continuación, el sistema determina todas las 
entidades de SPL creadas o modificadas ese día. Si desea seleccionar todos los datos de SPL creados o 
modificados desde esa fecha, debe introducir el 11 de agosto del 2005 como fecha De para la actualización de SPL 
y el 31 de diciembre del 9999 (por ejemplo) como fecha A.
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Para ver más ejemplos de situaciones en las que se puede utilizar este proceso, véase la documentación de la 
Ayuda de campo de Fecha de actualización de SPL.

4.3.2.3.10   Verificación de SPL de interlocutores comerciales 
bloqueados tras modificaciones de los datos 
maestros 

Uso

Nota
Esta nueva función solo es relevante para los datos maestros, no para los escenarios de datos variables.

Puede hacer que el sistema verifique todos los datos maestros de interlocutor comercial comparándolos con 
datos nuevos o modificados en las Sanctioned Party Lists (SPLs) después de actualizar las SPLs. El sistema 
también verifica si los interlocutores comerciales bloqueados pueden liberarse después de vencer el período de 
validez de una Sanctioned Party List.

Puede repetir la verificación de interlocutores comerciales bloqueados tras la actualización de los datos maestros 
de SPL. Esta nueva función representa una combinación de los dos escenarios siguientes:

● Verificación periódica de interlocutores comerciales [página 129]
La opción Solo interlocutores bloqueados en la verificación periódica de Sanctioned Party List controla cómo 
el sistema compara los interlocutores comerciales bloqueados con las Sanctioned Party Lists nuevas y 
actualizadas. No obstante, si no ha fijado el indicador Incluir registros maestros marcados para borrado en la 
actividad IMG Datos de control para el servicio "Verificación de Sanctioned Party List", el sistema no tendrá en 
cuenta las entradas de SPL con periodos de validez técnica vencida. Como resultado, un interlocutor 
comercial bloqueado anteriormente se libera en cuanto la entrada en SPL se borra o vence. La nueva función 
de repetición de verificación evita que los interlocutores comerciales bloqueados se liberen por accidente.

● Verificación de SPL de interlocutores comerciales después de modificar la Sanctioned Party List [página 141]
La función de repetición de la verificación permite liberar interlocutores comerciales bloqueados y bloquear 
otros basados en actualizaciones de la Sanctioned Party List.

Procedimiento

1. Determinación de los interlocutores comerciales bloqueados relevantes
Cada vez que se actualiza un nombre o dirección en la SPL y se modifica o borra una entrada en la SPL como 
consecuencia, el sistema verifica, por cada interlocutor comercial bloqueado, si los datos de SPL relevantes:
1. Se han modificado con la última actualización.
2. Se han marcado para borrado o se han borrado desde la última actualización de la SPL.

2. Si hay varios nombres o direcciones de SPL nuevos o modificados en la actualización, basta que se haya 
modificado o borrado uno de esos nombres o direcciones de SPL para desencadenar una verificación de SPL 
que abarque todos los datos maestros de SPL.
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3. Verificación de direcciones de interlocutor comercial comparándolas con todos los datos maestros de SPL
Si se cumple uno de los criterios anteriores (a o b) para desencadenar una verificación de SPL del interlocutor 
comercial bloqueado comparándolo con todos los datos maestros de SPL, se aplicará la verificación periódica 
de interlocutores comerciales [página 129]. Si no se cumple ninguno de los criterios anteriores, el interlocutor 
comercial bloqueado ni se vuelve a verificar ni se libera.

Resultado

Salida de los resultados de la verificación de SPL

El sistema da salida a los resultados de la verificación de SPL de acuerdo con el modo de procesamiento 
seleccionado.

Registro de resultados y comprobante de auditoría

El sistema registra los resultados de la verificación de SPL y guarda el log en el comprobante de auditoría [página 
163] para fines de supervisión.

4.3.2.3.11  Verificación SPL simulada de interlocutores 
comerciales 

Uso

Mediante esta función se puede simular la verificación de SPL para un interlocutor comercial. Esto resulta muy 
útil para realizar una verificación de SPL de test con el fin de saber si el sistema bloquearía una nueva dirección de 
interlocutor para las operaciones comerciales durante una verificación de SPL en productivo.

Actividades

● Para simular una verificación de Sanctioned Party List para un interlocutor comercial, seleccione 
Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Logística Simulación de verificación 

de Sanctioned Party List Verificar dirección de interlocutor comercial .
● En la imagen de selección siguiente debe especificar un número interno o externo de interlocutor comercial, 

en la vista del campo Interlocutor comercial.
● El sistema visualiza los resultados en una imagen de visualización no modificable. También se puede 

visualizar un análisis detallado de los resultados de la simulación; para ello, seleccione  (Análisis 
detallado).
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4.3.2.3.12  Verificación SPL simulada de interlocutores de 
documento 

Uso

Mediante esta función se puede simular la verificación de SPL para un interlocutor de documento. Esto resulta 
muy útil para realizar una verificación de SPL de test con el fin de saber si el sistema bloquearía una nueva 
dirección de interlocutor para las operaciones comerciales durante una verificación de SPL en productivo.

Actividades

● Para simular una verificación de Sanctioned Party List para un interlocutor de documento, seleccione 
Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Logística Simulación de verificación 

de Sanctioned Party List Verificar dirección de documento .
● En la imagen de selección siguiente debe especificar un número de documento aduanero interno (SAP GTS) o 

un número de documento (de sistema de alimentación) externo, en la vista del campo Datos de documento.
● El sistema visualiza los resultados en una imagen de visualización no modificable. También se puede 

visualizar un análisis detallado de los resultados de la simulación; para ello, seleccione  (Análisis 
detallado).

4.3.2.3.13   Verificación SPL simulada de direcciones generales 

Uso

Mediante esta función se puede simular la verificación de SPL para cualquier dirección que pueda aparecer 
potencialmente en procesos de importación o exportación. Esto resulta muy útil para realizar una verificación de 
SPL de test con el fin de saber si el sistema bloquearía una nueva dirección de interlocutor para las operaciones 
comerciales durante una verificación de SPL en productivo.

Actividades

● Para simular una verificación de Sanctioned Party List para una dirección general, seleccione Compliance 
Management Verificación de Sanctioned Party List Logística Simulación de verificación de Sanctioned 
Party List Verificar dirección de documento .

● En la imagen de selección siguiente debe especificar un país en el grupo de campos Dirección de calle. 
También debe seleccionar una normativa legal.

● El sistema visualiza los resultados en una imagen de visualización no modificable. También se puede 

visualizar un análisis detallado de los resultados de la simulación; para ello, seleccione  (Análisis 
detallado).
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4.3.2.3.14  Liberación de interlocutores comerciales 
bloqueados.

Uso

La verificación de la Sanctioned Party List (SPL) de interlocutores comerciales en SAP Global Trade Services 
puede dar lugar a un bloqueo del tratamiento posterior de los interlocutores comerciales. Esto se debe a una 
coincidencia entre una entrada en la SPL y los datos de interlocutor comercial. Esto significa que existe una 
coincidencia entre un string de texto fonético en la entrada de SPL y un string de texto fonético en los datos de 
cabecera del interlocutor comercial. Fije la etiqueta Fijar indicador de borrado de acuerdo con la validez oficial en 
el Customizing para Global Trade Services en Compliance Management  Verificación de sanctioned party list
Control para verificación de sanctioned party list .

Para garantizar su decisión de liberar interlocutores comerciales bloqueados, puede crear un caso en Case 
Management o visualizar casos existentes. Si se crea un caso, puede incluir notas de acta para archivar 
actividades individuales y transferir decisiones a otro empleado o superior mediante una ruta de proceso definida. 
La información del caso le permite archivar documentos e información de fondo que pueden ayudar a tomar 
decisiones.

Condiciones previas

● Ha completado las siguientes actividades en la Guía de implementación (IMG) de SAP Global Trade Services:
○ Activar Case Management
○ Definir datos por defecto para Case Management

● También ha configurado la fecha por defecto [página 994] para determinar el tipo de caso correcto y el 
modelo de ruta de proceso para Case Management.

● La verificación de SPL ha bloqueado un interlocutor comercial a partir de los datos recientes de SPL.

Actividades

● Para liberar los interlocutores comerciales bloqueados, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione 
Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Supervisión Interlocutor comercial

Visualizar interlocutores comerciales bloqueados .
Puede introducir criterios de selección en la pantalla inicial de Datos de interlocutor comercial en SAP GTS o 
ID externo de interlocutor comercial para los datos del sistema preexistente, por ejemplo:
○ Interlocutor comercial
○ Creado el
○ Creado por
○ Fecha de la verificación
○ Sistema de alimentación
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● Seleccione el modo de procesamiento en el que el sistema debe mostrar los resultados de la búsqueda. Si 
solo desea ver todos los interlocutores comerciales bloqueados, por ejemplo, fije el indicador Solo 
interlocutores bloqueados.

● El sistema visualiza todos los interlocutores comerciales bloqueados por coincidencias en la verificación de 
SPL. El resumen contiene información sobre el sistema preexistente y la normativa legal, por ejemplo.

● Además, el resumen de los interlocutores comerciales bloqueados contiene un estado general para la 
verificación de SPL. Este estado puede tener los siguientes atributos:
○ El interlocutor comercial está bloqueado temporalmente hasta que el sistema realice la verificación de 

SPL. El bloqueo temporal se produce si se ha activado la verificación de SPL asincrónica.

○

○ . Si ha asignado múltiples direcciones a un interlocutor comercial, el sistema visualizará cada dirección 
de un interlocutor comercial como una entrada separada en la lista. El sistema asigna este valor de 
estado si el interlocutor comercial está bloqueado por los datos de dirección de una entrada distinta. Por 
lo tanto, el estado establece que el interlocutor comercial con la dirección asignada de esta entrada 
concreta está bloqueado directamente por otra de las direcciones asignadas.

● Para liberar los interlocutores comerciales bloqueados se dispone de las siguientes opciones:
○ Para liberar un interlocutor comercial bloqueado, fije el indicador adecuado del interlocutor comercial y 

seleccione ). El sistema actualiza el log directamente con los detalles de la actividad.
○ Si desea garantizar la liberación del interlocutor comercial, puede crear un caso en Case Management. 

Para ello, marque el interlocutor comercial bloqueado y seleccione Crear caso.
○ Si ya existe un caso de liberación de un interlocutor comercial bloqueado, puede seleccionar Visualizar 

caso para visualizarlo.
Para obtener más información acerca de las funciones disponibles para crear y visualizar casos, consulte 
la información en la Biblioteca SAP sobre Case Management.

Nota
Si existe un caso para un interlocutor comercial bloqueado, la persona responsable de la ruta de 
proceso debe autorizarlo antes de que se pueda liberar el documento.

● Marque el interlocutor comercial que desea liberar; para ello, fije el indicador correspondiente a la entrada y 
seleccione Cancelar bloqueo de SPL.

● Si desea excluir un interlocutor comercial específico del resto de la verificación de SPL, puede seleccionar el 

interlocutor comercial y seleccionar  o .
Esta acción coloca al interlocutor comercial en la lista positiva o en la negativa. Para obtener más 
información, véase Lista positiva/negativa [página 132].

Resultado

Puede continuar con el proceso en el sistema preexistente. Sin embargo, el sistema libera el interlocutor 
comercial solo para esta transacción concreta. Si realiza una verificación de SPL del interlocutor comercial en 
concreto con exactamente los mismos datos, el sistema volverá a bloquear el documento. Puede evitarlo si añade 
el interlocutor comercial a la lista positiva.
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4.3.2.3.15  Liberación de documentos bloqueados

Uso

En función de los documentos activados para la verificación de SPL, el sistema realiza las verificaciones de 
Sanctioned Party List (SPL) de forma sincrónica o asincrónica en SAP Global Trade Services (SAP GTS) en 
relación con las direcciones de interlocutor comercial en estos documentos. Son documentos relevantes, por 
ejemplo, los primeros documentos de la cadena logística, como pedidos de cliente o salidas de mercancías.

Como consecuencia de la verificación Sanctioned Party List de documentos, el sistema puede bloquear 
documentos para su tratamiento posterior. Un bloqueo de documentos se lanza a partir de la coincidencia entre 
una entidad SPL y los datos de interlocutor comercial de dicho documento. Esto significa que existe una 
coincidencia entre un string de texto fonético en la entrada de SPL y un string de texto fonético en la dirección del 
documento. La probabilidad de encontrar una coincidencia se determina mediante los ajustes de Customizing 
para SAP GTS en Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Control para verificación 
de Sanctioned Party List .

Para salvaguardar su decisión de liberar documentos, puede crear un caso con Case Management o visualizar 
casos existentes. Si se crea un caso, puede incluir notas de acta para archivar actividades individuales y transferir 
decisiones a otro empleado o superior mediante una ruta de proceso definida. La información del caso permite 
archivar documentos e información de fondo que pueden ayudar a tomar decisiones.

Nota
Para más información véase la biblioteca SAP para Case Management en SAP Help Portal en http://
help.sap.com.

Condiciones previas

● Ha configurado las siguientes parametrizaciones en la Guía de implementación (IMG) de SAP Global Trade 
Services para integrar Case Management con el procedimiento de liberación de documentos:
○ Activar Case Management
○ Definir datos por defecto para Case Management

Para obtener más información sobre cómo conectarse a Case Management, consulte la Guía de 
configuración para Compliance Management en SAP Software Download Center en service.sap.com/swdc 

Descargar Instalación y upgrades Entrada por grupo de apliación Componentes de aplicación SAP
SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS Liberar Instalación y upgrade .

● También ha configurado los datos por defecto [página 994] para determinar el tipo de caso correcto y el 
modelo de ruta de proceso para Case Management.

● La verificación de SPL ha bloqueado un documento a partir de los datos recientes de SPL y la operación 
comercial.
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Actividades

● Para liberar documentos bloqueados, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Compliance 
Management Verificación de Sanctioned Party List Documentos Liberar documentos bloqueados 
manualmente .

● Puede introducir criterios de selección en la imagen inicial de Datos de documento de SAP GTS o Datos de 
documento en sistema preexistente, como:
○ Número de documento
○ Creado el
○ Creado por
○ Sistema de alimentación

● El sistema visualiza todos los documentos bloqueados por coincidencias en la verificación de SPL.
● Para liberar el documento se dispone de las siguientes opciones:

○ Para liberar un documento bloqueado, fije el indicador adecuado y seleccione . El sistema actualiza el 
log directamente con los detalles de la actividad.

○ Si desea salvaguardar la liberación del documento, puede crear un caso en Case Management. Para ello, 
seleccione el documento bloqueado y marque Crear caso.

○ Si ya existe un caso de liberación de un documento bloqueado, puede seleccionar Visualizar caso para 
visualizarlo.
Para obtener más información acerca de las funciones disponibles para crear y visualizar casos, consulte 
la información en la Biblioteca SAP sobre Case Management.

Nota
Si existe un caso para un documento bloqueado, la persona responsable de la ruta de proceso debe 
autorizarlo antes de que se pueda liberar el documento.

● También puede realizar las siguientes acciones para los documentos seleccionados en la lista.

○
El documento aduanero, que es una réplica del documento de logística del sistema preexistente, contiene 
todos los datos específicos de comercio exterior, por ejemplo, el estado del documento y los datos 
organizativos y de interlocutor en el nivel de cabecera, y los datos específicos de producto en el nivel de 
posición. El sistema registra también los datos específicos de comercio exterior en el documento 
aduanero a partir de otros servicios en SAP GTS. Si selecciona Detalles de posición en el documento 
aduanero, puede visualizar la siguiente información en el nivel de posición:
○ Etiqueta Clasificación

Esta etiqueta visualiza la clasificación de la posición de documento en la lista de clasificación de 
control de importación/exportación que el sistema utiliza para verificaciones específicas de 
producto. Ha clasificado los productos con las funciones en el menú de ámbito de SAP GTS en 

Compliance Management Clasificación/Datos maestros .
○ Etiqueta Preferencia

Si ha activado el servicio Gestión de preferencia de Risk Management, puede visualizar la declaración 
de preferencia para la posición de documento de los documentos de facturación y de ventas 
replicados en esta etiqueta. Verá una comparación entre el valor umbral que el sistema ha calculado 
durante la determinación de preferencia y el valor del documento de logística. También verá el 
indicador de preferencia. Si precisa más detalles, puede visualizar el log del cálculo de preferencias. 
Para ello, seleccione Log de cálculo de preferencias.
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○ Etiqueta Carta de crédito 
Si ha activado el servicio Gestión de cartas de crédito de Risk Management, puede visualizar los 
datos principales de la carta de crédito en esta etiqueta. Para visualizar detalles adicionales puede 
navegar directamente a la carta de crédito: seleccione Visualizar carta de crédito.

○

Resultado

Puede continuar con el proceso en el sistema preexistente. Sin embargo, el sistema libera el documento solo para 
esta transacción concreta. Si realiza una verificación de SPL para otro documento con exactamente los mismos 
datos, el sistema volverá a bloquear el documento. Puede evitarlo si añade el interlocutor comercial a la lista 
positiva. Para obtener más información, véase Lista positiva/negativa [página 132].

4.3.2.3.16  Evaluar motivos de liberación

Uso

Cuando el sistema fija un bloqueo, se pueden verificar los documentos y pagos afectado o interlocutores 
comerciales individualmente. Si la verificación revela que el bloqueo del sistema es inadecuado para una 
determinada operación comercial, puede liberar el correspondiente documento o interlocutor comercial. El 
sistema escribe una entrada en el seguimiento de auditoría para cada liberación manual. Además, se pueden 
indicar comentarios de liberaciones o asignar motivos predefinidos para verificaciones de embargo y verificación 
de Sanctioned Party List en las parametrizaciones Customizing.

Si se selecciona la asignación de motivos estándar de liberación, se pueden analizar los motivos para la liberación 
manual. En función de los resultados, se pueden ajustar las parametrizaciones que han ocasionado los bloqueos 
evitables y minimizar los esfuerzos manuales en el futuro. La optimización de las reglas de verificación también 
racionaliza los procesos empresariales requeridos.

Se puede utilizar la asignación de motivos estándar de liberación para liberaciones después de bloqueos de 
embargo o bloqueos después de la verificación de Sanctioned Party List.

Requisitos

Se han definido los motivos de liberación en el Customizing y se han activado para el uso en liberaciones en las 
opciones de control para Gestión de conformidad.

Además, se han asignado estos motivos al librar documentos y pago o interlocutores comerciales.
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Actividades

● El análisis de motivos de liberación está en el menú de ámbito en Gestión de conformidad y una de las 
siguientes rutas:

○ Verificación de Sanctioned Party List Supervisión válida para todas las áreas Liberar interlocutores/
documentos bloqueados Analizar motivos de liberación  o

○ Control legal - importación  o Control legal - exportación Embargo Analizar motivos de 
liberación

● Se puede visualizar la lista completa de documentos o interlocutores liberados para cada normativa legal y 
utilizar la función de clasificación para análisis en la lista visualizada.

● O también se puede especificar el análisis mediante los criterios de selección, por ejemplo, los motivos de 
bloqueo.

● Para visualizar los detalles de documentos o interlocutores bloqueados, seleccione la línea adecuada y 
seleccione Visualizar documento o Visualizar interlocutor. Se visualizará el documento aduanero o 
interlocutor que se ha liberado al asignar uno de estos motivos.

4.3.2.3.17   Funciones de supervisión para la verificación de 
Sanctioned Party List 

En la verificación de SPL puede utilizar las siguientes funciones de supervisión:

Tabla 12:

Datos maestros Sanctioned Party Lists Interlocutores comerciales Documentos

● Lista de resumen de SPL
● Lista estructurada de 

SPL
● SPLs a punto de expirar
● Entradas de SPL que se 

pueden archivar
● Historial de modificacio

nes

- -

Logística - ● Interlocutores comercia
les bloqueados

● Documentos bloqueados
● Documentos técnica

mente incompletos
● Liberación manual de do

cumentos bloqueados
● Lista con todos los docu

mentos

Recursos humanos - ● Personas bloqueadas -
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Datos maestros Sanctioned Party Lists Interlocutores comerciales Documentos

Contabilidad financiera - ● Interlocutores comercia
les bloqueados desde 
servicios y procesos fi
nancieros

● Pagos bloqueados desde 
procesos financieros

4.3.2.3.17.1  Supervisión de Sanctioned Party Lists

Uso

Esta función permite supervisar Sanctioned Party Lists a partir de la verificación de la Sanctioned Party List que el 
sistema realiza para interlocutores comerciales y documentos. Mediante la función de supervisión se pueden ver 
las entradas en la Sanctioned Party List que se han introducido manualmente, así como las Sanctioned Party Lists 
que se han cargado.

Condiciones previas

Ha creado entradas en la Sanctioned Party List manualmente en Compliance Management o ha cargado 
Sanctioned Party Lists en el sistema.

Alcance de la función

Cuando se supervisan Sanctioned Party Lists, se pueden utilizar las siguientes funciones:

● Visualizar Sanctioned Party Lists
○ Visualizar lista de resumen

La lista de resumen contiene todos los datos que coinciden con sus criterios de selección en la "lista 
ordinaria. La lista se ordena por defecto según la normativa legal y el tipo de lista. Las ventajas de la vista 
de lista son que permite ordenar o filtrar las entradas según las propias necesidades.

○ Visualizar lista estructurada
La lista estructurada contiene los mismos datos que la lista de resumen. En comparación con la lista de 
resumen, las entradas en la Sanctioned Party List están estructuradas de forma jerárquica. El nivel 
superior contiene la clave técnica de la entrada en la Sanctioned Party List, junto con la información sobre 
la normativa legal y el proveedor de datos. Los niveles inferiores contienen detalles sobre las entradas, 
como los datos de cabecera, incluida información sobre la validez, el nombre y la dirección.

● Visualizar las Sanctioned Party Lists a punto de expirar
La visualización de Sanction Party Lists a punto de expirar permite mantener la Sanctioned Party List 
actualizada y solicitar las últimas Sanctioned Party Lists con la debida antelación a las autoridades o al 
proveedor de datos.

● Visualizar entradas archivables

154 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services
Gestión de conformidad



Este resumen contiene todas las entradas en la Sanctioned Party List marcadas como archivables. De este 
modo, puede obtener un resumen de todas las entradas que el sistema graba en el archivo y borra de la base 
de datos durante la siguiente sesión de archivo.

● Visualizar historial de modificación
El sistema registra y graba en el log las modificaciones que un usuario realiza en una entrada en la Sanctioned 
Party List. El resumen del historial de modificaciones contiene todas las entradas modificadas en la 
Sanctioned Party List por cada usuario, incluido el valor modificado y la hora de la modificación.

Actividades

Visualizar Sanctioned Party Lists

● Los resúmenes de Sanctioned Party Lists están ubicados en el menú de ámmbito SAP GTS, en Compliance 
Management Sanctioned Party List Screening Datos maestros Supervisión Sanctioned Party Lists
○ Visualizar lista de resumen
○ Visualizar lista estructurada

● Puede introducir criterios de selección adicionales para delimitar los resultados de la búsqueda.
● A continuación, el sistema visualiza un resumen de todas las entradas en la Sanctioned Party List que 

coincidan con sus criterios de selección.
● Desde las entradas en la lista puede ir a la vista detallada de los datos maestros; para ello, seleccione la 

entrada necesaria y elija Tratar Vista detallada  en la barra de menús.
● Puede modificar o suplementar los detalles de las entradas en la Sanctioned Party List. Para ello, debe 

marcar la entrada que desea modificar y seleccionar Modificar. A continuación, el sistema abre la vista 
detallada donde se pueden introducir las modificaciones.

Visualizar las Sanctioned Party Lists a punto de expirar

● Para visualizar las Sanctioned Party Lists a punto de expirar, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y 
seleccione Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros
Supervisión Sanctioned Party Lists Visualizar Sanctioned Party Lists a punto de expirar .

● Puede introducir criterios de selección adicionales para delimitar los resultados de la búsqueda.
● Defina la fecha de vencimiento de la validez de las Sanctioned Party Lists y el periodo en el que desea 

visualizar las Sanctioned Party Lists.
● Al seleccionar Ejecutar, el sistema visualiza una lista estructurada de todas las entradas en la Sanctioned 

Party List dentro del periodo o que vencen en la fecha especificada.
● Puede modificar los detalles de las entradas en la Sanctioned Party List. Puede ajustar el periodo de validez, 

por ejemplo, para ampliarlo. Para ello, debe marcar la entrada que desea modificar y seleccionar Modificar. A 
continuación, el sistema abre la vista detallada donde se pueden introducir las modificaciones.

Visualizar entradas archivables

● Para visualizar las Sanctioned Party Lists archivables, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione 
Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros Supervisión

Sanctioned Party Lists Visualizar entradas archivables .
● Debe introducir una normativa legal y la fecha hasta la cual desea que el sistema archive los datos.
● A continuación, el sistema visualiza un resumen de todas las entradas en la Sanctioned Party List que 

coincidan con sus criterios de selección.
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Visualizar historial de modificación

● Para visualizar el historial de modificaciones, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Compliance 
Management Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros Supervisión Sanctioned Party Lists

Visualizar historial de modificaciones .
● Puede introducir criterios de selección adicionales para delimitar los resultados de la búsqueda.
● Por cada usuario, el sistema visualiza una lista estructurada de las entradas en la Sanctioned Party List 

modificadas por dicho usuario. Esta lista contiene la fecha y la hora exactas en las que el usuario realizó 
modificaciones en el sistema, incluidos los valores modificados.

4.3.2.3.17.2   Supervisión de lista positiva/negativa 

Uso

En las funciones de verificación de interlocutor comercial, puede decidir transferir interlocutores comerciales a la 
lista positiva o negativa. Por ejemplo, pone el interlocutor comercial en a la lista positiva porque quiere 
aprovisionarle a pesar de estar bloqueado según la la verificación de Sanctioned Party List. Por ejemplo, pone el 
interlocutor comercial en la lista negativa porque no quiere ejecutar actividades empresariales con el a pesar del 
resultado positivo en la verificación de Sanctioned Party List.

Mediante la supervisión de la lista positiva y la negativa, puede ver todas las entradas asignadas a cada lista. 
Según el status que el sistema asigne a cada entrada, obtendrá una comparación de resultado de la verificación 
de Sanctioned Party List y su marca del interlocutor comercial lo transferirá a una de las listas.

Condiciones previas

Ha puesto interlocutores comerciales en la lista positiva o negativa después de la verificación de interlocutor 
comercial o durante el procesamiento de interlocutor comercial.

Actividades

● Ahora puede ver la visualización de la lista positiva o negativa en: SAP Compliance Management
Verificación de Sanctioned Party List

○ Logística Supervisión Interlocutores comerciales Interlocutor comercial: Visualizar lista 
negativa  o interlocutor comercial: Visualizar lista positiva.

○ Recursos Humanos Supervisión Personas Visualizar personas bloqueadas .

○ Gestión financiera Supervisión Interlocutores comerciales Visualizar personas bloqueadas
● Puede limitar los resultados de la búsqueda en relación con la lista positiva y la negativa mediante los 

siguientes criterios de selección:
○ Interlocutores comerciales
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○ Clave de país
Si introduce una clave de país como criterio de selección, el sistema muestra una lista de todos los 
interlocutores comerciales del país en cuestión colocados en la lista positiva o la negativa.

○ Interlocutores comerciales
○ Función de interlocutor

○ Identificación externa de interlocutor comercial en el sistema preexistente
○ ID de interlocutor comercial del sistema preexistente
○ Grupo de sistemas lógicos
○ Tipo de interlocutor comercial

○ Datos de gestión
● Si selecciona Ejecutar, el sistema mostrará una lista de resumen de todos los interlocutores comerciales 

colocados en la lista positiva o en la negativa que cumplan los criterios de selección.
● Junto al interlocutor comercial, el sistema muestra los siguientes detalles:

○ El número de dirección, incluida toda la información contenida en el sistema
○ Número de entrada SPL como ID
○ Indicador de si la verificación de SPL resultó en un bloque

● Cada entrada tiene una visualización de status. Así puede puede ver los resultados de la verificación de SPL. 
Son posibles los status siguientes:

○  El interlocutor comercial no está bloqueado en base a los resultados de la verificación de 
interlocutor comercial. Si ha asignado el interlocutor comercial a la lista negativa, el sistema bloqueará 
todas las transacciones comerciales con dicho interlocutor.

○  El interlocutor comercial está bloqueado de momento porque el sistema no puede presentar un 
resultado de la verificación de interlocutor comercial en base a la verificación de Sanctioned Party List 
asincrónica que ha fijado.

○  El interlocutor comercial está bloqueado en base a los resultados de la verificación de interlocutor 
comercial. Si ha colocado el interlocutor comercial en la lista positiva, el bloqueo estará inactivo.

Ejemplo
Si mira todas las entradas en la lista negativa y un interlocutor comercial tiene un status amarillo, esto significa:

Ha transferido el interlocutor comercial.

Ha fijado la verificación de Sanctioned Party List asincrónica.

El sistema ha bloqueado temporalmente al interlocutor comercial hasta que el sistema realice la verificación de 
SPL.

Ya ha asignado el interlocutor comercial a la lista negativa.

El sistema bloquea todas las transacciones con el interlocutor comercial, incluso si el resultado después de la 
verificación de SPL es positivo.
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4.3.2.3.17.3  Supervisión de interlocutores comerciales 
bloqueados 

Uso

Esta función permite supervisar los interlocutores comerciales con estado Bloqueado en SAP Global Trade 
Services (SAP GTS). Puede que estos interlocutores se hayan bloqueado automáticamente a raíz de la 
verificación de Sanctioned Party List (SPL) en el escenario de procesamiento sincrónico. También podría haber 
interlocutores bloqueados porque aún están pendientes de pasar por la verificación asincrónica de SPL. Para 
permitir que el personal reaccione rápidamente a los bloqueos, puede enviar una notificación por correo 
electrónico [página 993] a usuarios específicos tan pronto como se fije un bloqueo.

Para garantizar la liberación de interlocutores comerciales bloqueados, puede crear un caso en Case 
Management o visualizar casos existentes. Si se crea un caso, puede incluir notas de acta para archivar 
actividades individuales y transferir decisiones a otro empleado o superior mediante una ruta de proceso definida. 
La información del caso permite archivar documentos e información de fondo que pueden ayudar a tomar 
decisiones.

Nota
Para obtener más información acerca de Case Management y sus funciones, véase la biblioteca SAP de SAP 
Enterprise Resource Planning (SAP ERP), en help.sap.com SAP ERP SAP ERP Central Component
Servicios multiaplicaciones Case Management .

Integración

Todos los bloqueos de SPL se gestionan de forma centralizada en SAP GTS. El estado de interlocutor en el 
sistema preexistente no se modifica en SAP GTS. Durante el procesamiento posterior en el sistema preexistente, 
el sistema preexistente lee datos desde SAP GTS para determinar si existe una entrada de bloqueo de SPL para el 
objeto precedente relevante. Si existe una entrada de bloqueo, no se pueden procesar los datos. Puede utilizar 
este programa para generar un resumen de los interlocutores bloqueados en el sistema preexistente.

Condiciones previas

● Ha creado interlocutores comerciales en los datos maestros de interlocutor en el sistema preexistente y ha 
cargado estos datos maestros en SAP GTS.

● Ha configurado las opciones siguientes en el Customizing de Global Trade Services para integrar Case 
Management:
○ Activar Case Management
○ Definir datos por defecto para Case Management

Para obtener más información, véase la Guía de configuración de SAP Compliance Management en SAP 
Service Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc Download Installations and Upgrades
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Entry by Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP 
GTS <Release> Installation and Upgrade .

● También ha configurado los datos por defecto [página 994] para determinar el tipo de caso correcto y el 
modelo de ruta de proceso para Case Management.

Alcance de la función

Esta función permite evaluar todos los interlocutores comerciales que ya se han verificado en la verificación de 
SPL y aportan información sobre los motivos del bloqueo para otras operaciones comerciales. También puede 
evaluar todos los interlocutores comerciales con el estado Bloqueado. La tabla de resultados indica también qué 
interlocutores comerciales no han pasado todavía la verificación de SPL.

Actividades

● Puede visualizar una lista de los interlocutores comerciales bloqueados para operaciones comerciales en SAP 
GTS y en el sistema preexistente, y consultar los motivos por los que tienen el estado Bloqueado. Seleccione 

Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Supervisión Interlocutores 
comerciales Visualizar interlocutores comerciales .

● En la primera pantalla de la función de supervisión puede introducir datos de selección, como la clave de país, 
con el fin de generar una lista de todos los interlocutores comerciales bloqueados para el comercio en un país 
concreto.

● La tabla de resultados visualiza información como el estado, la agrupación del sistema lógico, los números de 
interlocutor comercial internos y externos, la fecha de la verificación de SPL (si se ha realizado una), o si 
existe o no un bloqueo de SPL para el interlocutor y, en caso afirmativo, hasta qué fecha es válido dicho 
bloqueo.

● En la tabla de resultados cuenta con opciones adicionales para obtener más información sobre el interlocutor 
comercial individual. Si marca una fila y selecciona Verificación de Sanctioned Party List, el sistema realizará 
la verificación de SPL para ese interlocutor comercial. Si marca una fila y selecciona el pulsador Liberar 
interlocutor, el sistema liberará el interlocutor comercial para otras operaciones comerciales.

● Para obtener más información sobre un interlocutor bloqueado concreto, marque el interlocutor y seleccione 
el pulsador Detalles.

● Para garantizar la liberación de interlocutores comerciales bloqueados, puede crear un caso en Case 
Management. Para ello, marque el interlocutor comercial bloqueado y seleccione Crear caso. Si ya existe un 
caso de liberación de un interlocutor comercial bloqueado, puede seleccionar Visualizar caso para 
visualizarlo.
Para obtener más información acerca de las funciones disponibles para crear y visualizar casos, consulte la 
información en la Biblioteca SAP sobre Case Management.
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4.3.2.3.17.4  Supervisión de documentos bloqueados

Uso

Esta función le permite supervisar documentos que están bloqueados para un tratamiento posterior en el sistema 
de alimentación y, por lo tanto, tienen el status Bloqueados en SAP Global Trade Services (SAP GTS). Los 
documentos pueden estar bloqueados debido a direcciones nuevas o modificadas del sistema preexistente, o 
debido a interlocutores comerciales en los documentos que han experimentado una verificación de Sanctioned 
Party List (SPL) y aparecen en una lista de boicot comercial. Los documentos también pueden estar bloqueados 
porque están en un pool de trabajo que tiene que pasar por una verificación de SPL de forma asincrónica más 
adelante. Para permitir que el personal reaccione rápidamente a los bloqueos, puede enviar una notificación por 
correo electrónico [página 993] a usuarios específicos tan pronto como se fije un bloqueo.

Para garantizar la liberación de documentos bloqueados, puede crear un caso en Case Management o visualizar 
los casos existentes. Si se crea un caso, puede incluir notas de acta para archivar actividades individuales y 
transferir decisiones a otro empleado o superior mediante una ruta de proceso definida. La información del caso 
permite archivar documentos e información de fondo que pueden ayudar a tomar decisiones.

Nota
Para obtener más información acerca de Case Management y sus funciones, consulte la sección de la 
Biblioteca SAP para SAP Enterprise Resource Planning (SAP ERP) en SAP Enterprise Resource Planning (SAP 
ERP) en http://help.sap.com  SAP ERP Componente central SAP ERP Servicios válidos para todas las 
aplicaciones Case Management .

Requisitos

● Ha transferido documentos del sistema preexistente a SAP GRC GTS, donde el sistema graba réplicas de 
estos documentos en los documentos aduaneros.

● Ha configurado las parametrizaciones siguientes en la Guía de implementación (IMG) de SAP GRC GTS para 
integrar Case Management:
○ Activar Case Management
○ Definir datos por defecto para Case Management

Para obtener más información, consulte la Guía de configuración para SAP Compliance Management en SAP 
Service Marketplace en http://service.sap.com/swdc  Descargar Instalación y upgrades Entrada por 
grupo de aplicaciones Componentes de aplicación SAP SAP GRC Global Trade Services SAP GTS 
<versión> Instalación y upgrade .

● También ha configurado los datos por defecto [página 994] para determinar el tipo de caso correcto y el 
modelo de ruta de proceso para Case Management.

Alcance de la función

Puede supervisar los documentos en SAP GRC GTS. Para visualizar documentos bloqueados, puede especificar 
los motivos de bloqueo en los criterios de selección, por ejemplo, bloqueos permanentes o temporales. Si ha 
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activado TREX de SAP NetWeaver para comparaciones de direcciones en el Customizing, también puede 
seleccionar documentos que están bloqueados debido a interrupciones en la conexión del sistema a TREX. Están 
disponibles las siguientes funciones de supervisión:

● Visualizar documentos bloqueados
● Liberar documentos bloqueados
● Visualizar todos los documentos
● Visualizar documentos técnicamente incompletos

Se transfieren automáticamente los datos maestros y los de documentos del sistema fuente a SAP GRC GTS 
y se asignan. Si ocurren errores durante la asignación automática, puede verificar el log y corregir los errores. 
Los datos maestros contienen información acerca de los clientes, proveedores y materiales. Los datos de 
documentos contienen información acerca de las funciones de interlocutor, los tipos de documento, las 
categorías de elemento, las unidades organizativas de comercio exterior y las unidades legales.

Actividades

Para supervisar documentos, seleccione Gestión de conformidad de SAP Verificación de Sanctioned Party 
List Logística Supervisión Documentos .

● Visualizar documentos bloqueados
○ Si necesita más información acerca de un documento individual, selecciónelo y luego Visualizar 

documentos aduaneros. El sistema visualiza esta información en etiquetas como datos organizativos y de 
interlocutor.

○ Si desea visualizar información adicional sobre el motivo del bloqueo de un documento, seleccione Log. El 
sistema visualiza el log que contiene los motivos por los que se bloqueó el documento, por ejemplo, La 
dirección del interlocutor se ha identificado como una entrada en una lista de boicot comercial.

○ También puede simular una verificación de SPL: Seleccione Simular verificación de SPL.
○ Para crear un caso para garantizar la liberación del documento, seleccione un documento y luego Crear 

caso. Para visualizar un caso existente, seleccione Visualizar caso. Para obtener más información acerca 
de las funciones disponibles para crear y visualizar casos, consulte la información en la Biblioteca SAP 
sobre Case Management.

● Visualizar documentos técnicamente incompletos
○ El log contiene una lista de números de referencia. Los números de referencia se corresponden a los 

números de documentos del sistema fuente. Seleccione un número de referencia y luego Log.
○ Cuando se actualizan documentos incompletos técnicamente en SAP GRC GTS, el sistema preexistente 

emite un mensaje de error que indica que el sistema no pudo transferir el documento incompleto. 
También puede examinar el log para determinar qué interlocutores comerciales o productos han 
resultado en documentos incompletos técnicamente.

● Liberar manualmente documentos bloqueados: Esta función es similar a las dos funciones descritas 
anteriormente. Sin embargo, están disponibles dos símbolos adicionales en la pantalla principal de esta 
función.
○ Si usted selecciona los documentos aduaneros y luego Actualizar, el sistema realiza una verificación de 

SPL, la verificación de embargo y el control legal de forma simultánea.
○ Si selecciona los documentos aduaneros y luego Cancelar bloqueo de SPL, el sistema libera todos los 

documentos seleccionados sin realizar ninguna verificación. El sistema registra esta actividad en el 
comprobante de auditoría [página 163].
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○ Si libera los documentos bloqueados manualmente sin una verificación repetida en el servicio de 
Verificación de Sanctioned Party List, usted puede introducir un motivo para la liberación. Dependiendo 
de sus parametrizaciones de Customizing, usted puede utilizar una de las siguientes opciones o ambas:
○ Introduzca un comentario para los motivos de liberación. El sistema escribe este comentario en un 

seguimiento de auditoría. Si usted selecciona diversos documentos bloqueados, no tiene que 
introducir un comentario por separado para cada documento que desee liberar. En su lugar, puede 
introducir un comentario, que el sistema utiliza para todos los documentos bloqueados que haya 
seleccionado usted para la liberación manual.

○ Usted puede seleccionar un motivo para liberar documentos de un catálogo de motivos que ya haya 
definido en el Customizing. Cuando usted asigna estos motivos estandarizados para liberar 
documentos, puede evaluar los motivos de liberación [página 152] más tarde.

● Visualizar todos los documentos: Puede utilizar esta función de supervisión para buscar un documento de 
sistema preexistente específico.

Nota
Cada visualización de documentos aduaneros que aparece en las funciones de supervisión contiene los datos 
de documento para el status del documento, los interlocutores y la organización a nivel de cabecera. Contiene 
más detalles a nivel de elemento, en etiquetas como la clasificación, la declaración de preferencia y los detalles 
relacionados en el log para la determinación de preferencia y las cartas de crédito documentario asignadas 
para cada elemento.

4.3.2.3.17.5  Nueva verificación de documentos de 
importación/exportación

Uso

Esta función permite realizar la verificación de Sanctioned Party List para documentos de importación y 
exportación después de modificarlos.

Condiciones previas

Ha realizado verificaciones de conformidad de los documentos de importación o exportación y desea volver a 
verificarlos, por ejemplo, porque los ha modificado. Para mejorar el rendimiento del sistema, en este caso se 
recomienda introducir los números de documento correspondientes.

Actividades

● Inicie el menú de ámbito SAP GTS y seleccione Compliance Management Verificación de Sanctioned 
Party List Logística Documentos Volver a verificar importación/Exportar documentos .
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● En la siguiente imagen, introduzca los criterios para seleccionar los documentos que desea volver a verificar. 
Puede introducir tantos criterios como desee o no introducir ninguno.

● La verificación de Sanctioned Party List se ejecuta en proceso de fondo. Sin embargo, si fija el indicador 
Visualizar log, se visualizarán los resultados de la verificación.

● En la ventana de diálogo de los resultados se muestra qué verificaciones de qué servicios activos han tenido 
éxito o cuáles han fallado en el nivel de posición. Para visualizar la información detallada para una verificación, 
haga doble clic en la línea pertinente.

● Si fija el indicador Grabar log e introduce una ruta para grabar el log, puede conservar los logs para revisarlos 
más tarde. Para más información, véase la ayuda de campo.

4.3.2.3.18  Comprobantes de auditoría

Uso

Debe grabar y grabar en log todas las actividades de verificación de Sanctioned Party List (SPL) para que sean 
accesibles para las auditorías oficiales dentro del período de residencia legal. SAP Global Trade Services (SAP 
GTS) graba en log los resultados al nivel de la normativa legal. Los logs le permiten mantener un registro de todas 
las verificaciones de SPL que su empresa ha realizado, proporcionándole una fuente importante de 
documentación para fines legales. Puede archivar estos logs para reducir la carga en su sistema y borrarlos de las 
tablas una vez lo haya hecho. El comprobante de auditoría le proporciona el comprobante que necesita presentar 
periódicamente a las administraciones de aduanas para demostrar exactamente qué verificaciones se han 
realizado, en qué partes y cuándo, y para mostrar los resultados de estas verificaciones.

El sistema graba en log cada actividad de verificación de SPL de direcciones y documentos en el comprobante de 
auditoría. Esto incluye los resultados de verificación de direcciones externas de ficheros XML o actividades de 
verificación simuladas. Los comprobantes de auditoría para actividades de verificación simuladas le permiten 
recuperar los resultados de verificaciones únicas en cualquier momento.

Alcance de la función

Puede utilizar las funciones siguientes para seleccionar y visualizar logs de verificación de SPL para los 
interlocutores y documentos que ha verificado:

● Comprobante de auditoría: Interlocutor comercial
● Comprobante de auditoría: Documento
● Comprobante de auditoría para direcciones externas

Puede separar estas transacciones seleccionando los interlocutores comerciales o los documentos que desea 
archivar en la pantalla de selección. Además, dado que SAP GTS escribe todas las modificaciones de los 
interlocutores comerciales y documentos en el comprobante de auditoría, puede archivar datos dependiendo del 
status de los interlocutores comerciales o documentos que las verificaciones de SPL pueden haber bloqueado y 
que después se han liberado manualmente, por ejemplo.
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Actividades

● Para iniciar las características del comprobante de auditoría, vaya al menú de ámbito para SAP GTS y 
seleccione Gestión de conformidad Verificación de Sanctioned Party List . Después seleccione la ficha 
necesaria y haga clic en Comprobante de auditoría
○ Visualizar comprobante de auditoría para interlocutores comerciales
○ Visualizar comprobante de auditoría para documentos
○ Visualizar comprobante de auditoría para direcciones externas

● En la pantalla que sigue, puede introducir restricciones para los datos que desea visualizar. Por ejemplo, 
puede introducir una normativa legal particular.

● También puede especificar si desea seleccionar y visualizar datos que ya se han archivado, tales como datos 
maestros de SPL, comprobante de auditoría de SPL y documentos de modificación de datos maestros de 
SPL. Para ello, seleccione Seleccionar también datos archivados.

● Si selecciona Ejecutar, el sistema visualiza una lista de resultados con todos los interlocutores y documentos 
que el sistema ha verificado con una normativa legal particular que ha introducido en la pantalla de selección.

● Puede visualizar los detalles siguientes para cada entrada en la lista de resultados:
○ Datos de dirección del interlocutor comercial
○ Datos de documento
○ Datos de SPL
○ Datos de usuario
○ Comentarios (si existen)

Estas funciones le permiten al usuario y a las autoridades supervisar los motivos para que un usuario decida 
sustituir una decisión del sistema de bloquear un determinado documento o interlocutor comercial. Los 
comentarios del usuario también se encuentran en el comprobante de auditoría, lo que aporta transparencia 
a todos sus procesos comerciales.

4.3.2.3.19  Comprobante de auditoría para auditores externos

Uso

Debe asegurarse de que sus procesos empresariales cumplen todas las leyes aplicables. Esto incluye el hecho de 
asegurarse de que las empresas y las personas que aparecen en Sanctioned Party Lists están excluidas de sus 
actividades empresariales. Para conseguirlo, la verificación de Sanctioned Party List le permite verificar 
documentos e interlocutores. Cada verificación y cada liberación manual tras un bloqueo de sistema se registra 
en comprobantes de auditoría. Es obligatorio grabar estos comprobantes de auditoría durante el período de 
retención legal.

Las autoridades y las oficinas oficiales se reservan el derecho de auditar el cumplimiento de esas verificaciones y 
de su liberación. Pueden autorizar a auditores para hacerlo. Usted debe otorgarles acceso a los comprobantes de 
auditoría, para que puedan realizar un seguimiento de las actividades individuales de la verificación de SPL. Las 
funciones de auditor proporcionan a los auditores un punto de inicio centralizado para sus actividades. Las 
funciones de comprobante de auditoría están disponibles tanto para interlocutores como para documentos. 
También puede utilizar esas funciones para auditorías internas de los resultados y las actividades de la 
verificación de SPL.
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Actividades

● Para acceder a esas funciones de auditor, vaya al menú de ámbito de SAP GRC Global Trade Services (SAP 
GRC GTS) y seleccione SAP Compliance Management Verificación de Sanctioned Party List Supervisión 
global Comprobante de auditoría .
○ Visualizar comprobante de auditoría para interlocutores comerciales
○ Visualizar comprobante de auditoría para documentos

● Puede introducir criterios de selección para limitar la visualización de los comprobantes de auditoría, por 
ejemplo, limitando la visualización a una regulación legal o a interlocutores comerciales específicos.

● El sistema presenta los resultados en una pantalla dividida en tres partes.
○ La parte superior de la pantalla muestra una lista de los documentos o interlocutores en pantalla. 

Aparecen los datos principales de la transacción comercial para cada entrada, junto a la decisión del 
sistema tras la verificación de Sanctioned Party List y la modificación (si procede) por parte del usuario.
Para visualizar los detalles de una entrada en esta pantalla, seleccione la línea adecuada y seleccione 
Visualizar documento o Visualizar interlocutor. Aparece el documento de aduana o el interlocutor 
comercial con los datos utilizados para la verificación de Sanctioned Party List.

○ Si hace doble clic en una entrada bloqueada en la sección superior, las entradas de SPL que han causado 
los resultados de la verificación aparecen en el área Entidades coincidentes de Sanctioned Party List. 
También puede abrir esas entradas seleccionando una línea en la pantalla superior y seleccionando a 
continuación Visualizar entrada de SPL.
Para visualizar el registro de datos maestros de cualquier entidad de SPL, seleccione la línea 
correspondiente y seleccione a continuación Visualizar datos de SPL.

○ Al hacer doble clic en una entrada de la lista de entidades de SPL coincidentes, el sistema abre una lista 
de componentes de dirección cuyas coincidencias con las entradas de SPL resultantes en el bloque se 
visualizan en el área Conceptos coincidentes en dirección. También puede visualizar esas entradas 
seleccionando Análisis detallado en el área Entidad de Sanctioned Party List coincidente.

● Si un usuario ha cancelado un bloqueo de documento o interlocutor y ha introducido un comentario para esta 
acción, puede visualizar el comentario. Para ello, seleccione la línea adecuada y seleccione a continuación 
Visualizar comentario.

4.3.2.4 Verificación de Sanctioned Party List para 
Contabilidad financiera

Uso

Debido a unas medidas de control y regulaciones legales más estrictas sobre las transacciones de pagos 
extranjeros impuestos por la Comunidad Europea, las empresas con operaciones globales tienen que documentar 
la verificación de los pagos entrantes y salientes. Esto incluye la verificación de interlocutores comerciales en las 
transacciones de contabilidad financiera frente a las sanctioned party lists oficiales-

Las compañías de seguros y los bancos en los Estados Unidos, por ejemplo, tienen que evitar las transacciones de 
pagos con personas que se mencionen en las sanctioned party lists en virtud de leyes como (Proporcionar 
herramientas adecuadas necesarias para interceptar y obstruir el terrorismo).

Las instituciones financieras pueden detectar las personas, grupos y organizaciones sancionadas por adelantado, 
antes de ejecutar la transacción de pagos, y congelar los fondos o los recursos financieros para evitar la 
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transacción de pagos como resultado. Estos/as personas, organizaciones y grupos sancionados/as se publican 
regularmente por diversas organizaciones en varios países. Las mismas partes sancionadas pueden aparecer en 
múltiples listas.

Integración

Para utilizar la verificación de Sanctioned Party List en la contabilidad financiera, puede ejecutar el sistema SAP 
Global Trade Services (GTS) en el mismo sistema que el componente de la cuenta corriente contractual (FI-CA) 
como SAP ERP, o en diferentes sistemas utilizando Remote Function Calls (RFCs).

Nota
También puede integrar la verificación de sanctioned party list en las soluciones de SAP para compañías de 
seguros y la banca.

Requisitos

● Ha creado sanctioned party lists
Usted puede cargar sanctioned party lists en formato XML, en ficheros de su proveedor de datos o utilizando 
la tecnología de SAP NetWeaver Process Integration (anteriormente conocido como SAP Exchange 
Infrastructure, SAP XI). También puede crear sus propias sanctioned party lists manualmente en los datos 
maestros. Para obtener más información, consulte Actualizar datos maestros de SPL [página 103] y Cargar 
datos maestros de SPL [página 105].

● Transferir y replicar interlocutores comerciales FI al sistema GTS
Usted transfiere los interlocutores comerciales relevantes en FI al sistema GTS como clientes o proveedores. 
El sistema asigna la función de interlocutor comercial Parte contratante, que se incluye en el Customizing de 
entrega.
Para obtener más información acerca de las parametrizaciones de Customizing en el sistema GTS para 
transferir interlocutores comerciales de la Contabilidad financiera al sistema GTS, consulte la documentación 
de la actividad Customizing en Parametrizaciones generales Estructura de interlocutor Asignación de 
funciones de interlocutor de sistemas preexistentes
Una vez que usted haya transferido todos los interlocutores comerciales relevantes al sistema GTS, puede 
iniciar la verificación de sanctioned party list para todos los interlocutores comerciales que usted acaba de 
crear.

● Si su sistema GTS y FI-CA funcionan en dos sistemas diferentes conectados por destinos RFC, usted tiene 
que transferir los interlocutores comerciales FI al sistema GTS.

Nota
Si GTS y FI-Ca funcionan en el mismo sistema, no tiene que replicar los interlocutores comerciales en el 
sistema GTS.
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Para obtener más información acerca de las parametrizaciones para transferir interlocutores comerciales, 
consulte la sección sobre la Replicación de datos en la Guía de configuración para la Gestión de conformidad en 
SAP Service Marketplace bajo la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

Puede integrar las transacciones de Contabilidad financiera con sus transacciones de importación y exportación. 
La verificación de sanctioned party list en la Gestión de conformidad en el sistema GTS le permite verificar sus 
interlocutores comerciales y garantizar que usted cumple con los embargos nacionales e internacionales del país, 
como también prohibir las empresas sancionadas y sanctioned parties. Para ello, usted puede ejecutar 
verificaciones de conformidad y controles legales en cada etapa de su proceso de logística, desde la oferta al 
documento de facturación.

La integración entre el sistema GTS y la Contabilidad financiera cubre las funciones siguientes:

● Verificación de sanctioned party list de interlocutores comerciales relevantes
Al inicio de la verificación de sanctioned party list, el sistema GTS asigna el status No verificado a cada 
interlocutor comercial de la Contabilidad financiera. El sistema GTS compara las direcciones del interlocutor 
comercial con los datos de dirección incluidos en las sanctioned party lists. Si el sistema no encuentra 
ninguna coincidencia entre un interlocutor comercial y la sanctioned party list, asigna el status Liberado a ese 
interlocutor comercial. Los interlocutores comerciales con datos que coincidan con los datos en las 
sanctioned party lists tienen asignado el status Bloqueado.

Nota
Puede utilizar las opciones para la verificación de direcciones múltiples para interlocutores comerciales, 
además de la verificación de SPL inteligente. Para obtener más información, consulte Verificar variantes en 
la verificación de interlocutor comercial [página 122].

.

Están disponibles las opciones de verificación siguientes:
○ Verificación de sanctioned party list de titular de la cuenta

Cada interlocutor comercial puede tener una o más cuentas bancarias, y cada cuenta bancaria puede 
tener uno o más titulares de la misma. El sistema compara los titulares de la cuenta con la sanctioned 
party list.

○ Información de verificación de sanctioned party lists de nota para beneficiario
Los clientes bancarios a menudo incluyen una nota para el beneficiario en transacciones de pagos 
individuales. El sistema puede verificar esta nota para el beneficiario frente a las sanctioned party lists.

○ Comparación sincrónica de interlocutores comerciales con datos de SPL durante transacciones de pagos
Usted puede ejecutar la verificación de SPL sincrónica al iniciar la verificación manualmente. Si desea 
iniciar la verificación de SPL de forma asincrónica, usted puede programar la ejecución de la verificación 
como una tarea periódica en el fondo.

Recomendación
Le recomendamos que utilice la verificación sincrónica.
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Para obtener más información acerca de la verificación de SPL sincrónica y asincrónica, consulte 
Modificaciones en las direcciones de interlocutor comercial [página 124].
Se pueden liberar manualmente todos los interlocutores comerciales que se bloquearon debido a 
correspondencias entre los datos de la dirección de interlocutor comercial y los datos de SPL, pero que 
no tienen que permanecer bloqueados. Para obtener más información acerca de la liberación de 
interlocutores comerciales y documentos que fueron bloqueados por la verificación de SPL, consulte 
Supervisar interlocutores comerciales [página 158].
La lista positiva es otra forma de evitar tener que liberar los mismos interlocutores comerciales o 
documentos bloqueados repetidamente. Para obtener más información acerca de la opción para los 
interlocutores comerciales en la lista positiva, consulte Lista positiva/negativa [página 132].

● Procesamiento posterior manual de los interlocutores comerciales verificados
Si la verificación de sanctioned party list no bloqueó ningún interlocutor comercial, puede procesar las 
transacciones de pagos. Si una transacción de pagos en FI-CA está bloqueada debido a un interlocutor 
comercial bloqueado en el sistema GTS, sin embargo, usted puede visualizar este interlocutor comercial en el 
log de verificación de SPL. Para obtener más información, consulte Liberar interlocutores comerciales 
bloqueados [página 148].

● Supervisar resultados de la verificación de SPL
Usted puede utilizar las funciones de supervisión para visualizar un resumen de todos los interlocutores 
comerciales bloqueados, además de los interlocutores comerciales en las listas positiva y negativa. Para 
obtener más información, consulte Supervisar interlocutores comerciales bloqueados [página 158] y 
Supervisar la lista positiva/negativa [página 154].
El sistema graba en el log y archiva los resultados de la verificación de sanctioned party list de acuerdo con 
los requisitos legales. Para obtener más información acerca de los resultados de log, la supervisión y el 
archivo, consulte Seguimiento de auditoría [página 163].

● Simular verificación de sanctioned party list
Si usted desea testar la verificación de SPL para interlocutores comerciales específicos, puede utilizar las 
funciones de simulación. Para obtener más información, consulte Verificación de SPL simulada de 
interlocutores comerciales [página 146] y Verificación de SPL simulada de direcciones generales [página 
147].

Actividades

Nota
Para visualizar las funciones específicas para la Contabilidad financiera en las descripciones de funciones para 
la verificación de SPL vinculada más abajo, sustituya la referencia a la etiqueta de Logística con la Contabilidad 
financiera en la información de ruta.

4.3.2.5 Verificación de SPL con Human Capital Management

Uso

El sistema (GTS) le permite replicar los datos maestros de cliente y de proveedor de SAP ERP, los datos de 
interlocutor de SAP Customer Relationship Management (SAP CRM) y los interlocutores comerciales de sistemas 
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no SAP (mediante Remote Function Calls). Entonces puede llevar a cabo la verificación de Sanctioned Party List 
(SPL) para los interlocutores comerciales en cuestión.

Gracias a la integración entre Human Capital Management y el sistema GTS, también puede realizar la 
verificación de Sanctioned Party List para sus propios empleados. Para incluir estas personas relevantes para 
HCM a la verificación de Sanctioned Party List, puede replicar los datos maestros de HCM de SAP ERP y 
compararlos con los datos maestros de SPL en el sistema GTS.

Puede transferir los datos maestros de personal de HCM inicialmente mediante un informe y, posteriormente, 
cualquier dato personal nuevo o modificado puede transferirse por parte de un informe planificado de fondo como 
un trabajo de fondo. El sistema replica los datos maestros de personal en el sistema GTS como interlocutores 
comerciales con el tipo Persona y la función Empleado.

Por motivos de protección de datos, existe una autorización específica de país para esta función. Esto significa 
que solo un usuario del mismo país o del mismo grupo de países que el empleado puede hacer coincidir este 
empleado con la Sanctioned Party List. Existe una verificación de autorización ampliada para ello, que garantiza 
que solo los usuarios específicos están autorizados a actualizar grupos específicos de empleados, solicitantes y 
partes contratantes. Para obtener más información, consulte Autorización ampliada para verificación de SPL 
[página 101].

Requisitos

● Ha creado Sanctioned Party Lists
Usted puede cargar Sanctioned Party Lists en formato XML, en ficheros de su proveedor de datos o utilizando 
la tecnología de SAP NetWeaver Process Integration (anteriormente conocido como SAP Exchange 
Infrastructure, SAP XI). También puede crear sus propias Sanctioned Party Lists manualmente en los datos 
maestros. Para obtener más información, consulte Actualizar datos maestros de SPL [página 103] y Cargar 
datos maestros de SPL [página 105].

● Ha introducido los datos siguientes en el maestro de personal de HCM:
○ Número de personal
○ Dirección del empleado

○ Datos personales
○ Dirección postal del empleado

○ Asignación organizativa
○ Sociedad
○ División de personal

○ Ha introducido los datos siguientes en el maestro de solicitante de HCM:
○ Número de solicitante
○ Dirección del solicitante

○ Datos personales
○ Dirección postal del solicitante

○ Asignación organizativa
○ Sociedad
○ División de personal

● Transferir y replicar maestros de personal y solicitante HCM al sistema GTS
Transfiere empleados y solicitantes al sistema GTS como clientes o proveedores. El sistema les asigna la 
función de Empleado.
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Para obtener más información acerca de las parametrizaciones de Customizing en el sistema GTS para 
transferir interlocutores comerciales de HCM al sistema GTS, consulte la documentación de la actividad 
Customizing en Parametrizaciones generales Estructura de interlocutor Asignación de funciones de 
interlocutor de sistemas preexistentes .
Una vez que usted haya transferido todos los datos relevantes al sistema GTS, puede iniciar la verificación de 
Sanctioned Party List para todos los interlocutores comerciales que usted acaba de crear. Están disponibles 
las opciones de verificación siguientes:

Para garantizar que el sistema lleva a cabo todas las verificaciones de Sanctioned Party List con las personas 
relevantes, ha configurado el sistema para transferir empleados, solicitantes y partes contractuales de SAP ERP 
al sistema GTS. Para más información acerca de los datos de transferencia, consulte la guía de configuración para 
la Gestión de conformidad en el SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

● Verificación de Sanctioned Party List de interlocutores comerciales relevantes
Al inicio de la verificación de Sanctioned Party List, el sistema GTS asigna el status No verificado a cada 
interlocutor comercial de Human Capital Management. El sistema GTS compara las direcciones del 
interlocutor comercial con los datos de dirección incluidos en las Sanctioned Party Lists. Si el sistema no 
encuentra ninguna coincidencia entre un interlocutor comercial y la Sanctioned Party List, asigna el status 
Liberado a ese interlocutor comercial. Los interlocutores comerciales con datos que coincidan con los datos 
en las Sanctioned Party Lists tienen asignado el status Bloqueado.

Nota
Puede utilizar las opciones para la verificación de direcciones múltiples para interlocutores comerciales, 
además de la verificación de SPL inteligente. Para obtener más información, consulte Verificar variantes en 
la verificación de interlocutor comercial [página 122].

.

Están disponibles las opciones de verificación siguientes:
○ Comparación sincrónica de interlocutores comerciales con datos de SPL

Puede realizar una verificación de Sanctioned Party List de forma sincrónica, iniciando la verificación 
manualmente, o de forma asincrónica, planificando la verificación como una tarea de fondo periódica.

Recomendación
Le recomendamos que utilice la verificación sincrónica.

Para obtener más información acerca de la verificación de SPL sincrónica y asincrónica, consulte 
Modificaciones en las direcciones de interlocutor comercial [página 141].

○ Comparación periódica de interlocutores comerciales con datos de SPL
Puede ejecutar la verificación de SPL en intervalos regulares. Para más información, consulte Verificación 
periódica de interlocutores comerciales [página 129].
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○ La verificación de SPL de interlocutores comerciales tras realizar modificaciones en la Sanctioned Party 
List
Puede comparar sus datos maestros de HCM con Sanctioned Party Lists nuevas o actualizadas que 
reciba de su proveedor de datos o de las autoridades responsables. Para obtener más información, 
consulte La verificación de SPL de interlocutores comerciales tras realizar modificaciones en la 
Sanctioned Party List [página 124].

● Puede ejecutar la verificación de SPL en modo de simulación, para saber si el sistema bloquearía una nueva 
dirección de interlocutor durante la verificación de SPL «real». Para obtener más información, consulte 
Verificación de SPL simulada de interlocutores comerciales [página 146] y Verificación de SPL simulada de 
direcciones generales [página 147].

● Se pueden liberar manualmente todos los interlocutores comerciales que el sistema haya bloqueado debido a 
correspondencias entre los datos de la dirección de interlocutor comercial y los datos de SPL, pero que no 
tienen que permanecer bloqueados. Para obtener más información acerca de la liberación de interlocutores 
comerciales que fueron bloqueados por la verificación de SPL, consulte Supervisar interlocutores 
comerciales [página 158].

● El sistema graba en el log y archiva los resultados de la verificación de Sanctioned Party List de acuerdo con 
los requisitos legales. Para obtener más información acerca de los resultados de log, la supervisión y el 
archivo, consulte Seguimiento de auditoría [página 163].

● Procesamiento posterior manual de los interlocutores comerciales verificados
Si la verificación de SPL de los datos maestros de empleado y solicitante ha causado un bloqueo de un 
interlocutor comercial en el sistema GTS, puede utilizar el log de la verificación de SPL para acceder al 
interlocutor comercial. Entonces puede liberar el interlocutor comercial bloqueado para continuar con el 
procesamiento. Para más información, consulte Liberar interlocutores comerciales [página 148].

Actividades

Nota
Para visualizar las funciones específicas para Human Capital Management en las descripciones de funciones 
para la verificación de SPL vinculada más abajo, sustituya la referencia a la etiqueta de Logística con la etiqueta 
Contabilidad financiera en la información de ruta.

4.4 Control legal - Importación/Exportación

Uso

En el control legal puede actualizar los datos maestros y transacciones comerciales de acuerdo con los requisitos 
legales para importaciones y exportaciones. También puede utilizar herramientas de supervisión y simulación que 
le ayudarán a asegurarse de que sus operaciones son conformes con la legislación de importaciones y 
exportaciones. El control legal incluye la verificación de transacciones comerciales para productos que requieran 
licencias, así como la verificación de situaciones de embargo para estas transacciones comerciales.
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Requisitos

Ha activado el control legal para las importaciones y exportaciones, junto con las verificaciones de embargo.

Para más información acerca de las parametrizaciones del Customizing, véase la guía de configuración en SAP 
Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Los ejemplos de parametrizaciones importantes en el Customizing incluyen:

● Definir regulaciones legales
La normativa legal define cómo el sistema determina las licencias de exportación apropiadas en base a la 
secuencia de determinación, los tipos de licencias (que difieren de acuerdo con la autoridad) y el número de 
lista de exportación (ECCN). Las normativas legales para la exportación se basan en el país de salida, y se 
deberán activar por consiguiente para verificar la existencia de licencias de exportación.
Las normativas legales para la importación se basan en el país de destino, y se deberán activar por 
consiguiente para verificar la existencia de licencias de importación.

● Definir tipos de licencias y su determinación
Los tipos de licencia contienen parámetros de control para las verificaciones individuales en el control legal. Si 
configura el sistema, por ejemplo, para verificar la utilización militar/civil de determinadas posiciones de 
documento en las licencias de exportación, el interlocutor comercial debe ser marcado en consecuencia o se 
bloqueará el documento.

También ha introducido los datos maestros subyacentes para el control de exportación (véase Datos maestros 
para control de exportación y verificación de embargo [página 17]) y clasificado los productos con ICCNs y ECCNs 
(véase Clasificación de productos para control de exportación y verificación de embargo [página 30]).

Proceso

Puede utilizar los siguientes pasos en el control legal para garantizar la conformidad legal de sus transacciones 
comerciales:

1. Se gestionan las licencias (véase Gestionar licencias [página 173])
Puede utilizar licencias de importación y exportación para sus procesos, así como agrupar múltiples licencias 
adicionales en acuerdos para procesos especiales. Cuando importa o exporta productos que requieren una 
licencia, el sistema devalúa los valores o cantidades de los productos. También puede configurar las 
parametrizaciones dependientes para las licencias en las funciones para la gestión de licencias.

2. Simula el control de exportación (véase Simular transacciones comerciales para el control de exportación 
[página 186]).
La ventaja de las herramientas de simulación es que puede determinar con rapidez si necesita una licencia de 
importación o exportación adicional para un producto en particular, por ejemplo, antes de comenzar 
realmente con el proceso. Esto significa que puede verificar si necesita una licencia para una transacción 
comercial potencial antes de crear un pedido o un pedido de compra en el sistema preexistente. Si faltara 
cualquier licencia, puede implementar las medidas de corrección directamente.
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Nota
También puede iniciar la verificación de Sanctioned Party List desde la simulación del control de 
exportación (véase Verificación simulada de Sanctioned Party List [página 146])

3. Analizar las verificaciones para el control legal
Puede utilizar varios pasos de preparación y evaluación para analizar los resultados de las verificaciones, por 
ejemplo, incluyendo el desglose de listas de materiales de documentos en la preparación y la visualización de 
documentos archivados para el seguimiento. También puede visualizar las categorías en las que el sistema ha 
colocado los diversos documentos en las listas de resumen, como documentos incompletos técnicamente y 
documentos bloqueados.
Supervisión [página 192]
1. Todos los documentos de ventas y compras, así como pagos

Nota
Al editar un documento aduanero para el control legal en el área de Gestión de conformidad y editar al 
mismo tiempo el correspondiente documento de logística en el sistema preexistente, el sistema 
permite que se grabe el documento en el sistema preexistente, donde crea una entrada de índice para 
este documento. Ya se ha configurado el procesamiento periódico del índice en el sistema preexistente 
para el escenario de recuperación. Al grabar el documento en la Gestión de conformidad, el sistema 
transfiere las modificaciones del documento de logística al sistema GTS la próxima vez que se procese 
el índice. Esto evita el bloqueo del documento del sistema preexistente si se edita el correspondiente 
documento aduanero al mismo tiempo, y lo transfiere cuando se procesa el índice.

2. Todas las licencias para importación y exportación
3. Datos archivados

4. Liberar documentos y pagos bloqueados
Cuando se desencadenan bloqueos en el control legal, esto significa que no dispone de licencias suficientes o 
debe completar los datos. Puede corregir los motivos de los bloqueos actualizando los datos de control o 
introduciendo licencias adicionales. Al volver a verificar los documentos o pagos en este caso, el sistema 
eliminará los bloqueos.

5. Embargo [página 200]
Las funciones del control legal se complementan con una verificación de sus transacciones comerciales para 
detectar situaciones de embargo. Puede introducir los datos de control para las situaciones de embargo y 
verificar los interlocutores comerciales en documentos y pagos para determinar posibles embargos.

4.4.1  Gestión de autorizaciones

Uso

Las autoridades definen bloqueos y restricciones para productos individuales o grupos de productos para 
controlar su importación y/o exportación. Para importar o exportar estos productos a pesar de estas 
restricciones, puede solicitar autorizaciones de la administración. Estas autorizaciones restringen la circulación 
de mercancías, por ejemplo, mediante cuotas de cantidad o valores máximos de mercancías. La administración 
define requisitos de autorización para productos a partir de números de lista de importación/exportación con los 
que clasifica sus productos. A partir de esta clasificación, el sistema detecta qué posiciones de documento de una 
operación comercial requieren autorizaciones.
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Alcance de la función

● Crear y actualizar licencias de importación y de exportación (véase Actualización de licencias de importación 
y de exportación [página 174])
Para importar y exportar productos de determinadas categorías de artículos, debe tener licencias limitadas a 
valores o cantidades específicos. Puede crear y actualizar estas licencias.

● Para el uso de acuerdos véase Utilización de acuerdos en control legal [página 176])
Puede utilizar acuerdos para representar las autorizaciones obligatorias que resultan de la regulación 
estadounidense ITAR (International Traffic in Arms Regulation).

● Estrategia de determinación para licencias (véase Configuración de la estrategia de determinación para 
control de importación/exportación [página 179])

● Visualizar licencias y documentos asignados (véase Licencias de supervisión [página 184])
El monitor de licencias muestra qué licencias ha indicado en el sistema. También puede visualizar todos los 
documentos para operaciones comerciales a las que usted o el sistema ha asignado licencias. El resumen de 
documentos asignados visualiza los valores de mercancías en los documentos directamente, junto con la 
amortización de licencia para ellos.

● Mensajes para licencias generales (véase Mensajes para licencias generales [página 185])
Debe informar de todas sus operaciones comerciales a las autoridades aduaneras a intervalos regulares para 
control legal mediante licencias generales. En estos informes, se listan las operaciones comerciales para 
productos que ha exportado en una licencia general.

4.4.1.1 Actualizar licencias de importación/exportación

Uso

Las autoridades aduaneras garantizan que las empresas que participan en el comercio internacional cumplen con 
todas las leyes y normativas válidas. Así pues, requieren que las empresas que deseen importar y/o exportar 
ciertas mercancías obtengan licencias de importación/exportación para estas mercancías. Después que usted 
solicite una licencia, recibe o una renuncia o una licencia general. Para garantizar que sus transacciones 
empresariales cumplen con los requisitos legales, usted asigna licencias a los productos que los necesitan en sus 
documentos.

Nota
Si ha configurado la comunicación para licencias de importación/exportación y ha implementado la conexión, 
puede enviar y recibir licencias electrónicamente. Esto ayuda a minimizar los errores potenciales en la 
transmisión de licencias entre las autoridades y su empresa, así como durante la entrada de datos 
subsiguiente en el sistema.

.
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Condiciones previas

Ha realizado las siguientes parametrizaciones Customizing:

● Crear y activar las normativas legales para controles de importación y exportación
● Crear y asignar los tipos de licencias para licencias de importación y exportación
● Crear atributos para licencias y asignarlos a las licencias
● Usted ha implementado los add-ins empresariales (BAdIs) para la comunicación electrónica con las 

autoridades aduaneras y sus propios programas para enlazar licencias a la plataforma de comunicación de 
las autoridades.

Para obtener más información acerca de estas parametrizaciones, consulte la Guía de configuración para 
Compliance Management en SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Características

Usted tiene las opciones siguientes en Compliance Management:

● Crear licencias de importación y exportación
● Modificar licencias existentes
● Visualizar licencias

Actividades

Crear licencias de importación y exportación

● Cuando usted recibe una licencia de las autoridades aduaneras, puede introducirla utilizando una de las 
siguientes rutas en el menú de ámbito:

○ Compliance Management Control legal: Importación Licencias de importación Crear licencia de 
importación

○ Compliance Management Control legal: Exportación Licencias de exportación Crear licencia de 
exportación

● En la pantalla siguiente, introduzca la normativa legal, el tipo de licencia y su número.
● En la pantalla principal, introduzca los datos de validez y (particularmente importante) active la licencia. 

Usted puede introducir el país de salida y el país de destino según los atributos que usted haya definido.
Puede actualizar el número de licencia externo de las autoridades aduaneras en la función de actualización 
para licencias (en modo de creación y modificación). Esto depende de las parametrizaciones de Customizing 
que usted haya efectuado en la siguiente ruta: Compliance Management Definir tipos de licencias .

● Comunicación para licencias
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Precaución
Si usted ha configurado las parametrizaciones de Customizing, ha implementado los BAdIs necesarios y 
también sus propios programas para enlazar sus licencias con la plataforma de comunicación del 
interlocutor comercial, usted puede utilizar las funciones de comunicación electrónica.

○ Usted puede seleccionar entre los mensajes impresos o los electrónicos en la etiqueta Saliente.
○ Seleccione los mensajes deseados y luego Ejecutar. Dependiendo de sus parametrizaciones, el 

sistema o transmite o imprime la licencia de importación/exportación.
○ Para imprimirlo o enviarlo de nuevo, seleccione el mensaje deseado y luego Repetir acción. El sistema 

duplica el mensaje seleccionado y usted puede imprimirlo o enviarlo, lo que necesite.
○ También puede visualizar los Detalles de acción, una presentación preliminar y el log de 

procesamiento.
○ La etiqueta Entrante visualiza los mensajes electrónicos con la licencia recibida. Usted puede visualizar 

los Detalles y el Log de procesamiento.

Modificar licencias existentes

● Para modificar una licencia existente, utilice una de las siguientes rutas:

○ Compliance Management Control legal: Importación Licencias de importación Licencias de 
importación

○ Compliance Management Control legal: Exportación Licencias de exportación Modificar licencia 
de exportación

Visualizar licencias existentes

● Para visualizar una licencia existente, utilice una de las siguientes rutas:

○ Compliance Management Control legal: Importación Licencias de importación Visualizar licencia 
de importación

○ Compliance Management Control legal: Exportación Licencias de exportación Crear licencia de 
exportación

4.4.1.2 Utilización de acuerdos en control de exportación

Uso

Puede utilizar acuerdos para representar las autorizaciones obligatorias que resultan de la regulación 
estadounidense ITAR (International Traffic in Arms Regulation). Estas autorizaciones obligatorias se aplican a 
transacciones que implican mercancías militares, tecnología de aviación, biología nuclear y otras mercancías 
relevantes para la seguridad nacional. Este comercio está sujeto a límites basados en el valor que debe cubrir con 
licencias. Puede estar obligado a declarar y garantizar los siguientes componentes de entrega a las autoridades 
mediante una licencia global:

● Datos técnicos, como planos y diseños
● Servicio en materia de defensa, como asesoramiento y mecánica
● Hardware
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Las licencias individuales están agrupadas en un acuerdo con validez a más largo plazo y pueden reducirse en 
valor de forma apropiada según las parametrizaciones de su sistema para la estrategia de determinación. La 
clasificación con códigos de United States Munitions List (USML) determina qué tipo de acuerdo debe utilizarse 
para un producto y qué licencias individuales deben contener.

Requisitos

● Ha configurado las siguientes parametrizaciones Customizing para permitir al sistema determinar las 
licencias de exportación y los acuerdos relevantes para posiciones de documento:
○ Crear tipos de licencia para acuerdos
○ Crear tipos de licencia para licencias de exportación que requieren un acuerdo

● También ha definido la estrategia de determinación [página 179] para los acuerdos o las licencias de 
exportación que dependen de acuerdos.

Para más información sobre las parametrizaciones Customizing, véase la guía de configuración para Gestión de 
conformidad en SAP Service Marketplace bajo la siguiente vía:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

Dependiendo de los reglamentos válidos, puede configurar las estrategias de determinación para licencias para 
utilizar una de las dos opciones siguientes para exportar mercancías sujetas a ITAR:

● Exportación mediante acuerdo
Si configura la determinación de licencia de forma que el sistema encuentra el acuerdo para una operación 
comercial, podrá exportar directamente utilizando este acuerdo. Para ello, el acuerdo debe contener los 
materiales del sistema preexistente que están permitidos en el acuerdo.

● Exportación mediante licencia de exportación
Si en la determinación de licencia se encuentra una licencia de exportación cuyo tipo requiere un acuerdo, tal 
y como se define en sus parametrizaciones Customizing, podrá exportar en función de la licencia de 
exportación. Una licencia de exportación de este tipo debe asignarse a un acuerdo para poder exportar 
productos que están sujetos a ITAR. Entonces definirá el enlace con el acuerdo necesario en la licencia de 
exportación. Para ello, cree un acuerdo y después asígnele los productos. Asigne el acuerdo y los productos 
para los que le han concedido una licencia de exportación en el documento de licencia. Debe clasificar en 
categorías los productos con un material de referencia. El sistema ofrece los materiales de referencia que ha 
definido en el acuerdo para selección.

Las funciones siguientes le ayudan a utilizar acuerdos:

● Crear, modificar y visualizar acuerdos
● Visualizar acuerdos existentes

El sistema enumera todos los acuerdos que ha introducido para una normativa legal en el sistema. Puede 
especificar criterios de selección adicionales para limitar la visualización.

● Visualizar documentos y licencias de exportación asignados para un acuerdo
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Puede visualizar los acuerdos para una normativa legal. Puede especificar criterios de selección adicionales 
para limitar la visualización.
Puede visualizar los detalles para cada acuerdo, así como los detalles de la licencia de exportación asignada. 
También puede visualizar el documento aduanero al que el usuario o el sistema ha asignado el acuerdo.

Actividades

Para acceder a las funciones para el uso de acuerdos en control de exportación, vaya al menú de ámbito y 
seleccione Gestión de conformidad Control legal - Exportación Acuerdos  y después, marque una de las 
siguientes posiciones:

● Crear, modificar y visualizar acuerdos

○ Actualizar acuerdos Crear acuerdo

○ Actualizar acuerdos Modificar acuerdo

○ Actualizar acuerdos Visualizar acuerdo
Para más información sobre la creación y actualización de acuerdos, véase Creación de acuerdos [página 
178].

● Visualizar acuerdos existentes
Visualizar acuerdos existentes

● Visualizar documentos y licencias de exportación asignados para un acuerdo
Documentos asignados/Licencias de exportación 

4.4.1.2.1 Crear acuerdos

Contexto

Puede crear y activar acuerdos en el sistema para poder asignarlos (o hacer que el sistema los asigne 
automáticamente) a transacciones comerciales.

Procedimiento

1. Vaya al menú de ámbito de SAP GRC Global Trade Services y seleccione Gestión de conformidad SAP
Control de exportación- Exportación Acuerdos Actualizar acuerdos Crear acuerdo .

2. Seleccione de la lista desplegable la normativa legal para la que quiere activar el uso de acuerdos en el control 
de exportación.

3. Seleccione de la lista desplegable el tipo de acuerdo para el que quiere crear un acuerdo.
4. Si ya ha introducido un acuerdo para la combinación de normativa legal y tipo de acuerdo y quiere utilizar 

esos datos como una referencia de copia, puede utilizar la ayuda para entradas para seleccionar ese acuerdo.
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5. Seleccione Ejecutar. Aparecerá el modelo de entrada para crear y modificar acuerdos.
6. Puede indicar un número externo, como el ID de las autoridades.
7. El sistema también muestra los atributos en una estructura de diálogo. Puede indicar varias características 

para cada uno, por ejemplo:
1. Status

El sistema solo puede utilizar acuerdos con el status "Grabado - Activo" en el control de exportación.
2. Organización de comercio exterior

La organización de comercio exterior funciona como la unidad organizativa legal en relación con las 
autoridades y es la responsable del acuerdo.

3. Materiales
Seleccione Añadir línea y utilice la ayuda para entradas para seleccionar los materiales para los que está 
creando el acuerdo. Si quiere utilizar una licencia de exportación y, por lo tanto, tiene que introducir los 
productos autorizados aquí, necesitará materiales de referencia para la categorización. Puede asignar 
esos materiales de referencia aquí. Algunos ejemplos de ese tipo de materiales son los productos 
proforma para servicios o hardware que haya creado en SAP GRC GTS para utilizarlos como material de 
referencia en la licencia de salida en una etapa posterior.

4. Valores y Cantidades
El sistema utiliza estas entradas para la amortización. Los acuerdos y licencias están sujetos a los límites 
de valor hasta los que puede gestionar exportaciones. Cada vez que el sistema aplica el acuerdo a una 
transacción comercial tiene que deducir el valor de los productos exportados del valor total autorizado 
del acuerdo.

8. Si ha configurado la entrada de atributos para el tipo de acuerdo seleccionado puede introducir un valor para 
cada atributo en un marco de grupo por separado.

9. Grabe las entradas y fije el indicador Activo para activar el acuerdo en actualizar status.

4.4.1.3 Configurar la estrategia de determinación para 
control de importación/exportación

Uso

Las autoridades gubernamentales definen las reglas de comercio internacional. Debe cumplir dichas normativas 
para sus importaciones y exportaciones. En el control de exportación, estas reglas dictan que solo puede importar 
y/o exportar determinadas mercancías con autorización especial de las autoridades de control. Si un producto 
requiere licencia o no depende de su clasificación, junto con otros datos específicos de producto y/o de 
transacción. Puede asignar licencias de importación y exportación a sus transacciones empresariales que 
impliquen productos que requieran licencias. Puede introducir las licencias que reciba de las autoridades como 
datos maestros en el sistema.

Al crear un pedido de cliente que contiene partidas de documentos que requieren licencias en su sistema 
preexistente, deberá documentar la posesión de la licencia adecuada en el correspondiente documento aduanero. 
El sistema puede asignar una licencia válida automáticamente, en base al procedimiento y a la secuencia de 
criterios de búsqueda y condiciones que se definen en la estrategia de determinación.

El sistema detecta qué normativa legal tiene que utilizar para determinar una licencia de cada documento 
aduanero correspondiente. También decida qué tipo de licencia necesita, por ejemplo, una licencia general o una 
evaluada individualmente. Según las reglas definidas, el sistema determina qué licencias debe asignar al 
documento.
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Requisitos

Ha realizado las siguientes parametrizaciones Customizing:

● Activar las normativas legales apropiadas para controles de importación y exportación
● Crear y asignar procedimientos de determinación de licencias a las normativas legales apropiadas
● Definir procedimientos de determinación para la definición automática de tipos de licencia

Nota
Si ha realizado todas las parametrizaciones de Customizing que el sistema necesita para buscar una 
estrategia de determinación para licencias, los parámetros en la secuencia de búsqueda se mantienen 
vacíos hasta que introduzca los valores en la aplicación.

Para obtener más información, consulte la guía de configuración para la Gestión de conformidad en SAP Service 
Marketplace en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

Puede utilizar las siguientes funciones para las estrategias de determinación:

● Crear manualmente estrategia de determinación
Puede introducir las reglas manualmente para que el sistema determine automáticamente una licencia para 
una operación comercial.

● Cargar estrategia de determinación a partir de un archivo XML de proveedor de datos
Si tiene un proveedor de datos que puede ofrecerle estrategias de determinación de licencia en formato de 
archivo XML, puede ahorrar tiempo y esfuerzo automatizando dicho proceso de determinación.
Puede utilizar los logs de la carga de XML upara la supervisión (véase Buscar logs de carga [página 38]).

● Visualizar estrategias de determinación
Puede visualizar estrategias de determinación de licencia que ha indica manualmente o cargado a partir de un 
archivo XML de proveedor de datos.

Actividades

Las funciones para la estrategia de determinación están ubicadas en el menú de ámbito bajo las siguientes rutas:

● Compliance Management Control de exportación - Importar Estrategia de determinación para clase de 
licencia Actualizar estrategia de determinación

● Compliance Management Control de exportación - Exportar Estrategia de determinación para clase de 
licencia Actualizar estrategia de determinación

Crear manualmente estrategia de determinación
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● Actualizar estrategia de determinación
● Puede definir una estrategia de determinación para cada normativa legal que el sistema utiliza para 

determinar licencias para su producto.
● Puede indicar los criterios que el sistema debe utilizar para buscar la licencia adecuada.
● Puede indicar las fechas de validez si sabe que el conjunto de reglas sólo debería utilizarse durante un período 

de tiempo específico. De lo contrario, puede indicar la fecha actual como fecha de inicio de validez y 31 de 
diciembre de 9999 como fecha de fin de validez.

● Indique los criterios según los que el sistema debe determinar las respectivas licencias, por ejemplo: Por 
ejemplo, puede añadir las columnas siguientes:
○ Normativa legal
○ País o país
○ Grupos de países
○ Clases de control
○ Agrupaciones de control
○ Tipo de licencia

● Si se cumplen los requisitos previos, el sistema asigna una licencia.
● Inicie la secuencia de determinación de licencia con condiciones más específicas, como clase de control y 

agrupación de control, junto con los países individuales. Entonces puede crear parámetros de búsqueda, que 
se convierten en más generales durante la secuencia, como agrupación de países y normativa legal. Esto 
permite que el sistema realice la determinación de licencias de criterios específicos a generales.

● Al seleccionar Aplicar selección, el sistema añade sus criterios a los conjuntos de reglas. Aparece un mensaje 
con la cantidad de entradas realizada en los conjuntos de reglas como resultado de sus criterios de selección.

Cargar estrategia de determinación a partir de archivo XML

● Cargar estrategia de determinación a partir de archivo XML
● Las siguientes entradas son necesarias para cargar un archivo:

○ Normativa legal
○ Proveedores de datos
○ Ruta de archivo XML para cargar

● El sistema propone un ID de carga. Para más información, véase el campo de ayuda.
● El indicador Modo simulación se fija por defecto.

Recomendación
Recomendamos ejecutar primero una carga de prueba.

● El sistema visualiza un log que contiene el resultado de la carga.

Visualizar estrategia de determinación

● Visualizar estrategia de determinación
● Puede indicar criterios de selección para restringir la visualización de las estrategias de determinación.
● Al seleccionar Ejecutar, el sistema enumera todas las estrategias de determinación para sus criterios de 

selección.

Resultado

Si el sistema encuentra una licencia para un documento aduanero para el que ha definido la verificación de uso 
militar o civil a nivel de licencia o de tipo de licencia, el sistema verifica la clasificación del interlocutor comercial 
según los criterios. Si el indicador correspondiente no se ha fijado en el registro maestro de interlocutor 
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comercial, el sistema bloquea el documento aduanero y sus documentos logísticos subyacentes en el sistema 
preexistente.

Para más información acerca de los datos y de las parametrizaciones que el sistema utiliza para determinar 
licencias relevantes, véase Determinación de licencia en control de exportación [página 182].

4.4.1.3.1 Determinación de licencia en control legal

La administración de aduanas o las oficinas de comercio exterior de un país pueden definir restricciones para la 
importación o exportación de determinados productos o grupos de productos, ya sea de forma independiente o 
mediante tratados con otros países. En consecuencia, las autoridades emiten licencias para los productos o 
grupos de productos seleccionados para las empresas siempre que lo soliciten, en las que los valores o las 
cantidades para los productos especiales están limitados. Por tanto, dichos productos requieren licencias. 
Asimismo, los valores que se deben depositar en las autoridades para obtener una licencia pueden servir como 
una garantía adicional. Como consecuencia, debe verificar los procesos de comercio exterior para averiguar las 
prohibiciones y restricciones en control legal, en función de la normativa legal válida.

Uso

Debe verificar los documentos aduaneros que el sistema SAP Global Trade Services (GTS) ha creado en función 
de los documentos de logística en el sistema preexistente para una operación comercial en el sistema GTS. Si 
este documento aduanero incluye productos que requieren licencias, deberá asignar dichas licencias. El sistema 
puede asignar licencias de forma automática mediante la determinación de licencia.

La descripción de la determinación de licencia de abajo utiliza una transacción de exportación como ejemplo.

Integración

En el control legal del sistema GTS, la determinación de licencia para una operación comercial para importaciones 
y exportaciones está basada en los datos siguientes:

● datos de movimiento del documento aduanero que es un duplicado de un documento de logística del sistema 
preexistente

● parametrizaciones en Customizing para la normativa legal y los tipos de licencia
● datos maestros en los que las licencias y los detalles de producto están grabados

El diagrama siguiente le permite supervisar la interacción entre las fuentes de datos individuales durante la 
exportación que resulta en la asignación de una licencia en el documento aduanero.
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Imagen 2: Determinación de licencia en el sistema GTS durante una exportación

Para una transacción de exportación, el sistema ejecuta las etapas de proceso siguientes para determinar los 
tipos de licencia relevantes para una operación comercial desde una operación comercial, y las licencias de una 
en una que asigna en el documento aduanero:

1. Cuando el documento se transfiere desde el sistema preexistente, el sistema GTS crea un documento 
aduanero como duplicado del documento del sistema preexistente. Los datos siguientes en el documento 
aduanero son relevantes para determinar la licencia:
○ País de salida
○ País de destino
○ Información de producto en la posición de documento
○ Fecha de verificación de la asignación de datos de documento
○ Interlocutores comerciales
○ Valores y cantidades de los productos en las posiciones de documento que requieren licencias

2. El sistema analiza el país de salida en el documento aduanero y utiliza las parametrizaciones Customizing 
siguientes para determinar la normativa legal que es relevante para la operación comercial:
○ Procedimiento de determinación para la normativa legal para el control de exportación
○ Estrategia de determinación de la normativa legal para el control de exportación

3. A continuación, el sistema determina el tipo de licencia relevante para la operación comercial en función de 
los datos y de las parametrizaciones siguientes:
○ El sistema determina los datos siguientes para el país de destino en el documento aduanero.
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○ Parametrizaciones Customizing para el esquema de determinación para el tipo de licencia
○ Parametrizaciones de datos maestros para la estrategia de determinación para la clase de licencia

○ Para los productos en las posiciones de documento del documento aduanero, el sistema determina los 
números de clasificación del control de exportación con los que se han clasificado los productos en los 
datos maestros del sistema GTS. Las listas de exportación pueden diferir en función de la normativa legal. 
Las autoridades especifican en los números de clasificación de control de exportación si un producto 
requiere una licencia y, en caso positivo, en qué constelaciones específicas de las operaciones 
comerciales se aplican dichos requisitos.

4. Para los datos de documento aduanero, el sistema analiza las parametrizaciones Customizing para 
determinar si puede encontrar y aplicar una licencia con el tipo de licencia determinado para la operación 
comercial. Ha definido los datos que el sistema debe tener en cuenta durante esta verificación con los 
atributos relevantes para determinar licencias en la definición del tipo de licencia. Puede incluir datos como:
○ País de destino
○ Cantidades de posición
○ Valores de posición
○ Cliente
○ Fecha clave para la verificación para el control legal en función del documento aduanero como fecha de 

verificación
El sistema también puede buscar licencias válidas en función de esta fecha de verificación.

Las características se definen en las parametrizaciones Customizing para un tipo de licencia para determinar 
que una licencia de este tipo solo el válida para números de clasificación de control de exportación o unidades 
organizativas específicas.

5. La licencia introducida en los datos maestros definen las características específicas para la licencia en 
conformidad con el acuerdo con las autoridades. A continuación, el sistema coge las características 
específicas para una licencia ubicada y las compara con los datos del documento aduanero para determinar 
si puede utilizar esta licencia para la operación comercial.

6. Si el sistema halla una licencia válida, verificará las posiciones de documento aduanero de la operación 
comercial para ver si están cubiertas por las cantidades y los valores disponibles en la licencia de exportación. 
Si la licencia cubre la operación, el sistema asignará la licencia a un documento aduanero registrando el 
número de licencia en el documento aduanero.
El sistema transfiere esta información a todos los documentos subsiguientes del documento aduanero o lleva 
a cabo la determinación de licencia en los documentos subsiguientes de forma análoga al documento 
aduanero. De esta manera podrá registrar el cumplimiento de la operación para el control de exportación en 
las comunicaciones con la administración de aduanas para las declaraciones de aduana en función del 
número de licencia asignado.

4.4.1.4 Supervisar licencias

Uso

Las funciones de supervisión de licencias se pueden utilizar para asegurar un resumen de las licencias que se han 
indicado en el sistema y cómo se utilizan en los procesos empresariales en todo momento.
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Alcance de la función

● Visualizar licencias existentes
Esta función permite visualizar todas las licencias que se han creado en el sistema. El sistema visualiza una 
lista de resultados para cada licencia, por ejemplo, su validez legal y temporal.

● Visualizar documentos aduaneros asignados
Pueden visualizarse documentos que ya tienen una licencia asignada automáticamente por el sistema o con 
una licencia asignada manualmente. En la lista de resumen se pueden ver las asignaciones. El sistema 
también visualiza los respectivos grupos de amortización y valores.

● Visualizar acuerdos existentes y sus licencias y documentos asignados
Se pueden visualizar todos los acuerdos que se han creado en el sistema. También se puede ver qué 
documentos y licencias de exportación se han asignado a los respectivos acuerdos.

Actividades

● Las funciones de supervisión para licencias de importación y exportación se ubican en el menú de ámbito en 
Gestión de conformidad Control legal - importación Supervisión  o Gestión de conformidad

Control legal - exportación Supervisión  y una de las siguientes opciones:

○ Visualizar licencias de exportación existentes

○ Visualizar licencias de importación existentes

○ Visualizar documentos asignados

● Las funciones de supervisión para acuerdos están en el menú de ámbito en Gestión de conformidad
Control legal - exportación Acuerdos  y una de las siguientes opciones:

○ Visualizar acuerdos existentes

○ Documentos asignados/Licencias de exportación

4.4.1.5 Creación de declaraciones para autorizaciones 
generales (EU001)

Uso

Los exportadores pueden exportar determinados productos definidos oficialmente mediante autorizaciones 
generales (EU001). Para ello, debe registrarse en la administración para utilizar una autorización general. Los 
productos para los que puede utilizar la autorización general están sujetos a supervisión oficial debido a su 
potencial para un uso doble. Para cumplir los requisitos de supervisión, debe notificar todas las operaciones 
comerciales en las que ha exportado productos con la autorización general a la administración a intervalos 
regulares, enviando un fichero con el formato solicitado a las autoridades correspondientes. Este report contiene 
datos generales de operaciones comerciales, incluidos los interlocutores comerciales implicados y los productos 
que ha exportado con la autorización general.
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Puede generar este report, por ejemplo, para los países siguientes:

● Estados Unidos
● Japón
● Canadá
● Australia
● Suiza
● Noruega
● Alemania

Nota
En Alemania, por ejemplo, debe enviar este report a la Oficina Federal de Economía y Control de 
Exportación (BAFA) cada seis meses.

Actividades

● Para generar un report para las autoridades, proceda como sigue:

1. En el menú de ámbito, seleccione Gestión de conformidad Control legal: Exportación Declaración
Declaración de autorizaciones generales .

2. Indique los datos requeridos Para una licencia general para una organización comercial extranjera, por 
ejemplo, se especifica el período para el que se aplica el report.
Aparece la pantalla Declaración para autorizaciones generales.

3. Seleccione Fichero de declaración.
Ha pasado a una ventana de diálogo

4. Indique la vía de archivo del fichero XML y seleccione Solicitar.

Nota
Si selecciona el formato ASCII, también debe especificar el Nº de declaración oficial.+

5. Cargue el fichero XML, por ejemplo, en el portal en línea ELAN-K2.
● La pantalla Declaración para autorizaciones generales contiene más opciones:

○ El sistema lista todas las operaciones comerciales que coinciden con sus criterios de selección.
○ Puede visualizar los detalles de la autorización general marcando Autorización.
○ Puede visualizar el documento aduanero para cada transacción seleccionando Documento aduanero.

4.4.2  Simulación de operaciones comerciales para el control 
legal

Uso

Puede simular la asignación de clases de licencia para documentos aduaneros en el control legal. Como resultado, 
puede determinar rápidamente si necesita una licencia adicional para sus operaciones comerciales antes de la 
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exportación o importación actual. También puede simular la verificación de listas de materiales relativas a 
documento en el control legal para exportaciones.

Alcance de la función

● Simular operación comercial para determinación de licencia
Puede verificar si el sistema encuentra una licencia y la asigna al documento automáticamente en la 
determinación de licencia.

● Simular operación comercial con componentes de lista de materiales relativa a documento para 
determinación de licencia
Si utiliza el control legal de exportación para listas de materiales relativas a documento, también puede 
simular estas operaciones comerciales. El sistema determina si se pueden asignar licencias de exportación 
automáticamente a las posiciones y subposiciones en un documento.

Los resultados de simulación le ayudan a decidir si necesita solicitar o introducir licencias de importación o 
exportación adicionales.

Actividades

● Las funciones de simulación se ubican en el menú de ámbito en Gestión de conformidad Control legal - 
importación (o exportación) Simulación .

○ Simular operación comercial
o bien

○ Simular operación comercial con lista de materiales por operación
● Debe indicar los datos de sistema y de documento para la simulación. Puede indicar criterios de selección 

adicionales para limitar los resultados.
● Si selecciona Ejecutar, el sistema simulará la verificación de control legal con el documento de salida/entrada 

desde el sistema preexistente. En función de los resultados de esta verificación, puede decidir si necesita una 
licencia para los productos.

4.4.3  Evaluación de los resultados de control legal 

Uso

Las funciones de supervisión le permiten llevar un seguimiento de sus transacciones de importación y 
exportación relevantes para el control. Puede ver qué documentos o pagos ha bloqueado el sistema para 
operaciones comerciales posteriores y cómo responder a estos bloqueos. Las mismas funciones de supervisión 
están disponibles para importaciones y exportaciones.
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Alcance de la función

Puede utilizar las funciones de supervisión siguientes para evaluar bloqueos en control legal:

● Prepararse para verificar las BOPs de documento y evaluar los resultados (véase Desglose y verificación de 
BOPs de documentos [página 188])

● Visualizar los documentos y los pagos bloqueados para evaluar los motivos para bloquear e iniciar medidas 
correctivas (véase Visualización de documentos y pagos bloqueados [página 189])

● Visualizar los documentos y pagos incompletos para completarlos antes de una verificación nueva 
Visualización de documentos y pagos técnicamente incompletos [página 190])

● Visualizar todos los documentos o pagos que el sistema ha procesado en control legal (véase Visualización de 
documentos y pagos existentes en control legal [página 192])

● Rastrear el uso militar de productos para requisitos de control especial (véase Rastrear productos relevantes 
para control [página 194])

● Visualizar documentos archivados que ya haya verificado en control legal (véase Visualización de 
documentos archivados [página 195])

4.4.3.1 Desglosar y verificar listas de productos de 
documento

Uso

El control legal de exportación para documentos de logística en el sistema preexistente se puede utilizar mediante 
la verificación de listas de productos para el producto terminado en una posición de documento o para el mismo 
producto. El sistema debe prepararse para su uso antes de verificar la lista de productos en el documento. Para 
ello, pueden desglosarse y verificarse listas de productos.

Actividades

● El sistema verifica si existe una lista de productos en el sistema para las posiciones de documento en los 
documentos aduaneros. Puede indicarse manualmente una lista de productos en los datos maestros o utilizar 
un add-in empresarial para transferirla del sistema preexistente.

● Si el sistema determina que existe una lista de productos para una posición de documentos después de la 
transferencia, bloquea el documento aduanero y fija el motivo de bloqueo en Falta desglose de lista de 
productos.

● Al ejecutar la función para el desglose y verificación de lista de productos, el sistema determina todos los 
documentos aduaneros bloqueados con el motivo de bloqueo Falta desglose de lista de productos y desglosa 
sus listas de productos.
○ La función para desglosar y verificar listas de productos relativas al documento está en el menú de 

ámbito en Gestión de conformidad Control legal - exportación Pool de trabajo de listas de productos 
relativas al documento Desglosar y verificar listas de productos del documento .
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○ El sistema ejecuta el control legal y la determinación de licencia asociada para los componentes de lista 
de productos. El motivo de bloqueo y status (si es pertinente) de un documento aduanero se pueden ver 
en las funciones de supervisión del documento.

○ Al igual que los demás motivos de bloqueo del control legal, cuando un documento aduanero está 
bloqueado porque falta el desglose de lista de productos, el sistema bloquea los siguientes pasos de los 
procesos de logística en el sistema preexistente.

● En las funciones de supervisión pueden verse los resultados de verificación para documentos con listas de 
productos:
○ Puede configurarse la visualización de log en el procesamiento de diálogo al ejecutar el desglose y 

verificación de listas de productos para documentos aduaneros. El log indica si el desglose de la lista de 
productos se ha realizado con éxito además de los motivos de bloqueo para un documento aduanero. El 
log también visualiza si es necesaria una licencia para componentes de la lista de productos.

○ También pueden visualizarse los documentos bloqueados después del control legal (véase Supervisión - 
control legal de importación/exportación [página 192]).

○ Además, si se transfieren los motivos de bloqueo al sistema preexistente, puede visualizarse el status de 
una verificación del control legal para un documento de logística en el sistema preexistente (véase 
Supervisar intervención en documentos de logística del sistema preexistente [página 1004]).

4.4.3.2 Visualizar documentos y pagos bloqueados

Uso

Si el sistema no puede determinar una licencia válida para una operación comercial, bloquea el correspondiente 
documento o pago. Motivos más frecuentes de bloqueo durante la determinación de licencia:

● Falta la licencia
● La licencia no es válida
● El valor y/o cantidad de la licencia ya no es suficiente para cubrir el valor/cantidad en el documento o pago
● Licencias inactivas
● Falta la clasificación de posiciones de documento

Alcance de la función

● Para evaluar los bloqueos, en el resumen se puede ver qué verificación ha hecho que el sistema bloquee el 
documento o pago. Pueden utilizarse las siguientes opciones del resumen de pagos o documentos 
bloqueados:
○ Si el sistema ha bloqueado un documento porque falta la clasificación de una posición de documento, 

seleccione Modificar maestro de productos para clasificar el producto. Una vez clasificado el producto, 
seleccione Control legal - Nueva verificación para repetir la verificación.

○ Si está bloqueado un proceso de logística para crear un documento subsiguiente en el sistema de 
alimentación, se puede llamar la réplica del documento de logística subyacente como documento 
aduanero para determinar los motivos del bloqueo.

○ Puede verificarse el log para ver si el sistema ha encontrado una licencia para el producto. Puede 
visualizarse información detallada de la situación de control legal para posiciones individuales. Al iniciar 
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una nueva verificación para los documentos bloqueados, el sistema visualiza automáticamente un log 
con los resultados de la verificación de licencia. El control legal se basa en las clases de licencia que se 
han creado en el Customizing. Se han creado las licencias de importación y exportación para las clases de 
licencia relevantes y se les han asignado atributos en los datos maestros. Si el sistema bloquea un 
documento porque faltan licencias, pueden indicarse las correspondientes licencias que la empresa haya 
solicitado y recibido en el sistema. Si se desea liberar el documento que el sistema ha bloqueado a causa 
de una licencia asignada, debe activarse la licencia. Para más información acerca de la entrada de 
licencias, véase Actualizar licencias de importación/exportación [página 174].

○ Si la verificación se ha configurado para verificar el uso militar/civil de licencias o clases de licencia en el 
Customizing, el sistema puede iniciar bloqueos de documento por falta de clasificación de los 
interlocutores comerciales. Los interlocutores comerciales se pueden marcar como usuarios 
principalmente civiles o principalmente militares de productos en el sistema preexistente. Cuando se 
transfiere el documento de logística y se crea la réplica del documento aduanero, el sistema verifica si es 
necesaria una licencia de importación o exportación. Si en la definición de la clase de licencia se ha 
especificado que el sistema realice una verificación de uso militar o civil, se verifican los documentos con 
las correspondientes licencias asignadas. El sistema verifica si el interlocutor comercial está clasificado 
de forma similar a la etiqueta del sistema preexistente para el uso militar o civil de productos. El 
interlocutor comercial se clasifica en la actualización de interlocutor comercial: Seleccione la etiqueta 
SAP GTS y fije el indicador en la columna Utilización en el área Uso militar/civil. Para más información, 
véase Actualizar interlocutores comerciales [página 22].

● Para que el personal pueda reaccionar rápido ante bloqueos de documento y pago, se puede enviar una 
notificación por correo electrónico a usuarios específicos (véase Control de notificación para documentos 
bloqueados e incompletos [página 993]).

Actividades

Los resúmenes de documentos y pagos incompletos se ubican en el menú de ámbito en Gestión de 
conformidad Control legal - importación Supervisión  o Gestión de conformidad Control legal - 
exportación Supervisión  y una de las siguientes opciones:

● Visualizar documentos bloqueados

● Visualizar pagos bloqueados

4.4.3.3 Visualización de documentos y pagos técnicamente 
incompletos

Uso

Nota
Puede visualizar documentos o pagos técnicamente incompletos solo si los datos se han transferido de un 
sistema preexistente SAP ERP al sistema GTS.
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Para verificar documentos y pagos en control legal, el sistema necesita un set definido de datos maestros y datos 
de operación para garantizar la conformidad.

Aunque el sistema detecte que falta alguno de estos datos al transferir una operación del sistema preexistente, 
continúa con la transferencia igualmente. Sin embargo, en lugar de verificar las transacciones directamente, 
añade los documentos y los pagos afectados al resumen de documentos o pagos técnicamente incompletos. 
Estos resúmenes le muestran qué actividades debe realizar para permitir una verificación completa en control 
legal. Las transacciones para documentos y pagos técnicamente incompletos quedan bloqueadas hasta que las 
actualice.

Alcance de la función

● El sistema transfiere datos maestros y datos de transacción desde el sistema preexistente de forma 
automática. Si surgen errores durante la asignación automática en documentos o pagos, puede verificar el 
log y corregir los errores. La lista de logs se clasifica en función de los números de referencia que 
corresponden a los números de documento o ejecuciones de pago desde el sistema preexistente.

● Cuando actualiza los documentos o pagos técnicamente incompletos, el sistema emite un mensaje de error 
en el sistema preexiste para notificar a los usuarios que la transferencia ha fallado por datos incompletos. 
También puede examinar el log para determinar qué interlocutores comerciales o productos han resultado en 
documentos incompletos técnicamente.

● Para que el personal pueda reaccionar rápido ante documentos y pagos incompletos, puede enviar una 
notificación por correo electrónico a usuarios específicos (véase Control de notificaciones para documentos e 
interlocutores bloqueados [página 993]).

Actividades

Los resúmenes de documentos y pagos incompletos técnicamente se ubican en el menú de ámbito en Gestión 
de conformidad Control legal - importación Supervisión  o Gestión de conformidad Control legal - 
exportación Supervisión  y una de las siguientes opciones:

● Visualizar documentos técnicamente incompletos

● Visualizar pagos técnicamente incompletos

Al seleccionar un número de referencia en el resumen y visualizar el log, se ve el log de la transacción 
seleccionada. A partir de esta información, puede corregir manualmente el error visualizado en el sistema 
preexistente, por ejemplo, transferir los datos maestros que faltan o utilizar los campos de ajuste de la aplicación.

SAP Global Trade Services
Gestión de conformidad C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 191



4.4.3.4 Visualización de documentos y pagos existentes

Uso

Puede visualizar todos los documentos y pagos para los que el sistema ha creado réplicas para los documentos 
de logística o financieros en el sistema preexistente. Puede seleccionar un documento del sistema preexistente 
específico desde el resumen para ver información adicional, su status y el flujo de documentos.

Actividades

● Los resúmenes de documentos y pagos incompletos técnicamente se ubican en el menú de ámbito en 
Gestión de conformidad Control legal - importación Supervisión  o Gestión de conformidad

Control legal - exportación Supervisión  y una de las siguientes opciones:

○ Visualizar documentos existentes

○ Visualizar pagos existentes
● El sistema muestra los siguientes datos a nivel de cabecera en cada visualización de resultados para las 

funciones de supervisión:
○ Status
○ Interlocutores comerciales
○ Datos organizativos

En el nivel de posición se incluyen detalles adicionales como los siguientes datos:
○ Clasificación
○ Declaración de preferencia con detalles del log del cálculo de preferencias
○ Cartas de crédito asignadas para cada posición

4.4.3.5 Visualizar documentos aduaneros existentes con 
restricción en servicios activos

Uso

Puede visualizar todos los documentos de aduana que han sido creados en el sistema GTS gracias a un 
documento de logística en el sistema preexistente.
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Actividades

Puede utilizar las siguientes transacciones para visualizar los documentos aduaneros con sus propias 
restricciones en servicios activos:

● Visualizar documentos de exportación existentes [/SAPSLL/SHOW_CD_EXP]
● Visualizar documentos de importación existentes [/SAPSLL/SHOW_CD_IMP]

En el marco de grupo Datos de documento en el sistema preexistente puede seleccionar sistemas lógicos y 
tipos de objeto. Por ejemplo, puede seleccionar un sistema ERP, CRM o de gestión de transporte para visualizar 
los documentos aduaneros que contienen un objeto de referencia con origen en el sistema lógico seleccionado.

En el marco de grupo Restringir a documentos aduaneros con servicios activos, puede seleccionar únicamente 
los documentos aduaneros que contienen el servicio seleccionado.

Nota
● Si selecciona varios servicios, el sistema selecciona documentos aduaneros en los que como mínimo uno 

de los servicios esté activo.
● Si no selecciona ningún servicio, se seleccionan todos los documentos aduaneros existentes.
● Después de introducir y ejecutar las condiciones de selección, el sistema visualiza la información 

coincidente en el resumen del documento.

El número de documento identifica el documento aduanero en el lado de GTS, mientras que el número de 
referencia identifica el objeto en el sistema preexistente.

Cada documento aduanero puede tener las siguientes opciones de status en las áreas siguientes:

Gestión de conformidad (verificación de Sanctioned Party List, embargo, control legal y verificación de sustancia 
peligrosa)

Gestión de riesgos (restitución y procesamiento de carta de crédito)

Nota
Visualización de status

Más info

● La verificación de Sanctioned Party Screening tiene las siguientes opciones de status adicionales:
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Nota

El sistema GTS fija automáticamente el status Verificado / Liberado cuando libera un documento en la lista 
de documentos bloqueados que ha sido bloqueado por la verificación de SPL a causa de la verificación de 
status de un interlocutor comercial en el documento.

El sistema fija automáticamente el status No verificado / Liberado: TREX no disponible si el intento se 
realiza para acceder al servidor TREX durante la verificación de Sanctioned Party List. El servidor TREX no 
se encuentra disponible para la verificación de SPL.

● La verificación de embargo tiene las siguientes opciones de status adicionales.

Nota

El sistema GTS fija automáticamente el status Verificado / Liberado cuando libera un documento en la lista 
de documentos bloqueados que había sido bloqueado a causa de una situación de embargo. Tras una 
liberación de este tipo, el sistema realiza otra verificación de embargo únicamente si se ha modificado el 
país de un interlocutor comercial.

4.4.3.6 Seguimiento de productos relevantes para el control 

Uso

Debe ser capaz de documentar la disposición de determinados productos relevantes para el control, como ahora 
productos de uso militar sujetos a normativas ITAR, en su empresa o la venta de estos productos en cualquier 
momento para las autoridades. En consecuencia, hay disponible una lista de resumen para visualizar qué unidad 
legal tiene qué stock de qué producto relevante para el control además de cuánto stock de estos productos ha 
vendido y a qué clientes. También puede navegar directamente a los documentos responsables de esta situación 
de stock.

Actividades

● Los resúmenes de productos relevantes para el control se encuentran en el menú de ámbito en Gestión de 
conformidad Control legal: Importación Supervisión  o Gestión de conformidad Control legal: 
Exportación Supervisión Seguir productos relevantes para el control

● Puede visualizar los siguientes datos a nivel de cabecera en cada visualización de resultados para las 
funciones de supervisión:
○ Status
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○ Interlocutores comerciales
○ Datos organizativos

A nivel de posición, puede visualizar más detalles, como los siguientes datos:
○ Clasificación
○ Declaración de preferencia con detalles del log del cálculo de preferencias
○ Cartas de crédito asignadas para cada posición

● Si desea añadir más columnas, seleccione Modificar disposición en la barra de herramientas. Por ejemplo, 
puede añadir las columnas siguientes:
○ Número de licencia externa: número de licencia externa
○ Nombre del lugar de salida/Nombre del lugar de destino: el nombre de la unidad legal o interlocutor 

comercial (cliente/proveedor) definido en el registro de interlocutor comercial
○ Ciudad del lugar de salida/Ciudad del lugar de destino: la ciudad de la unidad legal o interlocutor 

comercial (cliente/proveedor) definida en el registro de interlocutor comercial

4.4.3.7 Visualización de documentos aduaneros archivados 
para importación/exportación 

Uso

Esta función se puede utilizar en SAP Global Trade Services (SAP GTS) para visualizar todos los documentos 
aduaneros archivados desde SAP GTS.

Actividades

● Para visualizar un resumen de los documentos archivados, seleccione Compliance Management Control 
legal - Importación  o  Exportación Archivo Visualizar documentos aduaneros archivados .

● Si desea delimitar la búsqueda para buscar documentos aduaneros archivados específicos, introduzca los 
criterios de selección pertinentes.

● Para visualizar una lista de los documentos aduaneros que cumplen los criterios de selección especificados, 
seleccione Ejecuta.

● Para visualizar un documento específico, márquelo en la lista y seleccione Visualizar.
El documento aduanero contiene datos como el estado del documento, los interlocutores y la organización en 
el nivel de cabecera. Contiene más detalles a nivel de elemento, en etiquetas como la clasificación, la 
declaración de preferencia y los detalles relacionados en el log para la determinación de preferencia y las 
cartas de crédito documentario asignadas para cada elemento.
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4.4.4  Liberar documentos y pagos bloqueados

Uso

En el control legal, el sistema impone bloqueos si faltan licencias o éstas son insuficientes. Para continuar las 
operaciones comerciales en cuestión, se deben indicar licencias adicionales que el sistema pueda asignar 
automáticamente o se pueden asignar licencias existentes y liberar manualmente la transacción. Como se debe 
garantizar la conformidad legal, especialmente para liberaciones manuales, y documentar la liberación para las 
autoridades durante las auditorías, se puede indicar información adicional en los comentarios para cada 
transacción afectada o crear casos con notas de acta. En el último caso, se puede transferir el caso a especialistas 
o superiores y, posteriormente, registrar el proceso de determinación de decisión en las descripciones de casos.

Requisitos

● Se han realizado las siguientes parametrizaciones en el Customizing para la conexión con Case Management.
○ Activar Case Management
○ Definir datos por defecto para Case Management

● También se ha configurado la fecha por defecto para determinar el tipo de caso correcto y el modelo de ruta 
de proceso para Case Management.
Para más información, véase Definir datos por defecto para Case Management [página 994].

Para más información sobre la configuración del Customizing, véase la guía de configuración para la Gestión de 
conformidad en SAP Service Marketplace bajo la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

● Liberación automática de documentos y pagos (véase Liberación automática con verificación nueva [página 
197])
Al evaluar los motivos de bloqueo de documentos o pagos en el resumen y descubrir que faltan licencias, se 
pueden organizar y crear. Cuando vuelvan a ejecutarse las verificaciones, el sistema puede tener en cuenta 
estas nuevas licencias en el control legal. Automáticamente liberará todas las anteriores transacciones 
bloqueadas que tengan una nueva licencia creada.

● Liberación manual de documentos y pagos (véase Liberación manual mediante asignación de datos de 
control [página 198])
Al evaluar los motivos de bloqueo de documentos o pagos en el resumen y descubrir que el sistema no ha 
podido encontrar licencias válidas existentes para la transacción, pueden asignarse manualmente. Para ello, 
asigne las licencias a las correspondientes posiciones cuando indique los datos de control. Después de definir 
esta asignación manual, se puede liberar directamente el documento o pago.

● Los motivos de bloqueo se pueden ver en los resúmenes para evaluar documentos y pagos bloqueados e 
investigar cómo liberar estos bloqueos (véase Evaluación de resultados de control legal [página 187]). Si se 
necesitan más datos para asegurar o tomar la decisión para liberar documentos bloqueados, se puede crear 
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un caso en Case Management para cada entrada del resumen. También pueden visualizarse casos existentes. 
Si se crea un caso, puede incluir notas de acta para archivar actividades individuales y transferir decisiones a 
otro empleado o superior mediante una ruta de proceso definida. La información del caso permite archivar 
documentos e información de fondo que pueden ayudar a tomar decisiones.
Para obtener más información acerca de Case Management y sus funciones, consulte la Biblioteca SAP para 
SAP ERP en http://help.sap.com SAP ERP SAP ERP Central Component Servicios multiaplicaciones

Case Management .

4.4.4.1 Liberación automática con verificación nueva

Uso

Puede volver a verificar todos los documentos y pagos en el sistema preexistente independientemente de su 
status de tratamiento. Esto significa, por ejemplo, que cuando tenga documentos con horizontes temporales 
largos, puede reaccionar ante situaciones de embargo modificadas o modificaciones en la clasificación. Además, 
cuando crea licencias o modifica otros parámetros para operaciones comerciales bloqueadas durante la 
verificación inicial, la nueva verificación libera el bloqueo automáticamente.

Ejemplo
En las parametrizaciones estándar, el sistema verifica todos los documentos en la cadena logística de acuerdo 
con su configuración y ajustes. Fabricar posiciones de pedido lleva mucho tiempo, lo que significa que su salida 
de mercancías está contabilizada mucho más tarde que la entrada del pedido en el sistema y la situación legal 
puede haber cambiado mientras tanto. Puede utilizar la función de verificación nueva para documentos y así 
asegurar la conformidad con las últimas normativas legales en todo momento.

Procedimiento

A: Evaluación de un bloqueo para una operación comercial

Evalúe los motivos para bloquear sus documentos o pagos en el resumen de los resultados de verificación 
(consulte Evaluación de resultados de verificaciones de documento [página 187]).

B: Actualización de licencias

1. Si algunos de los motivos del bloqueo son la falta de autorizaciones o de cantidades y valores en las licencias 
existentes, deberá solicitar nuevas licencias o la ampliación de licencias existentes por parte de las 
autoridades.

2. Cree las nuevas licencias o modifique los datos en las licencias existentes (consulte Actualización de licencias 
de importación y exportación [página 174]).

C: Verificación nueva para liberar documentos y pagos automáticamente

1. Para verificar de nuevo y liberar documentos y pagos automáticamente, vaya al menú de ámbito y seleccione 
Gestión de conformidad Control legal - Importación  o Control legal - Exportación Verificación nueva

Verificación nueva de documentos .
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2. Introduzca los criterios de selección para las operaciones comerciales que quiera volver a verificar.
3. En la sección Control de log define si desea que el sistema visualice o grabe los resultados de verificación en 

un log.
4. Cuando haga clic en Ejecutar, el sistema ejecutará la verificación directamente. El sistema verifica todas las 

operaciones comerciales para sus criterios de selección, incluidos los documentos y pagos bloqueados. Si el 
motivo del bloqueo ha cambiado, porque, por ejemplo, ha creado una nueva licencia, el sistema liberará el 
bloqueo automáticamente.

5. En función de sus parametrizaciones en el control de log, el sistema visualizará y/o grabará los resultados de 
verificación.

Nota
Puede ejecutar la verificación nueva en proceso de fondo.

4.4.4.2 Liberación manual al asignar datos de control

Uso

Puede actualizar manualmente sus datos de control. Esto significa que si tiene posiciones que requieren licencias 
en documentos o pagos bloqueados, puede asignar manualmente una licencia válida. Cuando asigna 
manualmente datos de control válidos para todas las posiciones que requieren licencias en una operación 
comercial que se convirtió en un bloqueo, la operación se liberará en el control de exportación. El sistema libera el 
bloqueo.

También puede utilizar la asignación manual para sustituir la determinación automática de licencia (consulte 
Determinación de licencia en control de exportación [página 182]).

Requisitos

Ha activado las normativas legales para controles de importación y exportación en Customizing y ha configurado 
todas las opciones necesarias. Para obtener más información, consulte la Guía de configuración para Gestión de 
conformidad en SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

1. En el área de ámbito, seleccione Gestión de conformidad Control legal - Exportación  o Control legal - 
Importación Datos de control Actualizar datos de control Modificar datos de control .
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Nota
También puede visualizar los datos de control para ver un resumen de las licencias que existen en el 
sistema y los productos para los que existen. Para ello, seleccione Visualizar datos de control en vez de 
Modificar datos de control.

2. En la siguiente pantalla introduzca el número de referencia del sistema preexistente, el sistema lógico y el tipo 
de objeto, y seleccione Ejecutar.

3. En la siguiente pantalla, puede seleccionar con el cursor posiciones de documentos o pagos. El sistema 
enumera las licencias aplicables para estas posiciones en la parte superior izquierda de la pantalla. Puede 
seleccionar cualquier licencia incluida en esta lista. Para ello, seleccione la función con la información sobre 
herramientas Utilizar licencia para posición.

4. El sistema muestra un diálogo con los detalles en el que puede realizar modificaciones de los datos de 
licencia.

5. Cuando selecciona la función con la información sobre herramientas Copiar asignación, el sistema asigna la 
licencia que el usuario ha seleccionado para los productos seleccionados.

Nota
Si ha integrado Case Management y existe un caso para una operación, el caso tiene que ser aprobado por 
la persona responsable en la ruta de proceso antes de que el usuario pueda asignar manualmente la 
licencia.

4.4.4.3 Evaluar motivos de liberación

Uso

Cuando el sistema fija un bloqueo, se pueden verificar los documentos y pagos afectado o interlocutores 
comerciales individualmente. Si la verificación revela que el bloqueo del sistema es inadecuado para una 
determinada operación comercial, puede liberar el correspondiente documento o interlocutor comercial. El 
sistema escribe una entrada en el seguimiento de auditoría para cada liberación manual. Además, se pueden 
indicar comentarios de liberaciones o asignar motivos predefinidos para verificaciones de embargo y verificación 
de Sanctioned Party List en las parametrizaciones Customizing.

Si se selecciona la asignación de motivos estándar de liberación, se pueden analizar los motivos para la liberación 
manual. En función de los resultados, se pueden ajustar las parametrizaciones que han ocasionado los bloqueos 
evitables y minimizar los esfuerzos manuales en el futuro. La optimización de las reglas de verificación también 
racionaliza los procesos empresariales requeridos.

Se puede utilizar la asignación de motivos estándar de liberación para liberaciones después de bloqueos de 
embargo o bloqueos después de la verificación de Sanctioned Party List.
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Requisitos

Se han definido los motivos de liberación en el Customizing y se han activado para el uso en liberaciones en las 
opciones de control para Gestión de conformidad.

Además, se han asignado estos motivos al librar documentos y pago o interlocutores comerciales.

Actividades

● El análisis de motivos de liberación está en el menú de ámbito en Gestión de conformidad y una de las 
siguientes rutas:

○ Verificación de Sanctioned Party List Supervisión válida para todas las áreas Liberar interlocutores/
documentos bloqueados Analizar motivos de liberación  o

○ Control legal - importación  o Control legal - exportación Embargo Analizar motivos de 
liberación

● Se puede visualizar la lista completa de documentos o interlocutores liberados para cada normativa legal y 
utilizar la función de clasificación para análisis en la lista visualizada.

● O también se puede especificar el análisis mediante los criterios de selección, por ejemplo, los motivos de 
bloqueo.

● Para visualizar los detalles de documentos o interlocutores bloqueados, seleccione la línea adecuada y 
seleccione Visualizar documento o Visualizar interlocutor. Se visualizará el documento aduanero o 
interlocutor que se ha liberado al asignar uno de estos motivos.

4.4.5  Verificación de embargo

Uso

Las administraciones públicas de un país, grupo de países u organizaciones internacionales como representantes 
de las Naciones Unidas a veces imponen prohibiciones sobre el envío de productos específicos a países 
específicos por razones comerciales o políticas, conocidas como embargos. Debe cumplir estos embargos en sus 
procesos de importación y exportación.

La verificación de embargo en el sistema de SAP Global Trade Services (GTS) le permite verificar la existencia de 
interlocutores comerciales críticos en sus transacciones comerciales de forma automática. En el proceso, el 
sistema determina todos los interlocutores comerciales que estén sujetos a una situación de embargo como 
resultado de la ubicación de su empresa. En caso de existir una situación de embargo, el sistema bloquea la 
transacción comercial para su procesamiento posterior. Puede evaluar estas transacciones comerciales 
bloqueadas y liberarlas según sea necesario.
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Requisitos

Ha configurado su sistema para controles legales de importación y exportación con la verificación de embargo. 
Para obtener más información, consulte la guía de configuración para la Gestión de conformidad en SAP Service 
Marketplace en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

1. Defina las situaciones de embargo (consulte Definir situaciones de embargo [página 202]).
Puede introducir embargos e información a los siguientes niveles:
○ Nivel de país

A nivel de país, puede definir los embargos impuestos sobre países específicos por las Naciones Unidas 
que su empresa deba cumplir o riesgo de violar el derecho internacional.

○ Regulación legal y nivel de país
A este nivel puede definir embargos privados que haya definido su empresa. Puede suspender estos 
embargos sin violar el derecho internacional.

2. Cuando se crea un documento de compras o ventas o se inicia una operación de pago en el sistema 
preexistente, el sistema utiliza esta información para crear un documento aduanero en el sistema GTS como 
duplicado.

3. El sistema verifica inmediatamente si es posible una importación a o exportación de un interlocutor comercial 
específico en un país específico.

4. Si se ha impuesto un embargo contra uno de los países en los que esté ubicado su interlocutor comercial, el 
sistema bloqueará la transacción. Puede visualizar las transacciones comerciales bloqueadas (consulte 
Visualizar documentos y pagos con bloqueos de embargo [página 206]) y cancelarlas en caso necesario 
(consulte Liberar documentos y pagos bloqueados [página 207]).

Nota
Al editar un documento aduanero para la verificación de embargo en la Gestión de conformidad y editar al 
mismo tiempo el correspondiente documento de logística en el sistema preexistente, el sistema permite 
que se grabe el documento en el sistema preexistente, donde crea una entrada de índice para este 
documento. Ya se ha configurado el procesamiento periódico del índice en el sistema preexistente para el 
escenario de recuperación. Al grabar el documento, el sistema transfiere las modificaciones del 
documento de logística al sistema de SAP Global Trade Services la próxima vez que se procese el índice. 
Esto evita el bloqueo del documento del sistema preexistente si se edita el correspondiente documento 
aduanero al mismo tiempo, y lo transfiere cuando se procesa el índice.

5. También puede comprobar todos los interlocutores comerciales para ver si alguno de ellos está sujeto a una 
situación de embargo (consulte Evaluar la situación de embargo para interlocutores comerciales [página 
209]).
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4.4.5.1 Definir situaciones de embargo

Uso

Para que el sistema analice la información del país de las operaciones comerciales en la verificación de embargo, 
se deben configurar las opciones de la situación de embargo para los países de los interlocutores comerciales 
específicos. El sistema tiene en cuenta esta información en los tres pasos de la verificación de embargo:

1. Verificar embargo contra un país sin tener en cuenta una normativa legal
2. Verificar embargo contra un país para una determinada normativa legal
3. Verificar embargo contra una combinación de país de salida y país de destino para una normativa legal 

específica

Alcance de la función

Para definir situaciones de embargo que se deben tener en cuenta durante la verificación de embargo se utilizan 
las siguientes opciones:

● Información de país para los países de todos los interlocutores comerciales en los que se indican países con 
embargos (véase Entrar información de país [página 202])

● Entrar embargos para una normativa legal contra operaciones comerciales con un país
(véase Definir situaciones de embargo para países por normativa legal [página 203])

● Embargos de una normativa legal contra comercio implicado en combinaciones específicas de país de salida 
y país de destino
(véase Definir situaciones de embargo para combinaciones de países por normativa legal [página 204])

4.4.5.1.1 Introducir información de país

Uso

Para habilitar la verificación de embargo, debe introducir todos los países donde se encuentran situados sus 
clientes y proveedores. El sistema utiliza estas opciones en el primer paso de la verificación de embargo, en el que 
analiza el nivel del país. Si el sistema encuentra documentos con interlocutores comerciales cuyos países faltan 
en la lista de información de países, bloquea automáticamente el documento.

Actividades

Creación inicial de la lista de países

● Para crear la lista con todos los países que necesita para sus actividades de comercio internacional, y que el 
sistema debe tener en cuenta en la verificación de embargo, puede utilizar el código de transacción /
SAPSLL/EMB_INIT.
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● Fije el campo Información específica de país y seleccione Ejecutar. El sistema selecciona todos los países de la 
tabla de países válida para todas las aplicaciones y los copia a la tabla de información de países para 
verificaciones de embargo.

Nota
Puede ver los países de la tabla válida para todas las aplicaciones en Customizing en la ruta siguiente: 

SAP NetWeaver Opciones generales Fijar países

● A continuación puede introducir los datos específicos, como la validez de las entradas, en la función para 
introducir países individuales.

● Si fija la marca Normativa legal/País de destino, el sistema rellena la función Normativa legal/País de destino 
con los países de la tabla válida para todas las aplicaciones para la verificación de embargo. Esta función le 
permite introducir información específica de país según la normativa legal, como el período de validez.

Introducir información para países individuales

● Para visualizar la lista de información de países, vaya al menú de área y seleccione una de las rutas siguientes:

○ Gestión de conformidad Control legal - Exportación Embargo Actualizar información específica de 
país .

○ Gestión de conformidad Control legal - Importación Embargo Actualizar información específica de 
país .

● Para crear una entrada nueva, utilice una de las siguientes opciones:
○ Seleccione un país en la primera pantalla de selección y seleccione Ejecutar.

○ En la siguiente pantalla, introduzca de nuevo el país y haga doble clic en la entrada para seleccionarla.
○ El sistema visualizar la validez de este país. Para definir la validez, pulse el pulsador Adoptar series 

cronológicas.
○ Si desea modificar la validez, puede añadir una nueva línea y definir las fechas de validez.

○ Seleccione Ejecutar sin seleccionar un país específico.
○ En la siguiente pantalla, puede hacer doble clic en una entrada para modificar su validez.

● Si desea entrar un embargo para un país, puede duplicar las líneas existentes y fijar la etiqueta Embargo. 
Puede indicar el período de validez del embargo en la línea nueva.

● Cuando haya terminado, grabe sus entradas y confirme el mensaje de sistema mostrado.

4.4.5.1.2 Definir situaciones de embargo para países en 
normativa legal

Uso

Utiliza estas opciones para definir el segundo paso de la verificación de embargo. En este paso, combina la 
normativa legal con la información de país asignando los países para los que se ha impuesto un embargo a las 
normativas específicas.

En un escenario de exportación, una normativa legal de las autoridades puede requerir que imponga un embargo 
en todas las exportaciones desde su país de empresa a un país específico (país de destino).
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En un escenario de importación, una normativa legal de las autoridades puede requerir que imponga un embargo 
en todas las importaciones desde un país específico (país de salida) a su país de empresa.

La primera vez que crea las listas de países puede copiar datos desde las parametrizaciones Customizing (véase 
la sección Creación inicial de lista de países en Introducción de información de país [página 202]).

Requisitos

Ha introducido y activado las normativas legales para controles de importación y/o exportación en el 
Customizing. También ha introducido todos los países con los que su empresa tiene una relación comercial. Para 
más información, véase la guía de configuración para Gestión de conformidad en SAP Service Marketplace, en la 
siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

● Las opciones para situaciones de embargo de países para una normativa legal específica se ubican en el 
menú de ámbito en una de las siguientes vías de acceso:

○ Gestión de conformidad Control legal - exportación Embargo Normativa legal/País de destino .

○ Gestión de conformidad Control legal - importación Embargo Normativa legal/País de destino .
● Para crear una entrada nueva, utilice una de las siguientes opciones:

○ Seleccione una normativa legal en la primera pantalla de selección y seleccione Ejecutar.
○ En la siguiente pantalla, vuelva a indicar la normativa legal y seleccione el país. Puede hacer doble clic 

para seleccionar la entrada.
○ Defina la validez y seleccione Adoptar series cronológicas para grabarla en el sistema.

○ Seleccione Ejecutar sin seleccionar un país específico.
○ En la siguiente pantalla, puede hacer doble clic en una entrada para modificar su validez.

● Si desea entrar un embargo para una normativa legal y un país, puede duplicar las líneas existentes y fijar la 
etiqueta Embargo. Puede indicar el período de validez del embargo en la línea nueva.

● Cuando haya terminado, grabe sus entradas y confirma el mensaje de sistema mostrado.

4.4.5.1.3 Definición de situaciones de embargo para 
combinaciones de países en normativa legal

Uso

Utiliza estas opciones para definir el tercer paso de la verificación de embargo. En este paso combina la normativa 
legal con la información de país para la combinación de país de salida y país de destino para una operación 
comercial. Puede utilizar este proceso para definir un embargo en casos en los que no es posible ninguna 
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operación de importación o exportación con un país debido a un embargo impuesto por una nación u 
organización internacional.

Estas opciones le permiten modelar situaciones de embargo parciales de acuerdo con la combinación de país de 
salida y país de destino. Para utilizarlas, defina la información para cada combinación relevante de país de salida y 
país de destino para las normativas legales.

Requisitos

Ha introducido y activado las normativas legales para controles de importación y/o exportación en el 
Customizing. También ha introducido todos los países con los que su empresa tiene una relación comercial. Para 
más información, véase la guía de configuración para Gestión de conformidad en SAP Service Marketplace, en la 
siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

● Las opciones para situaciones de embargo de países para una normativa legal específica se ubican en el 
menú de ámbito en una de las siguientes vías de acceso:

○ Gestión de conformidad Control legal - exportación Embargo Normativa legal/País de destino .

○ Gestión de conformidad Control legal - importación Embargo Normativa legal/País de destino .
● Para crear una entrada nueva, utilice una de las siguientes opciones:

○ Seleccione una normativa legal en la primera pantalla de selección y seleccione Ejecutar.
○ En la siguiente pantalla, vuelva a indicar la normativa legal y seleccione los países para la 

combinación de países. El país de salida y país de destino representan los siguientes países en 
función de la dirección de la mercancía:
○ Para exportaciones, seleccione su país de empresa como el país de salida. Para importaciones, 

seleccione el país del interlocutor comercial desde el cual ya no desea importar mercancías como 
el país de salida.

○ Para exportaciones, seleccione el país del interlocutor comercial que desea añadir a los datos 
maestros de embargo como el país de destino. Para importaciones, seleccione su país de 
empresa como el país de destino.

○ Defina la validez y seleccione Adoptar series cronológicas para grabarla en el sistema.
○ Seleccione Ejecutar sin seleccionar un país específico.

○ En la siguiente pantalla, puede hacer doble clic en una entrada para modificar su validez.
● Si desea entrar un embargo para una normativa legal y un país, puede duplicar las líneas existentes y fijar la 

etiqueta Embargo. Puede indicar el período de validez del embargo en la línea nueva.
● Cuando haya terminado, grabe sus entradas y confirma el mensaje de sistema mostrado.
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4.4.5.2 Visualización de documentos y pagos con bloqueos 
de embargo

Uso

Cuando, durante la verificación de embargo, el sistema detecta países o combinaciones de países sujetos a 
situaciones de embargo en operaciones comerciales, bloquea las operaciones afectadas. Puede visualizar los 
documentos y pagos bloqueados.

Alcance de la función

● Las funciones para liberar los documentos y pagos están ubicadas en el menú de ámbito bajo las siguientes 
rutas:

○ Gestión de conformidad Control legal: Importación Embargo Liberar documentos bloqueados

○ Gestión de conformidad Control legal: Importación Embargo Liberar documentos bloqueados
● Puede seleccionar uno o más documentos o pagos. Para visualizar todos los documentos bloqueados, deje 

los campos de entrada en blanco y seleccione Ejecutar
● Puede utilizar las siguientes funciones en la lista de resultados:

○ Visualización de documento aduanero
El documento aduanero es una réplica de un documento de logística del sistema preexistente. Contiene 
los datos específicos de comercio exterior del documento del sistema preexistente, como el status de 
documento, los datos de interlocutor y los datos organizativos a nivel de cabecera, así como los datos 
específicos de producto a nivel de posición. El sistema también graba los datos específicos de comercio 
exterior de otras áreas de Gestión de conformidad a nivel de posición en el documento aduanero. Cuando 
se selecciona Detalles de posición en un documento aduanero, se puede visualizar información como la 
siguiente a nivel de posición:
○ Etiqueta Clasificación

Esta etiqueta visualiza la clasificación de la posición de documento en la lista de clasificación de 
control de importación/exportación que el sistema utiliza para verificaciones específicas de 
producto. Ha clasificado los productos con las funciones en el menú de ámbito en Gestión de 
conformidad Clasificación/Datos maestros .

○ Etiqueta Preferencia
Si ha activado la gestión de preferencia, puede visualizar las declaraciones de preferencia para 
posiciones de documento en esta etiqueta para documentos de ventas y documentos de facturación 
replicados. Verá una comparación entre el valor umbral que el sistema ha calculado durante la 
determinación de preferencia y el valor del documento de logística. También verá el indicador de 
preferencia. Si precisa más detalles, puede visualizar el log de determinación de preferencia. Para 
ello, seleccione Log de determinación de preferencia.

○ Etiqueta Carta de crédito documentario
Si ha activado la gestión de cartas de crédito documentario, en esta etiqueta puede visualizar los 
datos principales de la carta de crédito documentario. Para más detalles, seleccione Visualizar carta 
de crédito documentario para navegar directamente a una carta de crédito documentario.

○ Visualizar log
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Al seleccionar este icono, se ven los detalles de posición y el motivo por el que el documento está 
bloqueado. El sistema actualiza el log directamente y muestra información detallada de la acción 
realizada.

○ Verificación nueva de control legal
Puede utilizar este icono para repetir la verificación de embargo.

○ Cancelar bloqueo de embargo (véase Liberación de documentos y pagos bloqueados [página 207])

4.4.5.3 Liberar documentos y pagos bloqueados

Uso

Puede liberar documentos y pagos que el sistema ha bloqueado como resultado de una verificación de embargo. 
Por ejemplo, puede liberar documentos y pagos para los que el embargo ha finalizado antes de concluir el proceso 
si necesita estos documentos o pagos para seguir su tratamiento. Para permitir que el personal reaccione 
rápidamente a los bloqueos, puede enviar una notificación por correo electrónico a usuarios específicos tan 
pronto como se fije un bloqueo (véase Control de notificación para documentos e interlocutores bloqueados 
[página 993]).

Para salvaguardar su decisión de liberar documentos, puede crear un caso con Case Management o visualizar 
casos existentes. Si se crea un caso, puede incluir notas de acta para archivar actividades individuales y transferir 
decisiones a otro empleado o superior mediante una ruta de proceso definida. La información del caso permite 
archivar documentos e información de fondo que pueden ayudar a tomar decisiones.

Nota
Para obtener más información sobre Case Management y sus funciones, véase la biblioteca SAP para SAP 
Enterprise Resource Planning (SAP ERP) en help.sap.com SAP ERP SAP ERP Central Component
Servicios multiaplicaciones Case Management .

Requisitos

● Ha realizado las siguientes parametrizaciones en el Customizing para la conexión con Case Management.
○ Activar Case Management
○ Definir datos por defecto para Case Management

● También ha configurado la fecha por defecto para determinar el tipo de caso correcto y el modelo de ruta de 
proceso para Case Management.
Para más información, véase Definir datos por defecto para Case Management [página 994].

Para más información sobre la configuración del Customizing, véase la guía de configuración para la Gestión de 
conformidad en SAP Service Marketplace bajo la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Actividades

Liberar documentos y pagos bloqueados

● Las funciones para liberar los documentos y pagos están ubicadas en el menú de ámbito bajo las siguientes 
rutas:

○ Gestión de conformidad Control legal - exportación  o Control legal - importación Embargo
Liberar documentos bloqueados .

○ Gestión de conformidad Control legal - exportación  o Control legal - importación Embargo
Liberar documentos bloqueados .

● En el resumen de documentos y pagos bloqueados (véase Evaluación de bloqueos de embargo [página 206]), 
puede seleccionar una o varias entradas y seleccionar Cancelar bloqueo de embargo.

● Puede utilizar las siguientes opciones para liberar documentos:
○ Si desea liberar un documento bloqueado, seleccione la entrada deseada y marque Cancelar bloqueo de 

embargo. El sistema actualiza el log directamente con los detalles de la actividad.
También puede introducir comentarios para justificar el motivo de liberación del documento.
○ Si libera documentos individuales, puede introducir comentarios que se aplican exclusivamente a 

esta liberación.
Si selecciona un documento individual y marca Cancelar bloqueo de embargo, aparecerá una casilla 
de diálogo en la que puede introducir un comentario. Después de introducirlo, seleccione Transferir 
para asignar el comentario al documento liberado.

○ Si desea introducir un comentario para varios documentos liberados, seleccione las entradas 
deseadas.
Aparecerá una casilla de selección para las entradas seleccionadas en las que puede introducir un 
comentario. Si selecciona Transferir, el sistema grabará el comentario para el documento más 
antiguo de los seleccionados. Si selecciona Transferir a todos los documentos, el sistema asignará el 
comentario a todos los documentos liberados.
Para visualizar los comentarios para liberación de documento en el resumen de documentos 
liberados, seleccione el documento deseado y marque Auditoría.

○ Si desea salvaguardar la liberación del documento, puede crear un caso en Case Management. Para ello, 
seleccione el documento bloqueado y marque Crear caso.

○ Si ya existe un caso para la liberación de un documento bloqueado, podrá seleccionar Visualizar caso 
para visualizarlo.
Para más información sobre las funciones que puede utilizar para crear y visualizar casos, véase la 
información en la Biblioteca SAP para Case Management.

Nota
Si existe un caso para un documento, primero lo tendrá que aprobar la persona responsable en la ruta 
de proceso, antes de que pueda liberarlo.

Visualizar documentos y pagos liberados

● La visualización de documentos y pagos liberados está ubicada en el menú de ámbito bajo las siguientes 
rutas:

○ Gestión de conformidad Control legal - exportación  o Control legal - importación Embargo
Visualizar documentos liberados .
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○ Gestión de conformidad Control legal - exportación  o Control legal - importación Embargo
Visualizar pagos liberados .

● Puede visualizar la operación comercial o el log con los motivos del bloqueo para cada documento y cada 
pago.

● Si ha introducido un comentario al liberar el documento, puede seleccionar Auditoría para visualizarlo.

4.4.5.4 Evaluar la situación de embargo para interlocutores 
comerciales

Uso

Puede visualizarse información para interlocutores comerciales afectados por una situación de embargo. Puede 
visualizarse información específica para interlocutores comerciales individuales o enumerar todos los 
interlocutores comerciales afectados por un bloqueo de embargo.

Actividades

● Para visualizar el resumen de interlocutores comerciales en situaciones de embargo, abra el menú de ámbito 
y seleccione una de las siguientes rutas:

○ Gestión de conformidad Control legal - exportación Embargo Interlocutores comerciales con 
situación de embargo .

○ Gestión de conformidad Control legal - importación Embargo Interlocutores comerciales con 
situación de embargo .

● Si solo desea visualizarse la información para interlocutores comerciales específicos en lugar de todos los 
interlocutores comerciales en una situación de embargo, puede restringirse la selección.

● El sistema visualiza una lista de los interlocutores comerciales que se encuentran en una situación de 
embargo.

● Puede visualizar información detallada para un interlocutor comercial específico. El sistema visualiza el 
nombre y la dirección de un interlocutor comercial, junto con la normativa legal y el período de validez del 
embargo.

4.5 Verificación de sustancia peligrosa con SAP ERP EH&S

Uso

Ahora puede ejecutar verificaciones de sustancias peligrosas para las posiciones en sus documentos de logística. 
SAP Global Trade Services (SAP GTS) crea documentos aduaneros para los documentos de logística y, a 
continuación, inicia las verificaciones en SAP Environment, Health & Safety (SAP EH&S), uno de los servicios 
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corporativos en SAP Enterprise Resource Planning (SAP ERP). Las verificaciones de sustancias peligrosas le 
ayudan a cumplir con los requisitos propuestos, por ejemplo, en el programa de la Unión Europea REACH 
(Registro, evaluación, autorización de productos químicos, REACH).

Estas verificaciones específicas de producto cubren las siguientes áreas de sustancias peligrosas:

● Prohibiciones de importación de países específicos en documentos relevantes para la importación
● Restricciones de cantidad para sustancias en documentos relevantes para la importación
● Prohibiciones de exportación a países específicos en documentos relevantes para la exportación
● Restricciones de cantidad para sustancias en documentos relevantes para la exportación

Los resultados de las verificaciones en SAP EH&S se graban como valores de status en los documentos 
aduaneros en SAP GTS, que se crean como duplicados para los siguientes documentos de logística:

● Documentos de ventas (SD0A)
● Entregas salientes (SD0B)
● Documentos de compras (MM0A)

Cuando la verificación de sustancias peligrosas envía un status a SAP GTS que evita el procesamiento ulterior de 
la transacción comercial, el sistema bloquea el correspondiente documento aduanero. En función de las 
parametrizaciones de Customizing, el sistema también puede bloquear el proceso logístico en el sistema 
preexistente SAP ERP al mismo tiempo que bloquea el documento aduanero. La integración existente entre SAP 
GTS y los procesos logísticos en SAP ERP le permiten al sistema acceder al status de los documentos aduaneros 
en SAP GTS y desencadenar las correspondientes funciones siguientes en los documentos de logística. Esto le 
permite bloquear un documento de ventas para pasos posteriores del proceso, por ejemplo, si la verificación de 
sustancias peligrosas determina un exceso de cantidad.

Nota
Para obtener más información acerca las verificaciones de sustancias peligrosas en SAP ERP EH&S, consulte 
la biblioteca SAP en http://help.sap.com SAP Business Suite SAP ERP <versión> Ayuda de la 
aplicación Componente central SAP ERP <versión> Logística Medio ambiente, Salud y Seguridad 
(EHS) .

Requisitos

● Para que SAP GTS inicie las verificaciones de sustancias peligrosas en SAP EH&S, debe configurar la 
comunicación del sistema para las conexiones RFC entre estos sistemas.

● Para integrar SAP GTS con los procesos logísticos en el sistema de alimentación, debe configurar la 
comunicación del sistema para las conexiones RFC entre estos sistemas.

● También debe configurar las parametrizaciones para la integración de las verificaciones de sustancias 
peligrosas en SAP GTS - por ejemplo, creando y activando las correspondientes normativas legales - y 
configurar el servicio para las verificaciones de sustancias peligrosas.

● Ha configurado las parametrizaciones para las verificaciones de sustancias peligrosas en el Customizing del 
sistema donde ha instalado SAP ERP EH&S. Las parametrizaciones se encuentran en Medio ambiente, 
Salud y Seguridad Gestión de sustancias peligrosas .
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Proceso

1. Usted crea un documento de logística en su sistema preexistente SAP ERP.
2. El sistema transfiere este documento a SAP GTS y crea un documento aduanero como duplicado.
3. El sistema entonces llama SAP ERP EH&S para este documento aduanero para que realice las siguientes 

verificaciones:
1. Verificación de notificación

Durante esta verificación, el sistema determina si los funcionarios ya han registrado o no las sustancias 
que desea importar. Solo se pueden importar las sustancias registradas sin una autorización especial.

2. Verificación de cantidad
Durante esta verificación, el sistema determina si la respectiva transacción comercial cumple con las 
cantidades máximas permitidas para la importación y exportación.

4. SAP ERP EH&S calcula los resultados de las verificaciones y SAP GTS los graba como un valor de status en el 
documento aduanero.
1. Si las sustancias de los productos en una transacción comercial están dentro de los límites de cantidad y 

las sustancias han sido oficialmente registradas, el proceso en SAP GTS estará completo. El proceso 
logístico en SAP ERP sigue sin interrupción.

2. Si ha configurado el sistema de tal modo que los documentos aduaneros bloqueados automáticamente 
interrumpan los procesos logísticos correspondientes en el sistema de alimentación, entonces SAP GTS 
bloqueará los documentos de logística subyacentes.

5. Puede supervisar los documentos aduaneros en las funciones de supervisión para el control de exportación 
[página 192] para localizar cualquier bloqueo que haya sido fijado.

4.6 Visualización de documentos bloqueados en el sistema 
preexistente

Uso

Puede supervisar los siguientes documentos en SAP Global Trade Services (SAP GTS), en el plug-in:

● Pedidos de cliente
● Documentos de entrega
● Pedidos

Cuando se crea un pedido de cliente, por ejemplo, en su sistema preexistente, y siempre que se haya configurado 
la transferencia de estos documentos a SAP GTS de acuerdo con esta guía, SAP GTS replica estos documentos 
como documentos aduaneros. A continuación, SAP GTS realiza las verificaciones de conformidad pertinentes en 
función de los servicios utilizados en SAP Compliance Management para los que tenga tipos de posición y 
documentos activados.

Si SAP GTS encuentra una coincidencia entre los datos de embargo o las Sanctioned Party Lists, por ejemplo, y 
los datos de uno de los documentos, se bloqueará el documento original en el sistema preexistente. Para 
supervisar los documentos bloqueados en su sistema preexistente, véase el apartado siguiente.
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Puede visualizar el log detallado que SAP GTS crea para los resultados de verificación en el sistema preexistente 
para cualquier documento bloqueado. Esto permite ver los motivos por los que un documento se ha bloqueado 
directamente en el sistema preexistente.

Condiciones previas

Ha configurado la comunicación en el sistema y la replicación de datos. Para más información, véase la Guía de 
configuración de Compliance Management en SAP Service Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc
Download Installations and Upgrades Entry by Application Group SAP Application Components SAP Global 
Trade Services (GTS) SAP GTS <Release> Installation and Upgrade .

Ha configurado las siguientes condiciones previas para el log de llamada y verificación de los documentos 
bloqueados:

● Los usuarios que desean llamar el log de verificación de los documentos bloqueados tienen asignadas las 
siguientes autorizaciones para objeto V_EMBK_GEG (licencias de exportación: autorización para normativa 
legal):
○ GEGRU con valor "SL"
○ GEGRU con valor "COMA"
○ ACTVT con valor "36" (actualización ampliada)

● Para conceder autorizaciones a los usuarios, haga lo siguiente:
○ Cree un rol independiente con las autorizaciones necesarias en la transacción PFCG.
○ Asigne el rol SAP_SD_FT_ADMINISTRATION, que contiene todas las autorizaciones necesarias.

● Los datos de inicio de sesión para la conexión RFC para la comunicación y la transferencia de datos entre el 
sistema preexistente y SAP GTS tienen establecida la clase A (para usuarios de diálogo). Si por cuestiones 
organizativas no pudiera conceder esta autorización a la conexión RFC para la comunicación, puede 
configurar una conexión RFC alternativa que permita visualizar el log.

Procedimiento

Visualización de un documento de entrega o un pedido de cliente bloqueado

1. Seleccione la transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3 Documentos SAP Compliance Management
Control de exportación: Visualizar documentos de exportación bloqueados .

2. En la imagen de selección puede introducir los siguientes datos relevantes para delimitar la búsqueda:
1. Datos organizativos
2. Datos de documento
3. Nivel de aplicación

Puede seleccionar documentos de entrega y documentos de venta.
4. Motivos de bloqueo

Aquí se marcan los indicadores relevantes para el boqueo. Por ejemplo, si ha activado los documentos 
para el servicio de embargo, marque Verificación de embargo.
1. Verificación de embargo
2. Verificación de Sanctioned Party List
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3. Control de exportación - exportación
5. Control de mensajes

3. Si su ID de usuario cuenta con la autorización necesaria y la conexión RFC para la comunicación no tiene 
autorización para visualizar interfaces de usuario, también puede visualizar los logs detallados de los 
resultados de verificación de los documentos bloqueados en SAP GTS: Especifique una conexión RFC 
alternativa en Visualizar log detallado de verificación de documento desde SAP GTS.

Visualización de un pedido bloqueado

1. Seleccione la transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3 Documentos SAP Compliance Management
Control de exportación: Visualizar documentos de exportación bloqueados .

2. En la imagen de selección puede introducir los siguientes datos relevantes para delimitar la búsqueda:
1. Datos organizativos
2. Datos de documento
3. Nivel de aplicación
4. Motivos de bloqueo
5. Control de mensajes

Nota
Tiene que introducir como mínimo un criterio de selección.

3. Si su ID de usuario cuenta con la autorización necesaria y la conexión RFC para la comunicación no tiene 
autorización para visualizar interfaces de usuario, también puede visualizar los logs detallados de los 
resultados de verificación de los documentos bloqueados en SAP GTS: Especifique una conexión RFC 
alternativa en Visualizar log detallado de verificación de documento desde SAP GTS.

4. Seleccione Ejecutar.
5. El sistema visualiza una lista de todos los documentos en el sistema preexistente que se han bloqueado por 

verificaciones en SAP Global Trade Services, por ejemplo, la verificación de Sanctioned Party List, 
verificaciones de licencia o verificaciones de embargo.

6. Para visualizar los detalles de un documento bloqueado en SAP GTS por los resultados de una verificación, 
seleccione el documento y luego Visualizar log detallado desde GTS. El sistema preexistente utiliza una 
conexión RFC para llamar el log en SAP GTS y visualizarlo en el sistema preexistente. Para ello, el sistema 
utiliza los datos de inicio de sesión de la conexión RFC para la comunicación para transferir datos entre el 
sistema preexistente y SAP GTS. Si los datos de inicio de sesión de la conexión RFC para la comunicación no 
contienen la autorización de visualización para interfaces de usuario, puede especificar una conexión RFC 
alternativa en los criterios de selección.
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5 Gestión de riesgos

SAP Global Trade Services (SAP GTS) contiene áreas de aplicación para la gestión de riesgos que le permiten 
minimizar el riesgo financiero relacionado con sus actividades de comercio mundial. Puede integrar estas áreas 
de aplicación en sus procesos estándar para gestionar las transacciones de comercio exterior. Están disponibles 
los servicios siguientes:

● Gestión de preferencia [página 214]
● Gestión de carta de crédito documentario [página 315]
● Restitución [página 347]

5.1 Gestión de preferencia

Uso

La gestión de preferencia en SAP Global Trade Services (GTS) soporta a los exportadores en el cumplimiento de 
todos los requisitos legales para las preferencias aduaneras y la identificación de sus mercancías como elegibles 
para el trato preferencial. En base a esta admisibilidad documentada para el trato preferencial, los clientes del 
exportador pueden importar estas mercancías libres de impuestos o con una tasa reducida de importación, 
concediéndole al exportador una ventaja competitiva decisiva. La gestión de preferencia tiene las siguientes 
funcionalidades:

● Gestionar declaraciones del proveedor a largo plazo específicas del proveedor (DPLP) y DPLP para fines del 
cliente

● El cálculo de preferencia basado en los acuerdos de preferencia y modelos de preferencia para productos 
estandarizados con listas de productos estáticas o para listas de productos según pedido para productos 
configurables

● Hacer una declaración sobre la autorización de preferencia de un producto en base a la determinación de 
preferencia

● Imprimir documentos de preferencia
Los documentos y formularios para la gestión de preferencia están disponibles como formularios PDF 
utilizando la tecnología de Adobe. Como resultado, puede utilizar las funciones de Adobe Reader para todos 
los formularios relevantes, tales como grabar localmente, imprimir y enviar como anexo de correo 
electrónico.
Los documentos de preferencia que se pueden imprimir con SAP GTS incluyen:
○ Solicitudes y recordatorios para declaraciones de proveedor a largo plazo
○ Certificado general de origen NAFTA
○ Declaraciones de proveedor a largo plazo
○ Revocación para declaraciones de proveedor a largo plazo
○ Cartas adjuntas para los diversos documentos

Si integra la gestión de preferencia con Customs Management, también podrá imprimir documentos de 
preferencia, tales como:
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○ Certificado de origen NAFTA
○ Certificado de origen NAFTA para EE.UU.
○ Certificado de origen NAFTA para México
○ Certificado de origen NAFTA para Canadá
○ Certificado de origen para la Unión Europea
○ Certificado de circulación de mercancías A.TR
○ Certificado de circulación de mercancías EUR.1
○ Hoja informativa INF4

Nota
Para garantizar una documentación de extremo a extremo de las transacciones para sus propios fines y de 
cara a los controles oficiales, puede archivar objetos de la gestión de preferencia [página 926], reduciendo al 
mismo tiempo las exigencias de su infraestructura del sistema técnico.

Requisitos

Ha configurado la gestión de preferencia según descrito en la Guía de configuración para la gestión de preferencia. 
Para obtener más información, consulte la Guía de configuración en SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Proceso

1. El sistema preexistente transfiere información sobre las relaciones proveedor-producto al sistema GTS para 
la gestión de preferencia. El sistema GTS crea un pool de trabajo a partir de estos datos para el 
procesamiento posterior.
Si tiene que incluir entradas de mercancías de proveedores que no tienen su origen en su zona de preferencia 
en la agregación de las declaraciones de proveedor, puede etiquetarlas como "No relevante para solicitud, 
pero relevante para agregación".
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2. El sistema selecciona los productos y los correspondientes datos maestros de proveedor del pool de trabajo 
para los casos en los que no se dispone de declaraciones de proveedor.

3. El sistema crea solicitudes de declaraciones de proveedor para los productos seleccionados en base a los 
correspondientes datos de proveedor. Para ello utiliza varios medios, como Smart Forms. Ahora puede enviar 
las solicitudes para las declaraciones de proveedor a los proveedores.
Cuando reciba las declaraciones de proveedor de sus proveedores, deberá introducirlas en el sistema GTS.

4. El sistema determina si hay disponible una declaración de proveedor válida para un producto. Agrega 
declaraciones de proveedor válidas, no válidas o que faltan.

5. El sistema utiliza el valor umbral de la determinación de preferencia. En este proceso, combina las 
declaraciones para cada material en base a las reglas y procedimientos del acuerdo de preferencia, 
independientemente de si hay disponibles declaraciones de proveedor válidas o no válidas. El sistema archiva 
los resultados de la determinación de preferencia para permitir la supervisión y auditorías posteriores.
Cuando se crea o modifica un pedido o documento de facturación en el sistema preexistente, el sistema 
compara el valor umbral con el precio puesto en fábrica del pedido o documento de facturación.

6. Si el producto es admisible para el trato preferente, el sistema fija el indicador de preferencia.
7. Puede emitir la declaración de proveedor para fines del cliente.

5.1.1  Inicio de la gestión de preferencia

Uso

Puede iniciar la gestión de preferencia desde el menú de ámbito del sistema para Global Trade Services. Puede 
utilizar las opciones de menú Gestión de preferencia y Gestión de preferencia: Datos maestro en Gestión de 
riesgos.

Requisitos

Ha configurado las parametrizaciones Customizing para la gestión de preferencia. En particular, ha realizado las 
siguientes actividades para el área de validez de la unidad administrativa:

● Definir unidad administrativa para declaraciones de proveedor
● Definir los atributos de la unidad administrativa

Para más información, véase la guía de configuración para la gestión de preferencia en SAP Service Marketplace, 
en la siguiente vía:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

Gestión de preferencia

SAP Global Trade Services
Gestión de riesgos C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 217

http://help.sap.com/disclaimer?site=http://support.sap.com/swdc


Si hace clic en Gestión de preferencia en el menú, verá las siguientes cuatro áreas principales de la gestión de 
preferencia:

● Área de validez
Antes de poder ejecutar la gestión de preferencia, debe indicar una unidad administrativa para su área de 
validez y definir un período (el año actual es el valor de propuesta).

Nota

Puede seleccionar Pasar a Definir favorito  en la barra de menús para definir uno o más favoritos.

Puede visualizar una lista de las unidades administrativas disponibles y después definir una de ellas o más 
como favoritas. Observe que tiene que especificar como mínimo una unidad administrativa. Si selecciona una 
unidad administrativa, puede realizar las siguientes funciones:

○ Visualizar detalles
Con este icono se visualizan detalles adicionales de la unidad organizativa seleccionada.

○ Salir de la definición
Haga clic en este icono para salir de la definición de sus favoritos.

○ Definir entrada como Favorito
Seleccione una entrada y haga clic en este icono para añadirla a sus favoritos.

○ Eliminar entrada de Favoritos
Seleccione una entrada y haga clic en este icono para eliminarla de sus favoritos.

○ Opciones de Favoritos
Seleccione una entrada y configure las opciones ampliadas de la entrada. Por ejemplo, puede configurar 

qué valores estadísticos se actualizan automáticamente. En este caso, el sistema muestra el icono 
para actualizar los valores.

○ Ir a Mantenimiento
Seleccione una entrada y haga clic en este icono para iniciar su mantenimiento.

Para más información sobre el área de validez y la unidad administrativa, véanse los siguientes enlaces:
○ Ha definido sus proveedores y clientes como interlocutores comerciales (véase Actualización de 

interlocutores comerciales).
○ Asignación de interlocutores comerciales a unidades administrativas por país (véase: Asignación de 

interlocutores comerciales a unidades administrativas por país [página 253]).
○ Asignación de interlocutores comerciales a unidades administrativas por país (véase: Asignación de 

interlocutores comerciales individuales a unidades administrativas [página 251]).
● Administración de declaraciones del proveedor específicas del proveedor (véase: Administración de 

declaraciones del proveedor a largo plazo específicas del proveedor [página 258]): En esta opción de menú 
puede seleccionar una de las siguientes opciones:
○ Supervisión:

En Supervisión puede realizar distintas actividades para el pool de trabajo y las declaraciones del 
proveedor. En el pool de trabajo, puede realizar las siguientes actividades (véase: Supervisión de 
declaraciones del proveedor a largo plazo específicas del proveedor [página 260]):
1. Visualizar pool de trabajo
2. Visualizar log de transferencia para documentos de compras
3. Visualizar log de transferencia para documentos de facturación

Además, el sistema visualiza un resumen con el número de documentos de compras y documentos de 

material. Para actualizar este resumen haga clic en el icono .
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Haga clic en Declaración del proveedor para visualizar una declaración del proveedor (véase: 
Visualización de declaraciones del proveedor [página 258]). También puede ver un resumen con 
información sobre las declaraciones del proveedor.

○ Actualizar
En la etiqueta Actualizar puede realizar distintas actividades en las áreas de Solicitar y Actualizar. Puede 
ejecutar las actividades siguientes en el área de Solicitar:
1. Solicitud de declaraciones del proveedor (véase: Solicitud de declaraciones del proveedor [página 

263]).
2. Enviar recordatorio para declaración del proveedor (véase: Envío de recordatorios para declaraciones 

del proveedor [página 267])
3. Considerar entradas de mercancías relevantes para la asignación (véase: Consideración de entradas 

de mercancías relevantes para la consolidación [página 262])
4. Solicitar declaración del proveedor en ejecución anual (véase: Solicitud de declaraciones del 

proveedor a largo plazo [página 263])
5. Buscar log de solicitud (véase: Supervisión de declaraciones del proveedor a largo plazo específicas 

del proveedor [página 275])
Puede ejecutar las actividades siguientes en el área de Actualizar:
1. Introducir declaración del proveedor (véase: Introducción de declaraciones del proveedor [página 

268])
2. Transferencia de declaraciones del proveedor (véase: Transferir declaraciones del proveedor a largo 

plazo [página 270])
3. Ampliar declaración del proveedor (véase: Ampliación de declaraciones del proveedor a largo plazo 

[página 272])
4. Agregar declaración del proveedor (véase: Agregación de declaraciones del proveedor a largo plazo 

[página 273])
5. Buscar log de agregación (véase: Supervisión de declaraciones del proveedor a largo plazo 

específicas del proveedor [página 275])
○ Datos maestros relevantes

En la etiqueta Datos maestros relevantes (véase: Datos maestros para la gestión de preferencias [página 
222]), puede realizar las actividades en las secciones de Asignar interlocutores comerciales y Productos. 
Puede ejecutar las actividades siguientes en el área de Asignar interlocutores comerciales:
1. Asignar proveedores (véase: Asignación individual de interlocutores comerciales a unidades 

administrativas [página 251])
2. Asignar proveedores en función del país (véase: Asignación de interlocutores comerciales a unidades 

administrativas en función del país [página 253])
Puede ejecutar las actividades siguientes en el área Productos:
1. Actualizar productos (véase: Actualización de productos [página 235])
2. Analizar relevancia de solicitud (véase: Análisis de la relevancia de productos para la solicitud de 

declaraciones del proveedor a largo plazo [página 249])

Puede desplegar el área de Administrar DPLPs específicas de proveedor con el icono  y volverla a ocultar 

con el icono .
.

● Administrar declaraciones del proveedor por parte del cliente (véase: Administración de declaraciones de 
proveedor a largo plazo por parte del cliente [página 278]): En esta opción de menú puede seleccionar una de 
las siguientes opciones:
○ Supervisión
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En el área de Supervisión (véase: Administración de declaraciones del proveedor a largo plazo por parte 
del cliente [página 278]), puede realizar distintas actividades para el pool de trabajo y la declaración del 
proveedor. Puede realizar las siguientes actividades en Pool de trabajo:
1. Visualizar pool de trabajo (véase: Supervisión de declaraciones de proveedor a largo plazo por parte 

del cliente [página 286])
2. Visualizar log de transferencia para documento de facturación (véase: Supervisión de declaraciones 

de proveedor a largo plazo por parte del cliente [página 286])
También puede ver un resumen con el número de documentos de facturación.
Haga clic en Declaración del proveedor para visualizar una declaración del proveedor (véase: Supervisión 
de declaraciones de proveedor a largo plazo por parte del cliente [página 286]) También ve un resumen 
con el número de declaraciones del proveedor emitidas y anuladas.

○ Actualizar
En el área Actualizar, puede realizar las siguientes actividades en Emitir:
1. Emitir declaración del proveedor (véase: Emisión de declaraciones de proveedor a largo plazo [página 

280])
2. Anular declaración del proveedor (véase: Anulación de declaraciones del proveedor a largo plazo 

[página 285])
3. Buscar log de emisión (véase: Búsqueda del log de emisión [página 289])

○ Datos maestros relevantes
En el área Datos maestros relevantes, puede realizar distintas actividades en Asignar interlocutores 
comerciales y Productos de aduana. Puede realizar las siguientes actividades en Asignar interlocutores 
comerciales:
1. Asignar clientes (véase: Asignación individual de interlocutores comerciales a unidades 

administrativas [página 251])
2. Asignar clientes en función del país (véase:Asignación de interlocutores comerciales a unidades 

administrativas en función del país [página 253])
En Productos, puede realizar la actividad Actualizar productos (véase: Actualización de productos [página 
235]).

Puede desplegar el área de Administrar DPLPs para fines del cliente con el icono  y volverla a ocultar con el 

icono .
● Cálculo de preferencias (véase: Cálculo de preferencias [página 291]): En esta opción de menú puede 

seleccionar una de las siguientes opciones:
○ Cálculo de preferencias

En el área Cálculo de preferencias, puede realizar distintas actividades en Listas de materiales de 
producto y Datos maestros relevantes. Puede realizar las siguientes actividades en Listas de materiales de 
producto:
1. Iniciar cálculo de preferencias (véase: Cálculo de preferencias [página 291]):
2. Iniciar cálculo de preferencias para un producto (véase: Cálculo de preferencias [página 291]):
3. Iniciar cálculo de preferencias para nuevos productos (véase: Cálculo de preferencias [página 291]):
4. Visualizar log del cálculo de preferencias (véase: Visualización de resultados del cálculo de 

preferencias en logs [página 298])
Puede realizar las siguientes actividades en Listas de materiales de documento:
1. Visualizar pool de trabajo de listas de materiales configuradas (véase: Visualización del pool de trabajo 

para listas de materiales configurables [página 308])
2. Iniciar cálculo de preferencias (véase:

Cálculo de preferencias [página 291])
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3. Visualizar resultado de preferencia específica de documento (véase: Visualización de resultados 
específicos de documento del cálculo de preferencias [página 310])

4. Visualizar log del cálculo de preferencias (véase: Visualización de resultados del cálculo de 
preferencias en logs [página 298])

○ Datos maestros relevantes
En la área Datos maestros relevantes (véase: Datos maestros para la gestión de preferencia [página 222]), 
puede realizar las varias actividades en las secciones de Datos adicionales y Productos. Puede realizar las 
siguientes actividades en Datos adicionales:
1. Visualizar reglas de preferencia de un acuerdo (véase: Visualización de reglas de preferencia [página 

228])
2. Visualizar números estadísticos de mercancías (véase: Datos maestros para la gestión de preferencias 

[página 222])
Puede realizar las siguientes actividades en Productos:
1. Actualizar productos (véase: Actualización de productos [página 235])
2. Visualizar listas de materiales (véase: Visualización de listas de materiales transferidas [página 26])

Puede desplegar el área de Cálculo de preferencias con el icono  y volverla a ocultar con .

Gestión de preferencia - Datos maestros

Si hace clic en Gestión de preferencia: Datos maestros, ve las siguientes áreas principales de la Gestión de 
preferencia - Datos maestros:

● Productos
Puede realizar las siguientes actividades en Productos:
○ Actualizar productos (véase: Actualización de productos [página 235])
○ Visualizar indicadores de aprovisionamiento para productos (véase:Visualización de indicadores de 

aprovisionamiento para productos [página 233])
○ Visualizar precios para productos (véase:Visualización de precios para productos [página 257])
○ Visualizar listas de materiales (véase: Visualización de listas de materiales transferidas [página 26])

● Datos referidos al acuerdo
Puede realizar las siguientes actividades en Datos referidos al acuerdo:
○ Visualizar reglas de un acuerdo (véase: Visualización de reglas de preferencia [página 228])
○ Cargar reglas de un fichero XML (véase:Carga de reglas de preferencia [página 225])
○ Asignar condiciones a un producto (véase: Asignación de condiciones a un producto [página 246])
○ Visualizar números estadísticos de mercancías (véase: Creación manual de números estadísticos de 

mercancías [página 223])
○ Visualizar asignación de país a grupo de países y acuerdos (véase:Visualización de asignaciones de país a 

grupos de países y acuerdos [página 256])
● Logs de búsqueda

(véase: Logs de búsqueda [página 257])
El área Logs de búsqueda está compuesta por dos áreas Logs de transferencia y Logs de carga.

Puede desplegar el área de Logs de búsqueda con el icono  y volverla a ocultar con el icono .
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5.1.2  Datos maestros para la gestión de preferencia

Uso

Para ejecutar los procesos en gestión de preferencia, necesita datos maestros definidos localmente. Puede 
transferir los datos maestros subyacentes desde el sistema preexistente y crear cualquier información requerida 
adicionalmente de forma manual, si se necesita, en la gestión de preferencia. Para una gestión óptima, los datos 
maestros tienen que estar completos y actualizados.

Requisitos

Ha configurado la transferencia de datos maestros del sistema preexistente tanto en el plug-in en el sistema 
preexistente como en la gestión de preferencia. Para más información sobre estas parametrizaciones 
Customizing, véase la guía de configuración para gestión de preferencia en SAP Service Marketplace bajo http://
service.sap.com/swdc Descarga Instalación y upgrades Entrada por grupo de aplicaciones
Componentes de aplicación SAP SAP Global Trade Services SAP GTS <Release> Instalación y upgrade .

Proceso

Puede crear, editar y visualizar los datos maestros siguientes en gestión de preferencia:

● Visualizar reglas de preferencia [página 228]
● Cargar reglas de preferencia [página 225]
● Buscar logs para transferencia de listas de materiales [página 948]
● Visualizar listas de materiales transferidas [página 26]
● Buscar logs de transferencia para indicadores de aprovisionamiento [página 232]
● Visualizar indicadores de aprovisionamiento [página 233]
● Actualizar productos de aduana [página 235]
● Determinar códigos de nivel inferior en listas de materiales en el sistema GTS [página 231]
● Crear manualmente números estadísticos de mercancías [página 223]
● Cargar códigos estadísticos de mercancías desde fichero XML [página 224]
● Asignar interlocutor comercial (proveedor o cliente) a unidad administrativa [página 251]
● Asignar proveedores a una unidad administrativa para agregación [página 253]

También puede visualizar la asignación de país a grupo de países que necesita para la entrada de datos maestros 
(véase Visualizar asignaciones de país a grupo de países [página 25]).
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5.1.2.1 Creación manual de números estadísticos de 
mercancías

Uso

Los acuerdos preferenciales pueden contener normas que hagan referencia a clasificaciones tarifarias 
específicas. La determinación de preferencias utiliza estas reglas de preferencia para determinar el origen 
preferencial de un producto. Como consecuencia, necesita números estadísticos de mercancías en la aplicación. 
Puede crear manualmente estos números estadísticos de mercancías o cargar números estadísticos de 
mercancías [página 224] de un archivo XML.

Condiciones previas

Ha definido un esquema de numeración para números estadísticos de mercancías en las Opciones generales en el 
Customizing del sistema para Global Trade Services (GTS). Para obtener más información, consulte la Guía de 
configuración en SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

1. En el menú de ámbito, seleccione Risk Management Gestión de preferencia: Datos maestros Datos 
referidos al acuerdo Visualizar números estadísticos de mercancías

2. Seleccione el esquema de numeración para los números estadísticos de mercancías y seleccione Actualizar 
números.

3. Si aún no existe ninguna jerarquía en su sistema, créela ahora.
1. Para crear el nivel superior, haga clic en Capítulo.
2. Para crear otras ramas, seleccione el nivel superior y haga clic con el botón derecho del ratón para 

seleccionar Crear nivel de estructura en el siguiente nivel en el menú contextual.
3. Seleccione una rama y haga clic en el botón derecho del ratón para seleccionar Crear números de código 

de importación del menú contextual.
4. Indique los datos adecuados. Puede seleccionar criterios de clasificación adicionales bajo la raya.

4. Grabe las entradas.
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5.1.2.2 Carga de números estadísticos de mercancías

Uso

Los acuerdos preferenciales pueden contener normas que hagan referencia a clasificaciones tarifarias 
específicas. La determinación de preferencias utiliza estas reglas de preferencia para determinar el origen 
preferencial de un producto. Como consecuencia, necesita números estadísticos de mercancías en la aplicación. 
También puede cargar los números en el sistema de forma automática desde un fichero XML. Luego puede 
buscar en el log de cargas de la aplicación para cada proceso de carga.

Requisitos

● Ha definido un esquema de numeración para números estadísticos de mercancías en las Opciones generales 
en el Customizing del sistema para Global Trade Services (GTS).

● Usted ha creado los esquemas de numeración para códigos arancelarios y códigos estadísticos de 
mercancías y los ha asignado a los servicios.

● Si desea cargar en el sistema los números estadísticos de mercancías como carga delta, el fichero 
predecesor directo debe estar presente en Gestión de preferencia en el sistema.

Nota
Si no tiene el fichero predecesor directo en el sistema, debe realizar una carga inicial.

Para más información acerca de la configuración del Customizing, véase la guía de configuración para gestión de 
preferencia en el SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

Carga de ficheros XML en el sistema

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Clasificación Datos maestros de la 
clasificación Números estadísticos de mercancías Carga de números estadísticos de mercancías de 
fichero XML .

2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar un proveedor de datos y un esquema de numeración 
alternativo, si no desea utilizar el esquema de numeración del proveedor de datos.

3. Seleccione las vías de acceso locales del fichero de números y el fichero de texto.
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Nota
Su proveedor de datos proporciona textos adicionales en el fichero de texto como notas al pie, notas y 
palabras clave que se asignan a los números estadísticos de mercancías. Asegúrese de que todos los 
números existen en el sistema antes de cargar el fichero de texto.

4. Si es posible, fije los indicadores en Sobrescribir texto de los objetos siguientes.

Nota
Si ha modificado textos manualmente en la estructura y desea que el sistema los sobrescriba durante la 
carga, fije el indicador Modificar textos a nivel de estructura.

5. Fije los indicadores siguientes en el área Parámetros de control generales, cuando sea posible:
○ Lista de salida

Tras la carga, el sistema genera una lista en la que se pueden ver los números estadísticos de mercancías 
cargados.

○ Modo de simulación
Al principio, puede simular la carga de números estadísticos de mercancías.

○ Verificación de nomenclatura activa
Si fija este indicador, el sistema verifica los nombres de fichero.

6. Seleccione Ejecutar.

Búsqueda de logs de carga

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Clasificación Datos maestros de la 
clasificación Números estadísticos de mercancías Buscar logs de carga .

2. Indique el esquema de numeración de los proveedores de datos.
3. Si desea restringir los resultados de la búsqueda, indique el proveedor de datos y/o la fecha de la carga en 

Datos generales.
4. Seleccione Ejecutar. El sistema elabora una lista con todas las transacciones que satisfacen los criterios de 

selección, junto con los logs de carga.
5. Para visualizar una carga específica, seleccione el símbolo relevante en la columna Log. El sistema visualiza el 

log de carga y agrupa todos los mensajes en un resumen de status.
6. Para visualizar detalles para una carga, seleccione la fila adecuada y seleccione Detalles.

5.1.2.3 Carga de reglas de preferencia

Uso

Antes de utilizar la gestión de preferencia, deberá suministrar al sistema los acuerdos preferenciales o secciones 
de acuerdos preferenciales, y sus reglas asociadas y procedimientos que son relevantes para su selección de 
productos. Con el sistema para Global Trade Services (GTS) puede cargar acuerdos preferenciales de su 
proveedor de datos como un fichero XML. Además, antes de cargar los datos, puede utilizar el modo de 
simulación para averiguar qué datos nuevos contienen los ficheros XML y qué datos de sistema existentes se 
actualizarán. Puede utilizar los logs de carga que ha creado el sistema para seguir el proceso. La carga de estas 
reglas tiene el mismo efecto que la configuración de las parametrizaciones de Customizing y es equivalente a una 
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conexión de transporte. Si utiliza una infraestructura de sistema distribuida, puede distribuir las reglas cargadas 
en los sistemas conectados evitando datos inconsistentes.

Recomendación
Debido al carácter del Customizing de la carga, le recomendamos realizar la carga en el sistema en el que 
configure sus parametrizaciones de Customizing. Así se garantiza que el sistema grabe en log todas las 
modificaciones de las reglas de forma similar a las modificaciones del Customizing.

La función para buscar logs de carga en gestión de preferencia le permite visualizar logs que ha creado el sistema 
al cargar ficheros XML.

Todos los acuerdos preferenciales están asignados a un conjunto de reglas. Un conjunto de reglas combina todos 
los acuerdos preferenciales que se aplican a una zona de preferencia.

Requisitos

● Su sistema contiene el esquema de numeración para números estadísticos de mercancías. Puede crear el 
sistema de numeración en su sistema de dos maneras:
○ Si obtiene los números estadísticos de mercancías en un fichero XML de su proveedor de datos y los 

carga en el sistema, se contendrá y asignará automáticamente el sistema de numeración.

Recomendación
Le recomendamos que cargue los números estadísticos de mercancías en el sistema.

○ Puede crear manualmente el esquema de numeración en el Customizing. Vaya a Customizing para Global 
Trade Services y seleccione: Opciones generales Esquemas de numeración Definir esquema de 
numeración para números estadísticos de mercancías .

● Usted ha creado los esquemas de numeración para códigos arancelarios y códigos estadísticos de 
mercancías y los ha asignado a los servicios.

Para más información sobre las parametrizaciones del Customizing, véase la guía de configuración para gestión 
de preferencia en SAP Service Marketplace en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

● Cargar reglas de preferencia del fichero XML
En cuanto haya cargado un fichero XML de su proveedor de datos, el sistema visualizará un log mostrando el 
status de los acuerdos preferenciales cargados y las modificaciones asociadas a estos acuerdos. Para 
permitirle llamar el log con estas modificaciones en una fecha posterior, tendrá que asignar un ID de carga al 
fichero XML. El ID de carga es necesario para que pueda diferenciar entre los acuerdos preferenciales 
cargados y datos como datos de reclasificación cargados. Le recomendamos utilizar el ID de carga por 
defecto.
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Si ya tiene un esquema de numeración para números estadísticos de mercancías en su sistema, pero su 
descripción difiere de la del esquema en el fichero XML, puede enlazar con el esquema de numeración 
existente bajo Esquema de numeración alternativa. No tiene que introducir ninguna otra información para el 
esquema de numeración alternativa porque ya ha cargado este esquema de numeración.

Nota
Si desea cargar los ficheros XML de un servidor de aplicación, también puede planificar un job de fondo Si 
lo hace, debe prestar atención al log de job de fondo.

● Buscar logs de carga
Al buscar logs de carga puede seleccionar una combinación de los parámetros siguientes para restringir sus 
resultados de búsqueda. Están disponibles los parámetros siguientes:
○ Proveedor de datos
○ Fecha de carga o período de carga
○ Conjunto de reglas del acuerdo

Actividades

Cargar reglas de preferencia del fichero XML

● Para cargar reglas de preferencia, vaya al menú de ámbito y seleccione Risk Management Gestión de 
preferencias: Datos maestros Datos relativos al acuerdo Cargar reglas del fichero XML .

● Debe especificar el proveedor de datos y, si es necesario, un Esquema de numeración alternativa utilizando la 
Ayuda para entradas.

● Especifique si el fichero XML de su proveedor de datos está almacenado en un medio de datos locales o en un 
servidor de aplicación.

● En el campo designado, introduzca el nombre completo del fichero XML que contiene acuerdos 
preferenciales de su proveedor de datos.

● Si desea simular primero el proceso de carga, puede fijar el indicador Modo de simulación.
● Si especifica un ID de carga, puede utilizarlo para buscar el log de carga relevante.
● Si selecciona Ejecutar, el sistema carga los datos en el sistema.

Buscar logs de carga

● Para visualizar los logs de carga, vaya al menú de ámbito y seleccione Risk Management Gestión de 
preferencias: Datos maestros Logs de carga Visualizar carga de reglas de preferencia .

● Puede buscar logs de actualización para cada conjunto de reglas.
● Puede restringir los resultados de búsqueda especificando criterios de búsqueda adicionales, tales como 

proveedor de datos o un período de tiempo específico. Utilizar Ayuda para entradas para ayudarle.
● Cuando selecciona Ejecutar, el sistema enumera todos los logs de carga que coinciden con sus criterios de 

búsqueda.
● En la columna Status de resumen, el sistema muestra el tipo de mensaje de sistema más negativo para cada 

fichero XML que se ha cargado. Parra visualizar detalles del status de carga, haga doble clic en el icono de 
status en la línea de carga.

● Para visualizar el log para una carga específica, seleccione Visualizar log en la línea para esta carga XML.
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5.1.2.4 Visualización de reglas de preferencia

Uso

En la gestión de preferencia, puede crear reglas de preferencia manualmente o cargarlas en su sistema desde un 
proveedor de datos. Puede visualizar todas las reglas de preferencia para un acuerdo determinado en un 
resumen. El sistema también lista los países a los que se aplica el correspondiente acuerdo de preferencia en el 
resumen.

Requisitos

Las reglas de preferencia se definen en el sistema. O bien ha cargado estas reglas de preferencia desde un 
proveedor de datos como datos maestros o las ha definido manualmente en el Customizing para Gestión de 
preferencia.

También ha definido grupos de países en las opciones generales del Customizing y les ha asignado los países en la 
actualización de datos maestros.

Para más información sobre las parametrizaciones del Customizing, véase la guía de configuración para gestión 
de preferencia en SAP Service Marketplace en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

● En el menú de ámbito, seleccione Risk Management Gestión de preferencias Intervalo de validez
Unidad administrativa  y seleccione una unidad administrativa. Luego seleccione Determinación de 
preferencia Datos maestros relevantes  Visualizar reglas de referencia para un acuerdo .

● Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el acuerdo preferencial cuyas reglas de preferencia desea 
visualizar.

● El sistema visualiza un resumen con los niveles siguientes:
○ En el área Zonas de preferencia, el sistema lista todos los países para los que son válidos el acuerdo de 

preferencia y sus reglas.
○ En el área Reglas de preferencia, el sistema lista las reglas de preferencia existentes para cada número de 

tarifa.
● Para visualizar detalles para una regla de preferencia, seleccione la línea adecuada y pulse Detalles.
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5.1.2.5 Visualización de listas de materiales transferidas

Uso

Puede utilizar esta función para visualizar todas las listas de materiales que ha transferido desde su sistema 
preexistente para cálculo de preferencias y control legal de reexportaciones. Puede visualizar ambas listas de 
materiales, las estáticas y las basadas en el pedido para productos configurables para gestión de preferencia. El 
sistema transfiere la información indicando si la lista de materiales tiene varios niveles en ambos casos y visualiza 
esta información de estructura de la lista de materiales. La visualización de la lista de materiales también contiene 
detalles de los componentes individuales de la lista de materiales. Puede utilizar la información de la lista de 
materiales para visualizar los datos que se utilizan en el cálculo de preferencias para determinar la autorización de 
preferencia de un producto o para control legal de los valores de cuota relevantes para la reexportación de un 
producto.

Requisitos

Ha transferido las listas de materiales del sistema preexistente a su sistema para Global Trade Services (GTS).

Actividades

● Puede visualizar las listas de materiales transferidas en el menú de ámbito. Para iniciar la visualización de la 
lista de materiales, seleccione una de las siguientes vías, dependiendo de si la utiliza para gestión de 
preferencia o para reexportación.

○ Risk Management Gestión de preferencias - Datos maestros Productos Visualización de listas de 
materiales

○ Compliance Management Clasificación / Datos maestros Vista de exportación para productos de 
aduana Visualización de listas de materiales para producto

● Puede visualizar las listas de materiales para un sistema preexistente lógico particular y producto.
● También puede utilizar los siguientes criterios para limitar su búsqueda:

○ Utilización de lista de materiales
○ Lista de materiales alternativa
○ Si especifica un modelo de preferencia en gestión de preferencia, puede introducir criterios de selección 

adicionales dependiendo del modelo.
Modelo de preferencia basado en centro o para todos los centros
○ Centro o grupo de centros
○ Método de explosión para la lista de materiales

Modelo de preferencia basado en pedido
○ Aplicación
○ Número de producto del sistema preexistente
○ Posición del producto con la lista de materiales configurable en el documento del sistema preexistente

● Cuando selecciona Ejecutar, el sistema visualiza las listas de materiales que coinciden con sus criterios de 
búsqueda.
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● Si solo ha seleccionado un producto, y el producto solo tiene una lista de materiales, el sistema visualiza el 
resumen de lista de materiales directamente.

● Si ha seleccionado múltiples productos, el sistema visualizará una lista de resumen de las lista de materiales 
para los productos con la información de la lista de materiales general, como:
○ Número de producto
○ Descripción de producto
○ Número de lista de materiales
○ Lista de materiales alternativa
○ Utilización de lista de materiales
○ Códigos de nivel inferior de las listas de materiales

Puede seleccionar un producto de la lista de resumen para que el sistema visualice los detalles.

Nota
Para simplificar la visualización, puede ocultar la lista de resumen que contiene todos los productos que 
coinciden con sus criterios de selección y la muestra de nuevo, si es necesario.

● Puede visualizar detalles adicionales para cada componente de la lista de materiales. Seleccione para ello la 
línea necesaria y marque Detalles. La visualización detallada contiene información específica sobre el 
componente y su posición dentro de la la lista de materiales, por ejemplo:
○ Información de estructura de la lista de materiales

○ Nivel de la lista de materiales
○ Códigos de nivel inferior de las listas de materiales transferidas
○ Número de secuencia del nivel de la lista de materiales
○ Número de secuencia del componente en el siguiente nivel de la lista de materiales superior del que 

depende el componente
○ Detalles del componente de la lista de materiales, como:

○ Cantidad utilizada en el nivel de la lista de materiales
○ Precio neto
○ Número de tarifa

● Si hace clic en el número de producto de la lista de materiales visualizada, el sistema transferirá los datos de 
producto para la lista de materiales. Puede visualizar datos de producto generales, así como cualquier dato 
de clasificación y datos de producto específicos de preferencia. También puede cambiar a modo de 
modificación.

Nota
Para más información sobre los datos del producto que puede visualizar y su significado, véase 
Actualización de productos [página 235]. Tenga en cuenta, de todos modos, que cuando accede a los 
datos de esta forma, solo puede utilizar el modo de visualización.

● Para volver al resumen de la lista de materiales, seleccione Atrás.
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5.1.2.6 Determinación de códigos de nivel inferior en listas 
de materiales en el sistema GTS

Uso

Usted puede utilizar esta función para determinar los códigos de nivel inferior de las listas de materiales en 
múltiples sistemas.

La determinación de preferencia en el sistema GTS utiliza los códigos de nivel inferior en las listas de materiales 
para determinar con precisión la secuencia de determinación de preferencia para todos los productos y montajes 
finalizados según los componentes que dependen de esos productos o montajes finalizados. Si el código de nivel 
inferior de las listas de materiales de todos los sistemas preexistentes no están armonizados, esto puede llevar a 
resultados de determinación incorrectos y posiblemente a la finalización del programa.

Se predefine la jerarquía en un sistema preexistente ERP según el código de nivel inferior que se determina 
independientemente el uno del otro en los respectivos sistemas preexistentes ERP.

El sistema GTS determina los códigos de nivel inferior en múltiples sistemas utilizando los códigos de nivel inferior 
de las listas de materiales individuales de los sistemas preexistentes ERP como base. Este planteamiento 
garantiza que el sistema determine los productos y montajes finalizados, que en sí mismos tienen componentes 
dependientes de centros diferentes, en la secuencia correcta de la determinación de preferencia.

Cuando se procesan productos con múltiples niveles de fabricación, el sistema determina primero los 
componentes de nivel inferior antes de determinar los de nivel superior. Los códigos de nivel inferior de las listas 
de materiales se utilizan para recuperar esta información.

Requisitos

Las listas de materiales ya se han transferido de los sistemas preexistentes y estaban disponibles antes de la 
determinación de jerarquía en el sistema GTS.

Actividades

1. En la pantalla inicial de SAP Global Trade Services, seleccione Gestión de riesgos Gestión de preferencia: 
Datos maestros Productos Determinar códigos de nivel inferior de listas de materiales .

2. En el marco de grupo Selección de producto, utilice la ayuda para entradas para seleccionar el grupo de 
sistema lógico relevante.

3. En el marco de grupo Visualización de resultados, decida si desea visualizar solo los productos modificados o 
todos los productos.

● Visualización de productos modificados
Lista los productos finalizados que cumplen los criterios de selección para los que el programa le da los 
resultados modificados.

● Visualización de todos los productos
Lista los productos finalizados que cumplen los criterios de selección.
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Resultado

Para ver si se están utilizando los códigos de nivel inferior redeterminados, consulte la pantalla inicial en 
Gestión de riesgos Determinación de preferencia Status de preferencia .

5.1.2.7 Búsqueda de logs de transferencia para indicadores 
de aprovisionamiento

Uso

Esta función le permite verificar que la transferencia de indicadores de aprovisionamiento desde el sistema 
preexistente ha sido correcta. Si es así, el sistema puede seleccionar por indicador de aprovisionamiento para 
determinar la declaración de preferencia.

Condiciones previas

● Ha activado la transferencia de indicadores de aprovisionamiento en el plug-in de sistema preexistente para 
Global Trade Services (GTS).

● Ha realizado las actividades siguientes en el Customizing para la Gestión de preferencia:
○ Asignación de sistemas lógicos a grupos de sistemas lógicos
○ Definición del modelo de preferencia
○ Transferencia de productos del sistema de alimentación a Gestión de preferencias

● También ha llevado a cabo las actividades siguientes en el Customizing en Global Trade Services
Opciones generales :
○ Definición del perfil de control para grabación en log
○ Asignación del perfil de control para grabación en log

Como consecuencia, ha definido un control de log para determinar qué entradas de log graba el sistema y qué 
logs visualiza el sistema en la aplicación.

Para más información acerca de las opciones del Customizing, véase la Guía de configuración para la gestión de 
preferencia en el SAP Service Marketplace en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

● Puede ver los logs para transferir indicadores de aprovisionamiento desde el sistema preexistente en el menú 
de ámbito: Risk Management Gestión de preferencias: Datos maestros Logs de transferencia
Visualizar transferencia para indicadores de aprovisionamiento Ejecutar (F8) Visualizar logs para 
transferencia de indicador de aprovisionamiento
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● Puede buscar logs de transferencia para un período o buscar para un título de log.
● Al seleccionar Ejecutar, el sistema visualiza un resumen de todos los logs de transferencia que cumplen sus 

criterios de selección.
● El sistema acumula el status de los mensajes detallados desde la transferencia a nivel de log.
● Puede navegar a los distintos niveles del log de transferencia desde la lista de resumen y ver el status de cada 

entrada.
● Cuando se hace doble clic sobre un log en la lista de resumen, aparece el resumen detallado del log de 

transferencia.
● Contiene todos los mensajes del log de transferencia en forma de lista.
● El resumen detallado también contiene una barra de status que indica cuántas terminaciones, errores, 

advertencias y mensajes de información hay en el log.
● Puede desmarcar los tipos de mensaje que no quiere visualizar en el resumen detallado. Esto le permite 

restringir el resumen a mensajes críticos, como terminaciones y errores.
● Para visualizar los detalles técnicos para una línea específica, seleccione esa línea y marque Info técnica.

5.1.2.8 Visualización de indicadores de aprovisionamiento 
para productos 

Uso

La determinación del origen preferencial de un producto depende de su clase de aprovisionamiento. Puede ver los 
indicadores de aprovisionamiento para todos los componentes BOP a nivel de producto.

La Gestión de preferencia distingue entre las siguientes clases de aprovisionamiento:

● Fabricación propia: Productos elaborados que produce por completo en su empresa
● Aprovisionamiento externo: Mercancías que se compran a un proveedor y se venden sin modificar a un 

cliente
● Productos elaborados con aprovisionamiento mixto: Se componen de piezas suministradas externamente y 

piezas de fabricación propia
● Compra interna del grupo: Productos que compra a un grupo de centros dentro de su grupo de empresas.

En función de los indicadores de aprovisionamiento, el sistema calcula si le basta con solicitar e indicar las 
declaraciones de proveedor a largo plazo específicas de proveedor para realizar una declaración de preferencia 
para el producto elaborado correspondiente a partir de los resultados de agregación. Si los productos son de 
fabricación propia o de aprovisionamiento mixto con, al menos, una parte fabricada internamente, debe realizar 
un cálculo de preferencias para determinar la autorización de preferencias de un producto además de solicitar, 
indicar y agregar declaraciones de proveedor a largo plazo para componentes BOM suministrados externamente.

Requisitos

● Ha activado la transferencia de indicadores de aprovisionamiento al sistema para Global Trade Services 
(GTS) en el plug-in del sistema preexistente.
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Actividades

● En el menú de ámbito, seleccione Risk Management Gestión de preferencias: Datos maestros
Productos Visualizar indicadores de aprovisionamiento para productos  para visualizar indicadores de 
aprovisionamiento.

● Indique los criterios de selección para definir el producto y el sistema preexistente para los que desea 
visualizar los indicadores de aprovisionamiento.

● Al seleccionar Ejecutar, el sistema visualiza los indicadores de aprovisionamiento a nivel de producto, así 
como otros detalles de producto.

5.1.2.9 Búsqueda de logs de carga para precios y nombres de 
producto para interlocutores comerciales

Uso

Para que el sistema calcule los precios correctos en cálculo de preferencias, debe transferir los precios de 
producto relevantes desde el sistema preexistente. Los logs para la transferencia de precios de producto le 
proporcionan un resumen de qué información de precios ha transferido el sistema. El log también le ayuda a 
rastrear el proceso de transferencia.

La transferencia de nombres de producto que sus interlocutores comerciales utilizan para productos para su 
sistema, puede simplificar el intercambio de declaraciones de proveedor a largo plazo y documentos asociados, 
porque le permite utilizar los correspondientes nombres de producto de interlocutor comercial en comunicación 
con clientes y proveedores. También puede rastrear el proceso de transferencia para la transferencia de nombres 
de producto utilizados por sus interlocutores comerciales.

Condiciones previas

Ha configurado la transferencia de precios y nombres de producto utilizados por sus interlocutores comerciales 
en el plug-in para el sistema preexistente.

Para más información acerca de las opciones del Customizing, véase la Guía de configuración para la gestión de 
preferencia en el SAP Service Marketplace en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

● En el menú de ámbito, seleccione Risk Management Gestión de preferencias: Datos maestros Logs de 
transferencia .
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○ Visualizar transferencia para precios de producto o
○ Visualizar la transferencia de nombres de producto para ICs

● Si es necesario, puede indicar el título del log de transferencia para que la búsqueda sea más fácil.
● Para limitar los resultados de búsqueda, indique fechas y horas.
● Seleccione Ejecutar.
● El sistema elabora una lista con todas las transferencias de precios de producto o nombres de producto 

utilizados por sus interlocutores comerciales en un resumen.
● Puede navegar entre los logs de transferencia en el Resumen. El sistema visualiza los mensajes relevantes en 

cada nivel.
● Para visualizar los mensajes en una jerarquía plana, haga doble clic sobre un log de transferencia.
● Se visualizará un resumen detallado de las declaraciones. Puede utilizar los iconos de status para visualizar y 

suprimir los respectivos tipos de declaración.

5.1.2.10  Actualización de productos

Uso

Las reglas de preferencia en gestión de preferencia están basadas en tarifas aduaneras. Para permitir al sistema 
aplicar las reglas de preferencia deberá clasificar los productos que ha transferido desde el sistema preexistente. 
Al clasificar sus productos, los dispone en un catálogo de mercancías válido en todo el mundo y asigna al catálogo 
un número unívoco. Para permitirle asignar la tarifa aduanera correcta a sus productos puede utilizar las 
funciones siguientes en la etiqueta Clasificación:

● Ayuda para clasificación tarifaria con búsqueda de texto y búsqueda de producto
● Búsqueda de producto de referencia
● Visualización del nivel de jerarquía
● Visualización del catálogo de productos
● Integración de Case Management

Case Management soporta la toma de decisiones en casos difíciles que conciernen a la asignación de tarifas 
aduaneras a productos. Lo cual hace posible implicar a un superior o a un compañero de trabajo en una 
determinada decisión. Para obtener más información acerca de Case Management y sus funciones, consulte 
la biblioteca SAP para SAP ERP en help.sap.com: SAP ERP SAP ERP Central Component Servicios 
multiaplicaciones Case Management .

Si una declaración de preferencia que se aplica a un producto clasificado existe en la gestión de preferencia, 
puede visualizar esta información en la etiqueta Pref.. Esta etiqueta contiene los resultados de la determinación 
del origen preferencial de un producto que el sistema graba después de agregar las declaraciones de proveedor a 
largo plazo específicas del proveedor (DPLP) y determinar la preferencia. Esto le permite visualizar un resumen 
de las modificaciones de la declaración de preferencia para un producto.

Nota
Tenga en cuenta que todos los componentes de lista de materiales para un producto y el producto mismo 
deben clasificarse con los números de tarifa del esquema de numeración que ha definido para el conjunto de 
reglas y para el que desea determinar la autorización de preferencia en la zona de preferencia del conjunto de 
reglas.
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Requisitos

● Ha realizado los pasos siguientes en el Customizing para la gestión de preferencia:
○ Definir un esquema de numeración si ha introducido manualmente los números estadísticos de 

mercancías en el Customizing
○ Activar una normativa legal para la gestión de preferencia

● Ha configurado las opciones siguientes en el Customizing de Global Trade Services para integrar Case 
Management:
○ Activar Case Management
○ Definir datos por defecto para Case Management

También ha configurado los datos por defecto [página 994] para determinar el tipo de caso correcto y el 
modelo de ruta de proceso para Case Management.
Para obtener más información acerca de estas opciones de Customizing, consulte la guía de configuración 
para Gestión de preferencias en SAP Service Marketplace bajo service.sap.com/swdc Descarga
Instalación y upgrades Entrada por grupo de aplicaciones Componentes de aplicación SAP SAP Global 
Trade Services (GTS) SAP GTS <release> Instalación y upgrade .

● Ha actualizado manualmente los códigos estadísticos de mercancías [página 223] o cargado los códigos 
estadísticos de mercancías [página 224] en la actualización de datos maestros para la gestión de 
preferencias.

● Ha configurado la ayuda para clasificación tarifaria. Para ello, utilice las funciones del menú de ámbito de 
SAP Global Trade Services SAP Customs Management Clasificación/Datos maestros Configurar 

Ayuda para clasificación .

Procedimiento

1. En el menú de ámbito, seleccione Risk Management Gestión de preferencias: Datos maestros
Productos Actualizar productos Modificar productos  o Visualizar productos.

2. Seleccione el grupo de sistemas lógicos del sistema preexistente desde el que ha transferido los productos.
3. Introduzca también el/los número/s de producto para el/los producto/s que desea clasificar.
4. Seleccione Ejecutar.
5. El sistema determina el esquema de numeración basado en el acuerdo preferencial seleccionado en la 

normativa legal.

Ejemplo
Ha creado la normativa legal UE-AELC, por ejemplo, para el acuerdo preferencial entre la UE y los países de 
la Asociación Europea del Libre Comercio (AELC). También ha asignado el esquema de numeración de la 
tarifa aduanera electrónica (TAE) a esta normativa legal. Si selecciona la normativa legal UE-AELC para la 
clasificación de producto, el sistema aplica automáticamente el esquema de numeración asignado.

6. Puede seleccionar una de las funciones de las etiquetas siguientes:
1. Datos básicos generales [página 46]

En la etiqueta Datos básicos generales puede visualizar datos de gestión básicos y datos específicos de 
producto, tales como factores de conversión entre unidades de medida alternativas y unidades de 
medida básicas. Si necesita una unidad de medida específica para una regla de preferencia particular y la 
unidad no se ha introducido en el sistema, puede introducir el factor necesario para convertir la unidad de 
medida básica en la unidad de medida alternativa necesaria en la regla de preferencia.

2. Datos específicos de interlocutor [página 239]
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La página de los datos específicos de interlocutor visualiza los nombres/descripciones que utilizan sus 
clientes/proveedores para los productos.

3. Clasificación [página 240]
En la etiqueta Clasificación puede asignar los números de identificación necesarios de un producto para 
los diferentes acuerdos preferenciales que ha definido.
Para crear un caso que justifique su clasificación de productos, puede elegir un producto y seleccionar 
Crear caso en la etiqueta Clasificación en SAP GTS. Para visualizar un caso existente, seleccione 
Visualizar caso. Para obtener más información sobre de las funciones disponibles para crear y visualizar 
casos, véase la información en la Biblioteca SAP sobre Case Management.

4. Preferencia [página 432]
Dependiendo de la jurisdicción de su gestión de preferencia, están disponibles las siguientes etiquetas (y 
sus símbolos correspondientes): Preferencia por la UE o preferencia por el Tratado Norteamericano de 
Libre Comercio (NAFTA). Si solo ha activado la gestión de preferencia para una de las jurisdicciones 
legales, solo se visualizará la etiqueta de la jurisdicción activa en el maestro de productos.
El sistema elabora una lista con los resultados de la determinación de preferencia para las listas de 
materiales para producto estandarizadas en la etiqueta Preferencia. Esto le proporciona un resumen 
exclusivo de la declaración de preferencia de un producto en particular.

5. Precios y valores [página 245]
La etiqueta Precios y valores contiene la información sobre el precio de cada producto, que las funciones 
de cálculo de preferencia utilizan para calcular el valor umbral.

6. Indicadores de aprovisionamiento [página 245]
La etiqueta Aprovis. muestra si un producto es de fabricación propia, se ha aprovisionado externamente o 
tiene un origen mixto. El indicador de aprovisionamiento representa la base para determinar la 
declaración de preferencia de un producto.

5.1.2.10.1  Datos básicos generales

Uso

Al transferir productos desde su sistema preexistente al sistema para Global Trade Services (GTS), el sistema 
determina datos básicos generales para su información y para fines de control. Esta información puede incluir 
datos de gestión y datos específicos de producto.

Datos de gestión

● Grupo de sistemas lógicos
El grupo de sistemas lógicos le permite identificar el sistema preexistente o grupo de sistemas preexistentes 
desde donde ha transferido el producto al sistema GTS.

● Número interno de producto
El número interno de producto es el número que el sistema ha asignado automáticamente durante la 
transferencia de productos desde el sistema preexistente. Solo se utiliza para fines técnicos. Es el vínculo 
entre el número de producto en el sistema preexistente y los datos adicionales que introduce para cada 
producto en el sistema GTS.

● Status
El status puede tener los siguientes valores:
○ Nuevo

Status Nuevo significa que no ha realizado ninguna modificación en el producto desde su transferencia.
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○ Actualizado en GTS
Si carga o crea datos y después graba sus entradas, el sistema fija el status en Actualizado en GTS.

○ Modificado en sistema preexistente
Como resultado de un puntero de modificación, el sistema ha transferido datos modificados para un 
producto que ya existía en el sistema GTS. El sistema transfiere los datos modificados desde el sistema 
preexistente, mientras que al mismo tiempo, mantiene los datos resultantes de la actualización en el 
sistema GTS.

● Creado por/el
● Modificado por/el

Datos específicos de producto

● Unidad de medida base
La unidad de medida base es la unidad de medida que utiliza para gestionar stocks del producto en su 
sistema de gestión de existencias.

● Textos breves para el producto
Antes de la transferencia, el sistema determina los textos breves que ha introducido para su producto en los 
diferentes idiomas en su sistema preexistente y los visualiza para su información aquí.

● Factor de conversión de unidad de medida base a unidad de medida alternativa
Si ha introducido factores de conversión entre la unidad de medida base para el producto y la unidad de 
medida alternativa, el sistema también transferirá esta información. Introduzca factores de conversión en el 
sistema preexistente para gestionar las mercancías en una unidad de medida base que difiere de la unidad de 
medida en los documentos logísticos. Esto es necesario, por ejemplo, si sus proveedores gestionan los 
mismos productos en diferentes unidades de medida.
También puede introducir factores de conversión adicionales. Necesita una conversión especial para unidad 
de medida base y alternativa en el sistema GTS para cubrir las necesidades específicas de aduana. La unidad 
de medida para stocks en su sistema de gestión de existencias puede diferir de las unidades de medida que 
las autoridades aduaneras utilizan para determinar derechos de aduana. Por ello, las autoridades aduaneras 
le exigen la utilización de las unidades de medida oficiales al declarar importaciones o exportaciones de sus 
productos.

Nota
Si además de los datos estándar, ha definido sus propios datos para la transferencia de productos, 
también podrá visualizar estos datos aquí. Puede definir datos de producto adicionales en las actividades 
de Customizing para productos en Global Trade Services Opciones generales Productos  y ampliar 
la implementación de BAdI para transferir productos de acuerdo con esta definición.

Actividades

● Seleccione la etiqueta Datos básicos generales.
● Los datos de gestión para el producto se visualizan en el área Datos generales.
● Los datos específicos de producto aparecen en las áreas siguientes:

○ Datos básicos de producto
○ Textos breves
○ Unidades de medida
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Su proveedor le envía hojas de papel con membrete o tornillos en cajas de 100 unidades cada una. En su 
sistema de gestión de existencias registra las hojas de papel o los tornillos en cajas. Dado que las 
autoridades aduaneras calculan impuestos y tasas para hojas de papel con membrete y tornillos por 
unidad, tendrá que convertir las cajas a unidades. Si no ha introducido una conversión de cajas a 
unidades para el producto en su sistema preexistente, el sistema no podrá calcular y visualizar los datos 
correspondientes durante la transferencia. Como resultado, si no es posible introducir los factores de 
conversión de cajas a unidades en el sistema de datos maestros, deberá introducir estos datos en el 
sistema GTS. Para el ejemplo anterior, introduzca los valores siguientes en la tabla:

Tabla 13:

X UMA <=> Y UMB

1 CAJA Caja 100 Unidad Unidades

○ Si desea grabar información adicional sobre un producto en un documento, puede seleccionar Añadir 
documento para asignarlo al producto.

○ Si desea visualizar datos adicionales de la transferencia de productos, seleccione Datos adicionales. 
Puede seleccionar Datos principales para volver a Datos básicos generales.

Nota
Si ha configurado las características de la transferencia de producto del sistema preexistente en el 
Customizing y rellena los campos definidos en la interface adecuada, podrá utilizar estas 
características de producto adicionales del sistema preexistente en el sistema GTS. Para más 
información, véanse las descripciones de las actividades de Customizing en el sistema GTS en 

Global Trade Services Opciones generales Productos .

5.1.2.10.2  Datos específicos de interlocutor

Uso

La página de los datos específicos de interlocutor visualiza los nombres/descripciones que utilizan sus 
interlocutores comerciales para los productos. La gestión de preferencia utiliza los nombres de productos de 
proveedor, por ejemplo, para solicitar declaraciones de proveedor a largo plazo basadas en proveedor. De este 
modo, los proveedores lo tienen más fácil para proporcionar autorización de preferencia para sus productos, ya 
que puede ofertar los nombres de producto que utilizan en sus sistemas propios.

Requisitos

Ya ha transferido los nombres de producto del proveedor o del cliente desde el sistema preexistente.
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Actividades

● Seleccione la etiqueta Datos específicos de interlocutor.
● El sistema visualiza un resumen de los interlocutores comerciales relevantes para cada producto, junto con 

los nombres de producto que utilizan.
● Puede utilizar documentos de modificación para rastrear las modificaciones de nombres de producto 

utilizadas por sus interlocutores comerciales. Para visualizar documentos de modificación, seleccione el 
acceso vía menús Entorno Documentos de modificación .

5.1.2.10.3  Clasificación

Uso

Cuando se crean productos nuevos o se modifican productos existentes en el sistema de alimentación y después 
se transfieren estos productos al sistema para Global Trade Services (GTS), es necesario clasificarlos en la 
clasificación para los servicios utilizados. La herramienta de clasificación contiene muchas funcionalidades que 
ayudan a acelerar el proceso de clasificación para números estadísticos de mercancías en los que se basan las 
reglas de preferencia.

En la transacción de clasificación se puede utilizar la función de ayuda para búsqueda para seleccionar el número 
de clasificación exacto necesario para el producto y asignar manualmente este número al producto.

Para garantizar la asignación de un número de tarifa a productos en situaciones difíciles, se puede crear un caso 
en Case Management o visualizar casos existentes que respalden la decisión. Si se crea un caso, puede incluir 
notas de acta para archivar actividades individuales y transferir decisiones a otro empleado o superior mediante 
una ruta de proceso definida. La información del caso permite archivar documentos e información de fondo que 
pueden ayudar a tomar decisiones.

Para obtener más información acerca de Case Management y sus funciones, consulte la Biblioteca SAP para SAP 
ERP en http://help.sap.com SAP ERP SAP ERP Central Component Servicios multiaplicaciones Case 
Management .

Requisitos

● Ha configurado las opciones siguientes en el Customizing del sistema GTS para integrar Case Management:
○ Activar Case Management
○ Definir datos por defecto para Case Management

● También ha configurado la fecha por defecto para determinar el tipo de caso correcto y el modelo de ruta de 
proceso para Case Management.

● Ha transferido los productos desde su sistema preexistente.
● Los números estadísticos de mercancías están disponibles en su sistema.
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Para obtener más información sobre el Customizing, consulte la guía de configuración en SAP Service 
Marketplace en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

● Cuando seleccione un producto, puede seleccionar la normativa legal para la que desea clasificar este 
producto.

● Puede seleccionar el esquema de numeración correcto y el período de validez para el número estadístico de 
mercancías.

● Para buscar por número, seleccione Buscar...; para buscar texto, seleccione Búsqueda de texto ampliada.
○ La búsqueda por número es la ayuda para búsqueda lógica.

Navegará por los niveles de jerarquía de los números de clasificación.
○ La búsqueda de texto ampliada es la ayuda para búsqueda fonética.

○ Cuando seleccione Búsqueda de texto ampliada, aparecerá una ventana de diálogo para indicar el 
texto que desee buscar en la jerarquía de clasificación.

○ También puede seleccionar las reglas que debe utilizar el sistema para buscar un string de texto, por 
ejemplo los operadores lógicos AND y OR.

○ Si sabe que un string de texto pertenece, por ejemplo, a una descripción oficial o comercial, también 
puede seleccionar los tipos de texto relevantes.

○ La lista de resultados aparece en otra ventana de diálogo. De esta lista de resultados, puede 
seleccionar y copiar los números de código de tarifa relevantes o, como mínimo, los números de 
código de tarifa que le parecen más adecuados para el producto.

● Para crear un caso para justificar su clasificación de productos, puede seleccionar un producto y Crear caso 
en la ficha Control de exportación o Clasificación según el área de aplicación de GTS. Para visualizar un caso 
existente, seleccione Visualizar caso. Para obtener más información acerca de las funciones disponibles para 
crear y visualizar casos, consulte la información en la Biblioteca SAP sobre Case Management.

● Puede utilizar las siguientes funciones para simplificar el proceso de clasificación para ambas funciones de 
ayuda de clasificación:
○ Función portapapeles

Antes de asignar un determinado código arancelario, puede seleccionar Número de nota para utilizar la 
función de portapapeles y así agrupar y valorar cualquier cantidad de códigos estadísticos de mercancías 
posibles para un producto.
El sistema copia los números de tarifa en el portapapeles, junto con las descripciones para el tipo de texto 
que haya seleccionado en la ayuda de clasificación.
A continuación, podrá copiar del portapapeles el código arancelario más adecuado para el producto que 
desea clasificar en su jerarquía de producto.
En esta función de búsqueda fonética, puede navegar por las pantallas y capítulos de la jerarquía del 
sistema armonizado sin perder los datos que ya haya seleccionado y copiado en el portapapeles. El 
sistema graba todas sus selecciones de datos mientras permanece en la transacción de clasificación.
La herramienta de clasificación permite grabar distintos tipos de textos, como textos concatenados. 
Puede seleccionar el tipo de texto que desea grabar para clasificar su producto. Si el texto ya ha sido 
grabado en el sistema GTS, el sistema lo mostrará automáticamente.

● Referencia de utilización
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Si selecciona Visualizar número en jerarquía, el sistema navegará directamente a la posición de este código 
arancelario en la jerarquía del sistema armonizado.

● Modificar tipo de texto
Seleccione Modificar tipo de texto si desea asignar un número de código a un producto o desea modificar la 
asignación.
Entonces podrá modificar la asignación del tipo de texto, por ejemplo, de Descripción oficial a Texto 
concatenado. Esto permite modificar el tipo de texto que se visualiza en la hoja de datos de partida aduanera.

● Función de visualización para tarifas arancelarias
Visualizar tarifas arancelarias de tercer país para el producto clasificado del país de salida al país de destino. 
Para ello, puede utilizar Tipo de derecho A: Seleccionar país de salida para seleccionar los países de salida 
deseados para movimientos de mercancía y el país de destino para el que desea que el sistema determine el 
tipo de derecho de tercer país con la normativa legal. El sistema visualiza los tipos de derechos para cada 
código arancelario y país.

5.1.2.10.4  Preferencia

Uso

Esta etiqueta visualiza la declaración de preferencia para el producto. Para ello, el sistema agrega la información 
que ha recogido de las declaraciones de proveedor a largo plazo y que ha calculado en la determinación de 
preferencia. Para cada agregación y determinación de preferencia que usted haga, el sistema visualiza una 
entrada por separado en el resumen. Esto le permite reproducir las modificaciones en la declaración de 
preferencia para un producto.

Si desea un breve resumen de la autorización de preferencia de un producto, son relevantes los valores en los 
siguientes campos:

● Indicador de preferencia y posiblemente Umbral
Si un producto está asignado a uno de los siguientes indicadores de preferencia, es elegido para un 
tratamiento preferencial:
○ 50 Existe preferencia: Declaración de proveedor que depende de la fecha
○ Existe preferencia general: Fijada manualmente

Si el indicador de preferencia 40 calculado: influenciado por el precio se asigna al producto, éste se puede 
elegir para la preferencia. Sin embargo, la autorización de preferencia depende del valor de comparación 
del producto del documento. Si el valor umbral es menor o igual al valor de comparación del documento, 
el producto se puede elegir para un tratamiento preferencial para el acuerdo subyacente.

● Acuerdo preferencial como el área de validez para esta notificación
● Fecha en la que se determinó por última vez la declaración de preferencia

En las parametrizaciones estándar, la lista de declaraciones de preferencia para el producto se clasifica por 
acuerdo preferencial y tipo de declaración de preferencia. La declaración principal para el producto depende de 
su tipo de aprovisionamiento.

● Para las mercancías comerciables, la declaración de preferencia principal tiene la categoría de preferencia V 
(declaración de proveedor), ya que la declaración de preferencia se basa en la agregación de declaraciones de 
proveedor a largo plazo, teniendo en cuenta solo las entradas de mercancías de los interlocutores relevantes 
para las agregaciones.

● Para la producción propia, la declaración de preferencia es el resultado de la determinación de preferencia. 
Por lo tanto, la declaración de preferencia principal tiene la categoría de preferencia C (cálculo).
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● Para mercancías de aprovisionamiento mixto, primero usted tiene que agregar las declaraciones de 
proveedor a largo plazo para los componentes externos y luego ejecutar la determinación de preferencia. El 
sistema agrega los resultados de la agregación de las declaraciones de proveedor a largo plazo y la 
determinación de preferencia en una sola declaración de preferencia para el producto. Aunque el sistema 
también visualiza los resultados de agregar las declaraciones de proveedor a largo plazo y la determinación 
de preferencia, la declaración de preferencia principal para el producto tiene el tipo de preferencia P 
(preferencia). La declaración del tipo P refleja la declaración agregada de la determinación de preferencia y la 
agregación de las declaraciones de proveedor a largo plazo.

Requisitos

Usted ya ha agregado las declaraciones de proveedor a largo plazo y/o la determinación de preferencia para el 
producto correspondiente.

Actividades

● Seleccione la etiqueta Preferencia.
● El sistema visualiza un resumen de los datos de preferencia válidos en un momento seleccionado. Incluyen, 

por ejemplo:
○ Origen

El icono visualiza la autorización de preferencia del producto seleccionado en un vistazo.
○ Acuerdo preferencial

La declaración de preferencia para un producto puede ser diferente para diferentes acuerdos 
preferenciales, ya que los acuerdos sobre un número de tarifa pueden contener reglas diferentes.

○ Tipo de datos de preferencia con texto breve
El sistema indica si los datos se originaron a partir de la determinación de preferencia (C: Cálculo), la 
agregación de declaraciones de proveedores (V: Declaración de proveedor) o los indicadores de 
preferencia agregados (P: Preferencia).
Para descubrir qué tipo de preferencia refleja la declaración de preferencia principal, consulte la 
información anterior.

○ Modelo de preferencia
○ Nombre del grupo de centros, si usted seleccionó el modelo de preferencia válido para todos los centros
○ Nombres de los centros para los que usted haya calculado la declaración de preferencia
○ Indicadores de preferencia

Los siguientes indicadores de preferencia significan que el producto se puede elegir para la preferencia:
○ 50 Existe preferencia: Declaración de proveedor que depende de la fecha
○ Existe preferencia general: Fijada manualmente

Los siguientes indicadores de preferencia significan que el producto no se puede elegir para la 
preferencia:
○ 10 Generalmente sin preferencia: Fijada manualmente
○ 30 No existe preferencia: Declaración de proveedor que depende de la fecha

Los siguientes indicadores de preferencia significan que puede que el producto se pueda elegir para 
la preferencia:
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○ 40 Calculado: Influenciado por el precio
La autorización de preferencia depende de la comparación entre el valor umbral y el precio de puesto 
en fábrica.

○ 20 No actualizado
El sistema no tiene datos de preferencia para este producto.

○ Valor umbral
El sistema calcula un valor umbral en la determinación de preferencia. Cuando usted graba un 
documento de facturación en el sistema preexistente, el sistema compara el valor de comparación del 
producto correspondiente del documento de ventas con el valor umbral para calcular la declaración de 
preferencia.
Si el sistema calcula la autorización de preferencia de las mercancías exclusivamente al verificar las 
condiciones a partir de las reglas de preferencia, la columna de Valor de preferencia contiene el valor 
positivo o negativo imaginario 999.999.999.999.999,00.
○ Un valor positivo máximo imaginario significa que el producto no cumple con la condición verificada. 

No se puede elegir el producto para la preferencia. Por lo tanto, no se necesita ninguna comparación 
con el valor umbral.

○ Un valor negativo máximo imaginario significa que el producto cumple con la condición verificada. Se 
puede elegir el producto para la preferencia independientemente de la comparación entre el valor 
umbral y el valor de la comparación del documento de ventas.

● Valor original
● Proporción negativa (proporción de mercancía no originaria, valor no originario) con la moneda 

correspondiente
● Método de comparación

El método de comparación indica qué método se ha utilizado para determinar la preferencia. Los siguientes 
métodos de comparación pueden resultar en una declaración de preferencia:
○ Método de valor de transacción
○ Método de coste neto
○ Alteración de tarifa en el Tratado Norteamericano de Libre Comercio
○ Declaraciones de preferencia externas (mediante actualización manual o proveedores)

● Fecha de inicio de validez
● Cantidad y unidad de medida

Si usted desea ver más detalles, seleccione la línea deseada y luego Detalles. El sistema visualiza los 
cronomarcadores y procesadores correspondientes, por ejemplo.

● Además de visualizar los datos de preferencia, usted también puede modificar los datos para el indicador de 
preferencia y el país de origen manualmente para cada línea seleccionada. Puede que se necesiten 
modificaciones manuales para las materias primas, por ejemplo, u otros productos fabricados o extraídos 
completamente.
Para efectuar modificaciones, seleccione una línea y luego Modificar datos.

Le recomendamos llevar a cabo un análisis preciso antes de efectuar cualquier modificación manual. Cuando 
usted introduce datos manualmente, el sistema no utiliza los datos calculados a partir de la agregación de las 
declaraciones de proveedor a largo plazo o la determinación de preferencia para el producto, sino que en su lugar 
utiliza los datos manuales.

Si de todas formas desea utilizar los datos de la agregación de las declaraciones de proveedor a largo plazo y la 
determinación de preferencia para el producto, primero debe reiniciar los datos de preferencia en las etiquetas 
para el producto.

● Si selecciona Modificar vista de datos en el menú de la etiqueta, puede cambiar a la visualización de la 
declaración de preferencia para el producto en diferentes momentos.

244 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Gestión de riesgos



○ Cuando usted selecciona Vista completa, visualiza un resumen de todas las declaraciones de preferencia 
que se hayan calculado para este producto.

○ Seleccione Vista actual para volver a la visualización de la declaración de preferencia válida para el 
momento seleccionado.

5.1.2.10.5  Precios y valores

Uso

La etiqueta Precios y valores visualiza información del precio para un producto del sistema preexistente.

Requisitos

Los precios del sistema preexistente se han transferido para los correspondientes productos y también como 
transferencia periódica mediante punteros de modificación.

Actividades

● Seleccione la etiqueta Precios y valores.
● El sistema visualiza un resumen de la información de precios para el producto del sistema preexistente. En 

este resumen, los precios se enumeran para cada unidad legal que corresponde al centro del modelo de 
preferencia.

● En los documentos de modificación se pueden seguir las modificaciones de precios del producto y su base de 
cálculo, por ejemplo la unidad de medida subyacente o el tipo de precio. Para visualizar documentos de 
modificación, seleccione el acceso vía menús Entorno Documentos de modificación .

5.1.2.10.6  Indicadores de aprovisionamiento

Uso

La etiqueta de Indicador de aprovisionamiento le muestra si usted compra un producto de los proveedores, si es 
de fabricación propia o si es una combinación de los dos (aprovisionamiento mixto). Dependiendo de estos 
indicadores de aprovisionamiento, el sistema tiene que determinar la autorización de preferencia para un 
producto mediante las declaraciones de proveedor a largo plazo y su agregación, mediante la determinación de 
preferencia o mediante una combinación de ambos procedimientos.
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Requisitos

Usted ha transferido los indicadores de aprovisionamiento del sistema preexistente para los correspondientes 
productos y también la transferencia periódica mediante punteros de modificación.

Actividades

● Seleccione la etiqueta Indicador de aprovisionamiento.
● El sistema visualiza un resumen de los indicadores de aprovisionamiento para productos de un centro 

específico. Los indicadores de aprovisionamiento pueden tener los siguientes valores:
○ Fabricación propia
○ Aprovisionamiento externo
○ Aprovisionamiento mixto

● Si usted ha asignado varios centros a un grupo de centros, el sistema visualiza una declaración agregada de 
los indicadores de aprovisionamiento para el grupo de centro además de los indicadores de 
aprovisionamiento de los centros individuales.

● Si existen diferentes indicadores de aprovisionamiento para un producto dentro de un grupo de centros, el 
sistema agrega el indicador de aprovisionamiento para el grupo de centros. Si usted produce un producto 
como fabricación propia en un centro, por ejemplo, y compra ese producto de un proveedor en otro centro, el 
sistema agrega los indicadores de aprovisionamiento de los diversos centros y visualiza el tipo de 
aprovisionamiento Origen mixto para el grupo de centros.

● Además de los indicadores de aprovisionamiento, usted también ve si el producto está etiquetado como 
vendible.

● Usted puede hacer el seguimiento de las modificaciones en los indicadores de aprovisionamiento basándose 
en documentos de modificación. Para visualizar documentos de modificación, seleccione la ruta de menú 

Entorno Documentos de modificación .

5.1.2.11  Asignar condiciones a un producto

Uso

En Gestión de preferencia, puede asignar las excepciones y los casos especiales que contienen los acuerdos de 
preferencia, además de los procesos que pueden verificarse automáticamente para determinar la admisibilidad 
de preferencia de un producto. Las excepciones y los casos especiales pueden incluir condiciones adicionales, 
reglas de base o longitudes modificadas para la modificación de cabecera que puede asignar a un producto. Al 
asignar excepciones y casos especiales, puede garantizar que el sistema tiene en cuenta ese tipo de excepciones 
al determinar la preferencia para el producto.

● Las condiciones adicionales de los acuerdos de preferencia hacen referencia a operaciones específicas o a 
factores dependientes de ponderación, por ejemplo, que se definen en las reglas de preferencia como 
requisito previo de la admisibilidad de preferencia de mercancías. Debe decidir si se aplica una condición 
adicional en la aplicación a nivel de producto. Debe completar dos pasos. En el primer paso, debe asignar una 
condición adicional a un producto y especificar un número de tarifa. En el segundo paso debe definir si la 
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condición adicional se cumple o no para un producto determinado. Si el producto cumple con la condición 
adicional, fije el indicador Condición OK. Este indicador solo se fija para productos que cumplen con la 
condición adicional asignada. El sistema evalúa el indicador al determinar la preferencia.

● También puede asignar requisitos especiales a nivel de producto.
○ Los requisitos especiales incluyen las reglas de base para un acuerdo de preferencia. Para cada producto, 

puede definir si se deben aplicar en el sistema las reglas válidas para todos los acuerdos para 
operaciones mínimas o para el agrupamiento de mercancías.

○ Puede definir la regla de menor cuantía como requisito especial para determinar la autorización de 
preferencia, para que el sistema la incluya en la determinación de preferencia. El motivo de esto es que la 
regla de menor cuantía puede aplicarse únicamente en algunos casos, por ejemplo, cuando los productos 
se utilizan como componentes. El sistema tiene en cuenta la regla de menor cuantía de forma 
predeterminada. Si no desea que se tenga en cuenta al determinar la autorización de preferencia, debe 
fijar el indicador para la regla de tolerancia.

○ En los requisitos especiales, también puede definir las excepciones para la longitud de la modificación de 
cabecera a nivel de producto. Esta configuración es necesaria para los productos para los que desee 
definir una modificación de cabecera que difiere de su configuración de Customizing. Si una regla de 
preferencia hace referencia a una modificación de cabecera más larga para un número de tarifa, puede 
asignar la longitud distinta para la modificación de cabecera a los productos con el número de tarifa 
respectiva.

Condiciones previas

Ha activado Gestión de preferencia y configurado toda la configuración de Customizing para Gestión de 
preferencia en SAP Global Trade Services y en el plug-in del sistema preexistente.

También ha configurado la siguiente configuración para la función Asignar condiciones a un producto:

● Datos maestros:
○ Los productos relevantes están clasificados.
○ Ha cargado las reglas de preferencia para los acuerdos de preferencia relevantes al sistema.

● Customizing:
○ Si no carga las reglas de preferencia de un proveedor de datos al sistema, debe definir las condiciones 

adicionales y las reglas de base en el Customizing de Gestión de preferencia. Seleccione Risk 
Management Gestión de preferencias Definir atributo de conjunto de reglas para gestión de 
preferencias (Manual)
○ Definir condiciones

o bien
○ Definir procedimiento

Para más información sobre la réplica de datos de su sistema de alimentación y la configuración de Customizing 
para SAP GTS, consulte el manual de configuración para Gestión de preferencias en SAP Service Marketplace en 
https://support.sap.com/swdc Descargar Instalación y upgrades Entrada por grupo de aplicaciones
Componentes de aplicación SAP SAP Global Trade Services SAP GTS <versión> Instalación y upgrade .
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Procedimiento

1. En el menú de área para SAP GTS, seleccione Gestión de riesgo Gestión de preferencia - Datos maestros
Datos relacionados con el acuerdo Asignar condiciones a un producto .

2. En la pantalla de selección, introduzca los productos a los que desee asignar condiciones adicionales o 
requisitos especiales.

3. Introduzca también valores para los parámetros siguientes:
1. Grupo de sistemas lógicos
2. Número de producto
3. Conjunto de reglas del acuerdo
4. Fecha clave (la fecha en la que el producto y la asignación de número de tarifa entran en vigor / deben 

entrar en vigor)
4. Seleccione Ejecutar. El sistema lista todos los productos que coinciden con sus criterios de selección.
5. Seleccione un producto de la lista de resumen.
6. Decida si desea especificar una regla de base o una longitud especial para la modificación de cabecera en los 

requisitos especiales. También debe decidir si desea asignar condiciones especiales a un producto.

A: Requisitos especiales

1. Seleccione Crear.
2. Para el período de validez de las especificaciones, especifique el modelo preferente y las unidades 

organizativas relevantes, como centro o grupo de centros.
3. Defina un período de validez para los requisitos especiales.
4. Si desea asignar al producto la regla de base Agrupamiento de mercancías o Operaciones mínimas , fije el 

indicador adecuado.
5. Si desea especificar una longitud especial para la modificación de cabecera, introduzca la longitud de la 

modificación de cabecera en el campo relevante.
6. Seleccione Intro. El sistema adopta sus entradas en el resumen.
7. Si desea modificar o borrar alguna entrada, selecciónela y pulse Modificar o Borrar. Continúe tal y como se 

describe para el proceso de creación.

Nota
Puede crear o borrar requisitos especiales para varios productos (o para todos) en un único paso. Para ello, 
seleccione los productos deseados en la lista de resumen y seleccione el acceso vía menús Productos
Crear requisitos múltiples  o Productos Borrar requisitos existentes . Tenga en cuenta que en la 
actualización en masa solo puede crear requisitos para productos que todavía no tienen ninguno.

B: Condiciones adicionales

1. Seleccione Crear.
2. Para el período de validez de las condiciones adicionales, especifique el modelo preferente y las unidades 

organizativas relevantes, como centro o grupo de centros.
3. Defina un período de validez para las condiciones especiales.
4. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar la condición adicional, para garantizar de este modo que el 

sistema la tiene en cuenta durante la determinación de preferencia.
5. Si desea que el sistema evalúe la condición adicional en la determinación de preferencia como cumplida, fije 

el indicador Condición OK . La condición es verdadera para el producto asignado con un número de tarifa.
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6. Si no fija el indicador, la condición será falsa para el producto. En determinación de preferencia, el sistema 
interpreta la condición adicional como no cumplida.

7. Grabe las entradas.

Nota
Puede borrar condiciones para varios productos (o para todos) simultáneamente. Para ello, seleccione los 
productos deseados en la lista de resumen y seleccione el acceso vía menús Productos Borrar condiciones 
existentes .

5.1.2.12  Análisis de la relevancia de productos para la solicitud 
de declaraciones de proveedor a largo plazo

Uso

El área de gestión de preferencia incluye una herramienta de análisis para ayudarle a optimizar procesos para 
determinar la autorización de preferencia. El objetivo de este análisis es solicitar solamente declaraciones a largo 
plazo para los productos que ha adquirido cuyas declaraciones de preferencia afectan a la autorización de 
preferencia de un producto fabricado internamente o un producto de aprovisionamiento mixto. Esto le permite 
minimizar el esfuerzo necesario para solicitar y reclamar declaraciones de proveedor a largo plazo. 
Recomendamos ejecutar el análisis antes de la ejecución de solicitud anual.

Requisitos

Ha restringido la validez de la relevancia de la solicitud al próximo análisis en el producto. Si fija la validez como 
Permanente, el sistema excluye este producto del análisis. En este caso, solo interpreta el indicador del producto 
que ha fijado manualmente como Relevante para solicitud o No relevante para solicitud para calcular la relevancia 
de la solicitud.

Alcance de la función

El análisis tiene en cuenta la ocurrencia y la importancia de los productos seleccionados en todas las listas de 
materiales (LMats) para los acuerdos preferenciales activos. En el proceso, analiza los datos de producto 
específicos de preferencia, como son el indicador de aprovisionamiento y la vendibilidad.

El sistema determina la relevancia de la solicitud conforme a los criterios siguientes:

● Indicadores de aprovisionamiento
El sistema solo tiene en cuenta los productos fabricados internamente y los productos de aprovisionamiento 
externo en el análisis.

● Indicador de validez para la relevancia de la solicitud en el producto
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El sistema solo incluye en el análisis aquellos productos cuya declaración para la relevancia de la solicitud 
tiene la validez Temporal hasta próximo análisis. Este indicador es el valor estándar, aunque se puede 
sobrescribir manualmente con Permanente en el producto.

● Vendibilidad
El sistema solamente incluye en el análisis aquellos productos que están marcados como vendibles en el 
producto. Tan solo necesita una declaración de preferencia en el momento de la venta para productos 
vendibles y puede deducirla a partir de la declaración de preferencia de su proveedor en declaraciones de 
proveedor a largo plazo. Así, el sistema excluye los productos que solamente aparecen como componentes 
en listas de materiales.

● Utilización en LMat
El sistema solo analiza productos que se encuentran realmente en una lista de materiales para cálculo de 
preferencias.

● Evaluación de LMat
El sistema evalúa los criterios siguientes dentro de una LMat:
○ Número de tarifa para la parte principal de LMat

El sistema solo incluye productos en el análisis que ya ha clasificado como partes principales de una 
LMat.

○ Hoja de tarifas
¿Una declaración de preferencia para un producto es posible mediante una hoja de tarifas dentro de la 
LMat? Si un producto logra la autorización de preferencia mediante una hoja de tarifas, no será necesario 
solicitar una declaración de proveedor a largo plazo para este producto, y el sistema lo marcará como no 
relevante para solicitud.

○ Regla de preferencia
Si un producto ya obtiene autorización de preferencia mediante condiciones que están definidas en las 
reglas de preferencia, el sistema excluirá este producto de otros análisis de relevancia para solicitud.

○ Límites de valor
Puede definir los valores siguientes en la pantalla de selección para analizar la relevancia para solicitud:
○ Valor mínimo absoluto en la unidad de moneda de la unidad administrativa
○ Valor mínimo en porcentaje

El valor mínimo en porcentaje se corresponde con el precio por unidad del producto, 
independientemente de la frecuencia con se utiliza en una LMat.

El sistema solo analiza la relevancia para solicitud de productos que exceden el límite absoluto del valor 
especificado, o cuyo precio de componente excede el porcentaje del valor total de la parte principal en 
una LMat.

Si desea utilizar declaraciones de proveedor a largo plazo, puede fijar el indicador Tener en cuenta análisis de 
forma que el sistema tenga en consideración el indicador relevante para los productos en el producto. Si desea 
reclamar una declaración de proveedor a largo plazo para su proveedor posteriormente, el sistema utilizará esta 
decisión tanto si desea tener en cuenta los resultados del análisis, como si no.

Actividades

● Para iniciar el análisis de relevancia para solicitar declaraciones de proveedor a largo plazo, vaya al menú de 
ámbito y seleccione Risk Management Gestión de preferencias Área de validez Unidad administrativa 
(introduzca una unidad administrativa) Gestionar declaraciones del proveedor específicas del proveedor
Datos maestros relevantes Productos Analizar relevancia para solicitud .
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● Variantes de tratamiento
Solo puede analizar la relevancia para solicitud de un solo producto en modo interactivo. Si desea analizar 
varios productos, configure ejecución en proceso de fondo en un job de fondo.

● Salida de resultados
○ Después de un análisis en modo interactivo, el sistema visualiza una lista de resultados que muestra si el 

producto es relevante para solicitudes. Puede ver los pasos del análisis en el log.
○ Si inicia el análisis en ejecución en proceso de fondo, los resultados estarán situados en SPOOL para más 

análisis.
○ El sistema también graba los resultados para cada producto en el producto, en la etiqueta Relevancia 

para solicitud de declaración de proveedor a largo plazo.

Más info

El análisis de relevancia es útil para las funciones siguientes. Como resultado, puede iniciar el análisis de 
relevancia o visualizar los resultados de análisis de entre las funciones siguientes:

● Solicitud de declaración de proveedor a largo plazo [página 263]
● Reclamación de declaración de proveedor a largo plazo [página 267]
● Visualización de pool de trabajo para declaración de proveedor [página 275]
● Actualización de productos [página 235]

5.1.2.13  Asignación de interlocutores comerciales individuales 
a unidades administrativas

Utilización

La Gestión de preferencia le permite solicitar y enviar recordatorios para declaraciones de proveedor a largo plazo 
de sus proveedores, y emitir y revocar declaraciones de proveedor a largo plazo para sus clientes. El sistema 
determina todos los proveedores de una unidad administrativa para solicitar y enviar recordatorios para 
declaraciones de proveedor a largo plazo específicas del proveedor y todos los clientes para enviar y revocar 
declaraciones de proveedor a largo plazo por parte del cliente. Puede imprimir los documentos correspondientes 
o enviarlos electrónicamente.

En la asignación de interlocutor comercial, solo tiene que asignar proveedores o clientes a una unidad 
administrativa y definir los criterios adecuados a nivel de asignación individual si una de las siguientes condiciones 
se cumple:

● Activación específica de interlocutores comerciales para declaraciones de proveedor a largo plazo fijada

Nota
Si no realiza ninguna entrada o si selecciona el valor «Predeterminado» de acuerdo con la especificación de 
cliente, la entrada confirmará que no desea solicitar o enviar recordatorios para (emitir o revocar) DPLP.

Si fija el indicador Activación específica para DPLP específicas de proveedor o DPLP por parte del cliente en 
Customizing para Gestión de preferencia en Configurar las opciones de control para el volumen de datos de 
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DPLP, deberá asignar los interlocutores comerciales a la unidad administrativa. Para la asignación manual, 
seleccione Excepción a la especificación de Customizing. Entonces podrá seleccionar un conjunto específico 
de interlocutores comerciales para el que solicita o envía recordatorios para declaraciones de proveedor a 
largo plazo (para proveedores) o para emitir o revocar DPLP (para clientes). Si tiene que excluir proveedores 
individuales del proceso de solicitud, pero tiene que considerar declaraciones de preferencia para sus 
entregas en agregación, seleccione No relevante para solicitud, pero relevante para agregación.

Recomendación
Si desea excluir interlocutores comerciales individuales desde el intercambio de declaraciones, le 
recomendamos que no seleccione la casilla “Activación específica“ en el Customizing.

Si no realiza ninguna entrada o si selecciona el valor Predeterminado de acuerdo con la especificación de 
cliente, la entrada confirmará que no desea solicitar o enviar recordatorios para (emitir o revocar) DPLP.

● Asignar un canal de comunicación específico a un proveedor o cliente
Incluso si selecciona todos los proveedores y clientes en Customizing, aún puede definir canales de 
comunicación específicos para proveedores y clientes individuales. Si, por ejemplo, desea utilizar la 
comunicación electrónica para DPLP para determinados clientes, tiene que indicar el ID que tiene para su 
cliente o proveedor en el sistema.
Si asignar interlocutores comerciales en función de la activación específica, también podrá definir el canal de 
comunicación deseado para cada interlocutor comercial.

● Grupo de empresas
Si desea emitir declaraciones de proveedor dentro de un grupo de empresas y ha armonizado los datos 
maestros en los sistemas dentro del grupo, deberá asignar los interlocutores comerciales implicados a la 
unidad administrativa y fijar el indicador Grupo de empresas.

Condiciones previas

● Ha realizado las actividades siguientes en el Customizing para la Gestión de preferencia:
○ Definir unidad administrativa para declaraciones de proveedor
○ Definir los atributos de la unidad administrativa

● También ha creado sus proveedores y clientes como interlocutores comerciales.

Procedimiento

1. En el área de ámbito, seleccione Risk Management Gestión de preferencias Intervalo de validez
Unidad administrativa (seleccionar una unidad administrativa) Gestionar declaraciones de proveedor 
específicas del proveedor o declaraciones del proveedor por parte del cliente Datos maestros relevantes
Asignar interlocutor comercial Asignar proveedor o asignar cliente .

2. Seleccione una unidad administrativa para la que desee asignar los proveedores o clientes.
3. Indique el número de interlocutor del proveedor o cliente deseado para poder restringir la búsqueda.
4. Seleccione Ejecutar.
5. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el proveedor o cliente para el que desee configurar 

parametrizaciones específicas y que desee asignar a la unidad administrativa.
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6. Seleccione Añadir línea para añadir proveedores o clientes adicionales.
7. Defina que quiere solicitar o emitir declaraciones de proveedor para cada proveedor o cliente asignado y 

seleccione el valor adecuado para el indicador de la declaración de proveedor. Puede seleccionar un valor de 
los siguientes del cuadro desplegable.
○ Predeterminado de acuerdo con la especificación de Customizing
○ ANo relevante para solicitud, pero relevante para agregación
○ XExcepción a la especificación de Customizing

8. Defina el canal de comunicación para cada cliente o proveedor en la columna <Modo>. Puede seleccionar una 
de las siguientes opciones con la ayuda para entradas:
1. DPLP impresa y actualización de datos sin intercambio electrónico
2. Intercambio electrónico de datos
3. Actualizado por el proveedor, controlado por el empleado
4. Envío por correo electrónico

9. Si es aplicable, fije el indicador Grupo de empresas.
10. Grabe las entradas.

5.1.2.14  Asignación de interlocutores comerciales a unidades 
administrativas por país

Uso

En Gestión de preferencia puede solicitar y enviar recordatorios para declaraciones de proveedor a largo plazo de 
sus proveedores. Sin embargo, el hecho de solicitar y enviar recordatorios para declaraciones de proveedor a 
largo plazo solo tiene sentido para proveedores que se encuentran dentro de la zona de preferencia. Por 
consiguiente, para la declaración de preferencia de un producto, debe tener en cuenta las entregas de todos los 
proveedores al agregar declaraciones de proveedor a largo plazo. Esto también incluye proveedores fuera de la 
zona de preferencia.

Así pues, las funciones en Gestión de preferencia le permiten seleccionar todos los proveedores por país que no se 
encuentran en su zona de preferencia. Entonces puede realizar una definición global para estos proveedores 
seleccionados para indicar que son relevantes para la agregación de declaraciones de proveedor a largo plazo, 
pero que se excluyen de los procesos de solicitud y de recordatorio. Esto le ahorra tener que actualizar datos 
periódicos varias veces.

La situación es similar para la emisión de declaraciones de proveedor a largo plazo para sus clientes. Para los 
clientes fuera de su zona de preferencia, tiene que emitir documentos de preferencia como declaraciones de 
proveedor a largo plazo por parte del cliente, por ejemplo, certificados de origen. Para excluir los clientes fuera de 
su zona de preferencia de la emisión y el recordatorio de declaraciones de proveedor a largo plazo, puede utilizar 
asignaciones específicas de país.
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Requisitos

● Ha realizado las actividades siguientes en el Customizing para la Gestión de preferencia:
○ Definir unidad administrativa para declaraciones de proveedor
○ Definir los atributos de la unidad administrativa

● También ha creado sus proveedores y clientes como interlocutores comerciales.

Para más información, consulte la guía de configuración para la gestión de preferencia en el SAP Service 
Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

1. En el área de ámbito, seleccione Gestión de riesgos Gestión de preferencia Intervalo de validez
Unidad administrativa (seleccionar una unidad administrativa) Gestionar declaraciones de proveedor 
específicas del proveedor o declaraciones del proveedor por parte del cliente Datos maestros relevantes
Asignar interlocutor comercial Asignar proveedores específicos del país o asignar clientes específicos del 
país

2. Indique la unidad administrativa para la que desea definir la asignación global de proveedores o clientes. Si 
solo ha definido una unidad administrativa para su empresa, el sistema la seleccionará y añadirá a la pantalla 
de selección automáticamente.

3. Indique la clave del país cuyas parametrizaciones desea definir para los proveedores y clientes ubicados aquí. 
Puede utilizar la ayuda para entradas para seleccionar varios países y configurar sus parametrizaciones 
simultáneamente.

4. Seleccione el valor del cuadro desplegable en Relevancia de proveedor para DPLP que desea definir para 
todos los proveedores o clientes seleccionados.
Si solo desea configurar estas parametrizaciones para proveedores o clientes individuales, lo podrá hacer con 
Unidad administrativa - Proveedor [página 253] Asignación de interlocutor comercial.
1. Si desea excluir proveedores del proceso de solicitud, pero tiene que considerar declaraciones de 

preferencia para sus entregas en agregación, seleccione el valor A: No relevante para solicitud, pero 
relevante para agregación.

2. Si en sus parametrizaciones Customizing ha definido que necesita declaraciones de proveedor a largo 
plazo para todos los proveedores y que desea deshacer las parametrizaciones de los proveedores de un 
país concreto relativas a la relevancia para solicitudes y agregación de acuerdo con el indicador A: No 
relevante para solicitud, pero relevante para agregación, seleccione el indicador Correspondencia 
predeterminada a Customizing,

Ejemplo
Puede cancelar las parametrizaciones para los proveedores en un país, por ejemplo, si ese país se ha 
añadido a la unión aduanera. En esta situación, puede obtener declaraciones válidas de proveedor a 
largo plazo de los proveedores en este país que tengan un impacto positivo en su declaración de 
preferencia.
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5. Decida primero si desea simular las entradas o si desea que el sistema emita un log de tratamiento y defina 
las marcas adecuadas.

6. Seleccione Ejecutar.
7. Si define la marca Visualizar log de tratamiento, el sistema mostrará las entradas actualizadas en un resumen.
8. Si no define la marca Visualizar log de tratamiento, aparecerá un mensaje de sistema que indica cuántas 

entradas ha actualizado el sistema en función de sus criterios de selección.

5.1.2.15  Visualizar asignaciones de país y de grupo de países

Uso

Usted puede visualizar una lista de resumen de los países que usted haya asignado a los grupos de países en el 
Customizing. Para un país, usted puede visualizar el grupo de países al que pertenece. O para un grupo de países, 
usted puede visualizar todos los países asignados al mismo. Los grupos de países son relevantes en todas las 
áreas de la aplicación, en las que tienen la importancia siguiente:

● Verificación de Sanctioned Party List, verificación de embargo y control legal
Usted puede gestionar las opciones para el control legal a nivel de grupo. Si usted asigna Irán y Corea del 
Norte al mismo grupo, por ejemplo, usted puede controlar estos países a nivel de grupo.

● Customs Management
Usted puede introducir datos maestros a nivel de grupo de países. Cuando usted introduce tarifas 
arancelarias manualmente, por ejemplo, puede decidir si desea introducirlas a nivel de país o a nivel de grupo 
de países.

● Gestión de preferencia
Usted puede utilizar los grupos de países para definir las zonas de preferencia. Como resultado, usted puede 
definir y activar los acuerdos preferenciales que son válidos para una jurisdicción legal comuna de forma 
simultánea para todos los países en una zona de preferencia.

● Gestión de carta de crédito documentario
Las cartas de crédito documentario pueden ser válidas para los grupos de países. Por lo tanto, usted agrupa 
todos los países en los que desea utilizar una carta de crédito documentario.

● Restitución
Usted necesita grupos de países en restitución para determinar las licencias de exportación y las tasas de 
restitución en exportación.
Usted puede utilizar los grupos de países para agrupar las opciones y los datos maestros. Esto le permite 
reducir el esfuerzo de mantenimiento de forma substancial.

Actividades

● Para visualizar la asignación de país para las áreas respectivas, vaya al menú de ámbito y seleccione:

○ Compliance Management Clasificación / Datos maestros Grupos de países Visualizar asignación 
de país a grupo de países

○ Customs Management Datos maestros Geografía Grupos de países Visualizar asignación de 
país a grupo de países
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○ Risk Management Gestión de preferencias: Datos maestros Datos relativos al acuerdo Visualizar 
asignación de país a grupo de países/acuerdos

○ SAP Risk Management Gestión de cartas de crédito Datos maestros Grupos de países
Visualizar asignación de país a grupo de países

○ Risk Management Restitución: Datos maestros Grupos de países Visualizar asignación de país a 
grupo de países

● Introduzca el país cuyos grupos de países quiera visualizar o utilice la Ayuda para entradas para seleccionar 
un país.

● Para visualizar los grupos de países para varios países, introduzca un intervalo.
● Seleccione Ejecutar para visualizar los grupos de países que aparecen en sus países seleccionados.
● Si desea visualizar todos los países que se utilizan en un grupo de países, puede introducir un grupo de países 

(o utilizar la Ayuda para entradas para seleccionar uno) y seleccionar Ejecutar.
● El sistema mostrará una lista de todos los países que haya asignado al grupo de países.
● Si desea verificar las asignaciones de un país o grupo de países en relación con una fecha concreta, también 

puede especificar un período de validez en los criterios de selección.

5.1.2.16  Visualización de asignaciones de país a grupos de 
países y acuerdos

Uso

Puede visualizar los grupos de países asignados y acuerdos preferenciales relevantes para un país. El sistema 
también visualiza qué verificaciones estaban activas. Asimismo, puede ver si el país está definido como miembro 
de un grupo de países en el sistema y/o si es parte de un acuerdo. Si el país es parte de un acuerdo, el campo 
Grupo propio no se selecciona, lo que indica un grupo de países con el que el país introducido tiene un acuerdo 
preferencial.

Además, se ve el status de configuración en relación con los acuerdos preferenciales relevantes en los campos 
Preferencia de exportación y Preferencia de importación.

Actividades

● Puede iniciar la función Visualizar país por grupos de países y acuerdos desde el menú de ámbito del sistema 
para Global Trade Services (GTS). Risk Management Gestión de preferencias: Datos maestros Datos 
relativos al acuerdo Visualizar asignación de país a grupo de países/acuerdos

● En la vista siguiente, en Selección de datos, puede definir un País de salida y una Agrupación de países.
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5.1.2.17  Visualizar precios de productos

Puede iniciar la función Visualizar precios de productos desde el menú de ámbito del sistema para Global Trade 
Services (GTS). Seleccione Risk Management Gestión de preferencias: Datos maestros Productos
Visualizar precios de productos .

En la siguiente pantalla verá los tres ámbitos principales: Selección de producto, Datos generales y Datos 
adicionales, que puede utilizar para restringir la visualización.

Selección de producto

● Grupo de sistemas lógicos
Introduzca el grupo de sistemas lógicos aquí.

● Producto
Introduzca el rango de productos que quiere visualizar.

Datos generales

● Producto creado el
● Producto modificado el
● Producto creado por
● Producto modificado por
● Status de producto
● Tipo de precio

Datos adicionales

● Diseñar grupo
● Atributo 2 (2A)
● Atributo 3 (5B)
● Atributo 4 (10C)
● Atributo 5 (20D)
● Atributo 6 (40E)

5.1.2.18  Logs de búsqueda

Puede iniciar la función Buscar logs desde el menú de ámbito del sistema para Global Trade Services. Seleccione 
Risk Management  Gestión de preferencias: Datos maestros Buscar logs .

La siguiente pantalla contiene dos ámbitos principales: Transferir logs y Cargar logs.

Transferir logs

1. Visualizar la transferencia de indicadores de aprovisionamiento
Con esta función se visualizan detalles adicionales de la unidad organizativa seleccionada. Introduzca el título 
del log y una restricción temporal.

2. Visualizar la transferencia de precios de producto
Puede utilizar esta función para visualizar detalles adicionales acerca del precio del producto. Introduzca el 
título del log y una restricción temporal.

3. Visualizar la transferencia de nombres de producto para ICs
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Puede utilizar esta función para visualizar más detalles acerca del log de transferencia para descripciones de 
producto de un interlocutor. Introduzca el título del log y una restricción temporal.

4. Visualizar la transferencia de listas de materiales
Puede utilizar esta función para visualizar detalles adicionales para el log de transferencia para listas de 
materiales. Introduzca el título del log y una restricción temporal.

Cargar logs

1. Visualizar la carga de reglas de preferencia
Puede utilizar esta función para visualizar los logs de carga para reglas de preferencia. Indique un Conjunto de 
reglas de acuerdo en Cargar criterios. En la sección Datos generales introduzca una Fecha de carga y un 
Proveedor de datos.

2. Puede desplegar y ocultar el ámbito Buscar logs mediante los siguientes iconos:  y .

5.1.3  Administración de declaraciones del proveedor a largo 
plazo específicas del proveedor

Uso

El origen preferencial de un producto externo o de un producto de aprovisionamiento mixto se basa en 
declaraciones de proveedor a largo plazo que el proveedor de un producto puede enviar. La Gestión de 
preferencia le ayuda en el proceso de obtener y gestionar declaraciones de proveedor a largo plazo específicas del 
proveedor. Puede utilizar las siguientes funciones:

● Crear pool de trabajo para declaración de proveedor a largo plazo [página 260]
● Determinar operaciones de aprovisionamiento relevantes para la agregación [página 262]
● Solicitar declaraciones de proveedor a largo plazo [página 263]

○ Solicitar declaraciones de proveedor a largo plazo con referencia de documento en sistema preexistente 
desde el pool de trabajo

○ Solicitar declaraciones de proveedor a largo plazo sin referencia de documento
● Enviar recordatorios para declaración de proveedor a largo plazo [página 267]
● Introducir declaraciones de proveedor a largo plazo [página 268]

○ Introducir declaraciones de proveedor a largo plazo además de solicitud
○ Introducir declaraciones de proveedor a largo plazo sin solicitudes

● Extender declaraciones de proveedor a largo plazo [página 272]
● Agregar declaraciones de proveedor a largo plazo [página 273]

También puede utilizar las siguientes funciones de supervisión [página 275] para gestionar declaraciones de 
proveedor a largo plazo:

● Visualizar relación material-proveedor
● Visualizar logs de transferencia para documentos de compras
● Visualizar logs de transferencia para documentos de material
● Log para solicitudes de declaraciones de proveedor a largo plazo
● Log para agregación de declaraciones de proveedor a largo plazo
● Visualizar declaraciones de proveedor a largo plazo
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Puede utilizar función Archivar declaraciones de proveedor a largo plazo [página 289] para archivar 
declaraciones de proveedor a largo plazo específicas del proveedor. Al archivar estos documentos, seguirán 
estando disponibles para verificaciones y controles pero no cargan la base de datos.

Requisitos

Para habilitar las funciones para la gestión de declaraciones de proveedor a largo plazo específicas de proveedor, 
ha transferido los datos de material y de proveedor desde el sistema preexistente a la Gestión de preferencia.

También ha realizado los pasos siguientes en el Customizing para la Gestión de preferencia:

● Definir la unidad administrativa
● Definir los atributos de la unidad administrativa
● Definir el conjunto de reglas y los atributos del conjunto de reglas o cargar los datos del acuerdo preferencial 

de un proveedor de datos a los datos maestros.
● Configurar las opciones de control para el volumen de datos de declaraciones de proveedor a largo plazo.
● Configurar el control de formulario para declaraciones de proveedor a largo plazo específicas de proveedor.

Ademán, en Opciones generales, ha asignado su sistema preexistente a un grupo de sistemas lógicos.

Para más información, consulte la Guía de configuración para gestión de preferencia en

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

1. Solicita declaraciones de proveedor a largo plazo para las mercancías suministradas por sus proveedores. 
Esto puede incluir tanto mercancías suministradas recientemente como mercancías cuya declaración de 
proveedor a largo plazo ya haya caducado.

2. Si un proveedor no le envía una declaración a largo plazo a pesar de habérsela solicitado, puede enviarle 
recordatorios.

3. Introduce las declaraciones de proveedor a largo plazo recibidas. En este proceso puede diferenciar si ha 
enviado una solicitud de declaración de proveedor a largo plazo a su proveedor o si el proveedor le ha enviado 
una declaración de proveedor a largo plazo sin una solicitud previa. Introduce declaraciones de proveedor a 
largo plazo por unidad administrativa, producto o proveedor.

4. También puede introducir declaraciones de proveedor a largo plazo para las cuales no ha enviado solicitudes 
a sus proveedores.

5. Si tiene un producto con una declaración de proveedor a largo plazo caducada, puede prorrogar la validez de 
las declaraciones de proveedor a largo plazo existentes.

6. Agrega las comprobaciones de múltiples declaraciones de proveedor a largo plazo para llegar a una 
comprobación de producto. En este proceso, el Sistema tiene en cuenta las comprobaciones de 
declaraciones de proveedor a largo plazo introducidas y entradas de mercancías procedentes de proveedores 
que no son relevantes para solicitudes pero sí lo son para agregación.

7. Para supervisar el pool de trabajo para declaraciones de proveedor a largo plazo específicas del proveedor se 
pueden visualizar los logs de transferencia para documentos de compras y documentos de material para 
cada unidad administrativa.
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8. Puede visualizar las relaciones material-vendedor en el pool de trabajo para declaraciones de proveedor a 
largo plazo.

9. Si ha grabado los logs para solicitudes o para la agregación de declaraciones de proveedor a largo plazo 
puede visualizarlos.

5.1.3.1 Creación de pool de trabajo para declaraciones del 
proveedor a largo plazo

Uso

Para solicitar o enviar recordatorios para declaraciones de proveedor a largo plazo basadas en proveedor, la 
gestión de preferencia en el sistema Global Trade Services (GTS) usa entradas en un pool de trabajo que el 
sistema genera al contabilizar un pedido o una entrada de mercancías en el sistema preexistente.

Fondo

Si ya gestiona stocks para un producto en el sistema preexistente y ha introducido declaraciones de proveedor a 
largo plazo válidas para los stocks en Gestión de preferencia, da lugar a una declaración de preferencia positiva 
para el producto en cuestión. Al contabilizar una entrada de mercancías para un pedido que da lugar a un 
incremento de stock para dicho producto, existe una declaración de proveedor a largo plazo vencida para la 
nueva entrada de mercancías del stock actual o, si ha modificado los proveedores, ninguna declaración de 
proveedor a largo plazo estará disponible para dicho producto en el sistema.

Dado que el sistema agrega declaraciones de preferencia para un producto de acuerdo con el principio de peor 
caso y que no existe ninguna declaración de proveedor a largo plazo válida disponible para el cálculo de 
preferencias para la nueva entrada de mercancías, la declaración de preferencia es negativa para todo el stock de 
producto. Por lo tanto, debe solicitar una declaración de proveedor a largo plazo para volver a obtener una 
declaración de preferencia positiva para el stock de producto.

Con el fin de asegurar que el sistema no tiene que realizar declaraciones de preferencia negativas, el sistema 
graba una entrada en el pool de trabajo para las declaraciones de proveedor a largo plazo siempre que se grabe 
un pedido. Esto significa que ya puede solicitar una declaración de proveedor a largo plazo, introducirla en el 
sistema y agregarla en Gestión de preferencia. En el momento en que contabiliza la entrada de mercancías en el 
sistema preexistente, ya existe una declaración de preferencia positiva para el stock entero.

Requisitos

● Sistema preexistente
Además de los ajustes habituales para Gestión de preferencia, ha definido los movimientos de mercancías 
para los que desea que el sistema genere entradas en el pool de trabajo para declaraciones de proveedor a 
largo plazo en el Customizing del plug-in para GTS. Puede establecer la etiqueta LTVD WL para cada tipo de 
documento relevante para el pool de trabajo. Puede establecer este indicador en el Customizing para el 
sistema preexistente en la ruta siguiente: Gestión de materiales Compras Comercio exterior/Aduanas

SAP Global Trade Services: Plug-in Datos de control para transferir a SAP Global Trade Services
Configurar ajustes de control para transferencia de documento .
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Un filtro en los exists de usuario en el sistema preexistente le permite controlar los tipos de datos del 
documento de pedidos y las entradas de mercancías en el sistema preexistente generan entradas en el pool 
de trabajo para declaraciones de proveedor a largo plazo. Para ello, siga esta ruta del Customizing siguiente 
en el sistema preexistente: Gestión de materiales Compras Comercio exterior/Aduanas SAP Global 
Trade Services: Plug-in Exits de usuario para SAP Global Trade Services: Gestión de preferencias (proyecto 
de ampliación SLLLEG03) .

● Sistema SAP GTS
Si desea definir atributos especiales para solicitar y enviar recordatorios para declaraciones de proveedor a 
largo plazo para interlocutores comerciales, primero tiene que activar el filtrado de interlocutores 
comerciales en el Customizing del sistema GTS. Para ello, abra la estructura de Customizing para Global 
Trade Services y seleccione la ruta Gestión de riesgos Gestión de preferencia Declaraciones de 
proveedor Ajustes de control para declaraciones de proveedor a largo plazo y unidad administrativa . En los 
datos maestros para la asignación de proveedor en Gestión de preferencia, seleccione los interlocutores 
comerciales para los que desea solicitar declaraciones de proveedor a largo plazo (consulte Asignar 
proveedores a unidades administrativas [página 251] .

Para obtener más información acerca de los ajustes en el sistema preexistente y en el sistema GTS, consulte la 
Guía de configuración para la gestión de preferencia en SAP Service Marketplace, en la ruta siguiente:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

1. Crear y grabar un pedido en el sistema preexistente.
2. El sistema verifica lo siguiente:

1. ¿Está activada la transferencia de datos de pedido para la gestión de preferencia?
2. ¿Son el país de salida y el país de destino de los productos relevantes para la transferencia de datos de 

pedido a la gestión de preferencia, según los datos de dirección del proveedor y la unidad administrativa?
3. ¿Están definidos los interlocutores comerciales a los que desea enviar una solicitud de declaraciones de 

proveedor a largo plazo (si ha configurado la activación específica de interlocutores comerciales)?
4. ¿Ya existe una entrada para los datos de documento en el pool de trabajo?

3. En caso necesario, el sistema crea una entrada en el pool de trabajo para declaraciones de proveedor a largo 
plazo según los resultados de verificación.

4. Si desea borrar posiciones de documento en un pedido en el sistema preexistente, puede marcar la casilla de 
selección correspondiente en el sistema preexistente. Cuando se transfieren los documentos a SAP GTS para 
el pool de trabajo LTVD, se tiene en cuenta esta información y se borra el correspondiente pool de trabajo.

5. Si utiliza un job de fondo para solicitar manualmente o reclamar declaraciones de proveedor a largo plazo, el 
sistema marca las entradas en el pool de trabajo (véase Solicitar declaración de proveedor a largo plazo 
[página 263] y Reclamar declaración de proveedor a largo plazo [página 267]).

6. El sistema da salida a las solicitudes y a los recordatorios según sus ajustes de Customizing.
7. Puede ver el pool de trabajo para declaraciones de proveedor a largo plazo en las funciones de supervisión 

para declaraciones de proveedor a largo plazo (consulte Supervisar declaraciones de proveedor a largo plazo 
específicas del proveedor [página 275]).
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5.1.3.2 Creación de la base de datos para entradas de 
mercancías procedentes de proveedores relevantes 
para agregación

Uso

Para calcular la elegibilidad de preferencia de un producto, debe incluir las declaraciones de declaraciones de 
proveedor a largo plazo basadas en proveedor para todos los componentes de un producto terminado producidos 
externamente. Si adquiere un producto a diversos proveedores distintos y no todos ellos se encuentran en su 
zona de preferencia, dichos proveedores no pueden proporcionarle declaraciones de proveedor a largo plazo 
válidas. Si bien las entregas de los proveedores de fuera de su zona de preferencia no son relevantes para solicitar 
declaraciones de proveedor a largo plazo, aún debe incluir las entregas de esos proveedores en la agregación de 
DPLPs.

En Gestión de preferencias, puede determinar todas las entregas que solo son relevantes para agregar la 
declaración de preferencia en declaraciones de proveedor a largo plazo. Al mismo tiempo, puede registrar una 
declaración negativa para una declaración a largo plazo para las entregas determinadas. El registro declaración 
negativa provoca que el sistema detecte que esta relación proveedor-material no debería incluirse en los 
procesos de solicitud o recordatorio para declaraciones de proveedor a largo plazo.

Condiciones previas

En la actividad Asignación de interlocutores comerciales individuales a unidades administrativas [página 251] 
marcó el proveedor como Irrelevante para solicitudes, pero relevante para agregación.

Actividades

● Puede crear las declaraciones de proveedor negativas a largo plazo para los proveedores que se encuentran 
fuera de su zona de preferencia.
En el menú de ámbito, seleccione Risk Management Gestión de preferencias Intervalo de validez
Gestionar declaraciones del proveedor específicas del proveedor Gestionar Solicitar Incluir entradas de 
mercancías relevantes para agregación .

● Puede determinar los interlocutores cuyas entregas solo son relevantes para la agregación para cada Unidad 
administrativa. Si solo dispone de una unidad administrativa en su empresa, el sistema la selecciona de forma 
automática.

● Si solo desea indicar estas declaraciones negativas en declaraciones de proveedor a largo plazo para 
determinados proveedores de fuera de su zona de preferencia, puede indicarlo en sus condiciones de 
selección.

● Debe definir el período de validez para indicar de forma automática declaraciones de proveedor con 
declaraciones negativas. Asimismo, puede especificar un acuerdo preferencial desde su zona de preferencia.

● Puede marcar la casilla Ejecución de simulación para visualizar un resumen de proveedores para los que el 
sistema registraría una declaración negativa para una declaración de proveedor a largo plazo, de conformidad 
con sus criterios de selección.
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● Al seleccionar Ejecutar, el sistema determina los proveedores a los que ha asignado el indicador No relevante 
para solicitud, pero relevante para agregación en Asignación de administración general de interlocutores 
comerciales.

● El sistema crea declaraciones para declaraciones negativas de proveedor a largo plazo para estos productos, 
que se toman en cuenta durante la agregación de declaraciones de proveedor a largo plazo [página 273].

● Si fija el indicador Log de proceso, el sistema emite un log de proceso con fines de control. Este log muestra 
proveedores, productos y acuerdos preferenciales para los que el sistema ha registrado una declaración 
negativa para una declaración de proveedor a largo plazo.

5.1.3.3 Solicitar declaraciones del proveedor a largo plazo

Utilización

Con la Gestión de preferencia, puede solicitar declaraciones de proveedor a largo plazo a sus proveedores para 
cada unidad administrativa y para un período de tiempo concreto. El sistema analiza las entradas desde el pool de 
trabajo para declaraciones de proveedor a largo plazo específicas de proveedor que se creó basado en los datos 
del sistema preexistente. Puede solicitar declaraciones de proveedor en la Gestión de preferencia en Global Trade 
Services (GTS) como se describe más abajo:

● Solicitar declaraciones de proveedor a largo plazo con referencia a documentos de logística
● Solicitar declaraciones de proveedor a largo plazo sin referencia de documento

Puede solicitar declaraciones de proveedor a largo plazo para productos que no tengan entradas en el pool de 
trabajo.

● Solicitar declaraciones de proveedor a largo plazo en la ejecución anual
En la ejecución anual puede solicitar declaraciones de proveedor a largo plazo en el año actual solo para el 
año siguiente. El sistema incluye las declaraciones de proveedor a largo plazo para el año actual y las 
entradas en el pool de trabajo para la ejecución anual. Durante esta ejecución, el sistema solo solicita 
declaraciones de proveedor a largo plazo para productos de proveedores que no hayan presentado DPLP 
para el año siguiente.
Tener en cuenta el indicador de preferencia positivo

Nota
Si utiliza la opción de selección ampliada <Tener en cuenta el indicador de preferencia 
positivo>, la ejecución de solicitud anual solo tenga en cuenta los productos de la declaración de 
proveedor a largo plazo para la que se realizó como mínimo una declaración de preferencia positiva. 
Consulte: Tener en cuenta los documentos de la ejecución de solicitud anualTener en cuenta los 
documentos de la ejecución de solicitud anual [página 265]

Puede configurar su sistema para que imprima las solicitudes de declaraciones de proveedor a largo plazo 
automáticamente, según sus criterios de selección. Puede limitar las impresiones a solicitudes con el número de 
interlocutor comercial del proveedor o por número de producto.

También puede definir los parámetros para la salida de documentos. Si el proveedor tiene nombres especiales 
para los productos e introduce esos nombres en su sistema preexistente, el sistema utilizará ese nombre en la 
solicitud. Esto hace que resulte más fácil para sus proveedores emitir declaraciones de proveedor a largo plazo. 
Además de la persona de contacto y el idioma de la persona de contacto, también puede seleccionar la secuencia 
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de clasificación. Tiene las siguientes opciones: Si desea solicitar declaraciones de proveedor a largo plazo en la 
ejecución de solicitud anual relativa al documento, estos ajustes deben estar configurados en el Customizing.

● Clasificar productos por número externo del sistema preexistente
● Clasificar productos por número de interlocutor

Utilizando la función de control de la impresora puede hacer que el sistema copie los datos del maestro de usuario 
o puede especificar los detalles cada vez. Puede elegir si quiere que el sistema lleve a cabo la tarea de impresión 
inmediatamente o la impresora que se tiene que utilizar para imprimir la declaración de proveedor a largo plazo. 
También puede decidir si desea crear una lista y un log.

La gestión de preferencias admite la agregación. Si desea añadir una nota de agregación al emitir declaraciones 
de proveedor a largo plazo, deberá fijar la nota de agregación en todos los componentes de producto, lo que está 
incluido en la declaración de preferencia para el producto terminado. En consecuencia, el sistema imprime 
automáticamente la cuestión para la nota de agregación en la solicitud. Si su proveedor incluye una nota de 
agregación en la declaración de proveedor a largo plazo, puede introducir una declaración para la agregación. 
Otros requisitos previos para la impresión de la nota de agregación: el acuerdo preferencial debe marcarse como 
relevante para agregación en Customizing, y el país de origen debe especificarse de forma clara. Las notas de 
agregación no son posibles si el país de origen pertenece a la UE.

Condiciones previas

Ha definido el esquema de numeración para la clasificación en el Customizing y ha cargado los números de tarifas 
aduaneras como datos maestros.

Para obtener más información, consulte la Guía de configuración para gestión de preferencias en el SAP Service 
Marketplace, en http://service.sap.com/swdc Descargar Instalación y upgrades  Entrada por grupo de 
aplicaciones  Componentes de aplicación SAP SAP GRC Global Trade Services SAP GTS <versión>
Instalación y upgrade .

Nota
Si quiere clasificar los productos por número de interlocutor, puede ejecutar el programa /SAPSLL/
API_6850_PRPROCID_PUT para los números externos de producto del proveedor, por ejemplo, en el plug-in 
del sistema de alimentación.

Procedimiento

Solicitar declaraciones de proveedor a largo plazo con o sin referencia de documento

1. En el menú de ámbito, seleccione Risk Management Gestión de preferencias Intervalo de validez
Unidad administrativa (seleccione una unidad administrativa) Gestionar declaraciones del proveedor 
específicas del proveedor Actualizar Solicitar Reclamar declaración de proveedor .

2. Introduzca la Unidad administrativa para la que quiere solicitar las declaraciones de proveedor a largo plazo.
3. Introduzca el Período de validez para la declaración de proveedor a largo plazo que está solicitando.
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4. Seleccione los datos por defecto para limitar la solicitud de declaraciones de proveedor a largo plazo. Puede 
seleccionar los siguientes criterios de selección individualmente o puede combinarlos:
1. Numero externo de Interlocutor comercial
2. Número externo de producto

5. Indique el esquema de numeración si es necesario.
6. En la sección Lista de salida seleccione si quiere que el sistema proponga los datos del maestro de usuario. Si 

selecciona No proponer datos del maestro de usuario, el sistema extenderá automáticamente la pantalla de 
entrada. Puede configurar diferentes opciones de control de la impresora de entre las que se encuentran en 
los datos del maestro de usuario.

Ejemplo
Si quiere utilizar una impresora diferente de la impresora estándar para imprimir solicitudes, seleccione 
Proponer datos del maestro de usuario en los controles de impresión. En la pantalla de entrada extendida, 
en el campo Dispositivo de salida, puede elegir la impresora que quiere utilizar para imprimir las solicitudes 
para las declaraciones de proveedor a largo plazo.

7. Las parametrizaciones del Control de programa le permiten influir en las solicitudes de declaraciones de 
proveedor a largo plazo:
1. Ejecución de simulación
2. Lista de salida

8. Seleccione Ejecutar.
9. Si fija el indicador de Lista de salida puede seleccionar las líneas en las relaciones proveedor-material.
10. Puede realizar las siguientes funciones para las líneas que seleccione:

1. Para visualizar los detalles para el material y el proveedor, seleccione Detalles.
2. Para ver el log de selección de datos, seleccione Log.
3. Para imprimir la solicitud, seleccione Solicitar/Reclamar DPLP.

11. El sistema imprime todas las solicitudes de declaración de proveedor a largo plazo que coincidan con sus 
criterios de selección.

Solicitar declaraciones de proveedor a largo plazo en ejecución anual

1. En el menú de ámbito, seleccione Risk Management Gestión de preferencias Intervalo de validez
Unidad administrativa (seleccione una unidad administrativa) Gestionar declaraciones del proveedor 
específicas del proveedor Actualizar Solicitar Solicitar declaración de proveedor en ejecución anual .

2. Siga las descripciones para solicitar declaraciones de proveedor en Solicitar declaraciones de proveedor a 
largo plazo con o sin referencia de documento.

5.1.3.4 Tener en cuenta los documentos de la ejecución de 
solicitud anual

Utilización

Al utilizar las ejecuciones de solicitud anuales relativas al documento, solo puede solicitar declaración de 
proveedor a largo plazo (DPALP) en el ejercicio actual para el año siguiente si hay una transacción comercial 
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relevante. No se crea ninguna DPALP para todas las declaraciones de proveedor a largo plazo a las que no se 
puede asignar ninguna transacción comercial.

En el caso de una ejecución de solicitud relativa al documento, una transacción comercial describe los productos 
solicitados o entregados por un proveedor.

Condiciones previas

Realice los ajustes siguientes en el Customizing:

1. Seleccione Global Trade Services Gestión de riesgos Gestión de preferencias Declaraciones de 
proveedor Configuración de control para declaraciones de proveedor a largo plazo y unidad administrativa

2. Seleccione la unidad administrativa relevante.
3. Seleccione la casilla <Tener en cuenta documentos a lo largo del año>.
4. Grabe las entradas.

Nota
En el fondo, el sistema SAP GTS recopila y graba todas las transacciones comerciales para las que se 
transfieren pedidos de cliente y/o entradas de mercancías a la gestión de preferencias.

Puede transferir los documentos automáticamente o inicialmente. Si desea volver a transferir documentos ya 
transferidos al sistema SAP GTS a la colección de transacciones comerciales para la ejecución de solicitud 
anual relativa al documento, le recomendamos que solo transfiera pedidos de cliente y ninguna entrada de 
mercancías a SAP GTS en la transferencia inicial. Esto puede ser necesario, por ejemplo, si la casilla de 
selección “Tener en cuenta documentos a lo largo del año” está activada en el Customizing, resultando en 
ninguna transacción comercial para la ejecución de solicitud anual relativa al documento.

Nota
Puede borrar las transacciones comerciales recopiladas. Para ello, en el menú de ámbito, seleccione 

Administración del sistema Supervisión del sistema  Ejecución en proceso de fondo Preferencia . Vea 
la transacción: Delete Vendor-Material Combinations[/SAPSLL/PRE_VDI_106]

Actividades

Ejecución de solicitud anual relativa al documento en el menú de ámbito

1. En el área de ámbito, seleccione Gestión de riesgos Gestión de preferencias Gestionar declaraciones de 
proveedor del lado del proveedor Procesamiento Declaración de proveedor de solicitud en ejecución de 
solicitud anual

Nota
Si la casilla de selección <Tener en cuenta documentos durante el año> está seleccionada en el 
Customizing, se muestra el cuadro de grupo Ejecución de solicitud anual relativa al documento.
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2. En el cuadro de grupo <Ejecución de solicitud anual relativa al documento>, introduzca la 
fecha a partir de la que las transacciones comerciales (combinaciones proveedor-material) debe tenerse en 
cuenta.

Resultado

Recibe una lista de posibles declaraciones de proveedor que puede solicitar para el año siguiente.

5.1.3.5 Enviar recordatorios para declaraciones de 
proveedores a largo plazo

Uso

Si no recibe los datos solicitados de un proveedor dentro de un período razonable, puede enviar recordatorios 
para declaraciones de proveedores a largo plazo en varios niveles.

Para obtener información sobre cómo seleccionar los proveedores, así como del control de impresiones y 
formularios, consulte Solicitar declaraciones de proveedores a largo plazo [página 263].

Requisitos

Ha definido el esquema numérico del sistema de tarifas de aduana en el Customizing y ha cargado los números de 
tarifas de aduana como datos maestros.

Para obtener más información, consulte la Guía de configuración en SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

1. En el menú de área, seleccione Gestión de riesgos Gestión de preferencia Gestionar declaraciones del 
proveedor específicas del proveedor Actualización Solicitud Reclamar declaración de proveedor .

2. Proceda cómo se describe en Solicitar declaraciones de proveedor [página 263]. El sistema imprime los 
recordatorios en el dispositivo de salida definido.
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5.1.3.6 Actualizar declaraciones de proveedor a largo plazo

Uso

Las declaraciones de proveedor a largo plazo (DPLP) específicas de proveedor que reciba su empresa se deben 
introducir en Risk Management Gestión de preferencias. Puede introducir las declaraciones para DPLP 
específicas de proveedor para que se apliquen a varios productos de un proveedor en concreto para una unidad 
administrativa. Puede introducir valores por defecto en la pantalla de selección (para el período de validez y la 
declaración de preferencia, por ejemplo), que el sistema utilizará automáticamente para todos los productos 
seleccionados. Cuando introduzca declaraciones de proveedor a largo plazo debe definir su status, así como el 
período de validez para un producto de un proveedor concreto.

Puede introducir la declaración de preferencia de las declaraciones de proveedor a largo plazo para los productos 
para los que haya enviado solicitudes a sus proveedores. El sistema registra los datos de la solicitud y los ofrece 
para su actualización. También puede introducir declaraciones de proveedor a largo plazo para productos aunque 
no haya enviado solicitudes para ellos. Por ejemplo, esto es necesario cuando sus proveedores le envíen 
declaraciones de proveedor a largo plazo que contengan declaraciones de preferencia para otros productos 
diferentes de los de la solicitud.

Puede introducir DPLP solo si tienen uno de los siguientes status en el sistema:

● 50 Solicitado
● 60 Actualizado provisionalmente (por ejemplo, por el proveedor) El proveedor ha utilizado la interfase Web 

para introducir declaraciones de proveedor a largo plazo de los productos entregados. Debe activar los datos 
introducidos para poder utilizarla.

● 70 Actualizado Ya ha introducido una DPLP para un producto pero quiere modificar los datos relevantes.

Condiciones previas

● Ha recibido las DPLP de sus proveedores.
● Los números de producto y de interlocutor se han definido en Risk Management Gestión de preferencia.

Procedimiento

Actualizar declaraciones de proveedor a largo plazo con solicitud

1. Seleccione la unidad administrativa.
2. Introduzca el status de la DPLP y el período de validez.
3. En la sección de Datos de interlocutor, introduzca el número de interlocutor del proveedor cuya DPLP quiera 

introducir en el sistema.
4. Limite el resultado de la búsqueda, si es necesario, introduciendo criterios de selección adicionales como 

Número DPLP/Año y Número de producto.
5. Si es necesario, defina datos por defecto para que el sistema los utilice automáticamente para las DPLP 

individuales. Puede definir el estado de DPLP, el período de validez y el país de origen según el derecho 
mercantil.
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6. Seleccione los parámetros para la ejecución del programa.
Si fija el indicador Ajustar los intervalos de validez, el sistema ajusta los intervalos de validez que se solapan 
fijando la fecha de fin de validez del primer intervalo en la fecha de inicio de validez del siguiente intervalo.

7. Seleccione Ejecutar. El sistema muestra una lista de todas las declaraciones de proveedor a largo plazo y sus 
datos por defecto.

8. Para cada acuerdo el sistema muestra una lista de las DPLP existentes y su status.

Nota
Si la declaración de proveedor a largo plazo de su interlocutor contiene productos adicionales para los que 
no ha enviado una solicitud, puede añadir las declaraciones de preferencia para esos productos. Para 
hacerlo, seleccione Añadir línea o el acceso vía menús Declaración de proveedor, seleccione Añadir 
producto.

9. Puede utilizar la ayuda para entradas para modificar el status de las DPLP, la validez y el país de origen.
10. Para actualizar las DPLP en el sistema, grabe los datos.
11. Puede iniciar la agregación de DPLP desde esta transacción.

○ Seleccione Grabar y agregar DPLP e introduzca el modelo de preferencia y la fecha de agregación.
○ Fije los indicadores adecuados y seleccione Ejecutar.
○ El sistema agregará las DPLP que haya introducido en la actualización en masa.

Actualizar declaraciones de proveedor a largo plazo sin solicitud

1. Seleccione la unidad administrativa y el período de validez.
2. Introduzca el número de interlocutor del proveedor en Datos de interlocutor.
3. Seleccione el estado de DPLP Actualizado.
4. Introduzca los productos para los que quiere introducir las declaraciones de proveedor a largo plazo.

Los datos de selección del producto y el estado de DPLP son obligatorios.
5. Defina los datos por defecto (si es necesario) y los parámetros para la ejecución del programa.
6. Seleccione Ejecutar y, a continuación, Añadir línea o el acceso vía menús Declaración de proveedor Añadir 

productos.
7. Aparecerá una ventana de diálogo con la lista de productos que cumplen las siguientes condiciones:

○ Los productos cumplen sus criterios de selección para la selección de interlocutor y de producto
○ No ha solicitado una declaración de proveedor a largo plazo para esta relación interlocutor/producto.
○ Los productos se obtienen externamente o son de origen mixto

8. Seleccione los productos para los que quiere introducir las declaraciones de proveedor a largo plazo y pulse 
Adoptar.

9. El sistema adoptará la información de producto y cualquier valor por defecto que haya definido en la pantalla 
de selección.

10. Puede modificar el País de origen y el indicador para la Declaración del proveedor.
11. Si quiere eliminar posiciones de la lista, seleccione las líneas relevantes y pulse Eliminar línea. Tenga en 

cuenta que solo puede eliminar líneas que haya añadido antes manualmente.
12. Grabe sus entradas
13. Si quiere agregar sus nuevas declaraciones de proveedor a largo plazo, seleccione Grabar y agregar DPLP.
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5.1.3.7 Aceptar y transferir declaraciones de proveedor a 
largo plazo

Uso

Puede utilizar estas funciones para aceptar y transferir declaraciones de proveedor a largo plazo de un proveedor 
que ha introducido las declaraciones de proveedor completamente en la interfase Web para gestión de 
preferencia (véase Introducción de DPLP específicas del proveedor en la interfase Web [página 271]).

Proceso

Seleccione Gestión de riesgos Gestión de preferencia Intervalo de validez Unidad administrativa 
(seleccione una unidad administrativa) Gestionar declaraciones del proveedor específicas del proveedor
Tratamiento Tratar Aceptar y transferir declaración de proveedor .

En la pantalla siguiente verá el área Selección de datos y sus tres secciones principales Unidades organizativas, 
Declaración de proveedor, y Datos de interlocutor.

Selección de datos

● Unidades organizativas
Introduzca una unidad administrativa aquí.

● Declaración de proveedor
Introduzca el período de validez y el número y año de la DPLP.

● Datos de interlocutor
Introduzca el número de interlocutor (proveedor).

Flujo de programa

● Seleccione el modo para el intercambio DPLP. Opciones disponibles:
○ Actualizado por el proveedor, transferido por el empleado
○ Intercambio de datos electrónicos XI
○ Declaración de proveedor impresa, actualizada por el empleado

Si lo desea, también puede optar por dar salida a los resultados en una lista.

La transferencia de declaraciones de proveedor a largo plazo a la gestión de preferencia se lleva a cabo en los 
pasos siguientes:

1. Primero, la gestión de preferencia prepara los datos necesarios para transferir una declaración de proveedor 
a largo plazo (véase Solicitud de declaraciones de proveedor a largo plazo [página 263]).

2. Estos datos brutos se transfieren al proveedor donde se finalizarán.
3. Los datos completos necesarios para una declaración de proveedor a largo plazo se transfieren por gestión 

de preferencia y se utilizan para los proveedores adecuados.
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5.1.3.7.1 Indicar DPLP específicas del proveedor en la 
interfase Web

Si quiere introducir una declaración de proveedor a largo plazo específica del proveedor (DPLP del proveedor) en 
una interfase Web, siga los pasos siguientes:

1. Usted es un proveedor que recibe un correo electrónico con un enlace de su cliente. Haga clic en ese enlace.
2. Se abrirá una ventana del navegador con un resumen de las DPLP del proveedor que puede introducir. Si solo 

quiere procesar una DPLP puede saltar al paso 5.
Las DPLP vencidas solo se pueden visualizar.

3. Seleccione una DPLP de proveedor y pulse Introducir valores o Visualizar para introducir la DPLP.
4. Se abrirá otra ventana del navegador y le llevará a paso de proceso correspondiente.
5. Durante la actualización inicial de una DPLP tendrá que dar su aprobación para un acuerdo referente a la 

entrada específica del proveedor de la DPLP de proveedor.
6. Pulse el botón de Inicio para empezar a introducir los datos.
7. Aparecerá el primer paso para la entrada DPLP. Puede introducir la DPLP de proveedor aquí. Las opciones 

siguientes están disponibles:
○ Introducir valores

Introduzca el indicador de preferencia específico del acuerdo, el país de origen y la validez. Estos tres 
valores son suficientes para completar la entrada de una posición. Si los valores están completos y son 

correctos, el valor del campo de Status cambia a OK .
○ Inicializar los valores introducidos

Puede anular las entradas que haya introducido.
○ Copiar últimos valores

Esta función le permite copiar los últimos valores que haya introducido en el sistema. Tenga en cuenta 
que solo puede copiar la declaración de preferencia y el país de origen de preferencia. Los valores que ya 
se introdujeron no se sobrescriben.

○ Diferir posición
Esta función le permite posponer posiciones cuyos atributos de preferencia no están claros.

○ Liberar posición
Esta función le permite liberar una posición diferida El sistema determina los respectivos status 
(verificado; OK, incorrecto).

Precaución
Una vez que haya introducido todas las posiciones puede continuar con el paso siguiente.

8. En el paso 2, Verificar y enviar, solo puede actualizar posiciones individuales.
9. Para finalizar el segundo paso, seleccione Enviar DPLP introducidas.

Precaución
Tenga en cuenta que ya no será posible modificar una vez enviadas las DPLP.

10. En el tercer paso puede visualizar una lista de las DPLP introducidas. Ahora puede imprimir las DPLP 
introducidas o visualizar los acuerdos relacionados con ellas.
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5.1.3.8 Ampliación de declaraciones del proveedor a largo 
plazo

Requisitos previos

Ha introducido declaraciones de proveedor a largo plazo para una relación proveedor-material en su sistema.

El número de producto y de interlocutor se ha definido en Gestión de preferencia.

Contexto

Si tiene productos no procesados de proveedores en sus almacenes y la validez de las correspondientes 
declaraciones del proveedor a largo plazo ha expirado, la relación proveedor-material se considera inactiva. 
Gestión de preferencia le permite reactivar estas relaciones inactivas ampliando las declaraciones existentes de 
proveedor a largo plazo. Puede ampliar las DPLP para una unidad administrativa, un proveedor o un producto, en 
función de los criterios de selección que haya introducido.

Nota
Solo puede ampliar una declaración de proveedor a largo plazo si se cumplen las siguientes condiciones:

- Las declaraciones de proveedor a largo plazo tienen el status 70 Actualizado o Ampliado en el sistema.

- No se han producido más entradas de mercancías del producto desde que salió la declaración de proveedor a 
largo plazo expirada

- Los productos afectados no se encuentran en el pool de trabajo

Puede ampliar las declaraciones de proveedor a largo plazo en la aplicación o en proceso de fondo (como un job 
de fondo). En ambos casos, puede contabilizar las ampliaciones directamente en el sistema o iniciar una 
simulación. Si amplia las declaraciones de proveedor a largo plazo en proceso de fondo, el sistema escribirá un 
log de aplicación.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito, seleccione Gestión de riesgos Gestión de preferencia Intervalo de validez
Unidad administrativa (seleccione una unidad administrativa) Gestionar declaraciones del proveedor 
específicas del proveedor Procesar Tratar Ampliar declaración de proveedor

2. Seleccione la unidad administrativa.
3. Introduzca un número de interlocutor para el proveedor cuya DPLP quiera ampliar en el sistema.
4. Introduzca un número para el producto para el que quiere ampliar la declaración de proveedor a largo plazo.
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5. Introduzca la nueva fecha de fin de validez de la declaración de proveedor a largo plazo que se tenga que 
ampliar.

6. Marque la casilla de selección Ejecución de simulación para simular la ampliación de la declaración de 
proveedor a largo plazo.

7. Seleccione las Ampliar solo DPLP positivas para tener en cuenta solo aquellos productos que tengan una 
característica de origen de preferencia.

Nota
Si este indicador está definido, el sistema GTS ampliará solo aquellas declaraciones de proveedor a largo 
plazo que tengan una declaración de preferencia positiva para como mínimo un acuerdo.

Este proceso no tiene en cuenta las DPLP que solo tengan acuerdos negativos.

Si este indicador no está definido, este proceso también ampliará exclusivamente DPLP negativas.

8. Seleccione Ejecutar.
9. El sistema enumera las declaraciones de proveedor a largo plazo que coinciden con los criterios de selección 

para la ampliación.
10. Grabe los datos para contabilizar la ampliación de las DPLP existentes en el sistema.

Resultados

Las declaraciones de proveedor a largo plazo tienen el status Ampliado. También puede agregar las declaraciones 
de proveedor a largo plazo para determinar una declaración de preferencia.

5.1.3.9 Agregar declaraciones del proveedor a largo plazo

Uso

Si compra productos de diferentes proveedores para su producción puede tener varias declaraciones del 
proveedor a largo plazo con diferentes declaraciones de preferencia para el mismo material. Estos materiales 
pueden tener un origen mixto o ser de aprovisionamiento externo.

El proceso de agregación en SAP Risk Management: Gestión de preferencias resume varias declaraciones para un 
producto según el principio del peor caso. Esto significa que si un producto no está cubierto al 100% con 
declaraciones del proveedor válidas el sistema no lo considera apto para la reducción de arancel.

La agregación se lleva a cabo basándose en los siguientes parámetros:

● Unidad administrativa
● Producto
● Acuerdo preferencial
● Modelo de preferencia
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El sistema almacena el resultado de la agregación. Cuando repita la agregación de declaraciones de proveedor a 
largo plazo con parámetros idénticos el sistema actualizará el resultado. Si inicia la agregación en modo 
simulación, el sistema no actualizará los datos.

El resultado de agregación muestra el número de interlocutor comercial externo. Si desea visualizar información 
de dirección adicional para sus proveedores, seleccione el indicador Seleccionar datos de dirección. El sistema 
determina todas las direcciones de sus proveedores y las visualiza en el resumen.

Recomendación
Por motivos de rendimiento solo recomendamos seleccionar datos de dirección adicionales si es 
absolutamente necesario.

Condiciones previas

Ha recibido declaraciones de proveedor a largo plazo de sus proveedores y las ha introducido en SAP Risk 
Management: Gestión de preferencia.

Procedimiento

1. En el menú de área de SAP GTS, seleccione SAP Risk Management Gestión de preferencia UE  o 
NAFTA Gestionar declaraciones del proveedor específicas del proveedor Tratamiento Agregar 

declaración de proveedor .
2. Seleccione el modelo de preferencia para la agregación desde la lista desplegable.
3. Introduzca la fecha de agregación.
4. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el grupo de sistemas lógicos al que ha asignado su sistema 

preexistente.
5. Introduzca un número de producto o un rango de números de producto para la agregación. Si no introduce 

información del producto el sistema agregará todos los productos para los que existan declaraciones de 
proveedor a largo plazo.

6. Si es adecuado, fije los siguientes indicadores:
1. Modo de simulación
2. Lista de salida

Si desea visualizar los datos de dirección detallados en el resumen de resultados, fije este indicador.
3. Guardar log

Si desea grabar un log, también puede introducir un nombre para el log.
7. Seleccione Ejecutar. El sistema muestra una lista de los resultados de la agregación.
8. Si ha iniciado la agregación en una ejecución de actualización tiene que grabar los datos.
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5.1.3.10  Supervisión de declaraciones del proveedor a largo 
plazo específicas del proveedor

Uso

Se pueden supervisar las declaraciones del proveedor a largo plazo específicas del proveedor en Risk 
Management Gestión de preferencia. Dispone de las siguientes funciones de ayuda:

● Pool de trabajo para declaración de proveedor
Para cada unidad administrativa se puede visualizar un resumen del pool de trabajo para un determinado 
proveedor o producto. El sistema utiliza datos de pedido de compras y de entrada de mercancías para crear 
pools de trabajo. Cuando se inicia el proceso de solicitud o envío de reclamaciones para DPLP manualmente o 
como job de fondo en ejecución en proceso de fondo, el sistema tiene en cuenta las entradas del pool de 
trabajo.

● Buscar log de solicitud
● Buscar log de agregación
● Visualizar log de transferencia para documentos de compra en el pool de trabajo para DPLP específicas del 

proveedor
Para supervisar el pool de trabajo para DPLP específicas del proveedor, se pueden visualizar los logs de 
transferencia para documentos de material para cada unidad administrativa. Si durante la transferencia se 
han producido complicaciones, se puede utilizar el log de transferencia para señalar la causa del error.

● Visualizar log de transferencia para documentos de material en el pool de trabajo para DPLP específicas del 
proveedor
Para supervisar el pool de trabajo para DPLP específicas del proveedor, se pueden visualizar los logs de 
transferencia para documentos de compra para cada unidad administrativa. Si durante la transferencia se 
han producido complicaciones, se puede utilizar el log de transferencia para señalar la causa del error.

● Visualizar declaración del proveedor
Este resumen permite seguir las declaraciones de proveedor que se han solicitado o las reclamaciones 
enviadas para una determinada unidad administrativa en un período concreto. Esta lista también contiene 
todos los comprobantes existentes de las declaraciones de proveedor a largo plazo. Esta lista detallada y la 
representación gráfica de las declaraciones de preferencia permiten valorar instantáneamente la situación de 
preferencia para un producto. La entrada contiene el status de la DPLP. Los status pueden ser:
○ Solicitado

Ya se ha solicitado una DPLP para la relación producto-proveedor en cuestión. El sistema aún no contiene 
una declaración de preferencia para el producto.

○ Creado
Ya se ha indicado en el sistema una DPLP con declaración de preferencia para la relación producto-
proveedor en cuestión.

○ Ampliado
En el sistema existe una DPLP con una declaración de preferencia para la relación producto-proveedor 
relevante pero ha vencido su validez y no se ha contabilizado ninguna entrada de mercancías de este 
proveedor desde que se ha emitido la DPLP. Por esta razón se ha ampliado la validez de la DPLP vencida 
[página 272].

SAP Global Trade Services
Gestión de riesgos C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 275



Condiciones previas

Se han activado los documentos de modificación para declaraciones del proveedor a largo plazo en la Guía de 
Implementación (IMG) de SAP Global Trade Services, para supervisar las declaraciones del proveedor a largo 
plazo específicas del proveedor. Para realizar esta actividad, seleccione SAP Global Trade Services Opciones 
generales Control para la generación de documentos de modificación .

Para obtener más información, véase la Guía de configuración de Risk Management - Gestión de preferencia en 
SAP Service Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc Download Installation and Upgrades
Entry by Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS 
<Release> Installation and Upgrade .

Actividades

En el menú de área, seleccione Risk Management Gestión de preferencia UE  o NAFTA Gestionar 
declaraciones del proveedor específicas del proveedor Supervisión .

Supervisar pool de trabajo para declaraciones del proveedor a largo plazo

● Seleccione Visualización de pool de trabajo para declaración de proveedor.
● Utilice la ayuda para entradas para seleccionar la unidad administrativa.
● Para limitar los resultados de búsqueda, introduzca el Número de interlocutor comercial del proveedor o el 

Número de producto.
● Seleccione Ejecutar. El sistema visualiza un resumen de las relaciones proveedor-material para sus criterios 

de selección.

Buscar logs para solicitudes de DPLP

● Seleccione Buscar log de solicitud.
● Si es necesario, indique el título del log para que la búsqueda sea más fácil.
● Para limitar los resultados de búsqueda, indique fechas y horas.
● Seleccione Ejecutar.
● El sistema visualiza un resumen de todos los logs para solicitudes DPLP.
● En el resumen se puede navegar por los logs. El sistema visualiza los mensajes relevantes en cada nivel.
● Para visualizar los mensajes en una jerarquía plana, haga doble clic sobre un log de transferencia.
● Se visualizará un resumen detallado de las declaraciones. Puede utilizar los iconos de status para visualizar y 

suprimir los respectivos tipos de declaración.

Buscar logs para la agregación de DPLP

● Seleccione Buscar log de agregación.
● Para visualizar los logs de agregación, siga los pasos que se explican en la sección «Buscar logs para 

solicitudes de DPLP».

Visualizar logs de transferencia para documentos de compras

● Seleccione Visualizar log de transferencia para documentos de compras.
● Indique el número del documento de compras o un intervalo de números de documento.
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● Seleccione el grupo de sistemas lógicos de donde el sistema ha transferido los documentos de compras.
● Utilice la ayuda para entradas del campo Tipo de objeto para seleccionar si los documentos de compras son 

Pedidos de compras o Entradas de mercancías.
● Indique en caso necesario un período de tiempo en el que el sistema debe visualizar los logs de transferencia.
● Seleccione Ejecutar. El sistema enumera los logs de transferencia que cumplen los criterios de selección.
● El sistema visualiza los distintos tipos de errores de transferencia y mensajes que se han producido. Utiliza los 

siguientes símbolos de status:

○  ( Cancelaciones - Suprimir )

○  ( Errores - Suprimir )

○  ( Advertencias - Suprimir )

○  ( Información - Suprimir )
● Puede utilizar estos símbolos de status para suprimir los distintos tipos de errores y mensajes.
● Seleccione el documento de compras del que desea visualizar un log de transferencia. Seleccione Datos 

técnicos.

Visualizar logs de transferencia para documentos de material

● Seleccione Visualizar log de transferencia para documentos de material.
● Los logs de transferencia para documentos de material se llaman de la misma forma que los logs para 

documentos de compras. En la descripción, sustituya el documento de compras por el documento de 
material e indique también el año de creación del documento.

● El log de transferencia para documentos de material contiene las mismas funciones que el log de 
transferencia para documentos de compras.

Visualizar declaraciones del proveedor

● Seleccione Visualizar declaraciones del proveedor.
● Seleccione la unidad administrativa para la cual el sistema debe visualizar las DPLP solicitadas, reclamadas o 

ya indicadas.
● Si desea restringir la cantidad de entradas para mostrar en la lista, indique parámetros adicionales, por 

ejemplo el período y número de producto o el número de interlocutor.
● Si ya ha archivado declaraciones del proveedor a largo plazo pero desea que el sistema las incluya en la 

visualización de supervisión, fije la marca Leer datos archivados.
● Seleccione Ejecutar.
● El sistema visualiza una lista de todas las declaraciones del proveedor a largo plazo solicitadas, reclamadas e 

indicadas que cumplen los criterios de selección.
● Hay disponibles documentos de modificación para poder seguir detalladamente los eventos que durante la 

determinación de preferencia han resultado una declaración de preferencia específica cuando cambia la 
situación de declaraciones de proveedor a largo plazo específicas del proveedor.

● Seleccione la línea deseada en la declaración del proveedor a largo plazo y seleccione  (Visualizar 
documentos de modificación). El sistema abre en otra ventada los documentos de modificación para la 
declaración del proveedor a largo plazo seleccionada para cada vínculo de producto/proveedor. Puede 
buscar las modificaciones de los datos de cabecera y posición para cada entrada para saber el motivo de 
modificación de determinadas declaraciones de preferencia.

● También puede navegar directamente al producto para el cual ha solicitado, introducido o enviado un 

recordatorio para una DPLP. Para ello, seleccione  (Visualizar producto).
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● También puede visualizar los datos de interlocutor comercial del proveedor para el cual ha solicitado una 

DPLP. Para ello, seleccione  (Visualizar producto).

5.1.4  Gestionar declaraciones de proveedor a largo plazo por 
parte del cliente

Uso

Una vez haya determinado la autorización para preferencia de mercancías en agregación de declaraciones de 
proveedor a largo plazo para sus proveedores comparando el valor umbral y el valor de comparación para un 
producto del documento de ventas, puede utilizar la aplicación de gestión de preferencia en Global Trade Services 
(GTS) para emitir las declaraciones de proveedor a largo plazo para sus clientes. En este proceso, el sistema 
determina todos los productos que se pueden elegir para la preferencia, así como todos los clientes que compran 
estos productos y que ha definido para el envío de declaraciones de proveedor a largo plazo en el Customizing. Al 
identificar estas mercancías como admisibles para la preferencia, puede obtener una ventaja competitiva frente a 
otros proveedores.

Nota
Si necesita una declaración de preferencia preliminar para un producto, bien para mejorar su posición 
competitiva o por haberla solicitado un cliente, puede crear declaraciones de preferencia para una DPLP por 
parte del cliente preliminar en base a la información de precio transferida desde el sistema prexistente.

Si se han modificado los requisitos previos para la autorización para preferencia de las mercancías y ya ha emitido 
una declaración de proveedor a largo plazo para sus clientes, puede revocarla en la gestión de preferencia. La 
función de supervisión también le permite hacer un seguimiento de las DPLP por parte del cliente y volver a 
imprimir documentos.

Condiciones previas

Para utilizar las funciones para gestionar las DPLP por parte del cliente, debe haber llevado a cabo los siguientes 
pasos en el Customizing de la gestión de preferencia:

● Definir la unidad administrativa
● Definir los atributos de la unidad administrativa
● Definir el control para declaraciones de proveedor y unidades administrativas
● Control de formularios definidos para DPLP por parte del cliente

También ha seleccionado las siguientes opciones en las Opciones generales en el Customizing de la gestión de 
preferencia: Global Trade Services Opciones generales Rangos de números Definir rangos de números 
para declaraciones de proveedor .

Nota
Si desea calcular una declaración de preferencia preliminar para un producto en base a un pedido, debe 
configurar las opciones necesarias en el Customizing del sistema preexistente y el sistema GTS. Ello incluye la 
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transferencia de documentos para pedidos en el sistema preexistente, en la actividad Activar gestión de 
preferencia, por ejemplo, y el control de formularios para la declaración de preferencia preliminar.

Ha configurado el control de log en el Customizing para el sistema GTS para controlar los logs de tratamiento. 
Esto le permite definir el alcance de los logs de tratamiento.

Ejemplo
Puede que necesite que el sistema visualice todos los mensajes de tratamiento al implementar el proceso, 
aunque cuando entre en productivo solo serán relevantes los mensajes de error.

Para más información, consulte la guía de configuración para la gestión de preferencia en el SAP Service 
Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

1. Emitir una declaración de proveedor a largo plazo para clientes.
Después de determinar la autorización para preferencia para las mercancías que les haya vendido a sus 
clientes, se emite una declaración de proveedor a largo plazo. Para más información, consulte Emisión de 
declaraciones de proveedor a largo plazo [página 280].

2. Revocar una declaración de proveedor a largo plazo por parte del cliente.
Si los requisitos para la autorización para preferencia del correspondiente producto han cambiado, se revoca 
la declaración de proveedor a largo plazo. Puede emitir una nueva declaración de proveedor a largo plazo 
para el cliente en un paso siguiente. Para más información, consulte Revocar declaraciones de proveedor a 
largo plazo [página 285].

3. Supervisar las declaraciones de proveedor a largo plazo por parte del cliente.
Las declaraciones de proveedor a largo plazo emitidas y revocadas se supervisan en la supervisión, donde 
también puede volver a imprimir documentos. También puede visualizar los logs de transferencia para la 
transferencia de los documentos de facturación. Para más información, consulte Supervisar declaraciones de 
proveedor a largo plazo por parte del cliente [página 286].

4. Archivar las declaraciones de proveedor a largo plazo emitidas.
Puede archivar las declaraciones de proveedor a largo plazo por parte del cliente y su revocación. Al archivar 
estos documentos, seguirán estando disponibles para verificaciones y controles pero no cargan la base de 
datos. Para más información, consulte Archivar declaraciones de proveedor a largo plazo [página 289].

5. Utilizar los logs de tratamiento.
El formateado detallado de los logs de tratamiento para emitir y revocar las declaraciones de proveedor a 
largo plazo permite un análisis focalizado del tratamiento. Por consiguiente, puede realizar un análisis 
eficiente durante la fase de implementación, por ejemplo, y optimizar sus procesos para emitir y revocar 
DPLP por parte del cliente. Dispone de las siguientes opciones para acceder a los logs de tratamiento:
1. Supervisión para declaraciones de proveedor a largo plazo por parte del cliente

Al introducir los criterios de selección e iniciar la función, puede visualizar el log de tratamiento para cada 
interlocutor.

2. Funciones para emitir y revocar declaraciones de proveedor a largo plazo
Al introducir los criterios de selección e iniciar las funciones, puede seleccionar Visualizar log para 
visualizar el log de tratamiento para cada interlocutor.
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3. Transacción SLG1
Puede introducir el código de transacción SLG1 y seleccionar el objeto /SAPSLL/PREF, junto con uno de 
los subobjetos para declaraciones de proveedor a largo plazo emitidas y para declaraciones de proveedor 
a largo plazo revocadas y /SAPSLL/PREVD , a fin de visualizar los logs de tratamiento.

5.1.4.1 Emisión de declaraciones de proveedor a largo plazo

Uso

La gestión de preferencia en el sistema para Global Trade Services (GTS) le permite emitir declaraciones de 
proveedor a largo plazo (DPLP) para sus clientes. En este proceso, el sistema analiza los resultados de la 
agregación de DPLPs específicas y el cálculo de preferencias para decidir si el cliente puede recibir una DPLP para 
las mercancías que recibe.

Características

Puede emitir DPLPs para una unidad administrativa específica y un período definido. También puede introducir 
detalles adicionales y utilizar controles.

● Producto externo o número de interlocutor
Esta información le ayuda en su comunicación con otros departamentos. Asignando números de producto y 
números de interlocutor del sistema preexistente, puede responder de una forma rápida y fácil a consultas de 
otros departamentos relativas a los interlocutores o productos para los que ha emitido DPLPs.

● Parámetros para salida de documento
Además de la persona de contacto y el idioma del interlocutor comercial, puede seleccionar la secuencia de 
clasificación. Tiene las siguientes opciones:
○ Clasificar productos por número interno
○ Clasificar productos por número externo del sistema preexistente
○ Clasificar productos por número de interlocutor

● Control de impresión
Con la función de control de impresora puede hacer que el sistema copie los datos maestros de usuario o 
puede especificar los detalles cada vez (por ejemplo, si desea que el sistema realice el trabajo de impresión 
inmediatamente o qué impresora utilizar para imprimir las DPLPs). También puede decidir si desea crear una 
lista y generar o grabar un log.
Puede visualizar una presentación preliminar de la declaración de proveedor a largo plazo antes de 
imprimirla. Esto le puede ayudar a ajustar con precisión el formulario durante la fase de implementación, por 
ejemplo, y asegurarse de que todo está correcto en operaciones en modo productivo. Sin embargo, tiene que 
imprimir desde la lista de resumen.

● Agregación preferencial
Si desea añadir una nota de agregación al emitir declaraciones de proveedor a largo plazo, deberá fijar la nota 
de agregación en todos los componentes de producto, lo que está incluido en la declaración de preferencia 
para el producto terminado. Otros requisitos previos para la impresión de la nota de agregación: el acuerdo 
preferencial debe marcarse como relevante para agregación en Customizing, y el país de origen debe 
especificarse de forma clara. Las notas de agregación no son posibles si el país de origen pertenece a la UE.
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● Adición manual de productos a declaraciones de proveedor a largo plazo
Si desea añadir más productos a una DPLP de los que el sistema ha determinado automáticamente para una 
DPLP específica de cliente, tendrá que introducir todos los criterios de selección siguientes:
○ Interlocutor

Tiene que seleccionar un único interlocutor. Puede añadir manualmente productos adicionales a una 
DPLP para clientes únicos.

○ Productos
Puede seleccionar productos individuales o todos los productos para un cliente.

○ Indicador para dar salida en una lista
La función para añadir productos adicionales está disponible exclusivamente en la visualización de lista.

○ Indicador para emitir declaración de proveedor a largo plazo positiva
Solo puede emitir declaraciones de proveedor a largo plazo para productos adicionales para 
declaraciones de preferencia positivas para productos.

Actividades

● Para emitir declaraciones del proveedor a largo plazo específicas de cliente, vaya al menú de ámbito y 
seleccione Risk Management Gestión de preferencias Intervalo de validez Unidad administrativa 
(seleccionar una unidad administrativa) Gestionar declaraciones de proveedor por parte del cliente
Perfeccionamiento Emitir Emitir declaración de proveedor .

● Usted puede utilizar los siguientes criterios para limitar la selección:
○ Emisor de declaración de proveedor a largo plazo por parte del cliente: La unidad administrativa para la 

que desea emitir las DPLPs
○ Período de validez
○ Número de producto
○ Interlocutor comercial
○ Detalles para Salida de formulario, tales como Persona de contacto para su unidad administrativa.

● En el área de control de impresora, fije el indicador de acuerdo con los valores que desea utilizar para las 
DPLPs.
Si desea utilizar una impresora diferente de la impresora estándar para imprimir DPLPs, desmarque el 
indicador Proponer datos maestros de usuario bajo Control de impresora. En la imagen de entrada ampliada 
puede seleccionar la impresora que desea utilizar del campo Dispositivo de salida.

● En las Opciones, puede seleccionar si quiere imprimir o grabar el log. Si quiere visualizar una lista de todas las 
declaraciones de proveedor a largo plazo seleccionadas basadas en sus criterios de selección antes de 
imprimir, fije el indicador Lista de salida.

● Si fija el indicador Emitir solo DPLP positiva , puede limitar el número de declaraciones de proveedor a largo 
plazo impresas a aquellas que son relevantes en este momento. En este caso, el sistema solo imprime DPLPs 
para los productos para los que existe una declaración positiva según la autorización para preferencia.

● Si utiliza el indicador Lista de salida , el sistema crea una lista con todas las DPLPs disponibles para impresión.
● Si selecciona Imprimir, el sistema imprimirá todas las DPLPs bajo las condiciones que ha definido en sus 

parametrizaciones estándar o que ha especificado en control de impresoras.
El sistema imprime declaraciones de proveedor a largo plazo para todas las entradas en la lista. Si desea 
imprimir declaraciones para determinados clientes o productos, puede utilizar los criterios de selección como 
filtros.
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5.1.4.1.1 Imprimir direcciones de puesto de trabajo para 
persona de contacto de función de IC

Uso

Usted puede utilizar esta función para imprimir los datos de persona de contacto y de dirección para personas de 
contacto específicas de una empresa. Puede seleccionar qué datos adicionales se tienen que imprimir además de 
los datos típicos de dirección, por ejemplo, el nombre del departamento, la función de la persona de contacto, etc. 
Esto ayuda a garantizar que las personas responsables de procesar las declaraciones de proveedor a largo plazo 
(DPLPs) reciban estos datos en su puesto de trabajo, cosa que puede acelerar el procesamiento de solicitar y 
emitir DPLPs.

Requisitos

En Customizing para interlocutores comerciales de SAP, usted ha configurado la función de IC Persona de 
contacto y la relación Tiene persona de contacto.

Para obtener más información, consulte la biblioteca SAP y seleccione SAP Business Suite SAP ERP SAP 
Enhancement Package 7 para SAP ERP 6.0 - Ayuda de la aplicación Funciones multiaplicaciones de SAP ERP
Componentes multiaplicaciones Interlocutor comercial de SAP Conceptos Función de interlocutor comercial 
(función de IC)

Algunos requisitos previos se tienen que cumplir antes de que usted pueda imprimir las direcciones para la 
persona de contacto de la función de IC. Si no puede imprimir los datos de dirección de una persona de contacto, 
póngase en contacto con el administrador del sistema para asegurarse de que se han realizado los pasos 
siguientes en el interlocutor comercial de SAP:

1. Defina la función de IC Persona de contacto.
Un interlocutor comercial con la función de IC Persona de contacto actúa como el contacto en una 
organización con el que se procesan los contactos. Usted crea la función de IC Persona de contacto con la 
relación Tiene persona de contacto. Cuando crea un interlocutor comercial con la función Persona de 
contacto, el sistema se asegura de que la persona tenga la categoría de interlocutor comercial Persona física.

Nota
Usted puede introducir datos como el nombre, la dirección y las relaciones para la función de IC Persona de 
contacto, pero no puede introducir los detalles bancarios o los datos de tarjeta de pago.

Antes de poder estructurar una relación Tiene persona de contacto, usted tiene que crear primero un 
interlocutor comercial con esta función.

2. Si la función de IC Persona de contacto BUP001 no se visualiza, tiene que definir esta función. En Customizing 
para componentes multiaplicaciones, seleccione Interlocutor comercial de SAP Interlocutor comercial
Opciones básicas Funciones de interlocutor comercial Definir funciones de IC .

3. Haga doble clic en la estructura de diálogo Funciones de IC. Seleccione la función de IC Persona de contacto 
BUP001. En la barra de herramientas, seleccione Detalles y efectúe las entradas siguientes en el marco de 
grupoDatos generales, Categoría de función de IC y Control de interfaz de usuario.
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Tabla 14:

Función de IC BUP001

Tabla 15:

Datos generales

Tabla 16:

Título Nombre para la categoría de función

Descripción Utilizado para identificar fácilmente y se puede seleccionar 
libremente

Tabla 17:

Categoría de función de IC

Tabla 18:

Categoría de función de IC BUP001 Persona de contacto

Marque la casilla de selección Función de IC de asignación 
estándar: Categoría de función de IC.

4. Haga doble clic en la estructura de diálogo Funciones de IC y seleccione la función de IC Persona de contacto 
BUP001. En la barra de herramientas, seleccione Detalles y efectúe las entradas siguientes en el marco de 
grupoDatos generales, Categoría de función de IC y Control de interfaz de usuario.

Tabla 19:

Categoría de función de IC BUP001

Tabla 20:

Categorías de función de IC

Tabla 21:

Título Nombre para la categoría de función

Descripción Utilizado para identificar fácilmente y se puede seleccionar 
libremente

Tipo de diferencia Utilice la ayuda para entadas y seleccione la entrada 0 (da
tos generales).

Tabla 22:

Categorías de interlocutores comerciales posibles
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Tabla 23:

Marque la casilla de selección Persona como la categoría de interlocutor comercial.

5. Grabe las entradas.
6. Cree la categoría de relación Tiene persona de contacto.

Las categorías de relación modelan las relaciones empresariales entre interlocutores comerciales. Puede 
utilizar la categoría de relación Tiene persona de contacto para archivar personas de contacto para una 
empresa. Cuando una categoría de relación se rellena con interlocutores comerciales reales, se refiere a esto 
como "relaciones".
La categoría de relación Tiene persona de contacto identifica el status como persona de contacto, que se 
utiliza para procesar los contactos empresariales. La categoría de relación Tiene persona de contacto 
establece un enlace de un interlocutor comercial con la función de IC Persona de contacto a un interlocutor 
comercial con la categoría Organización.

Nota
Antes de poder estructurar una categoría de relación Tiene persona de contacto, usted tiene que crear 
primero un interlocutor comercial con esta función.

Para obtener más información acerca de Procesar datos de interlocutor comercial, consulte la biblioteca 
SAP y seleccione SAP Business Suite SAP ERP SAP Enhancement Package 7 para SAP ERP 6.0 -
Ayuda de la aplicación Funciones multiaplicaciones de SAP ERP Componentes multiaplicaciones
Interlocutor comercial de SAP Funciones Procesar datos de interlocutor comercial

7. Para procesar los datos maestros de interlocutor comercial, introduzca la transacción BP en la línea de 
comandos.

8. En el campo Buscar en la etiqueta Buscar, utilice la ayuda para entradas y seleccione Interlocutor comercial.
9. Seleccione Inicio. Se visualiza una lista de interlocutores comerciales.
10. Haga doble clic en el interlocutor comercial deseado en la lista. Se visualiza un nuevo menú.
11. Seleccione el botón Relaciones de la barra de herramientas.
12. Seleccione la categoría de relación Tiene persona de contacto FBUR001.
13. En el campo Relación con IC, utilice la ayuda para entradas y seleccione la función de IC Persona de contacto 

BUP001.
14. Seleccione Crear.

Se visualiza la ventana de diálogo Crear relación de persona de contacto: Datos generales.
15. Marque la casilla de selección Estándar en la etiqueta Datos generales en el marco de grupo Relación 

estándar.
16. Introduzca los datos necesarios en el marco de grupo Datos de persona de contacto.

En el marco de grupo Datos de dirección, seleccione Asignar dirección de empresa para introducir los datos de 
dirección, función, departamento, número de sala, planta y comunicación como los números de teléfono y el 
correo electrónico.

17. Seleccione Continuar. La etiqueta Resumen muestra el interlocutor comercial con el tipo de dirección .
Usted ha cumplido todos los requisitos previos.
Usted ha definido un interlocutor comercial con la función de IC Persona de contacto con la relación Tiene 
persona de contacto como la persona de contacto en una organización (empresa) con datos de contacto, y 
usted puede imprimir estos datos.
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Actividades

La función Imprimir dirección de puesto de trabajo se ubica en el menú de ámbito de SAP GTS en una de las 
siguientes rutas:

● Risk Management Gestión de preferencias Gestionar declaraciones de proveedor basadas en 
proveedores Etiqueta de procesamiento Solicitar declaración de proveedor

● Risk Management Gestión de preferencias Gestionar declaraciones de proveedor específicas de cliente
Etiqueta de procesamiento Emitir declaración de proveedor

5.1.4.2 Reemisión de declaraciones de proveedor a largo 
plazo

Uso

Si se modifican los requisitos previos para la autorización de preferencia de sus productos, las declaraciones de 
proveedor a largo plazo que ha enviado a sus clientes pueden perder su validez. Tiene que volver a emitir estas 
declaraciones de proveedor a largo plazo. Esta situación se puede producir, por ejemplo, debido a una 
modificación de proveedores, una lista de productos modificada o una nueva determinación de las mercancías. La 
gestión de preferencia le permite volver a emitir automáticamente la declaración de proveedor a largo plazo 
basándose en una fecha clave.

Puede visualizar una presentación preliminar de las declaraciones de proveedor a largo plazo antes de 
imprimirlas. Esto le puede ayudar a ajustar con precisión el formulario durante la fase de implementación, por 
ejemplo, y asegurarse de que todo está correcto en operaciones en modo productivo. Sin embargo, tiene que 
imprimir desde la lista de resumen.

Si antes desea ver el resumen de declaraciones de proveedor a largo plazo que tiene que volver a emitir debido a 
las modificaciones, puede iniciar el monitor.

Requisitos

Ha activado el indicador Reemitir en Customizing. Si este indicador está fijado, entonces las declaraciones de 
proveedor a largo plazo (DPLP) ya emitidas se pueden volver a emitir si la declaración de preferencia se modifica 
tanto de permitido a no permitido como de no permitido a permitido. Si este indicador no está fijado, entonces las 
DPLPs ya emitidas se pueden volver a emitir si la declaración de preferencia se modifica solo de permitida a no 
permitida. Para llevar a cabo esta actividad Customizing, vaya a Customizing y seleccione Global Trade 
Services Gestión de riesgos Gestión de preferencia Declaraciones de proveedor Opciones de control para 
declaraciones de proveedor a largo plazo por parte del cliente .
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Para más información, consulte la guía de configuración para la gestión de preferencia en el SAP Service 
Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

● Para volver a emitir declaraciones de proveedor a largo plazo, vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión 
de riesgos Gestión de preferencia Intervalo de validez Unidad administrativa (seleccionar una unidad 
administrativa) Gestionar declaraciones de proveedor por parte del cliente Tratamiento Reemitir
Reemitir declaración de proveedor .

● Indique la fecha clave hasta la que desea reemitir las declaraciones de proveedor y, si se aplica, fije el 
indicador para Edición en monitor.

● Cuando selecciona Ejecutar, el sistema enumera todas las declaraciones de proveedor a largo plazo que se 
tienen que reemitir.

● Puede ir a una declaración de proveedor a largo plazo emitida que tiene que reemitir.
Aparece el monitor para declaraciones de proveedor a largo plazo por parte del cliente; seleccione Volver para 
volver a la reemisión.

● Para imprimir reemisiones para declaraciones de proveedor a largo plazo en la lista, seleccione la función de 
impresión. El sistema imprime las reemisiones para las DPLPs a través de la impresora definida en las 
opciones estándar.

Nota
El sistema imprime declaraciones de proveedor a largo plazo para todas las entradas en la lista. Si desea 
imprimir declaraciones para determinados clientes o productos, puede utilizar los criterios de selección 
como filtros.

5.1.4.3 Supervisión de declaraciones de proveedor a largo 
plazo por parte del cliente

Uso

Las funciones de supervisión de declaraciones de proveedor a largo plazo por parte del cliente le permiten 
visualizar un resumen de dichas declaraciones que ha enviado, junto con los datos subyacentes.
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Condiciones previas

Se han activado los documentos de modificación para declaraciones del proveedor a largo plazo en la Guía de 
implementación (IMG) de SAP Global Trade Services. Para realizar esta actividad, seleccione SAP Global Trade 
Services Opciones generales Control para la generación de documentos de modificación .

Para obtener más información, véase la Guía de configuración de Risk Management - Gestión de preferencia en 
SAP Service Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc Download Installations and Upgrades
Entry by Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS 
<Release> Installation and Upgrade .

Alcance de la función

Envíe declaraciones de proveedor a largo plazo por parte del client basadas en documentos de facturación en su 
sistema preexistente, específicamente basadas en las partidas individuales de los documentos de facturación, ya 
que las declaraciones de preferencia están basadas en productos. Puede visualizar datos específicos de partida 
en las siguientes listas en Risk Management:

● Pool de trabajo para declaraciones de proveedor a largo plazo por parte del cliente
Este pool de trabajo contiene todas las partidas de documentos de facturación que puede seguir procesando 
en Risk Management y para las que puede emitir declaraciones de proveedor a largo plazo por parte del 
cliente.

● Log de transferencia para documentos de facturación
El log de transferencia lista todas las partidas para las que ha fallado la transferencia desde el sistema 
preexistente. También contiene descripciones de error detalladas para ayudarle a solucionar problemas, por 
ejemplo, si faltan una normativa legal o datos maestros para una partida de documento.

Nota
Tenga en cuenta que una determinada partida de documentos de facturación solo puede aparecer en el 
pool de trabajo o en el log de transferencia, pero no en ambos.

Además de las listas de partidas de documentos de facturación en las que puede supervisar la base de datos 
subyacente, Risk Management - Gestión de preferencia tiene las siguientes funciones de supervisión para 
declaraciones de proveedor a largo plazo por parte del cliente que ya ha enviado:

● Visualizar declaraciones del proveedor
La lista de declaraciones de proveedor a largo plazo por parte del cliente enviadas le permite hacer el 
seguimiento de qué declaraciones de proveedor a largo plazo ha enviado para una unidad de emisión 
específica. Para limitar su búsqueda, también puede introducir un período de tiempo específico. Puede 
especificarla aún más indicando el producto externo o el número de interlocutor. Esta lista detallada y la 
representación gráfica de las declaraciones de preferencia permiten valorar instantáneamente la situación de 
preferencia para un producto. Además de mostrar una lista de todas las declaraciones de proveedor a largo 
plazo que ha creado, modificar documentos le permite seguir de forma detallada las modificaciones que se 
han realizado a los datos de cabecera y de posición de las DPLP individuales.
Puede imprimir tantas copias de una declaración como desee desde la lista de DPLP emitidas. Si vuelve a 
imprimir una declaración de proveedor a largo plazo, el sistema marca la declaración reimprimida con 
«Impresión repetida».
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Actividades

Para iniciar las funciones de supervisión, seleccione Risk Management Gestión de preferencia UE o NAFTA
Supervisión .

Pool de trabajo para declaraciones de proveedor a largo plazo por parte del cliente

● Seleccione Visualización de pool de trabajo para declaración de proveedor.
● Indique la unidad administrativa cuyo pool de trabajo desee visualizar, junto con los criterios de selección 

opcionales.
● Puede indicar una fecha de inicio de validez para los resultados de pool de trabajo. La fecha que indique aquí 

se refiere a la fecha de creación del documento de facturación.
● Al seleccionar Ejecutar, aparece una lista de las partidas para las que puede enviar declaraciones de 

proveedor a largo plazo por parte del cliente.

Supervisar de declaraciones de proveedor a largo plazo emitidas

● Seleccione Visualizar declaraciones del proveedor.
● En el campo Unidad administrativa, seleccione la unidad administrativa para la que desea que el sistema 

visualice las declaraciones de proveedor a largo plazo.
● Si desea restringir la cantidad de declaraciones de proveedor a largo plazo para mostrar en la lista, indique 

parámetros adicionales, por ejemplo el período y número de producto o el número de interlocutor.
● Si ya ha archivado declaraciones del proveedor a largo plazo pero desea que el sistema las incluya en la 

visualización de supervisión, fije la marca Leer datos archivados.
● Seleccione Ejecutar.
● El sistema visualiza un resumen de todas las DPLP que cumplen con sus criterios de selección.
● Si desea visualizar los documentos de modificación de una DPLP, seleccione la línea deseada y, a 

continuación, ). El sistema abre en otra ventana los documentos de modificación para la declaración del 
proveedor a largo plazo seleccionada para cada vínculo de producto/cliente.

● También puede navegar directamente al producto de aduana para el cual ha solicitado, introducido o enviado 

un recordatorio para una DPLP. Para ello, seleccione .
● También puede visualizar los datos de interlocutor comercial del proveedor para el cual ha solicitado una 

DPLP. Para ello, seleccione .

● Para volver a imprimir una DPLP, seleccione la línea correspondiente y, a continuación, .

Nota
Si desea imprimir más de una declaración de proveedor a largo plazo de la lista, seleccione las líneas 
correspondientes y, a continuación, Iniciar impresión repetida. El sistema imprime las impresiones 
repetidas en la impresora que esté definida en la configuración estándar.

Log de transferencia de documentos de facturación

● Seleccione Risk Management Gestión de preferencia Declaración de proveedor a largo plazo para fines 
del cliente Supervisión Visualizar log de transferencia para documento de facturación .

● Indique el número de documento de facturación y el sistema lógico al que pertenece el sistema preexistente.
● Limite el período de tiempo para el que desea llamar logs de transferencia, y seleccione Ejecutar.
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● El sistema lista todos los logs de transferencia.

5.1.4.4 Buscar el log de asuntos pendientes

Puede iniciar la función Buscar logs desde el menú de ámbito del sistema para Global Trade Services. Seleccione 
Gestión de riesgos Gestión de preferencia Intervalo de validez Unidad administrativa (seleccione una 

unidad administrativa) Gestionar declaraciones del proveedor para objetivo del cliente Procesar Asunto
Buscar log de asuntos pendientes .

La siguiente pantalla contiene los dos ámbitos principales, Restricción temporal y Datos adicionales, donde se 
pueden definir las opciones para controlar la visualización de logs para declaraciones de proveedor emitidas.

Restricción temporal

● Desde (Fecha/Hora)
Introduzca aquí la fecha y la hora de inicio.

● Hasta (Fecha/Hora)
Introduzca aquí la fecha y la hora de fin.

Datos adicionales

● Unidad administrativa
Introduzca la unidad administrativa asignada

● Interlocutor comercial
● Acuerdo preferencial

También puede seleccionar Declaración de preferencia positiva y Declaración de preferencia, o anular la selección.

5.1.5  Archivo de declaraciones del proveedor a largo plazo

Uso

Esta función le permite archivar los datos y documentos que ha indicado o enviado en el contexto de 
declaraciones del proveedor a largo plazo, incluido lo siguiente: Este incluye la siguiente información:

● Datos de documento de facturación
● Datos de interlocutor a nivel de documento
● Declaraciones del proveedor a largo plazo emitidas y anuladas
● Declaraciones del proveedor a largo plazo solicitadas y recordatorios asociados
● Datos registrados para declaraciones del proveedor a largo plazo específicas de proveedor

El programa de ejecución preliminar es decisivo para archivar declaraciones del proveedor a largo plazo. En este 
programa de ejecución preliminar, por regla general, decide para cada unidad administrativa si desea archivar 
declaraciones del proveedor a largo plazo o específicas de proveedor o por parte del cliente. Además, indica 
criterios de selección para definir restricciones para declaraciones de proveedor a largo plazo.

La frecuencia con la que programa las ejecuciones preliminares y de archivo depende de la cantidad de datos 
generada en su sistema.
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Nota

Para más información sobre el archivo, véase la ayuda de aplicación para SAP ERP en http://help.sap.com
SAP ERP SAP ERP Central Component Componentes multiaplicaciones Archivo de datos y la 

documentación de programa y los textos de ayuda de campo.

Si desea archivar declaraciones del proveedor a largo plazo, puede utilizar las siguientes funciones:

● Iniciar ejecución de preparación para archivar
Esto le permite seleccionar, en función de los parámetros definidos, qué declaraciones del proveedor a largo 
plazo escribirá el sistema para el archivo durante la siguiente ejecución de archivo y, por eso, borrará de la 
base de datos.

● Iniciar archivo
Cuando inicie la ejecución de archivo, el sistema escribirá todas las entradas que cumplan sus criterios de 
selección para el archivo y borrará los registros de la base de datos.

● Visualizar entradas archivadas
Puede visualizar todos los registros que se han archivado.

Condiciones previas

Ha definido el tiempo de retención en Customizing para la Gestión de preferencias en los controles de formulario 
para DPLP específicas de proveedor y DPLP por parte del cliente. El tiempo de retención define cuántos días 
desde la fecha de creación del documento deben pasar antes de que el sistema fije el status Para archivar para las 
declaraciones del proveedor a largo plazo emitidas, anuladas, solicitadas y recordadas.

Para más información sobre el control de formulario, véase la guía de configuración para la gestión de preferencia 
en SAP Service Marketplace, en la siguiente vía:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

Inicio de la ejecución de preparación para el archivo

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo Preferencia Archivar declaraciones 
del proveedor .

2. Seleccione Ejecución preliminar y cree una variante para la ejecución de preparación.
1. Introduzca el nombre para la variante y seleccione Actualizar. Aparecerá la pantalla de selección del 

programa con las posibles opciones y los criterios de selección. Especifique los valores requeridos y 
seleccione Atributos de variante. Aparecerá la pantalla de actualización para Atributos de variante .

2. Introduzca un texto en el campo Descripción , que indica la finalidad de la variante y si se ejecuta en modo 
de prueba o de actualización.

3. Grabe las entradas.
3. Vuelva Atrás a la pantalla inicial para escribir los datos de archivo y defina la fecha de inicio y cualquier otro 

parámetro SPOOLnecesario.
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4. Cuando selecciona Ejecutar, el sistema selecciona todos los datos que cumplen con sus criterios de 
selección.

5. Los registros seleccionados en la ejecución de preparación para el archivo se visualizan en el monitor para la 
preparación de archivo.

Nota
De Usted depende de que se asegure que solo incluya declaraciones del proveedor a largo plazo específicas del 
proveedor que no requieran ampliación en la ejecución de preparación para el archivo. No es posible ampliar 
las declaraciones del proveedor a largo plazo específicas de proveedor que se hayan archivado.

Inicio de archivo

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo Preferencia Archivar declaraciones 
del proveedor .

2. Seleccione Escribir.
3. Cree una variante para la ejecución de archivo.

1. Introduzca el nombre para la variante y seleccione Actualizar. Aparecerá la pantalla de selección del 
programa con las posibles opciones y los criterios de selección. Especifique los valores requeridos y 
seleccione Atributos de variante. Aparecerá la pantalla de actualización para Atributos de variante.

2. Introduzca un texto en el campo Descripción, que indica la finalidad de la variante y si se ejecuta en modo 
de prueba o de actualización.

3. Grabe las entradas.
4. Vuelva Atrás a la pantalla inicial para escribir datos de archivo y defina la fecha de inicio y cualquier otro 

parámetro SPOOLnecesario.
5. Seleccione Ejecutar. El sistema transferirá las entradas desde la base de datos al archivo en proceso de fondo 

(como job de fondo) a la hora que haya determinado. En el proceso el sistema borrará los datos archivados de 
la base de datos automáticamente.

6. Si fija Borrar con variante de prueba en la definición de variante, el sistema simulará primero el proceso de 
borrado. Por eso, tiene que iniciar el proceso de borrado manualmente. Repita este proceso descrito 
anteriormente para la operación de Escribir para la operación de Borrar para borrar los datos de cálculo de la 
base de datos.

Visualización de declaraciones del proveedor a largo plazo

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo Preferencia Archivar declaraciones 
del proveedor .

2. Seleccione Leer Ejecutar .
3. Introduzca los parámetros de selección para visualizar los datos archivados.
4. Seleccione Ejecutar. El sistema muestra una lista de todos los registros de datos que coinciden con sus 

criterios de selección.

5.1.6  Determinación de preferencia

Uso

La determinación de preferencia se utiliza en la Gestión de preferencia para determinar la autorización de 
preferencia de mercancías de aprovisionamiento mixto real y para mercancías de fabricación propia. 
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Aprovisionamiento mixto real describe un producto terminado para el que se han producido algunas partes 
internamente y aprovisionado otras partes de proveedores fuera de su unidad legal.

La determinación de preferencia se basa en reglas de preferencia que usted define en el Customizing para la 
Gestión de preferencia o se obtienen de un proveedor de datos. Las reglas de un acuerdo de preferencia implican 
los materiales iniciales de un producto. Los productos clasificados y sus materiales iniciales forman el vínculo con 
las reglas de preferencia de la lista de procesamiento. Las relaciones entre un producto y sus materiales iniciales 
se establecen mediante listas de materiales.

La Gestión de preferencia puede determinar una declaración de preferencia para productos con uno de los 
siguientes requisitos previos en la determinación de preferencia:

● Listas de materiales fijas
● Listas de materiales basadas en pedido para productos configurables

Las listas de materiales del sistema preexistente juegan un papel central al determinar la autorización de 
preferencia de un producto. Para que el sistema utilice la información de la lista de materiales en la determinación 
de preferencia, primero debe haber transferido estas listas de materiales desde el sistema preexistente al sistema 
GTS. También debe desglosar las listas de materiales.

Durante el desglose de las listas de materiales, el sistema determina los componentes y sus características 
necesarias, tales como el tipo de aprovisionamiento y los costes de fabricación, relevantes para la gestión de 
preferencia. El sistema aplica las reglas de preferencia de los acuerdos a estos componentes de la lista de 
materiales. Dado que las listas de materiales son listas de materiales de varios niveles, se deben aplicar las 
respectivas reglas de preferencia de la lista de procesamiento de los acuerdos de preferencia para determinar la 
autorización de preferencia de un producto. En consecuencia, puede seleccionar entre dos métodos – 
descendente y ascendente – para la transferencia de listas de materiales y el desglose de listas de materiales.

● Transferencia de listas de materiales
○ Método ascendente

El sistema transfiere una lista de materiales por separado para cada montaje de una lista de materiales de 
varios niveles.

○ Método descendente
El sistema transfiere una lista de materiales de varios niveles desde el sistema preexistente sin hacer 
ninguna modificación en la estructura.

● Desglose de lista de materiales
○ Método ascendente

El sistema examina cada montaje por separado durante el desglose. Comienza por el nivel de montaje 
más bajo y aplica el resultado para un montaje al examen del siguiente nivel de montaje.

○ Método descendente
El sistema desglosa la lista de materiales, considerando todos los componentes del producto al 
respectivo nivel de jerarquía más bajo de una lista de materiales.

Puede decidir qué combinación de método ascendente y descendente desea utilizar para la transferencia de la 
lista de materiales y el desglose de la lista de materiales a fin de determinar la autorización de preferencia de un 
producto. Las autoridades le permiten realizar esta selección para garantizar que las empresas con una 
proporción alta de materiales iniciales producidos internamente no estén en desventaja en comparación con 
empresas que adquieren en gran parte sus materiales de proveedores con declaraciones de proveedor a largo 
plazo válidas. Por lo tanto, han definido una igualdad relativa entre las empresas que tienen una mayor 
envergadura de producción que las empresas que aprovisionan en gran medida sus mercancías externamente.
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Los resultados (A, A', B) de la determinación de preferencia pueden variar por combinación de método para la 
transferencia de la lista de materiales y el desglose de la lista de materiales, como resultado de las diferentes 
interpretaciones:

Tabla 24:

Desglose de lista de materia
les

Transferencia de lista de 
materiales

Método descendente Método ascendente

Método descendente A B

Método ascendente A' B

El sistema también puede calcular el valor umbral en la determinación de preferencia de acuerdo con el método 
de coste neto o el método de valor de transacción, independientemente de la transferencia de la lista de 
materiales y el desglose de la lista de materiales. El sistema ejecuta el (los) método(s) de determinación 
posible(s) de acuerdo con las reglas de preferencia aplicables y visualiza los resultados en logs.

● Método de coste neto
En la determinación de preferencia de acuerdo con el método de coste neto, el sistema visualiza los valores 
no originarios y originarios junto con los porcentajes en el valor total del producto en un resumen en el log de 
resultados o el log de aduanas.
Para determinar la autorización de preferencia con el método de coste neto para el Tratado Norteamericano 
de Libre Comercio (NAFTA), el sistema utiliza la regla de preferencia para DIMs (Designated Intermediate 
Materials). Según esta regla, el valor total de un componente se puede considerar una vez como valor 
originario en una línea vertical de una lista de materiales si este componente cumple como mercancía 
originaria en base a las reglas de preferencia específicas.

● Comparación entre valor umbral y precio puesto en fábrica (método de valor de transacción)
El sistema calcula el valor umbral mediante el desglose de la lista de materiales en base a las reglas de los 
acuerdos de preferencia. El sistema compara el valor umbral con el precio puesto en fábrica en base a los 
documentos de ventas del sistema preexistente, tales como documentos de facturación. Si el valor umbral es 
inferior o igual al precio puesto en fábrica, las correspondientes mercancías se podrán autorizar para 
preferencia para el acuerdo subyacente.

Se puede realizar la determinación de preferencia para un único modelo de preferencia. Este modelo de 
preferencia define si se agregan los resultados de la determinación de preferencia para listas de materiales a nivel 
de centro o para todos los centros. También puede iniciar la determinación de preferencia para listas de 
materiales basadas en pedido para productos configurables.

Requisitos

Ha realizado los pasos siguientes para la determinación de preferencias:

● Customizing para determinación de preferencia
○ Definir modelo de preferencia
○ Defina el conjunto de reglas y los atributos del conjunto de reglas o cargue los datos del acuerdo 

preferencial de un proveedor de datos a los datos maestros.
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○ Defina la clase de tipo de cambio y el tipo de cambio para cada unidad administrativa en la actividad 
Opciones de control para declaraciones de proveedor a largo plazo y unidad administrativa

● En Opciones generales, ha asignado su sistema preexistente a un grupo de sistemas lógicos.
● También ha configurado la transferencia de la lista de materiales en el sistema preexistente.

Para obtener más información, consulte la Guía de configuración para la gestión de preferencia en SAP Service 
Marketplace, enservice.sap.com/swdc Descargas Instalación y upgrades - Entrada por grupo de 
aplicaciones Componentes de aplicación SAP SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS <Release>
Instalación y upgrade .

Proceso

1. Iniciar la determinación de preferencia
1. Realizar determinación de preferencia para listas de materiales estandarizadas [página 304] o
2. Realizar determinación de preferencia para listas de materiales basadas en pedido [página 304] con 

productos configurables.
2. Visualizar los resultados de preferencia

1. Visualizar logs de aduana en Supervisión para determinación de preferencia [página 311]
2. Visualizar los resultados de la determinación de preferencia relativa al documento [página 310]

3. Archivar datos de la determinación de preferencia [página 314]

5.1.6.1 Cálculo de preferencias para listas de materiales no 
configurables

Uso

El resultado del cálculo de preferencias se basa en parámetros que el usuario puede definir para cada ejecución 
de cálculo. Si no introduce ninguna restricción, el Sistema calcula preferencias para todas las listas de materiales 
definidas para un producto estandarizado que se transfiere en Gestión de preferencia. Durante el cálculo de 
preferencias, el Sistema tiene en cuenta todos los componentes de la lista de materiales transferida.

Están disponibles los parámetros siguientes:

● Métodos para desglosar la lista de materiales
Con Gestión de preferencia puede elegir entre los métodos ascendente y descendente para desglosar la lista 
de materiales.

● Uso y aplicación de la lista de materiales
Puede limitar las listas de materiales para el cálculo de preferencias de acuerdo con listas de materiales 
alternativas y la utilización de la lista de materiales, lo cual le permite llevar a cabo análisis del peor caso para 
determinar el valor umbral.

● Modelo de preferencia
Para el cálculo de preferencias debe decidir el nivel de organización en el que el Sistema determinará el valor 
umbral. Puede decidir entre el modelo de preferencia del cálculo de preferencias específico de trabajo y del 
cálculo de preferencias común a todos los trabajos. A continuación, el Sistema lleva a cabo el cálculo de 
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preferencias para las listas de materiales dentro de un centro o dentro de un grupo de centros y agrega los 
resultados para todas las listas de materiales para un producto y para un centro o grupo de centros.

En un desglose de lista de materiales, la función de cálculo de preferencias agrega la declaración de preferencia 
de acuerdo con el principio de peor caso para un acuerdo preferencial y un componente principal en el centro o en 
el grupo de centros. En el cálculo de preferencias basado en centros y válido para todos los centros, el Sistema 
agrega los resultados de acuerdo con el principio de peor caso para el uso de la lista de materiales y la lista de 
materiales alternativa. En el modelo de preferencia para el cálculo de preferencias válido para todos los centros, el 
Sistema también aplica el principio de peor caso al nivel de centro.

El Sistema graba los resultados agregados para un modelo de preferencia con un cronomarcador en el maestro 
de productos y en el protocolo arancelario. Puede visualizar los resultados del cálculo en el nivel de lista de 
materiales en los logs de supervisión.

Una vez se ha llevado a cabo el cálculo de preferencias, este proporciona una base para determinar si los 
productos están o no autorizados para la tarifa aduanera preferencial y lo almacena en el Sistema. Antes de emitir 
declaraciones de proveedor a largo plazo para los objetivos de cliente, el Sistema compara el valor umbral de 
producto establecido durante el cálculo de preferencias con el valor de comparación relevante. Este valor de 
comparación depende del método de cálculo, como el método de coste neto o el método de valor de transacción. 
En el método de valor de transacción el Sistema compara dos valores, p. ej. el valor umbral con el precio de 
comparación. Dado que emite declaraciones de proveedor a largo plazo por anticipado e independientemente de 
cualquier documento de facturación específico en el sistema de preexistente, el Sistema recopila los precios de 
comparación para un producto de los documentos de facturación a lo largo de un período de tiempo determinado 
y compara el peor caso con el valor umbral.

Requisitos

● Ha realizado los pasos siguientes en el Customizing para el cálculo de preferencias:
○ En la gestión de preferencia:

○ Ha definido el modelo de preferencia
○ Defina el conjunto de reglas y los atributos del conjunto de reglas o cargue los datos del acuerdo 

preferencial de un proveedor de datos a los datos maestros.
○ Ha configurado también las siguientes parametrizaciones Customizing:

○ En Opciones generales ha asignado su sistema preexistente a un grupo de sistemas lógicos.
○ Ha configurado la transferencia de la lista de materiales en el sistema preexistente.

Para obtener más información, consulte la Guía de configuración para gestión de preferencias en el SAP 
Service Marketplace, en http://service.sap.com/swdc Descargar Instalación y upgrades Entrada por 
grupo de aplicaciones Componentes de aplicación SAP SAP Global Trade Services SAP GTS <versión>
Instalación y upgrade .

● Ya ha clasificado sus productos.
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Procedimiento

Nota
Puede iniciar el cálculo de preferencias para productos individuales para calcular la declaración de preferencia 
para la lista de materiales completa. Esto resulta útil para nuevos productos cuyas listas de materiales 
parciales no se han procesado en ejecuciones previas del cálculo de preferencias. Si inicia el cálculo para una 
parte principal específica, el Sistema analiza las listas de materiales correspondientes en los niveles inferiores. 
En el proceso, el Sistema desglosa la lista de materiales completa, incluyendo todas las listas de materiales 
dependientes, en sentido descendente y después efectúa el cálculo en sentido ascendente. Aquí, el Sistema 
desglosa la lista de materiales completa, incluyendo todas las listas de materiales dependientes. Para iniciar el 
cálculo de preferencias para listas de materiales individuales, vaya al menú de ámbito y seleccione Risk 
Management Gestión de preferencias Intervalo de validez Unidad administrativa (introduzca una unidad 
administrativa) Cálculo de preferencias Cálculo Listas de materiales fijas Realizar cálculo para un 
producto

Si crea nuevos productos entre ejecuciones de cálculo autorizadas, podrá transferirlos desde su sistema 
preexistente e iniciar para ellos el cálculo de preferencias. Esto no afecta a los resultados del cálculo para 
productos existentes. Tiene que especificar un período de tiempo para el cálculo de preferencias de nuevos 
productos. El Sistema tiene en cuenta ese período cuando se seleccionan productos (según la fecha de 
creación del producto). Se recomienda iniciar el cálculo de preferencias para nuevos productos utilizando jobs 
de fondo en la ejecución en proceso de fondo mediante el uso de intervalos dependientes de tiempo. Para 
iniciar el cálculo de preferencias para listas de materiales individuales, vaya al menú de ámbito y seleccione 

Risk Management Gestión de preferencias Intervalo de validez Unidad administrativa (introduzca una 
unidad administrativa) Cálculo de preferencias Cálculo Listas de materiales fijas Realizar cálculo para 
productos nuevos

1. Para un cálculo de preferencias general de acuerdo con sus fechas de cálculo oficialmente definidas, vaya al 
menú de ámbito y seleccione Risk Management Gestión de preferencias Rango de validez Unidad 
administrativa (introduzca una unidad administrativa) Cálculo de preferencias Cálculo Listas de 
materiales de producto Realizar cálculo

2. Seleccione el grupo de sistemas lógicos para aquellos productos para los que desee llevar a cabo el cálculo de 
preferencias.

3. Introduzca el número del producto para el que desee determinar el valor umbral.
4. En el campo Modelo seleccione de la lista desplegable el modelo de preferencia basado en centro o válido 

para todos los centros.

Nota
Si desea llevar a cabo el cálculo de preferencias para listas de materiales configurables, seleccione el 
modelo de preferencia basado en pedido. Si lleva a cabo este cálculo de preferencias, siga esta descripción 
de proceso: Cálculo de preferencias para listas de materiales configurables [página 304].

5. Aparecen campos de entrada adicionales en función del modelo de preferencia seleccionado. En ellos puede 
limitar el cálculo de preferencias a centros concretos, a un grupo de centros o a centros de un grupo de 
centros. La Ayuda para entradas está disponible para los campos de centro y de grupo de centros.

6. Si simplemente desea simular el cálculo de preferencias, fije el indicador Simulación para la ejecución del 
programa. En este caso, el sistema no graba los resultados del cálculo en el log de aduanas.
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7. Puede definir restricciones adicionales para el cálculo de preferencias en la etiqueta Lista de materiales:
1. Puede definir el método para desglosar la lista de materiales en la sección Desglose de lista de materiales. 

Puede elegir entre el método descendente y el ascendente.
2. La sección Desglose de lista de materiales contiene criterios adicionales para limitar el cálculo de 

preferencias para una lista de materiales:
1. Nivel de planificación de necesidades para desglose de lista de materiales.
2. Si existen varias listas de materiales para un producto puede especificar una en concreto en Lista de 

materiales alternativa.
3. Puede definir la Utilización de lista de materiales de las listas de materiales que desee incluir en el 

cálculo de preferencias.
3. El cálculo de preferencias se realiza por paquetes para optimizar la ejecución del programa. Puede influir 

en el volumen de datos para el cálculo de preferencias especificando el número de listas de materiales 
por cada paquete de procesamiento. El número de listas de materiales por paquete depende de la 
complejidad de las listas de materiales.

8. Puede llevar a cabo las siguientes parametrizaciones en la etiqueta Logs:
1. Puede especificar el idioma en el que desea que el Sistema visualice el log en la sección Log de aduanas.
2. Puede especificar el número de días que desea conservar en el sistema el log de aplicación que contiene 

los mensajes de sistema recibidos de la ejecución de cálculo. El log de aplicación no se archivará hasta 
que no se alcance el número de días indicado.

9. Seleccione Ejecutar.
10. El Sistema calcula el valor umbral y visualiza un resumen del resultado del cálculo de preferencias. Puede 

utilizar los siguientes símbolos para que le guíen en la navegación:
1. Imagen en pantalla completa de estructura de árbol On/Off
2. Pantalla completa On/Off

11. En la estructura de diálogo, navegue hasta el material cuyo resultado de cálculo desee visualizar.
12. Si amplía el campo para la estructura de diálogo hacia la derecha, podrá ver los siguientes niveles de 

agregación para cada ejecución de cálculo y producto.
1. Grupo de centros
2. Centro
3. Lista de materiales

13. Los mensajes de status también se visualizan en los respectivos niveles de agregación para un producto.
1. Status de cálculo

El status de cálculo indica si el sistema ya ha calculado la preferencia para la lista de materiales 
seleccionada o no.

2. Modificar
Si fija el indicador Visualizar modificación, el Sistema indica para cada producto si el cálculo de 
preferencias ha tenido como resultado modificaciones en la declaración de preferencia o en el valor 
umbral del producto en comparación con la ejecución de cálculo previa.

14. Puede visualizar y comparar rápidamente los parámetros de cálculo para cada producto y ejecución de 
cálculo visualizando tanto la estructura de navegación como el resumen detallado. Para ello debe visualizar 
tanto la estructura de navegación como el resumen detallado. Seleccione el producto y después Menú de 
cálculo junto con el tipo de parámetro que desee. El Sistema visualiza los parámetros de cálculo adecuados.

15. Para visualizar los detalles y el resultado del cálculo de preferencias para cada producto, navegue dentro del 
nivel de agregación hasta la estructura de diálogo para el producto cuyos resultados de cálculo desee mostrar 
y seleccione esa estructura.

16. Seleccione Pantalla completa On/Off o elija una de las siguientes etiquetas en el lado derecho de la pantalla:
1. Logs [página 298]
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Esta etiqueta contiene el resultado del cálculo en el log de los derechos de aduana y en el log de lista de 
materiales.

2. Mensajes de sistema [página 302]
La etiqueta Mensajes de sistema contiene mensajes de sistema y sus textos explicativos que se han 
producido durante el cálculo de preferencias para el producto que ha seleccionado en la estructura de 
diálogo para visualizar los logs y mensajes.

17. Puede visualizar otra información para el cálculo de preferencias: Seleccione Visualización de log en el menú y 
después
1. seleccione Información para la ejecución de cálculo.

La información de la ejecución de cálculo [página 303] contiene todos los parámetros que ha definido en 
los criterios de selección para el cálculo de preferencias.

2. Seleccione Mensajes para la ejecución de cálculo.
Aparece la etiqueta Mensajes de sistema. Contiene todos los mensajes de error, advertencias y mensajes 
de conclusión exitosa para todos los productos que ha incluido en los criterios de selección para la 
ejecución de cálculo. Como resultado de ello, esta visualización corresponde al conjunto de todos los 
mensajes de sistema que puede visualizar para los productos individuales en la etiqueta Mensajes de 
sistema. Su estructura es idéntica a la de la visualización específica de producto.
Para volver a los resultados de cálculo de productos individuales, seleccione el producto de la estructura 
de diálogo.

Result.

Puede grabar los resultados de cálculo siempre que no haya ejecutado el cálculo en el modo de simulación. El 
sistema actualiza el valor umbral en el producto con el cronomarcador para el cálculo de preferencias.

Si ha creado documentos factura en el sistema preexistente y los ha definido para determinar la declaración de 
preferencia, la gestión de preferencia puede transferir la declaración de preferencia al sistema preexistente.

5.1.6.1.1 Visualizar resultados de la determinación en logs

Uso

La ficha Logs contiene los resultados de determinación de preferencia y los resume en el log de derechos de 
aduana. El log de derechos de aduana contiene el indicador de preferencia y el valor de umbral para cada 
producto y componente. Si un producto es genuinamente de aprovisionamiento mixto, el log también visualiza el 
resultado de agregación para las declaraciones de proveedor a largo plazo para los componentes que se 
aprovisionan de forma externa.

Los resultados detallados de la determinación de preferencia se visualizan en el log de la lista de productos, que 
contiene los datos de preferencias generales del log de derechos de aduana, los resultados para cada montaje y 
los resultados para cada componente.

Usted ha definido la moneda y la clase de cotización de divisas para el valor umbral para cada unidad 
administrativa. El sistema calcula el valor umbral y, si es necesario, convierte los precios del componente a su 
moneda definida para comparar más fácilmente.

298 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Gestión de riesgos



Integración

La función para visualizar los resultados de la determinación es parte de la función Realizar determinación , que 
usted puede utilizar para realizar una determinación de preferencia para listas de materiales estandarizadas y 
configurables. Solo puede visualizar los datos de determinación desde la ejecución de determinación de 
preferencia. Para ello, vaya al menú de ámbito y seleccione Risk Management Gestión de preferencias Área 
de validez Unidad administrativa (introducir una unidad administrativa) Determinación de preferencia  y siga 
las instrucciones para la determinación de preferencia en Determinación de preferencia para listas de materiales 
estandarizadas [página 294] y Determinación de preferencia para listas de materiales configurables [página 
304].

Actividades

Log de aduanas

● Seleccione la etiqueta Log de aduanas .
● El sistema lista la información general de producto a nivel de cabecera. Esto incluye lo siguiente:

○ Indicador para las reglas de base Tratamiento mínimo y Agrupamiento de mercancías.
○ Número de producto
○ Descripción de producto
○ Código arancelario para la gestión de preferencia
○ Tipo de aprovisionamiento (producción propia, aprovisionamiento mixto, aprovisionamiento externo)
○ Código de nivel inferior

El código de nivel inferior indica si el montaje es la parte principal o un montaje que usted utiliza en otras 
listas de materiales.

○ Número de dígitos en el código arancelario que tienen que modificarse para la regla de preferencia para 
una modificación de cabecera

● En el área Datos de preferencia del resumen, el sistema lista los resultados específicos del producto de la 
determinación de preferencia.
○ Los campos con un fondo azul contienen datos generales en los que se basa la determinación de 

preferencia. Estos datos incluyen:
○ Grupos de países de exportación, que contienen el país de salida
○ Grupo de países de importación, que contiene el país de destino
○ Acuerdo preferencial

○ Los campos con un fondo amarillo contienen el indicador de preferencia y su validez para cada nivel de 
agregación basado en los resultados de la determinación de preferencia. Además, si un producto es 
genuinamente de aprovisionamiento mixto, el sistema combina la declaración de preferencia de la 
agregación de las declaraciones del proveedor a largo plazo específicas del proveedor y de la ejecución de 
determinación de preferencia a nivel de la lista de productos.

○ Los campos con un fondo verde contienen información de preferencia si el sistema determina una 
autorización para preferencia de producto basándose en la determinación de preferencia. Alguna 
información que el sistema proporciona para mercancías que se producen internamente incluye:
○ Indicador de preferencia
○ Regla estándar que el sistema ha aplicado
○ Regla alternativa que el sistema ha aplicado
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○ Valor umbral
○ Valor original y valor no originario de mercancías producidas internamente en la moneda adecuada

○ Los campos con un fondo naranja solo se rellenan si un producto es genuinamente de aprovisionamiento 
mixto. Estos campos contienen el resultado de agregación para las declaraciones del proveedor a largo 
plazo específicas del proveedor para los componentes que se aprovisionan de forma externa si un 
producto es de aprovisionamiento mixto. El sistema proporciona la información siguiente, por ejemplo:
○ Indicador de preferencia
○ Valor de las mercancías
○ Proporción de valor original y valor no originario de los componentes que se aprovisionan de forma 

externa y la moneda adecuada, si un producto es de aprovisionamiento mixto
○ Cantidad base y unidad de medida de los componentes aprovisionados de forma externa si un 

producto es de aprovisionamiento mixto
○ Los datos siguientes tienen un fondo azul cielo:

○ Identificación de lista de materiales
○ Precio de comparación que usted ha introducido con el objetivo de simulación
○ Indicador de modificación

En el maestro de productos, el sistema graba los resultados de la determinación en los niveles de 
agregación con el cronomarcador adecuado. El indicador de modificación utiliza flechas para mostrar 
cómo el resultado de la ejecución actual de la determinación se compara con el resultado de la última 
ejecución de determinación que se haya grabado en el maestro de productos.

○ Usted puede navegar a la visualización de detalles siguiente para cada línea en el área de Datos de 
preferencia :
○ Visualizar regla de preferencia

Se visualizan las reglas de preferencia que el sistema ha utilizado para determinar los resultados en el 
log.

○ Visualizar producto
○ En el área Componentes , el sistema lista la información de preferencia para cada componente en la lista 

de materiales. Además de la información de los Datos de preferencia que el sistema calcula y visualiza a 
nivel de componente, usted puede visualizar lo siguiente:
○ Números de producto de los componentes en el sistema preexistente
○ Texto breve para la descripción de producto
○ Indicador no originario
○ Número estadístico de mercancías
○ Cantidad y unidad de medida utilizadas para cada componente en la lista de materiales
○ Valor de componente y la moneda relevante

○ Usted puede navegar a la visualización de detalles siguiente para cada línea en el área de Componente :
○ Visualizar producto
○ Supervisión de declaración de proveedor a largo plazo

El sistema visualiza el resumen de todas las declaraciones del proveedor a largo plazo específicas del 
proveedor creadas, ampliadas y solicitadas.

○ Pool de trabajo de declaración de proveedor a largo plazo
El sistema visualiza una lista de las declaraciones de proveedor a largo plazo solicitadas para las que 
usted pueda introducir la declaración de preferencia de su proveedor. Solo es posible visualizar esto 
para los componentes que no tienen declaraciones de preferencia todavía.

Log de lista de materiales
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● Seleccione la etiqueta Log de lista de materiales . El sistema visualiza un resumen detallado de los resultados 
de la determinación de preferencia para cada lista de materiales. El resumen contiene la información y los 
detalles de los resultados de la determinación en las áreas Montaje, Datos de preferencia para el log de 
derechos de aduana y los Componentes.
○ En el área Montaje , el sistema lista los detalles de montaje para la lista de materiales que se haya 

utilizado durante la determinación de preferencia para el producto. Además de los datos de posición para 
el montaje, como el nivel de lista de materiales y el número subsiguiente, los detalles del montaje incluyen 
la información siguiente:
○ Número de producto del sistema preexistente
○ Código de nivel inferior
○ Indicadores de aprovisionamiento
○ Código arancelario para la gestión de preferencia
○ Indicador para las reglas de base Tratamiento mínimo y Agrupamiento de mercancías.
○ Número de dígitos en el código arancelario que tienen que modificarse para la regla de preferencia 

para una modificación de cabecera
○ Descripción de producto
○ Modelo de preferencia
○ Porcentaje de aprovisionamiento si las mercancías se producen internamente o son de 

aprovisionamiento mixto
○ En el área Datos de preferencia el sistema enumera los datos del log de derechos de aduana. Sin 

embargo, el log de derechos de aduana este resumen contiene solo los campos que son relevantes para 
cada lista de materiales en concreto. Usted también puede visualizar información adicional en las 
columnas que siguen a continuación:
○ Designated Intermediate Materials

En esta columna, el sistema visualiza si se considera la regla de Designated Intermediate Materials 
durante la determinación de preferencia, que se utiliza para la determinación de preferencia según el 
método de coste neto en la zona de preferencia del Tratado Norteamericano de Libre Comercio 
(NAFTA). Si usted hace clic en el símbolo en la columna DIM , el sistema visualiza una ventana por 
separado con el montaje utilizado para aplicar la regla de Designated Intermediate Material.

○ Interno/externo
En esta columna, el sistema indica si el sistema compara el valor umbral con el precio de un 
documento de factura del sistema preexistente (externo). Si usted ha introducido un precio de 
comparación con el objetivo de simulación, el sistema compara el valor umbral con la información 
contenida en la Gestión de preferencias.

○ Tipo de uso del resultado de determinación
El tipo de uso indica si los resultados incluyen datos básicos, datos agregados o información y datos 
de comparación.

○ Indicador para el principio más desfavorable
Si usted realiza la determinación de preferencia para diversas listas de materiales de un producto, el 
sistema combina los resultados de la determinación en el nivel de agregación del producto según el 
principio más desfavorable. A nivel de la lista de productos, usted puede comparar directamente los 
resultados de la determinación. La lista de productos sin el indicador más desfavorable representa la 
alternativa más favorable para cada producto.

○ En el área Componentes , el sistema lista la información de preferencia ya incluida en el log de derechos 
de aduana para cada componente en la lista de materiales.
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5.1.6.1.2 Visualización de mensajes para el cálculo de 
preferencias

Uso

La etiqueta Mensajes de sistema contiene un resumen de todos los mensajes de sistema para el cálculo de 
preferencias para un producto. Los mensajes del sistema pueden ser originados por la falta de datos de 
preferencia, por ejemplo. El resumen puede contener las siguientes clases de mensajes de sistema:

● Fallo del sistema
● Error
● Advertencia
● Información

Integración

La función para visualizar los mensajes del cálculo de preferencias es parte de la función Cálculo de preferencias 
que puede utilizarse para realizar un cálculo de preferencias para listas de materiales estandarizadas y 
configurables. Solo puede visualizar los datos de determinación desde la ejecución de cálculo de preferencia. Para 
ello, vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión de riesgos Gestión de preferencia Área de validez
Unidad administrativa (introducir una unidad administrativa) Cálculo de preferencias  y siga las instrucciones 
para el cálculo de preferencias en Cálculo de preferencias para listas de materiales estandarizadas [página 294] y 
Cálculo de preferencias para listas de materiales configurables [página 304].

Actividades

● Seleccione la etiqueta Mensajes del sistema.
● El sistema lista la clase de mensaje y el texto breve del mensaje para cada producto.
● El resumen también puede contener la información siguiente:

○ Acuerdo
○ Número de producto
○ Componente
○ BOP
○ Modelo de preferencia
○ Grupo de centros
○ Centro

● Si el mensaje del sistema contiene un texto explicativo, puede hacer doble clic sobre la línea correspondiente 
para visualizarla.

● Seleccione el acceso vía menús Visualizar log Mensajes para la ejecución de determinación . Aparece 
una nueva etiqueta, Mensajes del sistema, que contiene el conjunto de todos los mensajes para los productos 
que cumplen sus criterios de selección para la ejecución de determinación. Para volver a los resultados de 
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determinación o a los mensajes del sistema para productos individuales, seleccione el producto de la 
estructura de diálogo.

5.1.6.1.3 Visualización de información de determinación

Uso

La información de determinación contiene todos los parámetros que el sistema ha utilizado para la determinación 
de preferencia a partir de sus criterios de selección y opciones de Customizing. Esto le proporciona un resumen 
de los parámetros que afectan al resultado del cálculo, permitiéndole identificar las actividades necesarias.

Integración

La función para visualizar la información de la determinación es parte de la función Realizar determinación de 
preferencia, que puede utilizar para realizar una determinación de preferencia para listas de materiales 
estandarizadas y configurables. Solo puede visualizar los datos de determinación desde la ejecución de 
determinación de preferencia. Para ello, vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión de riesgos Gestión de 
preferencia Área de validez Unidad administrativa (introducir una unidad administrativa) Determinación de 
preferencia  y siga las instrucciones para la determinación de preferencia en Determinación de preferencia para 
listas de materiales estandarizadas [página 294] y Determinación de preferencia para listas de materiales 
configurables [página 304].

Actividades

● El sistema visualiza el cronomarcador de la determinación de preferencia.
● Seleccione la etiqueta Sistemas. Verá el grupo de sistemas logísticos y los sistemas lógicos del centro o grupo 

de centros que ha definido y asignado en el Customizing. Esto le ayudará a asignar los resultados de 
determinación, por ejemplo, si ha centralizado el despacho de aduanas dentro de un grupo corporativo.

● Seleccione la etiqueta Parámetros. Verá los parámetros utilizados para la determinación de preferencia que 
ha seleccionado en las etiquetas Parámetros, Lista de productos y Logs en los criterios de selección o que el 
sistema ha fijado a partir de sus opciones y criterios de selección.

● Seleccione la etiqueta Modelo. El sistema muestra qué modelo de preferencia ha seleccionado para la 
determinación de preferencia en la pantalla de selección. El sistema también muestra los niveles de 
agregación mediante indicadores en las columnas correspondientes.

● Seleccione la etiqueta Acuerdo. El sistema muestra qué acuerdos preferenciales y grupos de países están 
definidos en el sistema en tres etiquetas. En primer lugar, distingue entre valores definidos manualmente y 
valores cargados, visualizándose ambos con la información de asignación. Si se han creado manualmente 
reglas de preferencia y se las ha cargado en el sistema para acuerdos preferenciales para una combinación de 
país de salida y país de destino, el sistema realiza un cálculo de preferencias conforme al escenario de peor 
caso. El resumen le permite evitar una agregación de reglas contraria.
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○ En la etiqueta Definición interna, el sistema lista todos los acuerdos preferenciales y agrupaciones de 
países que ha creado manualmente en el Customizing.

○ En la etiqueta Definición externa, el sistema lista todos los acuerdos preferenciales y agrupaciones de 
países que ha cargado en el sistema desde un proveedor de datos.

○ En la etiqueta Asignación externa/interna, el sistema lista un resumen de todos los grupos de países y 
acuerdos preferenciales por país de salida y país de destino que existen en el sistema como resultado de 
una creación o carga manual.

5.1.6.2 Determinación de preferencia para listas de 
materiales configurables

Uso

Además de la producción en masa de productos estandarizados con listas de materiales fijas, las empresas 
también deben ofrecer y aceptar pedidos para variantes de producto específicas de cliente. El proceso de 
determinar la admisibilidad del producto final para preferencia difiere del procedimiento estándar en este caso.

Las empresas deben diseñar las listas de materiales para los productos finales de estas posiciones de pedido 
específicas de cliente de acuerdo con los requisitos del cliente. Esto se hace utilizando listas de materiales 
máximas que contienen todos los componentes necesarios para producir el producto.

Las listas de materiales según pedido de productos configurables difieren de las listas de materiales de productos 
estandarizadas. Por consiguiente, se supone que las listas de materiales según pedido de productos 
configurables son únicas. Puesto que las listas de materiales forman la base para la determinación de preferencia, 
se debe llevar a cabo una determinación de preferencia por separado para cada posición de pedido que contenga 
un producto configurable.

La determinación de preferencia basada en listas de materiales según pedido de productos configurables es una 
funcionalidad estándar en la gestión de preferencia. El requisito para la determinación de preferencia es que la 
lista de materiales para la determinación tenga un status estable, es decir, que la lista de materiales configurable 
no sufra ninguna modificación en el curso posterior del proceso que tenga un impacto en el resultado de la 
determinación de preferencia.

Requisitos

Se ha definido el tipo de documento para el que el sistema debe verificar las listas de materiales según pedido de 
productos configurables en el Customizing para el plug-in del sistema SAP Global Trade Services (GTS) en el 
sistema de alimentación. El sistema determina entonces si las posiciones de pedido de este tipo de documento 
contienen productos configurables e inicia la gestión de preferencia.

Para obtener información sobre las parametrizaciones de Customizing, los exits de usuario y los programas 
relevantes para el control de proceso en el sistema preexistente, consulte la guía de configuración de la gestión de 
preferencia en SAP Service Marketplace en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Proceso

1. Crear un pedido en el sistema preexistente
1. Cree un pedido en el sistema preexistente. Seleccione el material configurable deseado en la posición del 

pedido. Para configurar un material, debe fijar el indicador Configurable en el área Datos básicos del 
registro maestro de materiales.

2. También puede asignar el indicador Configurable a un tipo de material en el Customizing. Todos los 
materiales que cree con este tipo de material son configurables. En la entrega estándar de SAP ERP, este 
es el tipo de material KMAT (material configurable). Debe asignar la vista Clasificación en el Customizing 
para el tipo de material al que desee asignar materiales configurables. Para obtener más información 
sobre la creación de un registro de materiales para materiales configurables, consulte la Biblioteca SAP 
en http://help.sap.com SAP ERP Componente central SAP ERP Logística - General Datos 
básicos de logística Maestro de materiales .

2. Crear una entrada en el pool de trabajo del sistema preexistente
1. En cuanto grabe el pedido en el sistema preexistente, el sistema creará una entrada en el pool de trabajo 

del sistema preexistente. Esta entrada contiene una referencia al pedido y la respectiva posición del 
pedido. Si no ha introducido todos los datos necesarios al guardar el pedido, el sistema automáticamente 
asignará un status de posición indicando que está incompleto. El sistema crea una entrada para el pedido 
en el pool de trabajo del sistema preexistente, a pesar del status específico de posición, y fija el status de 
esta entrada en Nuevo.

2. Si realiza modificaciones en el pedido y lo graba sin haber introducido todos los datos necesarios, el 
sistema sobrescribirá la entrada en el pool de trabajo del sistema preexistente con la nueva información. 
La entrada seguirá teniendo el status Nuevo en este caso.

3. Puede modificar el pedido tantas veces como sea preciso. En cuanto el sistema detecta que ha 
introducido el pedido con todos los datos necesarios, fija el status de posición en Procesado 
completamente. En las parametrizaciones estándar, la gestión de preferencia utiliza este status de la 
posición del pedido como la fecha definitiva para fijar el status del pool de trabajo en Listo para transferir, 
iniciando la explosión y transferencia de la lista de materiales a la gestión de preferencia.

Nota
Si desea definir otros criterios diferentes del status global para la posición de pedido como el evento 
para determinar una lista de materiales estable, implemente el exit de usuario 
EXIT_SAPLSLL_LEG_CDPIR3_002 en el sistema preexistente para asignar listas de materiales 
configurables en pedidos SD. Si también desea sobrescribir el status para el que el sistema visualiza el 
pool de trabajo en el sistema preexistente, puede implementar el método 
KMAT_ITEM_WL_STATUS_CHECK en el BAdI /SAPSLL/KMAT. Para implementar el exit de usuario y el 
BAdI en el plug-in para el sistema de Global Trade Services (GTS), utilice el código de transacción cmod 
en el sistema preexistente.

4. Puede visualizar las entradas en el pool de trabajo del sistema preexistente junto con el status de las 
respectivas posiciones de pedido. Para ello, inicie el código de transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3 en 
el sistema de alimentación y seleccione Documentos SAP Risk Management Preferencia: Visualizar 
pool de trabajo de materiales configurables .

3. Transferir la lista de materiales a la gestión de preferencia
1. Una vez la posición de pedido ha alcanzado la fecha definitiva para transferir la lista de materiales a la 

gestión de preferencia, el sistema modifica el status de la entrada del pool de trabajo en el sistema 
preexistente a Listo para transferir, tal y como se ha descrito anteriormente.
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2. Puede iniciar la transferencia de la lista de materiales a la gestión de preferencia de las siguientes 
maneras:
1. Para responder rápidamente a un caso individual, puede desencadenar la transferencia de listas de 

materiales individuales para la gestión de preferencia en el plug-in del sistema preexistente. Para ello, 
inicie el código de transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3 en el sistema de alimentación y seleccione 

Documentos SAP Risk Management Preferencia: Desglosar y transferir materiales 
configurables
Use el criterio de selección para definir las listas de materiales que desea transferir a gestión de 
preferencias manualmente y seleccione Ejecutar. Aparecerá un mensaje de status indicando el 
resultado de la transferencia.

2. Puede utilizar un job de fondo en una ejecución en proceso de fondo para la transferencia estándar de 
la lista de materiales de materiales configurables. En la ejecución en proceso de fondo, el sistema 
selecciona todas las entradas en el pool de trabajo del sistema preexistente que tengan el status Listo 
para transferir. Seguidamente determina los parámetros y transfiere las listas de materiales 
configurables a la gestión de preferencia en consecuencia.

3. A la entrada en el pool de trabajo del sistema preexistente que el sistema ya ha transferido a la gestión de 
preferencia, y que se refiere a un pedido, se le asigna el status Transferido a SAP GTS. Puede visualizar el 
status modificado para la posición de pedido y el status de transferencia en el pool de trabajo del sistema 
preexistente.

Nota
Si su empresa desea utilizar criterios especiales para la transferencia, como el método descendente o 
ascendente para la explosión y/o transferencia de la lista de materiales, puede definir estos criterios 
en el exit de usuario EXIT_SAPLSLL_LEG_BOMR3_003 para influir en la selección y explosión de la lista 
de materiales para el procesamiento posterior de listas de materiales. Para implementar el exit de 
usuario en el plug-in para el sistema GTS en el sistema preexistente, utilice el código de transacción 
cmod.

4. Entrada en el pool de trabajo de la gestión de preferencia
1. Cada pool de trabajo configurable transferido genera automáticamente una entrada en el pool de trabajo 

de la gestión de preferencia. Esta entrada contiene la posición de pedido, la referencia del documento al 
pedido en el sistema preexistente y el status Listo para cálculo.

2. Para fines de información, puede visualizar las entradas y status de las respectivas posiciones de pedido 
en el pool de trabajo para listas de materiales configurables [página 308] en la gestión de preferencias. 
Para ello, vaya al menú de área y seleccione Risk Management Gestión de preferencias Intervalo de 
validez Unidad administrativa (seleccione una unidad administrativa) Cálculo de preferencias
Cálculo Listas de materiales de documento Visualizar pool de trabajo .

5. Iniciar el cálculo de preferencias para listas de materiales según pedido
1. Puede iniciar el cálculo de preferencias para listas de materiales según pedido para productos 

configurables tal y como se describe a continuación:
1. Puede llamar todas las posiciones de pedido que coincidan con sus criterios de selección del pool de 

trabajo de las listas de materiales configurables. Desde este resumen, puede iniciar la determinación 
para las listas de materiales seleccionadas con el status Listas para determinación.

2. Puede iniciar un job de fondo en una ejecución en proceso de fondo para la determinación de 
preferencia estándar de las listas de materiales según pedido para productos configurables. El 
sistema selecciona todas las entradas con el status Listos para determinación del pool de trabajo de 
la gestión de preferencia.
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2. El sistema calcula el resultado de la determinación de preferencia. Puede visualizar el valor umbral 
calculado y/o declaración de preferencia de la determinación de preferencia en las tablas de resultados 
para la determinación de preferencia en la gestión de preferencia. En el menú de ámbito, seleccione 

Risk Management Gestión de preferencias Intervalo de validez Unidad administrativa  y 
seleccione una unidad administrativa. Ahora seleccione Cálculo de preferencias Cálculo (etiqueta)
Documento de listas de materiales Realizar cálculo  e introduzca el criterio de selección adecuado.
El sistema muestra los resultados del cálculo de preferencias para sus criterios de selección en 
Información de cálculo, Logs [página 298] y en la etiqueta Mensajes de sistema [página 302].
Puede visualizar los parámetros utilizados para los criterios de selección para la determinación de 
preferencia en la información de determinación. Después de ejecutar el cálculo de preferencias, en la 
barra de menú Información para ejecución de cálculo [página 303] seleccione Visualizar log .

3. También puede visualizar los resultados de la determinación de preferencia en los logs personalizados 
[página 311] de Gestión de preferencias, así como visualizar los resultados de preferencia para 
documentos específicos [página 310].

4. En cuanto el sistema finaliza con la determinación de preferencia de una lista de materiales, fija las 
correspondientes entradas en el pool de trabajo de la gestión de preferencia en el status Calculados. 
Puede visualizar el status de determinación en el pool de trabajo de listas de materiales configurables. Si 
una entrada en el pool de trabajo para listas de materiales configurables [página 308] en el sistema GTS 
aún tiene el status Calculado en lugar de Resultado transferido a sistema preexistente, puede que un 
bloqueo temporal o fallo del sistema de alimentación haya evitado esta modificación de status en el pool 
de trabajo del sistema preexistente. Puede visualizar los detalles correspondientes en el código de 
transacción SM58. Navegue a la transferencia del status de determinación del pool de trabajo en el 
sistema GTS para volver a iniciar la transferencia de status.

6. Transferir el resultado de la determinación de preferencia al pedido en el sistema preexistente
1. Cuando se ha completado la determinación de preferencia, el sistema fija el status Completado para las 

entradas afectadas en el pool de trabajo y escribe las referencias de documento para el pedido que 
contenía la lista de materiales configurables como posición en una tabla de sistema. Si este proceso tiene 
éxito, el sistema fija el status Resultado transferido a sistema preexistente para la entrada en el pool de 
trabajo del sistema preexistente.

2. Para transferir el resultado de la determinación de preferencia al pedido en el sistema preexistente, el 
sistema simula una modificación del pedido y vuelve a grabar el pedido. Desde un punto de vista estricto, 
se trata de un proceso técnico; no se modifica ningún dato del pedido. La hora de esta modificación de 
pedido simulada depende de los intervalos que haya definido en el programa /SAPSLL/
SD0A_OBJSSF_PROCESS_R3 (pool de trabajo de proceso para funciones siguientes para pedidos) 
mediante jobs de fondo en ejecuciones en proceso de fondo o ejecuciones manuales.

3. Al grabar el pedido con los materiales configurables en el sistema preexistente, el sistema selecciona 
todas las entradas en el pool de trabajo del sistema preexistente que tengan el status Completados. El 
sistema preexistente se comunica con la gestión de preferencia y determina el resultado de la 
determinación de preferencia (declaración de preferencia y valor umbral) para cada posición de pedido 
en el sistema preexistente, y fija entonces los correspondientes indicadores de preferencia en el pedido.

7. Transferir el resultado de la determinación de preferencia al documento de facturación en el sistema 
preexistente
De forma análoga al procedimiento para el pedido, el sistema determina el resultado de la determinación de 
preferencia y fija los correspondientes indicadores de preferencia para la lista de materiales según pedido 
para productos configurables a nivel de posición en el documento de facturación.

8. Borrar el pool de trabajo de listas de materiales configurables
1. Seleccione las entradas marcadas para borrado en el pool de trabajo del sistema preexistente. Esta 

información se transfiere entonces al sistema GTS.
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2. El sistema GTS alinea las correspondientes entradas en el pool de trabajo. Los resultados se visualizan 
por parejas.

3. Las entradas determinadas para el borrado en el sistema GTS se fijan con el status 90 marcados para 
borrado.

4. Cuando este paso finaliza con éxito, el sistema borra las entradas en el pool de trabajo del sistema 
preexistente.

5.1.6.2.1 Visualización de un pool de trabajo para listas de 
materiales configurables

Uso

El pool de trabajo para listas de materiales configurables contiene entradas para todas las listas de materiales 
relativas a la orden de productos configurables que ha transferido del sistema preexistente a la Gestión de 
preferencia para el cálculo de preferencias. En función del status de las entradas en este pool de trabajo puede 
determinar los pasos del proceso que el sistema ya ha ejecutado para determinar las declaraciones de 
preferencia para las listas de materiales configurables.

Además de visualizar las listas de materiales configurables transferidas y el status de tratamiento 
correspondiente para la gestión de procesos automática, puede ejecutar los pasos siguientes de forma manual:

● Iniciar el cálculo de preferencias
● Iniciar de nuevo el cálculo de preferencias

Alcance de la función

● Visualizar entradas para las listas de materiales transferidas, incluido su status de tratamiento, en el pool de 
trabajo
Puede visualizar las listas de materiales configurables transferidas y determinar su estado de tratamiento en 
función de los status siguientes:
○ 10 Listo para el cálculo de preferencias

Todas las listas de materiales configurables que ha transferido del sistema preexistente a la Gestión de 
preferencia poseen el status Listo para el cálculo de preferencias. El sistema puede seleccionar todas las 
entradas con este status para la siguiente ejecución de cálculo de preferencias. Si desea iniciar 
rápidamente el cálculo de preferencias para listas de materiales específicas, puede seleccionar las 
posiciones con este status.

○ 20 Cálculo de preferencias ejecutada
Todas las listas de materiales configurables que el sistema ya ha procesado de forma automática o para 
las que ha iniciado el cálculo de preferencias de forma manual se fijan en el status Cálculo de preferencias 
ejecutado. Si tiene listas de materiales configurables con este status y se han modificado los parámetros, 
podrá iniciar de nuevo el cálculo de preferencias.

○ 30 Resultado transferido al sistema preexistente
Si el sistema ya ha enviado de nuevo el resultado del cálculo de preferencias para una lista de materiales 
configurable al sistema preexistente, la posición del pool de trabajo se fija en el status Resultado 
transferido al sistema preexistente en Gestión de preferencia.
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○ 90 Marcado para borrado
Si el borrado se ha iniciado en el sistema preexistente, las entradas en el pool de trabajo del sistema SAP 
GTS se fijan en el status 90 Marcado para borrado. Si inicia la transacción Visualizar pool de trabajo para 
listas de materiales configuradas en el sistema SAP GTS, se visualizará el pulsador Borrar. Puede utilizar 
este pulsador para borrar las entradas con el status 90. Las entradas con otros status se ignoran.

Nota
Para más información sobre el status de tratamiento y las actividades que lanza, véase la descripción 
de proceso para Cálculo de preferencias para listas de materiales fijas configurables [página 304].

● Iniciar el cálculo de preferencias
Ha transferido manualmente una lista de materiales fija configurable del sistema preexistente y desea 
generar rápidamente una declaración de preferencia sin esperar los resultados de la ejecución en proceso de 
fondo programada periódicamente. La Gestión de preferencia le permite iniciar directamente el cálculo de 
preferencias.

● Iniciar de nuevo el cálculo de preferencias
Si se han modificado los parámetros desde la última transferencia de la lista de productos fija para el cálculo 
de preferencias puede iniciar de nuevo el cálculo de preferencias. Los parámetros que pueden hacer que este 
paso sea necesario incluyen:
○ Nuevas declaraciones de proveedor a largo plazo introducidas en el sistema con una declaración de 

preferencia positiva
○ Cambiar a un número de tarifa debido a una clasificación originalmente incorrecta

Actividades

● Puede visualizar el pool de trabajo para listas de materiales configurables en el menú de ámbito. En el menú 
de ámbito, seleccione Risk Management Gestión de preferencias Intervalo de validez Unidad 
administrativa  y seleccione una unidad administrativa. A continuación, seleccione Cálculo de preferencias

Cálculo Documento de listas de materiales Visualizar pool de trabajo .
● Puede visualizar las entradas del pool de trabajo de acuerdo con los criterios de selección siguientes para el 

sistema preexistente:
○ Sistema lógico
○ Aplicación de referencia
○ Número de documento
○ Posición

● También puede seleccionar y visualizar entradas según su Status.
● Si selecciona Ejecutar, el sistema visualizará las posiciones de documento que se correspondan con los 

criterios de búsqueda y que contengan listas de materiales configurables.
● Si fija el indicador de selección para una línea en la lista, podrá ejecutar las funciones siguientes:

○ Para las posiciones de lista individuales que tienen el status Listo para el cálculo de preferencias o Cálculo 
de preferencias ejecutado puede seleccionar Calcular entrada en el pool de trabajo para iniciar el cálculo 
de preferencias. El sistema abre la imagen de selección para el cálculo de preferencias y transfiere los 
datos del pool de trabajo. Puede restringir más los criterios de selección y seleccionar Ejecutar. Para 
obtener una descripción del flujo del proceso, véase Cálculo de preferencias para listas de materiales fijas 
configurables [página 304].
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○ Si las listas de materiales tienen el status de cálculo de preferencias 'Calculado', podrá transferir el status 
para el cálculo de preferencias para cada posición al sistema preexistente mediante la selección de 
Transferir status de cálculo de preferencias. El sistema encuentra los datos relevantes del pool de trabajo 
en el sistema SAP GTS y fija el status del cálculo de preferencias en el pool de trabajo para las listas de 
productos fijas configurables en el sistema preexistente.
Con las parametrizaciones estándar, el sistema envía el status del cálculo de preferencias al sistema 
preexistente en cuanto finaliza el cálculo de preferencias para una lista de materiales configurable. Si la 
entrada correspondiente está bloqueada en el sistema preexistente, se cancelará la transferencia de 
status y el status de cálculo en el sistema SAP GTS seguirá siendo Calculado. Por tanto, puede enviar de 
nuevo el status del cálculo de preferencias al sistema preexistente para las entradas con este status en el 
pool de trabajo. Para visualizar los detalles sobre el motivo por el que ha finalizado la transferencia una 
vez concluida la preferencia, llame el código de transacción SM58.

○ Si desea visualizar los resultados del cálculo de preferencias para entradas con el status Calculado 
seleccione Visualizar resultado. El sistema utiliza los datos del pool de trabajo como criterios de selección 
y va directamente a la Visualización de resultados específicos de documento [página 310].

● También puede visualizar los resultados del cálculo de preferencias en el protocolo arancelario [página 311] 
y en la visualización de resultados específicos de documento [página 310] en el cálculo de preferencias.

5.1.6.2.2 Visualización de resultados específicos de 
documento del cálculo de preferencias

Uso

Como norma, debe documentar los resultados del cálculo de preferencias en logs de aduanas para la 
administración de aduanas. Estos logs de aduanas contienen los resultados detallados de cada ejecución de 
cálculo, listados por producto. También puede visualizar los resultados del cálculo de preferencias para 
documentos específicos en Gestión de preferencia. Esta función le permite seleccionar órdenes del sistema 
preexistente para las que el sistema determina los resultados de preferencia para las posiciones de documento.

Requisitos

Ya ha realizado el cálculo de preferencias para las posiciones de orden relevantes.

Actividades

● Puede ver los resultados relacionados con documentos del cálculo de preferencias en el menú de ámbito. 
Para ello, en el menú de ámbito, seleccione Risk Management Gestión de preferencias Intervalo de 
validez Unidad administrativa  y seleccione una unidad administrativa. A continuación, seleccione 

Cálculo de preferencias Cálculo Documento de listas de materiales Visualizar resultado de cálculo por 
documento .
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● Puede visualizar los resultados específicos de documento del cálculo de preferencias para cada sistema 
preexistente.

● También puede limitar los resultados de búsqueda indicando los criterios de selección para el número de 
Documento de la orden y el número de Posición del sistema preexistente.

● Cuando se selecciona Ejecutar, el sistema lista un resumen de los parámetros para el cálculo de preferencias 
para cada documento y posición de documento, por ejemplo:
○ Modelo de preferencia
○ Detalles del modelo de preferencia , como centro y grupo de centros

● El sistema lista la declaración de preferencia según los resultados del cálculo de preferencias, junto con los 
detalles relevantes:
○ Indicador de preferencia
○ Resultado de agregación de declaraciones de proveedor a largo plazo
○ Declaración de si el resultado de preferencia es dependiente del precio o si el sistema ha determinado el 

resultado de preferencia a partir de condiciones
○ Valor umbral (cuando sea aplicable)

5.1.6.3 Supervisión para determinación de preferencia

Uso

El sistema graba en log y archiva los resultados de la determinación de preferencia, y le proporciona 
documentación continua de las características de preferencia de sus mercancías en todo momento. Puede 
visualizar e imprimir logs personalizados para cada ejecución de determinación por grupos de sistemas lógicos y 
modelo de preferencia. Para la salida del log, puede decidir si desea que la posición imprima la información del log 
personalizado o del log para el cálculo de coste de la lista de materiales. También puede definir otro parámetro de 
visualización y salida.

Si desea generar un extracto del archivo para una auditoría interna, puede utilizar utilidades como Microsoft Excel 
para extraer los contenidos del log. El auditor puede actualizar de este modo los contenidos de los logs 
personalizados.

Requisitos

● Ha llevado a cabo la determinación de preferencia.
● Ha realizado los pasos siguientes en el Customizing para la Gestión de preferencia:

○ Ha definido el modelo de preferencia.
○ Defina el conjunto de reglas y los atributos del conjunto de reglas, o cargue los datos del acuerdo de 

preferencia de un proveedor de datos a los datos maestros.
● En la configuración general de Customizing, ha asignado su sistema preexistente a un grupo de sistemas 

lógicos.
● También ha configurado la transferencia de la lista de materiales en el sistema preexistente.
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Para más información acerca de la configuración del Customizing, véase la guía de configuración para gestión de 
preferencia en el SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

● Seleccione Risk Management Gestión de preferencias Intervalo de validez Unidad administrativa 
(seleccione una unidad administrativa) Determinación de preferencias Listas de materiales del documento

Visualizar log de determinación de preferencia .
● Seleccione el grupo de sistema lógico y el modelo preferente para la determinación de preferencia en el área 

Selección de log.
● Si desea restringir los resultados de la búsqueda para productos personalizados, puede introducir 

parámetros en los campos Fecha de determinación y Producto. También puede restringir los resultados de la 
búsqueda en la etiqueta Modelo introduciendo un centro o grupo de centros específico.

● En el área Control de salida, puede establecer las casillas de selección situadas al lado de los siguientes 
parámetros de salida:
○ Visualizar log personalizado

El sistema visualiza el log personalizado y el log del cálculo de coste de la lista de materiales.
○ Imprimir log personalizado
○ Si fija este marcador, aparecerán los parámetros adicionales con los que podrá controlar los detalles para 

imprimir el log personalizado.
○ Log personalizado

El sistema imprime los contenidos del log personalizado.
○ Cálculo de coste de la lista de materiales

El sistema imprime los contenidos del log para el cálculo de la lista de materiales.
○ Mensajes para ejecución de determinación

El sistema visualiza todos los mensajes de sistema que se han producido durante la ejecución de 
determinación correspondiente y que aparecen en la etiqueta Mensajes de sistema.

○ Información para ejecución de determinación
○ Sistemas lógicos

El sistema imprime la asignación de los sistemas lógicos a un grupo de sistemas lógicos que 
aparece en las etiquetas Información de determinación y Sistemas.

○ Parámetros
El sistema imprime todos los parámetros de las ejecuciones de determinación correspondientes 
que aparecen en las etiquetas Información de determinación y Parámetros.

○ Definición de modelo
○ Acuerdos y asignaciones de país

El sistema imprime toda la información visualizada en la etiqueta Acuerdos. Contiene todos los 
acuerdos de preferencia y grupos de país que ha creado manualmente en Customizing o cargado 
al sistema a partir de un proveedor de datos, incluidas sus asignaciones mutuas.

● Si desea imprimir el log de acuerdo con su configuración predeterminada para impresiones, seleccione 
Proponer datos maestros de usuario en la lista desplegable de Parámetros de impresión.
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● Si selecciona No proponer datos maestros de usuario como parámetro de impresión, aparece un cuadro de 
diálogo al iniciar las funciones de impresión, en el que podrá configurar las opciones de control de la 
impresora.

● Seleccione Ejecutar.
● Si fija el marcador Visualizar log, el sistema visualiza un resumen de todos los logs que coinciden con sus 

criterios de selección.
○ La estructura de navegación para las ejecuciones de determinación se encuentra dispuesta por producto 

y hora de determinación de preferencia.
○ En la estructura de diálogo, navegue hacia la ejecución de determinación deseada y el producto cuyo log 

desee visualizar. Para visualizar los detalles y el resultado de la determinación de preferencia para cada 
producto, navegue dentro del nivel de agregación en la estructura de diálogo para el producto cuyos 
resultados de determinación desee mostrar, y seleccione esta estructura.

○ Para navegar en las etiquetas del lado derecho de la pantalla, siga las instrucciones incluidas en las 
siguientes etiquetas:
○ Visualizar resultados de la determinación en logs [página 298]

Esta etiqueta contiene el resultado de la determinación en el log de los derechos de aduana y en el log 
de lista de materiales.

○ Visualizar mensajes para determinación de preferencia [página 302]
La etiqueta Mensajes de sistema contiene mensajes y sus textos explicativos que se han producido 
durante la determinación de preferencia para el producto que haya seleccionado en la estructura de 
diálogo para visualizar los logs y mensajes.

○ Para visualizar una información distinta para el log, seleccione Visualización de log en el menú y, a 
continuación,
○ seleccione Información para la ejecución de determinación.

La información de la ejecución de determinación contiene todos los parámetros que ha definido en 
los criterios de selección para determinación de preferencia (consulte Información para ejecución de 
determinación [página 303]).

○ Seleccione Mensajes para la ejecución de determinación.
Aparece la etiqueta Mensajes de sistema. Contiene todos los mensajes de error, advertencias y 
mensajes de conclusión exitosa para todos los productos que ha incluido en los criterios de selección 
para la ejecución de determinación. Como resultado de ello, esta visualización corresponde al 
conjunto de todos los mensajes de sistema que puede visualizar para los productos individuales en la 
etiqueta Mensajes de sistema. Su estructura es idéntica a la de la visualización específica de 
producto.
Para volver a los resultados de determinación de productos individuales, seleccione el producto de la 
estructura de diálogo.

● Si fija el indicador para la impresión de log, el sistema imprime los logs visualizados en la impresora que haya 
definido en sus datos maestros de usuario o en cualquier otra ubicación.

● Si ha fijado el indicador para la impresión de log sin fijar el indicador para la visualización de log, los logs se 
imprimen inmediatamente de acuerdo con su configuración.

● Si ha seleccionado el indicador Visualizar en otra moneda, puede visualizar los resultados en una moneda 
distinta a la moneda de los resultados originales.

● Status de preferencia
El log de determinación que se visualiza depende del status de preferencia que seleccione.
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5.1.6.4 Archivo de datos de cálculo de preferencias

Uso

El cálculo de preferencias es un requisito previo para calcular una declaración de preferencia para productos de 
aprovisionamiento mixto o de fabricación propia. Su resultado debe estar disponible para auditorías internas y 
externas para un período largo. Para reducir la carga en la base de datos y evitar el deterioro del rendimiento del 
sistema, la Gestión de preferencia admite lo siguiente:

● Archivo de los parámetros y resultados del cálculo de preferencias
● Supervisión de las ejecuciones de archivo
● Borrado de los datos archivados de la base de datos.
● Visualización de los datos archivados a los que el sistema da el formato adecuado para los productos para 

aduana desde la aplicación

La frecuencia con la que programa las ejecuciones de archivo depende de la cantidad de datos generada en su 
sistema.

Nota

Para más información sobre el archivo, véase la ayuda de aplicación para SAP ERP en http://help.sap.com
Documentación SAP ERP SAP ERP Central Component Componentes multiaplicaciones Archivo de 

datos  y la documentación de programa y los textos de ayuda de campo.

Procedimiento

Archivo de datos de cálculo de preferencias

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo Preferencia Archivar datos de 
cálculo de preferencias .

2. Seleccione la acción Escribir.
3. Cree una variante para la ejecución de archivo.

1. Introduzca el nombre para la variante y seleccione Actualizar. Aparecerá la pantalla de selección del 
programa con las posibles opciones y los criterios de selección. Especifique los valores requeridos y 
seleccione Atributos de variante. Aparecerá la pantalla de actualización para Atributos de variante.

2. Introduzca un texto en el campo Descripción, que indica la finalidad de la variante y si se ejecuta en modo 
de prueba o de actualización.

3. Grabe las entradas.
4. Vuelva Atrás a la pantalla inicial para escribir datos de archivo y defina la fecha de inicio y cualquier otro 

parámetro SPOOL necesario.
5. Seleccione Ejecutar. El sistema transferirá las entradas desde la base de datos al archivo en proceso de fondo 

(como job de fondo) a la hora que haya determinado. En el proceso el sistema borrará los datos archivados de 
la base de datos automáticamente.

6. Si fija Borrar con variante de prueba en la definición de variante, el sistema simulará primero el proceso de 
borrado. Por eso, tiene que iniciar el proceso de borrado manualmente. Repita este proceso descrito 
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anteriormente para la operación de Escribir para la operación de Borrar para borrar los datos de cálculo de la 
base de datos.

Visualización de datos de cálculo de preferencias archivados

Los siguientes métodos están disponibles para visualizar datos archivados de la determinación de preferencia:

A: Gestión de archivos

1. Para iniciar la gestión de archivos, vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo
Preferencia Archivar datos de cálculo de preferencias .

2. Seleccione Leer Ejecutar .
3. Introduzca los parámetros de selección para visualizar los datos archivados.
4. Seleccione Ejecutar. El sistema muestra una lista de todos los registros de datos que coinciden con sus 

criterios de selección.
5. Si desea ver los protocolos arancelarios para un registro específico, seleccione Pasar a log. El sistema le 

muestra los datos archivados en formato de protocolo arancelario (véase: Visualización de resultados de 
cálculo en logs [página 298]).

B: Procedimiento especializado

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione Risk Management Gestión de preferencias Intervalo de validez
Unidad administrativa (seleccionar una unidad administrativa) Cálculo de preferencias Cálculo Listas de 
materiales fijadas  o Lista de materiales del documento Visualizar log de cálculo de preferencias .

2. Indique los parámetros deseados para las ejecuciones de cálculo que desea ver en la pantalla de selección.
3. Seleccione Ejecutar.
4. Aparecerá un mensaje del sistema que indica que no hay datos actuales en la base de datos para sus criterios 

de selección. Si los datos archivados cumplen con sus criterios de selección, el sistema mostrará los datos 
archivados en el formato de protocolo arancelario (véase Visualización de resultados de cálculo en logs 
[página 298]).

Nota
Si el sistema no visualiza este mensaje o visualiza un protocolo arancelario para sus criterios de selección, 
significa que los correspondientes datos aún no se han archivado.

5.2 Gestión de carta de crédito documentario

Uso

Puede utilizar la gestión de carta de crédito documentario (LOC) en SAP Global Trade Services (GTS) para mitigar 
los riesgos financieros implicados en el comercio exterior. Puede integrar esta aplicación con sus transacciones 
de importación y exportación, minimizando el riesgo en las actividades comerciales internacionales y acelerando 
al mismo tiempo los flujos de proceso. Puede supervisar mejor los plazos de entrega y entradas de documentos 
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para fines de control legal. Puede utilizar las siguientes funciones para minimizar los riesgos de sus transacciones 
de importación y exportación:

● Puede actualizar las cartas de crédito documentario recibidas de los bancos en un maestro de cartas de 
crédito documentario. Puede utilizar los siguientes tipos de cartas de crédito documentario:
○ Revocable
○ Irrevocable, no confirmada
○ Irrevocable, confirmada

● Puede introducir todos los datos relevantes de entrega y de documento en los datos de cabecera de la carta 
de crédito documentario. También puede introducir números internos y externos de carta de crédito 
documentario, incoterms, sociedades, direcciones y datos administrativos. Los datos de posición incluyen 
datos de status, datos de interlocutor, valores y datos bancarios.

● La logística de entrada y salida integrada le permite asignar cartas de crédito documentario a documentos de 
importación y exportación.

● El sistema detecta si su interlocutor comercial de importación o exportación es relevante para la gestión de 
cartas de crédito documentario, es decir, si debe asignar una carta de crédito documentario a este 
interlocutor comercial.

● Puede introducir datos maestros bancarios transfiriendo los datos iniciales de su sistema preexistente al 
sistema GTS y, a continuación, enriqueciéndolos en la actualización de interlocutores comerciales.

● Puede supervisar el status de sus cartas de crédito documentario con las siguientes opciones de 
visualización:
○ Cartas de crédito documentario existentes
○ Cartas de crédito documentario asignadas
○ Documentos bloqueados

● Dos usuarios diferentes deberán llevar a cabo la revisión de la carta de crédito documentario y su activación 
posterior.

● Puede imprimir documentos de acuerdo con las regulaciones para una carta de crédito documentario.

Requisitos

Para obtener más información acerca de la configuración del Customizing para la gestión de cartas de crédito 
documentario, consulte la Guía de configuración para la gestión de cartas de crédito documentario en SAP Service 
Marketplace en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

Importaciones con cartas de crédito documentario

Este escenario describe el proceso de importar mercancías a su país utilizando una carta de crédito 
documentario.

1. Como importador, solicita una oferta de un exportador de aquellas mercancías que desee adquirir. La oferta 
podría incluir gastos de envío y de seguro.
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2. Después de haber recibido la oferta del exportador, usted crea un pedido de compra en base a esta oferta.
3. El exportador crea una factura pro-forma y se la envía.
4. Usted abre una carta de crédito documentario en el banco emisor en el país de destino (país de importación). 

Durante esta operación, debe notificarle al banco emisor qué documentos necesitará del exportador. Como 
importador, no solo necesita los documentos requeridos por el cliente, sino también los documentos 
requeridos por cualquier otra agencia que regule su producto. Esto puede incluir lo siguiente, por ejemplo:
○ Carta de porte
○ Factura comercial
○ Lista de embalaje de exportación
○ Documento unitario (solo UE)
○ Declaración de exportación del remitente (solo EE.UU.)
○ Certificado de origen
○ Certificados de los seguros
○ Licencias (en caso de ser necesarias)

5. Se crea una carta de crédito documentario en el sistema GTS. Un crédito documentario de importación le da 
a los proveedores una garantía de su banco propio de que el pago se efectuará dentro de un período definido, 
una vez se hayan proporcionado los documentos enumerados en la carta de crédito documentario. Como 
importador, la utilización de una carta de crédito documentario reduce el riesgo de tener que pagar por 
adelantado por las mercancías o tener que pagar por mercancías o servicios que no coinciden con las 
descripciones de producto en la carta de crédito documentario.

6. Al utilizar una carta de crédito documentario, el proveedor no tiene que solicitar un pago por adelantado para 
salvaguardar la entrega; además, dado que la carta de crédito documentario garantiza la transacción, su 
proveedor a menudo ofrecerá un mejor precio.

7. El banco emisor envía la carta de crédito documentario al banco notificador en el país del exportador.
8. El banco notificador le notifica al exportador de que se ha abierto una carta de crédito documentario a su 

favor.
9. El exportador da salida a las mercancías de acuerdo con las condiciones definidas en la carta de crédito 

documentario.
10. El exportador le proporciona los documentos adecuados al banco notificador para documentar que se ha 

dado salida a las mercancías de acuerdo con las condiciones de la carta de crédito documentario.
11. El banco notificador paga al exportador en base a los documentos recibidos.
12. El banco notificador le envía los documentos al banco emisor y recibe el pago.
13. El banco emisor le proporciona (como importador) los documentos.
14. Usted calcula las tasas del impuesto de importación, envía la declaración de aduana dentro del período legal 

definido y paga los impuestos aduaneros.

Nota
Usted calcula los impuestos de importación aduaneros y crea una declaración de aduana en Customs 
Management.

Exportación con carta de crédito documentario

Este escenario describe la transacción para exportar mercancías y recibir pagos utilizando una carta de crédito 
documentario.
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1. El importador le envía un pedido de compra en base a su oferta.
2. Usted crea un pedido de cliente en base al pedido de compra y se lo envía al importador junto con la factura.

Opcional: Usted informa al importador de la fecha de entrega y cantidad de entrega exactas de la mercancía 
en una entrega entrante.

3. El importador abre una carta de crédito documentario en el banco emisor en el país de destino (país de 
importación).
La carta de crédito documentario estipula con detalle qué documentos se requieren por parte del cliente y por 
parte de cualquier otra agencia que regule sus productos. Esto puede incluir
○ Carta de porte
○ Factura comercial
○ Lista de embalaje de exportación
○ Declaración de exportación del remitente (solo EE.UU.)
○ Documento unitario (solo UE)
○ Certificado de origen
○ Certificados de los seguros

Puede crear e imprimir todos los documentos arriba mencionados para el despacho de aduanas, aparte 
de los certificados de los seguros. Este crédito documentario de exportación garantiza que se efectuará 
el pago mientras entregue las mercancías dentro del período de tiempo definido y envíe los documentos 
definidos en la carta de crédito documentario. Esto le ayuda a usted, como exportador, a reducir el riesgo 
de pago. También puede solicitar un pago inmediato dentro del framework de las condiciones de la carta 
de crédito documentario (suponiendo que los documentos son correctos), mejorando su flujo de caja.

4. El banco emisor envía la carta de crédito documentario al banco notificador en su país.
5. El banco notificador le informa de que se ha abierto una carta de crédito documentario a su favor.
6. Usted da salida a las mercancías de acuerdo con las condiciones definidas en la carta de crédito 

documentario.
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7. Usted le proporciona al banco notificador en su país los documentos adecuados para documentar que se ha 
dado salida a las mercancías de acuerdo con las condiciones de la carta de crédito documentario.

8. El banco notificador le paga por las mercancías en base a los documentos recibidos.
9. El banco notificador le envía los documentos al banco emisor.
10. El banco notificador recibe el pago del cliente.
11. El importador recibe las mercancías, envía una declaración de importación aduanera y paga los derechos de 

aduana a las autoridades responsables.
12. Usted envía una declaración de aduana por las mercancías exportadas.

5.2.1  Actualización de datos maestros para gestión de carta de 
crédito documentario

Uso

Para utilizar las funciones para la gestión de carta de crédito documentario, necesita los datos maestros 
subyacentes, incluyendo los interlocutores comerciales cuyas cartas de crédito documentario necesita para 
ejecutar sus procesos comerciales. Además deberá introducir dichas cartas de crédito documentario.

También puede visualizar la asignación de país a grupo de países que necesita para determinar y asignar cartas 
de crédito documentario para una operación comercial a nivel de grupo de países (véase Visualización de 
asignaciones de país a grupos de países y acuerdos [página 256]).

Proceso

Necesita actualizar los datos maestros siguientes para la gestión de cartas de crédito:

1. Interlocutores comerciales (véase Actualizar interlocutores comerciales [página 22])
2. Cartas de crédito (véase Introducción de cartas de crédito [página 322]).

5.2.1.1 Actualizar interlocutores comerciales

Uso

El sistema para (GTS) utiliza el concepto de interlocutores SAP. El sistema GTS contiene funciones para crear, 
modificar y visualizar interlocutores comerciales. A su vez, estos interlocutores comerciales pueden ser personas, 
organizaciones y grupos organizativos con los que su empresa mantiene relaciones comerciales para su 
procesamiento en GTS. En algunas transacciones comerciales, como el proceso de importación, un interlocutor 
comercial puede asumir diferentes funciones de interlocutor de acuerdo con las condiciones aduaneras.

Nota
En el Customizing ya ha definido su propia organización empresarial compuesta por una unidad organizativa 
de comercio exterior y una unidad legal o una unidad administrativa y centro. También puede indicar 
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información adicional para las unidades organizativas existentes en las funciones de interlocutor y definir los 
responsables como interlocutores comerciales separados.

Además de las transferencias iniciales o periódicas de datos maestros del interlocutor comercial desde su(s) 
sistema(s) preexistente(s), debe crear o actualizar datos maestros del interlocutor comercial nuevos para 
determinadas funciones que requiere en el sistema GTS. Si crea interlocutores comerciales en el sistema GTS, allí 
deberá asignarles funciones.

Condiciones previas

Ha realizado las siguientes parametrizaciones Customizing en el sistema GTS:

● Crear rangos de números para interlocutores comerciales
● Crear y asignar funciones de interlocutor
● Activar interlocutores comerciales para áreas de GTS

Para obtener más información consulte las guías de configuración para SAP GTS en la página de productos para 
SAP GTS en SAP Help Portal.

Características clave

Además de las unidades organizativas para su propia empresa, puede crear las funciones siguientes que necesita 
para sus propios procesos o transferirlas del sistema preexistente a GTS.

Tabla 25:

Área de pro
ducto

/

Función de in
terlocutor

Verificación de 
Sanctioned 
Party List

Control de ex
portación

Customs Ma
nagement

Gestión de pre
ferencias

Gestión de car
tas de crédito

Restitución

Autoridad, por 
ejemplo, autori
dades aduane
ras

x x

Proveedores de 
datos

x x x x x
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Área de pro
ducto

/

Función de in
terlocutor

Verificación de 
Sanctioned 
Party List

Control de ex
portación

Customs Ma
nagement

Gestión de pre
ferencias

Gestión de car
tas de crédito

Restitución

Clientes (Co
mercial), por 
ejemplo: solici
tantes, destina
tarios de mer
cancías y desti
natarios de fac
tura

x x x x x x

Proveedores 
(Gestión de ma
teriales)

x x x x x

Interlocutores 
comerciales de 
gestión finan
ciera (FI)

Empleados de 
Human Capital 
Management 
para verifica
ción de Sanctio
ned Party List

x

Empleados, por 
ejemplo, como 
personas de 
contacto o res
ponsables de 
comunicación 
con las autori
dades

x x x x

Actividades

Precaución
En las funciones de supervisión y auditoría se hace referencia a los interlocutores comerciales que ya ha 
utilizado en funciones del sistema GTS. Por tanto, si borra estos interlocutores comerciales se producirán 
inconsistencias.
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● Para crear o visualizar interlocutores comerciales en las aplicaciones individuales, seleccione Actualizar 
interlocutores comerciales en el menú de ámbito para los datos maestros. En el área Control de exportación, 
por ejemplo, seleccione Compliance Management Clasificación / Datos maestros Interlocutor 
comercial Actualizar interlocutores comerciales .

● Puede utilizar la barra de pulsadores para crear una persona, organización o grupo nuevo.
Ha indicado al menos una dirección y la función de interlocutor correspondiente para cada interlocutor 
comercial. Los roles para personas, organizaciones y grupos dependen de las funciones de interlocutor que 
defina en las parametrizaciones Customizing.

● También puede seleccionar una agrupación interna o externa en función de si ha transferido los 
interlocutores comerciales desde un sistema preexistente o si los ha creado en el sistema GTS.

● A continuación puede indicar los datos de dirección y otros datos administrativos. Para más información 
véase la ayuda de campo.

● Puede fijar el Indicador de archivo en la etiqueta Status para asegurarse de que se archiva este interlocutor 
comercial. Si desea bloquear todas las operaciones con este interlocutor comercial, seleccione el indicador 
No liberado . Si fija el indicador Bloqueo central , el sistema solo excluirá el interlocutor comercial de algunos 
procesos empresariales. Para más información véase la ayuda de campo.

● Puede crear, actualizar y visualizar información adicional para un interlocutor comercial en categorías como 
las siguientes:
○ Dirección
○ Resumen de dirección
○ Identificación
○ Control
○ Operaciones de pago
○ Status

● Para visualizar los detalles de un interlocutor comercial específico, seleccione Buscar interlocutor comercial 
en la etiqueta Búsqueda .

5.2.1.2 Registrar cartas de crédito documentario

Uso

Puede crear, actualizar y visualizar cartas de crédito documentario con fines de importación y exportación en el 
sistema para SAP Global Trade Services (GTS). Debe actualizar cartas de crédito documentario en su sistema 
cuando notifique a su banco (banco emisor) que su cliente necesita una carta de crédito documentario. Tras crear 
una carta de crédito documentario puede asignarla a una operación de importación o exportación en el sistema.

Para cumplir el principio de verificación por dos personas, un usuario puede crear la carta de crédito 
documentario y fijar el status en Solicitada. Sin embargo, un segundo usuario debe estar disponible para activar la 
carta de crédito documentario. De lo contrario el sistema desencadenará un mensaje de error.

Nota
Si ha configurado la comunicación para cartas de crédito documentario y ha implementado la conexión, puede 
enviar y recibir cartas de crédito documentario electrónicamente. Esto ayuda a minimizar posibles errores en 
la transmisión de cartas de crédito documentario al banco o durante la introducción de los datos a partir de 
cartas de crédito documentario recibidas del banco.
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Requisitos

Ha realizado las siguientes parametrizaciones Customizing:

● Definir y activar la normativa legal para gestión de carta de crédito documentario
● Definir el tipo de documento de cartas de crédito documentario con los atributos que se deseen
● Ha implementado los add-ins empresariales (BAdIs) para la comunicación electrónica con los bancos y sus 

propios programas para enlazar cartas de crédito documentario a la plataforma de comunicación de los 
bancos.

Para obtener más información sobre las opciones en Customizing y add-ins empresariales consulte el 
Customizing para gestión de carta de crédito documentario en el SAP Service Marketplace en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

Crear cartas de crédito documentario

1. Seleccione Gestión de riesgos Gestión de carta de crédito documentario Datos maestros Cartas de 
crédito documentario Carta de crédito documentario .

2. Seleccione la normativa legal que desee y el tipo de carta de crédito documentario en las listas desplegables.

Nota
Si ya ha creado cartas de crédito documentario puede utilizar una de ellas como modelo para crear otras 
nuevas. Para ello, seleccione la carta de crédito documentario existente en la Ayuda para entradas del 
campo Modelo.

3. El siguiente dato no modificable aparece en el área de datos generales en la imagen de actualización:
1. Normativa legal (de su selección en la imagen inicial)
2. Tipo de carta de crédito documentario (de su selección en la imagen inicial)
3. Número interno (el sistema genera y asigna este número automáticamente)

Ahora actualice los siguientes datos generales:
1. Número externo (proporcionado por el banco emisor)
2. Período de validez (proporcionado por el banco emisor)

4. Ahora puede actualizar los siguientes atributos en función de sus parametrizaciones Customizing:
1. Status (Creada, Solicitada, Activada)

Si es necesario, pulse el pulsador para introducir un comentario.
Tenga en cuenta que un usuario individual puede crear la carta de crédito documentario y fijar el status 
en Solicitada. Sin embargo, un segundo usuario debe estar disponible para activar la carta de crédito 
documentario o de lo contrario el sistema dará salida a un mensaje de error. Este enfoque se basa en el 
principio de verificación por dos personas.

2. Bancos
1. Inserte una línea nueva.
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2. Seleccione después Banco notificador o Banco emisor de la lista desplegable en la columna Función 
de interlocutor en documento. El valor que seleccione dependerá de si está creando la carta de 
crédito documentario en el sistema como exportador o como importador.

Nota
Banco notificador: El banco que notifica al exportador de una carta de crédito documentario o 
envía la carta de crédito documentario original a un exportador.

Banco emisor: El banco que resume en una carta los requisitos para las mercancías que se van a 
importar y la envía al banco en el país del ejecutor, es decir al banco notificador.

3. Seleccione después su interlocutor comercial (número de interlocutor comercial del banco).
4. Introduzca el porcentaje del valor de la carta de crédito documentario que tiene que pagar al banco 

en concepto de comisión o el importe absoluto en la moneda adecuada.
3. Documentos

Estos documentos son las declaraciones de aduana y notificaciones que envía, recibe o, posiblemente, 
imprima o cargue. Para introducir los documentos correspondientes, seleccione el icono para insertar 
una línea y utilice la Ayuda para entradas para seleccionar los mensajes EDI que desee.

Nota
Fije el indicador Impresión de carta de crédito documentario si necesita imprimir el documento para 
cumplir los requisitos indicados en la carta de crédito documentario.

4. Fechas
Las siguientes fechas se definen en las condiciones de la carta de crédito documentario; deben haberse 
introducido y ajustarse a:
1. Fecha en la que se solicitó la carta de crédito documentario
2. Fecha en la que la carta de crédito documentario fue abierta oficialmente por el banco emisor
3. Fecha en la que recibió la carta de crédito documentario
4. Fecha de entrega final tal como se define en la carta de crédito documentario
5. Fecha de envío final tal como se define en la carta de crédito documentario
6. Fecha en la que las mercancías se presentaron al cliente

5. Unidad organizativa de comercio exterior
Introduzca la unidad organizativa de comercio exterior para la que se puso a disposición la carta de 
crédito documentario.

6. Valores
Introduzca el valor de la carta de crédito documentario. El sistema deduce automáticamente el valor de la 
carta de crédito documentario cuando esta se asigna o se utiliza en una operación de importación o 
exportación. Puede ver la amortización del valor que ha tenido lugar para la operación, ya que el sistema 
proporciona automáticamente la información siguiente:
1. Grupo y descripción de amortización
2. Valor amortizado
3. Valor restante
4. Moneda

7. Interlocutores (exportación)
En esta función, usted actualiza los interlocutores comerciales implicados en la operación de importación 
o exportación y en la gestión de carta de crédito documentario.

8. Condiciones de pago
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Seleccione las condiciones de pago para la carta de crédito documentario. Su selección también depende 
de las condiciones de pago que haya definido y asignado en el Customizing en Opciones generales.

9. Textos
Puede introducir textos adicionales definidos por el usuario, como notas internacionales para 
compañeros en diferentes idiomas.

10. Administración
Este dato es fijado por el sistema y le muestra lo siguiente:
1. Creado por
2. Creado el
3. Modificado por
4. Modificado el

11. Documentos asignados
Si es necesario deberá añadir a la carta de crédito documentario otros documentos relevantes para la 
importación o la exportación. Estos incluyen facturas de aterrizaje, certificados de origen y otros 
documentos exigidos en las condiciones de la carta de crédito documentario.
Para visualizar esos documentos elija la línea necesaria y seleccione Visualizar documento en la barra de 
menús.
Para visualizar esos documentos elija la línea necesaria y seleccione Visualizar documento en la barra de 
menús.

12. Comunicación

Precaución
Si ha configurado las parametrizaciones Customizing, ha implementado los BAdIs necesarios y 
también sus propios programas para enlazar sus cartas de crédito documentario con la plataforma de 
comunicación del interlocutor comercial, puede utilizar las funciones de comunicación electrónica.

Puede seleccionar entre mensajes impresos o mensajes electrónicos en la pestaña Salida.

1. Seleccione los mensajes que desee y luego Ejecutar. Dependiendo de sus parametrizaciones, el 
sistema transmitirá o imprimirá la carta de crédito documentario.

2. Para imprimirlo o enviarlo de nuevo, seleccione el mensaje que desee y luego Repetir acción. El 
sistema duplica el mensaje seleccionado y usted puede imprimirlo o enviarlo, lo que necesite.

3. También puede visualizar los Detalles de acción, una Presentación preliminar y el Log de 
procesamiento.
La pestaña Entrada visualiza los mensajes electrónicos con la carta de crédito documentario recibida. 
Puede visualizar los Detalles y el Log de procesamiento.

Modificar cartas de crédito documentario

1. Seleccione Gestión de riesgos Gestión de carta de crédito documentario Datos maestros Cartas de 
crédito documentario Modificar carta de crédito documentario .

2. Seleccione la normativa legal que desee y el tipo de carta de crédito documentario en las listas desplegables.
3. El siguiente dato no modificable aparece en el área de datos generales en la imagen de actualización:

1. Normativa legal (de su selección en la imagen inicial)
2. Tipo de carta de crédito documentario (de su selección en la imagen inicial)
3. Número interno (el sistema genera y asigna este número automáticamente)

4. Ahora puede modificar cualquier atributo que necesite, p. ej. si desea modificar el status de la carta de crédito 
presupuestario a Solicitada e introducir un nuevo comentario en el campo de comentarios. También puede 
introducir nuevos documentos si así lo necesita o borrar documentos existentes.
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Visualizar cartas de crédito documentario

1. Seleccione Gestión de riesgos Gestión de carta de crédito documentario Datos maestros Cartas de 
crédito documentario Visualizar cartas de crédito documentario disponibles .

2. Introduzca los criterios de selección como se ha descrito anteriormente.
3. Ahora puede visualizar todos los datos en la carta de crédito documentario. A modo de ejemplo, el atributo 

Valores le muestra el importe que ya se ha amortizado de la carta de crédito documentario en una operación 
de importación o exportación.

5.2.1.3 Visualizar asignaciones de país y de grupo de países

Uso

Usted puede visualizar una lista de resumen de los países que usted haya asignado a los grupos de países en el 
Customizing. Para un país, usted puede visualizar el grupo de países al que pertenece. O para un grupo de países, 
usted puede visualizar todos los países asignados al mismo. Los grupos de países son relevantes en todas las 
áreas de la aplicación, en las que tienen la importancia siguiente:

● Verificación de Sanctioned Party List, verificación de embargo y control legal
Usted puede gestionar las opciones para el control legal a nivel de grupo. Si usted asigna Irán y Corea del 
Norte al mismo grupo, por ejemplo, usted puede controlar estos países a nivel de grupo.

● Customs Management
Usted puede introducir datos maestros a nivel de grupo de países. Cuando usted introduce tarifas 
arancelarias manualmente, por ejemplo, puede decidir si desea introducirlas a nivel de país o a nivel de grupo 
de países.

● Gestión de preferencia
Usted puede utilizar los grupos de países para definir las zonas de preferencia. Como resultado, usted puede 
definir y activar los acuerdos preferenciales que son válidos para una jurisdicción legal comuna de forma 
simultánea para todos los países en una zona de preferencia.

● Gestión de carta de crédito documentario
Las cartas de crédito documentario pueden ser válidas para los grupos de países. Por lo tanto, usted agrupa 
todos los países en los que desea utilizar una carta de crédito documentario.

● Restitución
Usted necesita grupos de países en restitución para determinar las licencias de exportación y las tasas de 
restitución en exportación.
Usted puede utilizar los grupos de países para agrupar las opciones y los datos maestros. Esto le permite 
reducir el esfuerzo de mantenimiento de forma substancial.

Actividades

● Para visualizar la asignación de país para las áreas respectivas, vaya al menú de ámbito y seleccione:

○ Compliance Management Clasificación / Datos maestros Grupos de países Visualizar asignación 
de país a grupo de países
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○ Customs Management Datos maestros Geografía Grupos de países Visualizar asignación de 
país a grupo de países

○ Risk Management Gestión de preferencias: Datos maestros Datos relativos al acuerdo Visualizar 
asignación de país a grupo de países/acuerdos

○ SAP Risk Management Gestión de cartas de crédito Datos maestros Grupos de países
Visualizar asignación de país a grupo de países

○ Risk Management Restitución: Datos maestros Grupos de países Visualizar asignación de país a 
grupo de países

● Introduzca el país cuyos grupos de países quiera visualizar o utilice la Ayuda para entradas para seleccionar 
un país.

● Para visualizar los grupos de países para varios países, introduzca un intervalo.
● Seleccione Ejecutar para visualizar los grupos de países que aparecen en sus países seleccionados.
● Si desea visualizar todos los países que se utilizan en un grupo de países, puede introducir un grupo de países 

(o utilizar la Ayuda para entradas para seleccionar uno) y seleccionar Ejecutar.
● El sistema mostrará una lista de todos los países que haya asignado al grupo de países.
● Si desea verificar las asignaciones de un país o grupo de países en relación con una fecha concreta, también 

puede especificar un período de validez en los criterios de selección.

5.2.2  Gestión de cartas de crédito: Proceso de exportación

Uso

En las siguientes secciones se describen los pasos de un proceso de carta de crédito (LOC) en caso de que sea un 
exportador que ha solicitado una carta de crédito al cliente.

Condiciones previas

● Ha configurado el sistema para cartas de crédito. Para obtener más información, consulte la Guía de 
configuración de Risk Management: Gestión de cartas de crédito en SAP Service Marketplace en 
service.sap.com/swdc Descarga Instalación y upgrades Entrada por grupo de aplicaciones 
Componentes de aplicación SAP SAP Global Trade Services (GTS)  SAP GTS <versión> Instalación y 
upgrade .

● Ha actualizado todos los datos maestros para la gestión de cartas de crédito.

Proceso

1. Actualice las estrategias de determinación que desea que utilice el sistema al asignar el tipo de LOC correcto 
a las transacciones de importación.
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2. Actualice los parámetros para imprimir documentos de carta de crédito.
3. Simule el proceso LOC antes de entrar en productivo con la aplicación.
4. Supervise los objetos siguientes:

1. Documentos aduaneros
2. Datos de carta de crédito documentario
3. Documentos aduaneros archivados

5.2.2.1 Actualización de una estrategia de determinación de 
CdC 

Uso

Esta función permite crear la lógica en función de la cual SAP Global Trade Services (SAP GTS) debería encontrar 
una clase de carta de crédito documentario (CdC) adecuada para una operación comercial concreta. Se crean las 
reglas en función de las cuales SAP GTS debería encontrar la clase de CdC para procesos de importación y de 
exportación. A continuación se explican los pasos que esto implica. Para obtener más información sobre la 
actualización de estrategias de determinación en SAP GTS, por ejemplo, para licencias, véase Servicio de 
determinación de licencia para importación/exportación [página 179].

Condiciones previas

Ha completado los siguientes pasos en la Guía de implementación (IMG) de SAP GTS:

● Ha definido y activado una regulación legal para la Gestión de cartas de crédito.
● Ha definido los grupos de interlocutores relevantes para el tratamiento de CdC.
● Ha definido los tipos de CdC.
● Ha definido y asignado procedimientos de determinación de CdC a las normativas legales adecuadas.
● Ha definido y asignado a sus normativas legales el procedimiento de determinación para SAP GTSque el 

sistema utiliza para encontrar la CdC más adecuada para su documento aduanero. Aunque configure todas 
las parametrizaciones en Customizing de SAP GTS para que el sistema encuentre una estrategia para 
determinar CdC, los parámetros en la secuencia de búsqueda están en blanco hasta que se actualizan valores 
en la aplicación.

Para obtener más información, consulte la Guía de configuración de Risk Management: Gestión de cartas de 
crédito en SAP Service Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc Download Installation and 
Upgrades Entry by Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP 
GTS <Release> Installation and Upgrade . .
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Procedimiento

1. Seleccione Risk Management Gestión de cartas de crédito Exportación/Importación Datos de control
Actualizar estrategia de determinación .

2. Introduzca la normativa legal (es obligatorio) y cualquier criterio de selección adicional que pueda necesitar.
3. En la pantalla de actualización de la estrategia de determinación se decide la normativa legal según la cual el 

sistema debe buscar una clase adecuada de CdC (por ejemplo, podría haber definido y activado una 
normativa legal para exportaciones a China y otra normativa legal distinta para importaciones desde Taiwán). 
También se decide la clase de CdC que se necesita para grupos de interlocutores concretos (por ejemplo, 
algunos grupos de interlocutores son clientes a los que exporta artículos, y otros grupos de interlocutores 
podrían ser proveedores de los que importa artículos). Por último, el sistema determina qué CdC están 
disponibles para asignarlas al documento aduanero en función de las estrategias de determinación del 
usuario.

4. Ahora debe especificar los criterios que desea que el sistema utilice para buscar una CdC adecuada:
1. Validez

1. Puede introducir fechas de validez si conoce la estrategia de determinación que se debería utilizar 
durante un periodo concreto. De lo contrario, puede indicar la fecha actual como fecha de inicio de 
validez y 31 de diciembre de 9999 como fecha de fin de validez.

2. Si no desea que el sistema verifique el periodo de validez, marque el indicador Sin control.
2. Criterios

En el marco de grupo Criterios se definen las condiciones previas para que el sistema determine CdC 
concretas. El sistema visualiza los siguientes datos, que dependen de las definiciones realizadas en el 
Customizing:
1. Normativas legales
2. Países
3. Grupos de interlocutores relevantes para CdC
4. Clases de CdC

Marque una normativa legal, uno o varios países, un grupo de interlocutores relevante para CdC y la 
clase de CdC que desea que el sistema asigne si se cumplen los criterios anteriores.

3. Serie cronológica
Marque el nivel de la estrategia de determinación en la lista desplegable. La selección depende de las 
parametrizaciones del Customizing que haya realizado en la actividad IMG Definir procedimiento de 
determinación automática de clases de CdC.

5. Cuando termine, seleccione el pulsador Aplicar selección. El sistema incluye los criterios de selección en la 
estrategia de determinación. Puede utilizar los siguientes pulsadores para aplicar o borrar estrategias de 
determinación:
1. Aplicar selección
2. Borrar selección
3. Copiar individualmente
4. Borrar individualmente

Resultado

Ahora el sistema puede determinar automáticamente las CdC para sus documentos aduaneros a partir de las 
estrategias de determinación creadas.
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5.2.2.2 Asignación manual de una carta de crédito 

Uso

Puede asignar cartas de crédito documentario (CdC) a documentos aduaneros manualmente, por ejemplo, si 
desea anular la asignación del sistema o si el sistema no ha podido determinar una CdC adecuada.

Condiciones previas

Para obtener más información, consulte las condiciones previas para actualizar una CdC [página 322] y para 
actualizar una estrategia de determinación de CdC [página 328].

Procedimiento

Asignación manual de una CdC a un documento aduanero

1. Para asignar una carta de crédito documentario a un documento aduanero manualmente, debe cambiar al 
modo de modificación. Para ello, seleccione Risk Management Gestión de cartas de crédito Exportación/
Importación Supervisión Datos de carta de crédito Procesar asignación manual Modificar asignación 
manual .

2. Introduzca el número de documento aduanero relevante. Podría ser un número de documento del sistema 
preexistente, un número de seguimiento o un número de documento T1. Puede utilizar la Ayuda para 
entradas para encontrar el número de documento adecuado.

3. Una vez seleccionado el documento mediante la ayuda para entradas, el sistema rellena los datos requeridos 
automáticamente con los valores por defecto. En caso contrario debe introducir el sistema lógico y la clase de 
objeto técnico manualmente.

4. Seleccione Intro.
5. 8. El sistema visualiza los datos del documento aduanero de exportación, incluida la carta de crédito 

documentario asignada automáticamente. En los datos de cabecera el sistema visualiza las posiciones y un 
estado de control legal. Si no se ha asignado ninguna CdC a una posición, puede que la normativa legal para el 
tratamiento de la CdC no se haya activado para esa clase de documento y ese tipo de posición, por ejemplo. 
El sistema visualiza un texto adecuado para esa posición. A continuación, puede activar la normativa legal o 
modificar la asignación de CdC.

6. Para modificar la CdC, marque la CdC asignada automáticamente en el nivel de posición y seleccione Borrar.
7. A continuación puede seleccionar una CdC más adecuada en la lista de las CdC disponibles en el sistema, que 

se visualiza en la parte inferior izquierda de la pantalla.

8. Para visualizar la CdC antes de asignarla, seleccione Visualizar licencia .

9. Cuando haya encontrado una CdC adecuada, seleccione Copiar licencia en cabecera .
10. Una vez grabadas las modificaciones, el sistema asigna la nueva CdC a la posición en su documento 

aduanero.

Visualización de una asignación manual de una CdC a un documento aduanero
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1. También puede utilizar el modo de visualización para fines de información, por ejemplo, para visualizar qué 
otras CdC en el sistema están disponibles para el documento aduanero. Para ello, seleccione Risk 
Management Gestión de cartas de crédito Exportación/Importación Supervisión Datos de carta de 
crédito Procesar asignación manual Visualizar asignación manual .

2. Introduzca el número de documento aduanero relevante. Podría ser un número de documento del sistema 
preexistente, un número de seguimiento o un número de documento T1. Puede utilizar la Ayuda para 
entradas para encontrar el número de documento adecuado.

3. Una vez seleccionado el documento mediante la ayuda para entradas, el sistema rellena los datos requeridos 
automáticamente con los valores por defecto. En caso contrario debe introducir el sistema lógico y la clase de 
objeto técnico manualmente.

4. Seleccione Intro.
5. 8. El sistema visualiza los datos del documento aduanero de exportación, incluida la carta de crédito 

documentario asignada automáticamente. En los datos de cabecera el sistema visualiza las posiciones y un 
estado de control legal. Si no se ha asignado ninguna CdC a una posición, puede que la normativa legal para el 
tratamiento de la CdC no se haya activado para esa clase de documento y ese tipo de posición, por ejemplo. 
El sistema visualiza un texto adecuado para esa posición. A continuación, puede activar la normativa legal o 
modificar la asignación de CdC en el modo de procesamiento.

6. Antes de pasar al modo de modificación puede visualizar las CdC que están disponibles para la asignación 
manual en el sistema. De este modo podrá encontrar una CdC adecuada para el documento aduanero. Para 

visualizar la CdC antes de asignarla, seleccione Visualizar licencia .

5.2.2.3 Simulación de una operación comercial 

Uso

Puede simular la verificación de una asignación de carta de crédito (CdC) a un documento aduanero de 
importación o de exportación. La ventaja de la herramienta de simulación es que permite saber rápidamente si se 
necesita una CdC nueva o adicional para las operaciones comerciales antes de poder iniciar el proceso de 
importación o de exportación propiamente dicho, lo que permite ahorrar tiempo y dinero.

Actividades

● Para utilizar la función de simulación, seleccione Risk Management Gestión de cartas de crédito 
Importación/Exportación Supervisión Simulación Simular operación comercial .

● En la pantalla de entrada inicial debe introducir el nombre del sistema back end, los datos organizativos 
procedentes del sistema back end y los datos de documento adecuados, en función de si desea simular una 
verificación de control de una operación de exportación o de importación.

● Seleccione Ejecutar.
● El sistema simula una verificación de control legal del documento de entrada o de salida procedente del 

sistema preexistente y, a partir de los resultados de la verificación, puede decidir si necesita obtener una CdC 
para alguno de los productos o no.
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5.2.2.4 Impresión de documentos y comunicación para 
cartas de crédito

Uso

Puede utilizar el sistema de Global Trade Services (GTS) para crear e imprimir documentos para el despacho de 
aduanas y cartas de crédito. Puede imprimir todos los documentos y formularios relevantes que necesite para el 
tratamiento de cartas de crédito en GTS en el sistema de GTS.

Integración

Puede imprimir todos los documentos GTS con el servidor de documentos Adobe (ADS) incluido en el sistema de 
GTS. El Adobe Acrobat Reader le permite tener una presentación preliminar.

Requisitos

Puede configurar los procesos de comunicación para imprimir documentos. Para más información, véase la guía 
de configuración para Customs Management en SAP Service Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

GTS incluye documentos compatibles para la gestión de tránsito y el despacho de aduanas para la certificación de 
países del nuevo sistema de tránsito informatizado (NCTS) en Suiza, Países Bajos, Francia y Austria.

El sistema determina los documentos relevantes para las operaciones comerciales individuales. El sistema 
proporciona la información requerida para cada documento usando los datos de impresión central con un 
interface estándar. Esto reduce el tiempo requerido para el proceso de comunicación con las autoridades de 
aduana y mejora la calidad de los datos.

Actividades

Puede imprimir sus documentos o bien directamente cuando crea un envío de aduana o bien para todos los 
envíos de aduana bajo supervisión para mensajes activados.
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5.2.2.4.1 Determinación de impresora 

Uso

Puede determinar el dispositivo de salida para imprimir cada mensaje. Puede definir este valor para cada 
empleado o unidad legal.

Actividades

1. Seleccione Risk Management Gestión de cartas de crédito Exportar Procesamiento de impresión
Parámetros Determinación de impresora .

2. Seleccione Entradas nuevas.
3. Marque el mensaje (obligatorio) y la unidad legal o el usuario mediante la Ayuda para entradas.
4. Asigne el dispositivo de salida. Para más información véase la ayuda de campo.
5. Grabe las entradas.

5.2.2.4.2 Determinación de mensaje 

Uso

Puede preseleccionar documentos para cada operación comercial. Cuando se crea un envío de aduana, el 
sistema propone automáticamente los mensajes relevantes para el proceso en cuestión.

Actividades

1. Seleccione Risk Management Gestión de cartas de crédito Exportar Procesamiento de impresión
Parámetros Determinación de mensaje .

2. Seleccione Nuevas entradas.
3. Marque la clase de mensaje (obligatorio) y asígnele una normativa legal (obligatorio).
4. Puede definir otros parámetros de determinación, como el país de destino o el medio de transporte hasta la 

frontera (MdT nac.). MOT).
5. Grabe las entradas.
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Ejemplo

Desea limitar el mensaje Tránsito T1/T2 (PR010) a los regímenes de tránsito en Alemania. Asigne al mensaje la 
normativa legal en la que se basa este proceso (procedimiento de tránsito NCTS en Alemania: TRSDE) al 
mensaje.

5.2.2.4.3 Supervisión de salida de mensajes activados 

Uso

Esta función se utiliza para llevar a cabo transacciones de impresión en relación con los documentos de envío de 
aduana. Puede tratar sus documentos en línea, o en un job de proceso de fondo si desea ejecutar una impresión 
por la noche de todos los documentos de comercio internacional creados durante el día.

Actividades

1. Seleccione SAP Risk Management Gestión de cartas de crédito Exportar Procesamiento de impresión
Cockpit Supervisión de salida para mensajes activos .

2. Introduzca los conceptos de búsqueda necesarios, como la clase de mensaje o la persona responsable, y 
seleccione Ejecutar.

3. El sistema muestra una lista de todos los documentos relevantes.
4. Marque los documentos necesarios y haga clic en Ejecutar mensaje para imprimirlos.
5. También tiene las opciones siguientes para actualizar mensajes activos:

1. Presentación preliminar de impresión: El resultado de la impresión se visualiza antes en pantalla.
2. Visualizar log de proceso: Esto resulta útil sobre todo si se producen errores en relación con los mensajes 

procesados.

3.  Visualizar parámetros de salida: El sistema visualiza los atributos de impresión, por ejemplo, el 
número de copias o la impresora.

Nota
Puede modificar los parámetros de salida en el documento de envío de aduana. Para obtener más 
información, véase Determinación de impresora [página 333].
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5.2.2.5 Visualizar documentos aduaneros archivados 

Uso

Esta función se puede utilizar en SAP Global Trade Services (SAP GTS) para visualizar todos los documentos 
aduaneros archivados desde SAP GTS.

Actividades

● Para visualizar un resumen de los documentos archivados, seleccione Risk Management Gestión de 
cartas de crédito Importación/Exportación Supervisión Archivo Visualizar documentos aduaneros 
archivados  .

● Si desea delimitar la búsqueda para buscar documentos aduaneros archivados específicos, introduzca los 
criterios de selección pertinentes.

● Para visualizar una lista de los documentos aduaneros que cumplen los criterios de selección especificados, 
seleccione Ejecuta.

● Para visualizar un documento específico, márquelo en la lista y seleccione Visualizar.

5.2.3  Gestión de cartas de crédito: Proceso de importación

Uso

En las siguientes secciones se describen los pasos de un proceso de carta de crédito (LOC) en caso de que sea un 
importador que deba entregarle al exportador una carta de crédito.

Condiciones previas

● Ha configurado el sistema para la gestión de cartas de crédito documentario.
● Ha actualizado todos los datos maestros para la Gestión de cartas de crédito documentario.

Para obtener más información acerca de la configuración del Customizing, consulte la guía de configuración para 
la gestión de cartas de crédito documentario en SAP Service Marketplace en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Proceso

1. Actualice las estrategias de determinación que desea que utilice el sistema al asignar el tipo de LOC correcto 
a las transacciones de importación.

2. Actualice los parámetros para imprimir documentos de carta de crédito.
3. Simule el proceso LOC antes de entrar en productivo con la aplicación.
4. Supervise los objetos siguientes:

1. Documentos aduaneros
2. Datos de carta de crédito documentario
3. Documentos aduaneros archivados

5.2.3.1 Actualización de una estrategia de determinación de 
CdC 

Uso

Esta función permite crear la lógica en función de la cual SAP Global Trade Services (SAP GTS) debería encontrar 
una clase de carta de crédito documentario (CdC) adecuada para una operación comercial concreta. Se crean las 
reglas en función de las cuales SAP GTS debería encontrar la clase de CdC para procesos de importación y de 
exportación. A continuación se explican los pasos que esto implica. Para obtener más información sobre la 
actualización de estrategias de determinación en SAP GTS, por ejemplo, para licencias, véase Servicio de 
determinación de licencia para importación/exportación [página 179].

Condiciones previas

Ha completado los siguientes pasos en la Guía de implementación (IMG) de SAP GTS:

● Ha definido y activado una regulación legal para la Gestión de cartas de crédito.
● Ha definido los grupos de interlocutores relevantes para el tratamiento de CdC.
● Ha definido los tipos de CdC.
● Ha definido y asignado procedimientos de determinación de CdC a las normativas legales adecuadas.
● Ha definido y asignado a sus normativas legales el procedimiento de determinación para SAP GTSque el 

sistema utiliza para encontrar la CdC más adecuada para su documento aduanero. Aunque configure todas 
las parametrizaciones en Customizing de SAP GTS para que el sistema encuentre una estrategia para 
determinar CdC, los parámetros en la secuencia de búsqueda están en blanco hasta que se actualizan valores 
en la aplicación.

Para obtener más información, consulte la Guía de configuración de Risk Management: Gestión de cartas de 
crédito en SAP Service Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc Download Installation and 
Upgrades Entry by Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP 
GTS <Release> Installation and Upgrade . .
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Procedimiento

1. Seleccione Risk Management Gestión de cartas de crédito Exportación/Importación Datos de control
Actualizar estrategia de determinación .

2. Introduzca la normativa legal (es obligatorio) y cualquier criterio de selección adicional que pueda necesitar.
3. En la pantalla de actualización de la estrategia de determinación se decide la normativa legal según la cual el 

sistema debe buscar una clase adecuada de CdC (por ejemplo, podría haber definido y activado una 
normativa legal para exportaciones a China y otra normativa legal distinta para importaciones desde Taiwán). 
También se decide la clase de CdC que se necesita para grupos de interlocutores concretos (por ejemplo, 
algunos grupos de interlocutores son clientes a los que exporta artículos, y otros grupos de interlocutores 
podrían ser proveedores de los que importa artículos). Por último, el sistema determina qué CdC están 
disponibles para asignarlas al documento aduanero en función de las estrategias de determinación del 
usuario.

4. Ahora debe especificar los criterios que desea que el sistema utilice para buscar una CdC adecuada:
1. Validez

1. Puede introducir fechas de validez si conoce la estrategia de determinación que se debería utilizar 
durante un periodo concreto. De lo contrario, puede indicar la fecha actual como fecha de inicio de 
validez y 31 de diciembre de 9999 como fecha de fin de validez.

2. Si no desea que el sistema verifique el periodo de validez, marque el indicador Sin control.
2. Criterios

En el marco de grupo Criterios se definen las condiciones previas para que el sistema determine CdC 
concretas. El sistema visualiza los siguientes datos, que dependen de las definiciones realizadas en el 
Customizing:
1. Normativas legales
2. Países
3. Grupos de interlocutores relevantes para CdC
4. Clases de CdC

Marque una normativa legal, uno o varios países, un grupo de interlocutores relevante para CdC y la 
clase de CdC que desea que el sistema asigne si se cumplen los criterios anteriores.

3. Serie cronológica
Marque el nivel de la estrategia de determinación en la lista desplegable. La selección depende de las 
parametrizaciones del Customizing que haya realizado en la actividad IMG Definir procedimiento de 
determinación automática de clases de CdC.

5. Cuando termine, seleccione el pulsador Aplicar selección. El sistema incluye los criterios de selección en la 
estrategia de determinación. Puede utilizar los siguientes pulsadores para aplicar o borrar estrategias de 
determinación:
1. Aplicar selección
2. Borrar selección
3. Copiar individualmente
4. Borrar individualmente

Resultado

Ahora el sistema puede determinar automáticamente las CdC para sus documentos aduaneros a partir de las 
estrategias de determinación creadas.
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5.2.3.2 Asignación manual de una carta de crédito 

Uso

Puede asignar cartas de crédito documentario (CdC) a documentos aduaneros manualmente, por ejemplo, si 
desea anular la asignación del sistema o si el sistema no ha podido determinar una CdC adecuada.

Condiciones previas

Para obtener más información, consulte las condiciones previas para actualizar una CdC [página 322] y para 
actualizar una estrategia de determinación de CdC [página 328].

Procedimiento

Asignación manual de una CdC a un documento aduanero

1. Para asignar una carta de crédito documentario a un documento aduanero manualmente, debe cambiar al 
modo de modificación. Para ello, seleccione Risk Management Gestión de cartas de crédito Exportación/
Importación Supervisión Datos de carta de crédito Procesar asignación manual Modificar asignación 
manual .

2. Introduzca el número de documento aduanero relevante. Podría ser un número de documento del sistema 
preexistente, un número de seguimiento o un número de documento T1. Puede utilizar la Ayuda para 
entradas para encontrar el número de documento adecuado.

3. Una vez seleccionado el documento mediante la ayuda para entradas, el sistema rellena los datos requeridos 
automáticamente con los valores por defecto. En caso contrario debe introducir el sistema lógico y la clase de 
objeto técnico manualmente.

4. Seleccione Intro.
5. 8. El sistema visualiza los datos del documento aduanero de exportación, incluida la carta de crédito 

documentario asignada automáticamente. En los datos de cabecera el sistema visualiza las posiciones y un 
estado de control legal. Si no se ha asignado ninguna CdC a una posición, puede que la normativa legal para el 
tratamiento de la CdC no se haya activado para esa clase de documento y ese tipo de posición, por ejemplo. 
El sistema visualiza un texto adecuado para esa posición. A continuación, puede activar la normativa legal o 
modificar la asignación de CdC.

6. Para modificar la CdC, marque la CdC asignada automáticamente en el nivel de posición y seleccione Borrar.
7. A continuación puede seleccionar una CdC más adecuada en la lista de las CdC disponibles en el sistema, que 

se visualiza en la parte inferior izquierda de la pantalla.

8. Para visualizar la CdC antes de asignarla, seleccione Visualizar licencia .

9. Cuando haya encontrado una CdC adecuada, seleccione Copiar licencia en cabecera .
10. Una vez grabadas las modificaciones, el sistema asigna la nueva CdC a la posición en su documento 

aduanero.

Visualización de una asignación manual de una CdC a un documento aduanero
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1. También puede utilizar el modo de visualización para fines de información, por ejemplo, para visualizar qué 
otras CdC en el sistema están disponibles para el documento aduanero. Para ello, seleccione Risk 
Management Gestión de cartas de crédito Exportación/Importación Supervisión Datos de carta de 
crédito Procesar asignación manual Visualizar asignación manual .

2. Introduzca el número de documento aduanero relevante. Podría ser un número de documento del sistema 
preexistente, un número de seguimiento o un número de documento T1. Puede utilizar la Ayuda para 
entradas para encontrar el número de documento adecuado.

3. Una vez seleccionado el documento mediante la ayuda para entradas, el sistema rellena los datos requeridos 
automáticamente con los valores por defecto. En caso contrario debe introducir el sistema lógico y la clase de 
objeto técnico manualmente.

4. Seleccione Intro.
5. 8. El sistema visualiza los datos del documento aduanero de exportación, incluida la carta de crédito 

documentario asignada automáticamente. En los datos de cabecera el sistema visualiza las posiciones y un 
estado de control legal. Si no se ha asignado ninguna CdC a una posición, puede que la normativa legal para el 
tratamiento de la CdC no se haya activado para esa clase de documento y ese tipo de posición, por ejemplo. 
El sistema visualiza un texto adecuado para esa posición. A continuación, puede activar la normativa legal o 
modificar la asignación de CdC en el modo de procesamiento.

6. Antes de pasar al modo de modificación puede visualizar las CdC que están disponibles para la asignación 
manual en el sistema. De este modo podrá encontrar una CdC adecuada para el documento aduanero. Para 

visualizar la CdC antes de asignarla, seleccione Visualizar licencia .

5.2.3.3 Simulación de una operación comercial 

Uso

Puede simular la verificación de una asignación de carta de crédito (CdC) a un documento aduanero de 
importación o de exportación. La ventaja de la herramienta de simulación es que permite saber rápidamente si se 
necesita una CdC nueva o adicional para las operaciones comerciales antes de poder iniciar el proceso de 
importación o de exportación propiamente dicho, lo que permite ahorrar tiempo y dinero.

Actividades

● Para utilizar la función de simulación, seleccione Risk Management Gestión de cartas de crédito 
Importación/Exportación Supervisión Simulación Simular operación comercial .

● En la pantalla de entrada inicial debe introducir el nombre del sistema back end, los datos organizativos 
procedentes del sistema back end y los datos de documento adecuados, en función de si desea simular una 
verificación de control de una operación de exportación o de importación.

● Seleccione Ejecutar.
● El sistema simula una verificación de control legal del documento de entrada o de salida procedente del 

sistema preexistente y, a partir de los resultados de la verificación, puede decidir si necesita obtener una CdC 
para alguno de los productos o no.
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5.2.3.4 Impresión de documentos y comunicación para 
cartas de crédito

Uso

Puede utilizar el sistema de Global Trade Services (GTS) para crear e imprimir documentos para el despacho de 
aduanas y cartas de crédito. Puede imprimir todos los documentos y formularios relevantes que necesite para el 
tratamiento de cartas de crédito en GTS en el sistema de GTS.

Integración

Puede imprimir todos los documentos GTS con el servidor de documentos Adobe (ADS) incluido en el sistema de 
GTS. El Adobe Acrobat Reader le permite tener una presentación preliminar.

Requisitos

Puede configurar los procesos de comunicación para imprimir documentos. Para más información, véase la guía 
de configuración para Customs Management en SAP Service Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

GTS incluye documentos compatibles para la gestión de tránsito y el despacho de aduanas para la certificación de 
países del nuevo sistema de tránsito informatizado (NCTS) en Suiza, Países Bajos, Francia y Austria.

El sistema determina los documentos relevantes para las operaciones comerciales individuales. El sistema 
proporciona la información requerida para cada documento usando los datos de impresión central con un 
interface estándar. Esto reduce el tiempo requerido para el proceso de comunicación con las autoridades de 
aduana y mejora la calidad de los datos.

Actividades

Puede imprimir sus documentos o bien directamente cuando crea un envío de aduana o bien para todos los 
envíos de aduana bajo supervisión para mensajes activados.

340 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Gestión de riesgos

http://help.sap.com/disclaimer?site=http://support.sap.com/swdc


5.2.3.4.1 Determinación de impresora 

Uso

Puede determinar el dispositivo de salida para imprimir cada mensaje. Puede definir este valor para cada 
empleado o unidad legal.

Actividades

1. Seleccione Risk Management Gestión de cartas de crédito Exportar Procesamiento de impresión
Parámetros Determinación de impresora .

2. Seleccione Entradas nuevas.
3. Marque el mensaje (obligatorio) y la unidad legal o el usuario mediante la Ayuda para entradas.
4. Asigne el dispositivo de salida. Para más información véase la ayuda de campo.
5. Grabe las entradas.

5.2.3.4.2 Determinación de mensaje 

Uso

Puede preseleccionar documentos para cada operación comercial. Cuando se crea un envío de aduana, el 
sistema propone automáticamente los mensajes relevantes para el proceso en cuestión.

Actividades

1. Seleccione Risk Management Gestión de cartas de crédito Exportar Procesamiento de impresión
Parámetros Determinación de mensaje .

2. Seleccione Nuevas entradas.
3. Marque la clase de mensaje (obligatorio) y asígnele una normativa legal (obligatorio).
4. Puede definir otros parámetros de determinación, como el país de destino o el medio de transporte hasta la 

frontera (MdT nac.). MOT).
5. Grabe las entradas.
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Ejemplo

Desea limitar el mensaje Tránsito T1/T2 (PR010) a los regímenes de tránsito en Alemania. Asigne al mensaje la 
normativa legal en la que se basa este proceso (procedimiento de tránsito NCTS en Alemania: TRSDE) al 
mensaje.

5.2.3.4.3 Supervisión de salida de mensajes activados 

Uso

Esta función se utiliza para llevar a cabo transacciones de impresión en relación con los documentos de envío de 
aduana. Puede tratar sus documentos en línea, o en un job de proceso de fondo si desea ejecutar una impresión 
por la noche de todos los documentos de comercio internacional creados durante el día.

Actividades

1. Seleccione SAP Risk Management Gestión de cartas de crédito Exportar Procesamiento de impresión
Cockpit Supervisión de salida para mensajes activos .

2. Introduzca los conceptos de búsqueda necesarios, como la clase de mensaje o la persona responsable, y 
seleccione Ejecutar.

3. El sistema muestra una lista de todos los documentos relevantes.
4. Marque los documentos necesarios y haga clic en Ejecutar mensaje para imprimirlos.
5. También tiene las opciones siguientes para actualizar mensajes activos:

1. Presentación preliminar de impresión: El resultado de la impresión se visualiza antes en pantalla.
2. Visualizar log de proceso: Esto resulta útil sobre todo si se producen errores en relación con los mensajes 

procesados.

3.  Visualizar parámetros de salida: El sistema visualiza los atributos de impresión, por ejemplo, el 
número de copias o la impresora.

Nota
Puede modificar los parámetros de salida en el documento de envío de aduana. Para obtener más 
información, véase Determinación de impresora [página 333].
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5.2.3.5 Visualizar documentos aduaneros archivados 

Uso

Esta función se puede utilizar en SAP Global Trade Services (SAP GTS) para visualizar todos los documentos 
aduaneros archivados desde SAP GTS.

Actividades

● Para visualizar un resumen de los documentos archivados, seleccione Risk Management Gestión de 
cartas de crédito Importación/Exportación Supervisión Archivo Visualizar documentos aduaneros 
archivados  .

● Si desea delimitar la búsqueda para buscar documentos aduaneros archivados específicos, introduzca los 
criterios de selección pertinentes.

● Para visualizar una lista de los documentos aduaneros que cumplen los criterios de selección especificados, 
seleccione Ejecuta.

● Para visualizar un documento específico, márquelo en la lista y seleccione Visualizar.

5.2.4  Supervisión en la gestión de cartas de crédito 

Objetivo

Tiene que actualizar un resumen de los estados de sus cartas de crédito (CCD) y operaciones comerciales. Risk 
Management Gestión de cartas de crédito le proporciona las herramientas para supervisar lo siguiente:

Exportar

Documentos aduaneros / Declaraciones de aduana

● Visualizar documentos aduaneros existentes
● Visualizar declaraciones de aduana para exportación existentes
● Visualizar documentos bloqueados de carta de crédito (CCD)
● Visualizar documentos asignados de carta de crédito

Importar

Documentos aduaneros

● Visualizar documentos aduaneros existentes
● Visualizar documentos bloqueados de carta de crédito (CCD)
● Visualizar documentos asignados de carta de crédito
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Flujo de procesos

Puede ver qué documentos ha bloqueado el sistema para otras operaciones comerciales y puede reaccionar 
debidamente mediante la asignación de las CCD adecuadas a los interlocutores comerciales que deban tener 
CCD de todos modos para que usted pueda completar sus operaciones de importación o exportación.

5.2.4.1 Visualizar documentos existentes 

Uso

Esta función le permite visualizar todos los documentos aduaneros que ha creado.

Actividades

● Para visualizar un resumen de las CdC, seleccione Risk Management Gestión de cartas de crédito
Exportación/Importación Supervisión Visualizar documentos aduaneros disponibles .

● También puede limitar su búsqueda a una normativa legal concreta, por ejemplo.
● El sistema visualiza una lista de resultados con la siguiente información detallada.

○ Datos de cabecera
○ Número de documento
○ Sistema lógico
○ Clase de objeto técnico
○ Año
○ Clase de documento (importación/exportación, venta, pedido)
○ Información administrativa

○ Datos de posición
○ Número de posición
○ Número de producto
○ Valor neto
○ Moneda
○ Cantidad
○ Unidad de medida
○ Tipo de posición

● Si selecciona un documento o una posición en la lista de resultados y hace clic en Visualizar documento 

aduanero , el sistema visualizará el documento aduanero relevante.

Nota
Esta función solo permite la visualización, no se puede modificar el documento aduanero. Sin embargo, 
puede usar las siguientes funciones estándar para añadir y borrar documentos adjuntos:

 Visualizar log de verificación de documento
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 Añadir documento

 Visualizar documento

 Borrar documento

● Si selecciona un documento o una posición en la lista de resultados y selecciona  ( Log ), el sistema 
visualizará el log de todas las verificaciones que ha llevado a cabo en relación con la posición o las posiciones 
en el documento aduanero. Estas verificaciones incluyen verificaciones desde servicios para los que ha 
activado las normativas legales, por ejemplo, verificaciones de embargo, de licencia y de carta de crédito. El 
sistema visualiza los resultados de las verificaciones de servicio en el nivel de posición.

5.2.4.2 Visualizar declaraciones de aduana para exportación 
existentes 

Uso

Esta función permite visualizar las declaraciones de aduana de exportación existentes.

Actividades

● Para visualizar las declaraciones de aduana de exportación existentes, seleccione SAP Risk Management
Gestión de carta de crédito documentario Exportar Supervisión Documentos aduaneros/Declaraciones 
de aduana Visualizar declaraciones existentes de aduana de exportación .

● Si desea limitar los resultados de la búsqueda, puede introducir los siguientes datos:
○ Datos organizativos
○ Datos relativos a los documentos en SAP Global Trade Services
○ Datos relativos a documentos de facturación en el sistema preexistente

Si desea que el sistema visualice las posiciones del documento, marque el indicador Visualizar posiciones 
en Alcance de la visualización.
También puede introducir el nombre de su disposición preferida en Edición de salida Disposición .

Nota
Desde la lista de resultados puede ir al modo de visualización y tratamiento. Para ir al modo de 
tratamiento de una declaración de aduana de exportación concreta, marque la fila relevante en la lista 
de resultados y seleccioneTratar.

Para obtener más información sobre cómo crear y modificar una declaración de aduana de 
exportación, véase Entrada de un envío de aduana - Exportación [página 404] en la biblioteca SAP, en 
SAP Customs Management [página 404].
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5.2.4.3 Visualizar documentos bloqueados de carta de 
crédito (CCD)

Uso

Los motivos más habituales por los que el sistema bloquea un documento aduanero en el servicio Gestión de 
carta de crédito son los siguientes:

● Falta el interlocutor comercial
● Falta información de determinación
● Falta la CdC

Para permitir que el personal reaccione rápidamente a los bloqueos, puede enviar una notificación por correo 
electrónico [página 993] a usuarios específicos tan pronto como se fije un bloqueo.

Actividades

● Cuando se bloquea un documento en el sistema preexistente para el tratamiento posterior, puede llamar su 
contraparte, el documento aduanero, en SAP Global Trade Services (SAP GTS) para averiguar el motivo por el 
cual se ha bloqueado. Para determinar si la verificación de la CdC fue el motivo para el bloqueo del 
documento, puede llamar el documento aduanero bloqueado: En el menú de ámbito de SAP GTS, seleccione 

Risk Management Gestión de carta de crédito Exportación/Importación Supervisión Documentos 
aduaneros/Declaraciones de aduana Visualizar documentos de carta de crédito bloqueados .

● Si desea limitar los resultados de la búsqueda de documentos aduaneros bloqueados, puede introducir los 
siguientes datos:
○ Datos de documento aduanero de SAP GTS
○ Datos de documento en el sistema preexistente
○ Motivos de bloqueo

○ Falta el interlocutor comercial
○ Falta información de determinación
○ Falta la CdC

● En la pantalla de resultados siguiente puede ver qué posiciones del documento aduanero se han bloqueado y 
las verificaciones que han causado el bloqueo.

● Para visualizar información detallada sobre la situación de la CdC en el caso de estas posiciones en el 

documento, marque posiciones individuales y luego seleccione . En el log puede ver la secuencia utilizada 
para la determinación de CdC y si el sistema ha podido encontrar una CdC para el producto o no. La 
determinación de CdC se basa en las clases de CdC creadas en Risk Management a partir de los atributos 
asignados a sus clases de CdC.

● Para solucionar el problema de que el sistema haya bloqueado un documento aduanero debido a problemas 
de CdC, puede crear una CdC en el sistema si su empresa ha recibido una del banco o del exportador. Para 
ello, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Risk Management Gestión de carta de crédito
Importación/Exportación Datos maestros Cartas de crédito Actualizar carta de crédito . Si desea crear 
una nueva CdC en el sistema, introduzca los datos necesarios en la pantalla inicial y luego continúe con la 
actualización de la CdC como se describe en Actualización de cartas de crédito documentario [página 322].
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● También puede modificar la CdC asignada al documento aduanero bloqueado; para ello, seleccione . Para 
obtener más información acerca de la modificación manual de la asignación de la CdC al documento 
aduanero bloqueado, véase Asignación manual de una carta de crédito documentario [página 330].

5.2.4.4 Visualizar documentos asignados de carta de crédito 

Uso

Esta función permite visualizar los documentos a los que ya se ha asignado una carta de crédito en Risk 
Management Gestión de cartas de crédito.

Actividades

● Para visualizar los documentos aduaneros a los que ya se han asignado cartas de crédito, seleccione Risk 
Management Gestión de cartas de crédito Importación/Exportación Supervisión Documentos 
aduaneros/Declaraciones de aduana Visualizar documentos asignados de carta de crédito .

● Puede introducir los siguientes criterios de selección para delimitar la búsqueda:
○ Licencia (datos de carta de crédito)
○ Documento aduanero
○ Referencias de documento

● Los resultados indican a qué documentos aduaneros están asignadas las cartas de crédito. En la lista de 
resultados, puede realizar lo siguiente:

○  Visualizar los datos de licencia (datos de carta de crédito en modo de visualización)

○  Visualizar el documento aduanero

○  Visualizar el log

5.3 Restitución

Uso

La aplicación para la restitución en Global Trade Services (GTS) ayuda a los exportadores a ocuparse del proceso 
de restitución y le permitirá asegurarse de que se cumplen todos los requisitos para solicitar y aprobar pagos de 
restitución. Además, las funciones de restitución GTS minimizan el riesgo de pérdidas por garantías y licencias de 
exportación. El sistema admite los siguientes requisitos previos para la restitución:

● Mantenimiento y asignación de licencias de exportación
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● Mantenimiento y asignación de garantías
● Mantenimiento de declaraciones de fabricante
● Mantenimiento de tasas de restitución en exportación

Nota
Para utilizar la restitución en combinación con la gestión de aduanas también tiene que tener en cuenta la 
información para Customs Management.

Notas de implementación

Ha configurado la restitución tal como se describe en la guía de configuración para la restitución. La guía de 
configuración está disponible en SAP Service Marketplace en service.sap.com/swdc Descarga Instalación 
y upgrades Entrada por grupo de aplicaciones Componentes de aplicación SAP SAP Global Trade Services 
(GTS) SAP GTS <release> Instalación y upgrade .

Resumen del proceso de restitución

1. Debe crear un pedido de cliente y, a continuación, una entrega de salida en un sistema preexistente, que 
puede ser un sistema SAP o no SAP.

2. Cree un documento de facturación (o documento de facturación pro forma) en el sistema preexistente para 
los productos que ya haya entregado al cliente.
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3. El sistema utiliza los datos de ese documento de facturación para la restitución y crea una declaración de 
exportación.
Si necesita un pago por adelantado, deberá asignar una garantía directamente a la declaración de 
exportación. En ese caso, la garantía no se puede asignar para una licencia de exportación.

4. El sistema compara todos los productos de la declaración de exportación con los datos maestros de producto 
para la restitución. En el proceso, determina si los productos son relevantes para la restitución. Los siguientes 
productos son relevantes para la restitución:
○ Productos básicos: azúcar, cereales, huevos, arroz, productos transformados de frutas y verduras, leche 

y productos lácteos.
○ Productos que no aparecen en el anexo I (productos acabados): Productos cuyos ingredientes incluyen 

uno o más de los productos básicos mencionados más arriba.

Nota
Tiene que indicar las declaraciones de fabricación para esos productos acabados en los datos 
maestros.

5. Si un producto está destinado a ser relevante para la restitución, el sistema comprueba si se necesita una 
licencia de exportación para ese producto.

6. Si es así, y aún no se ha concedido una licencia de exportación, deberá solicitar una a las autoridades 
aduaneras responsables. Una vez que se ha concedido la licencia de exportación, hay que introducirla en el 
sistema y asignarle una garantía.

7. Si el sistema localiza una licencia de exportación válida, la asigna a la declaración de exportación.
8. Entonces el sistema determina las tasas de restitución por exportación para los productos y las multiplica por 

las cantidades de productos para calcular el importe total de restitución previsto.
9. El sistema disminuye el valor o la cantidad de la licencia de exportación.
10. El sistema imprime los formularios necesarios, que ya se podrán enviar a las autoridades aduaneras.
11. Ahora puede cargar los productos para la exportación.

Una vez que se ha completado el proceso de exportación el sistema libera la garantía.
12. Las funciones de supervisión le ayudarán a supervisar todos los documentos que necesite para el proceso de 

restitución, lo que, a su vez, le ayudará a asegurarse de que se envían oportunamente a las autoridades 
aduaneras correctas. El proceso de restitución finaliza tan pronto como se hayan enviado a las autoridades 
todos los documentos y las autoridades hayan confirmado el importe de restitución.

5.3.1  Datos maestros: Resumen

Uso

Las funciones en el menú de ámbito le permiten introducir y actualizar todos los datos maestros para restitución 
a la exportación. Aunque ha transferido los datos maestros relevantes desde su sistema preexistente al sistema 
para Global Trade Services (GTS) y puede utilizarlos para restitución a la exportación, deberá introducir 
manualmente datos maestros adicionales para restitución a la exportación en su sistema GTS.
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Proceso

Necesita actualizar los siguientes datos maestros para restitución a la exportación:

● Datos de cliente y vendedor (véase Actualización de documentos comerciales [página 22])
● Datos maestros de producto, incluyendo la clasificación utilizando códigos de nomenclatura combinada y los 

números de clasificación de productos PAC que identifican sus productos como relevantes para restitución a 
la exportación (véase Actualizar manualmente datos maestros de producto [página 368]).

● Grupos de productos para simplificar controles de exportación y facilitar procesos de restitución a la 
exportación más fácilmente para sus procesos de exportación (véase Agrupación principal de productos 
[página 375])

● Ayuda para clasificación (véase Ayuda para clasificación [página 370])
● Números de lista de productos de política común de mercado (véase Actualizar números de lista de 

productos de política común de mercado [página 376])
● Licencias de exportación (véase Introducir licencias de exportación [página 359])
● Garantías que necesita para pago adelantado y asignación de licencias de exportación (véase Introducir 

garantías [página 356])
● Tasas de restitución en exportación para calcular importes de restitución en exportación (véase Actualizar 

tasas de restitución en exportación [página 353])
● Factores de conversión para corregir el cálculo de importes de restitución a la exportación (véase Actualizar 

factores de conversión [página 380])
● Listas de productos para listas (véase Actualizar listas de productos [página 365]).

También puede visualizar la asignación de país a grupo de países que necesita para la entrada de datos maestros 
(véase Visualizar asignaciones de país a grupo de países [página 25]).

5.3.1.1 Actualizar interlocutores comerciales

Uso

El sistema para (GTS) utiliza el concepto de interlocutores SAP. El sistema GTS contiene funciones para crear, 
modificar y visualizar interlocutores comerciales. A su vez, estos interlocutores comerciales pueden ser personas, 
organizaciones y grupos organizativos con los que su empresa mantiene relaciones comerciales para su 
procesamiento en GTS. En algunas transacciones comerciales, como el proceso de importación, un interlocutor 
comercial puede asumir diferentes funciones de interlocutor de acuerdo con las condiciones aduaneras.

Nota
En el Customizing ya ha definido su propia organización empresarial compuesta por una unidad organizativa 
de comercio exterior y una unidad legal o una unidad administrativa y centro. También puede indicar 
información adicional para las unidades organizativas existentes en las funciones de interlocutor y definir los 
responsables como interlocutores comerciales separados.

Además de las transferencias iniciales o periódicas de datos maestros del interlocutor comercial desde su(s) 
sistema(s) preexistente(s), debe crear o actualizar datos maestros del interlocutor comercial nuevos para 
determinadas funciones que requiere en el sistema GTS. Si crea interlocutores comerciales en el sistema GTS, allí 
deberá asignarles funciones.
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Condiciones previas

Ha realizado las siguientes parametrizaciones Customizing en el sistema GTS:

● Crear rangos de números para interlocutores comerciales
● Crear y asignar funciones de interlocutor
● Activar interlocutores comerciales para áreas de GTS

Para obtener más información consulte las guías de configuración para SAP GTS en la página de productos para 
SAP GTS en SAP Help Portal.

Características clave

Además de las unidades organizativas para su propia empresa, puede crear las funciones siguientes que necesita 
para sus propios procesos o transferirlas del sistema preexistente a GTS.

Tabla 26:

Área de pro
ducto

/

Función de in
terlocutor

Verificación de 
Sanctioned 
Party List

Control de ex
portación

Customs Ma
nagement

Gestión de pre
ferencias

Gestión de car
tas de crédito

Restitución

Autoridad, por 
ejemplo, autori
dades aduane
ras

x x

Proveedores de 
datos

x x x x x

Clientes (Co
mercial), por 
ejemplo: solici
tantes, destina
tarios de mer
cancías y desti
natarios de fac
tura

x x x x x x

Proveedores 
(Gestión de ma
teriales)

x x x x x
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Área de pro
ducto

/

Función de in
terlocutor

Verificación de 
Sanctioned 
Party List

Control de ex
portación

Customs Ma
nagement

Gestión de pre
ferencias

Gestión de car
tas de crédito

Restitución

Interlocutores 
comerciales de 
gestión finan
ciera (FI)

Empleados de 
Human Capital 
Management 
para verifica
ción de Sanctio
ned Party List

x

Empleados, por 
ejemplo, como 
personas de 
contacto o res
ponsables de 
comunicación 
con las autori
dades

x x x x

Actividades

Precaución
En las funciones de supervisión y auditoría se hace referencia a los interlocutores comerciales que ya ha 
utilizado en funciones del sistema GTS. Por tanto, si borra estos interlocutores comerciales se producirán 
inconsistencias.

● Para crear o visualizar interlocutores comerciales en las aplicaciones individuales, seleccione Actualizar 
interlocutores comerciales en el menú de ámbito para los datos maestros. En el área Control de exportación, 
por ejemplo, seleccione Compliance Management Clasificación / Datos maestros Interlocutor 
comercial Actualizar interlocutores comerciales .

● Puede utilizar la barra de pulsadores para crear una persona, organización o grupo nuevo.
Ha indicado al menos una dirección y la función de interlocutor correspondiente para cada interlocutor 
comercial. Los roles para personas, organizaciones y grupos dependen de las funciones de interlocutor que 
defina en las parametrizaciones Customizing.

● También puede seleccionar una agrupación interna o externa en función de si ha transferido los 
interlocutores comerciales desde un sistema preexistente o si los ha creado en el sistema GTS.
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● A continuación puede indicar los datos de dirección y otros datos administrativos. Para más información 
véase la ayuda de campo.

● Puede fijar el Indicador de archivo en la etiqueta Status para asegurarse de que se archiva este interlocutor 
comercial. Si desea bloquear todas las operaciones con este interlocutor comercial, seleccione el indicador 
No liberado . Si fija el indicador Bloqueo central , el sistema solo excluirá el interlocutor comercial de algunos 
procesos empresariales. Para más información véase la ayuda de campo.

● Puede crear, actualizar y visualizar información adicional para un interlocutor comercial en categorías como 
las siguientes:
○ Dirección
○ Resumen de dirección
○ Identificación
○ Control
○ Operaciones de pago
○ Status

● Para visualizar los detalles de un interlocutor comercial específico, seleccione Buscar interlocutor comercial 
en la etiqueta Búsqueda .

5.3.1.2 Actualización de tasas de restitución en exportación

Uso

Puede utilizar las siguientes funciones para gestionar las tasas de restitución en exportación:

● Actualizar
● Visualizar

Estas tasas de restitución en exportación son necesarias para los productos de exportación, y se deben introducir 
y tratar manualmente como registros de datos maestros. Puede introducir los datos para un país individual o un 
grupo de países. Si puede crear tasas de restitución en exportación para grupos de países, reducirá 
considerablemente el trabajo de actualización de los datos. Ahora bien, estos países deben tener las mismas 
normativas legales para procesos de restitución.

Debe introducir la siguiente información para cara registro de datos:

● Normativa legal
● Clase de restitución
● País de destino/Grupo de países de destino
● Periodo de validez para tasa de restitución en exportación

Condiciones previas

Usted ha utilizado un tipo de movimiento que ha definido para transferir al sistema de despacho de aduanas.

En el Customizing de SAP GTS, seleccione Risk Management Restitución Importes de restitución en 
declaraciones de aduana Definir importes de restitución . Ha efectuado exactamente una entrada en la tabla, 
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por ejemplo, R100, con la descripción Restitución. Una vez haya definido el tipo de derecho para el despacho de 
aduanas, debe asignarlo al importe de restitución en un esquema de cálculo.

En el Customizing de SAP GTS, seleccione Risk Management Restitución Importes de restitución en 
declaraciones de aduana Asignar importes de restitución a un esquema de cálculo .

Procedimiento

Actualización de tasas de restitución en exportación

Creación de una tasa de restitución en exportación

1. Para crear una tasa de restitución en exportación, seleccione Risk Management Restitución Datos 
maestros Tasas de restitución en exportación Actualizar tasas de restitución en exportación .

2. En la siguiente pantalla, verifique que la casilla de selección Actualizar datos está seleccionada (este indicador 
está marcado por defecto). Si la casilla no está marcada, podrá visualizar los datos, pero no crearlos ni 
tratarlos. Si es el caso, deberá marcar la casilla manualmente.

3. Introduzca la normativa legal, la clase de restitución y el país de destino.

Nota
Si desea actualizar tasas de restitución en exportación para grupos de países, vaya a la etiqueta Grupo de 
países. La única diferencia para la actualización es que en la pantalla inicial se selecciona un grupo de 
países en vez de un solo país de destino.

4. También puede introducir el periodo de validez de la tasa de restitución en exportación para delimitar aún 
más la búsqueda del sistema.

5. Seleccione Ejecutar.
6. Si no ha creado aún una disposición propia para la pantalla, para realizar parametrizaciones relacionadas con 

la disposición, seleccione . En la Ayuda para entradas, seleccione Todas. Esto resulta beneficioso si 
desea definir disposiciones válidas en general y disposiciones específicas de usuario. Una vez haya creado la 
disposición, grábela. Otros usuarios podrán utilizarla introduciendo el nombre de la disposición en la pantalla 
inicial (véase paso 1).

7. Ahora puede crear nuevas tasas de restitución en exportación; para ello, seleccione . En la pantalla de 
diálogo que se muestra, introduzca los siguientes datos:
○ Número PAC

Si no conoce aún el número PAC correcto para su producto, utilice la Ayuda para entradas. Se muestra el 
esquema de numeración de PAC y podrá determinar el número PAC.

○ Periodo de validez
Introduzca aquí el periodo de validez para la tasa de restitución en exportación para su producto. Se trata 
del mismo periodo de validez que las administraciones de aduanas determinaron para la tasa de 
restitución en exportación.

○ Base de cálculo
El sistema utiliza Peso por defecto para el servicio Restitución, puesto que las tasas de restitución en 
exportación se definen en función del peso y, en consecuencia, se calculan siempre en función del peso 
del producto básico.
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○ Importe (seleccione la moneda mediante la Ayuda para entradas)
Introduzca el importe que las administraciones de aduanas reembolsan por cada unidad de medida de 
peso, por ejemplo, 1,00 EUR por cada 100 KG.

○ Unidad de precio (marque la unidad de medida de peso mediante la Ayuda para entradas)
Introduzca el importe que las administraciones de aduanas reembolsan por cada unidad de medida de 
peso, por ejemplo, 1,00 EUR por cada 100 KG.

○ Ahora puede seleccionar un idioma en el cuadro desplegable e introducir un texto como comentario en 
caso necesario.

8. Seleccione Intro.

Nota
La normativa legal, con la descripción creada en el Customizing y el número total de tasas de restitución en 
exportación que se han creado para esta normativa legal se visualizan sobre la tabla para fines de 
información.

Color/Leyenda 

Cuando se crea, modifica o borra un registro de datos, la línea en la tabla cambia de color, pero los datos 
no se modifican hasta que se selecciona Grabar. Para más información sobre los colores, seleccione este 
icono.

Modificación de una tasa de restitución en exportación

1. En vez de tener que crear nuevas tasas de restitución en exportación cada vez que las administraciones de 
aduanas las publiquen, puede utilizar los datos de tasas de restitución en exportación existentes y tratarlos 
según sus necesidades. Por ejemplo, puede utilizar el mismo número PAC, las mismas fechas de validez y la 
misma base de cálculo, pero puede modificar la moneda del importe y la unidad de precio para el peso. Tal 
vez solo desee modificar el texto de comentario para las tasas de restitución en exportación. Para modificar 
una tasa de restitución existente, proceda como se detalla en los pasos 1 y 2 de la sección anterior.

2. Marque la tasa de restitución en exportación que desea modificar; para ello, marque la línea adecuada en la 
tabla. Las siguientes funciones estándar pueden ayudarle a encontrar las tasas de restitución en exportación 
que desea modificar.

3. Detalles
Si marca una línea de la tabla y selecciona este icono, el sistema visualizará una ventana de diálogo que 
contiene toda la información sobre esa tasa de restitución en exportación en formato tabular vertical.

4. Clasificación ascendente/descendente  / 
Si marca una columna de la tabla y selecciona uno de estos símbolos, el sistema reorganizará los datos en la 
tabla por orden ascendente o descendente, por ejemplo, en función de la fecha de validez.

5. Encontrar
Puede utilizar la función de búsqueda para encontrar una tasa de restitución en exportación específica por 
número PAC.

6. Filtro 
Puede definir un filtro, por ejemplo, para visualizar los datos en la tabla por moneda.

7. Seleccione  para actualizar los datos. El sistema muestra una ventana de diálogo en la cual puede 
realizar sus modificaciones. Los siguientes datos no se pueden modificar:
○ Número PAC
○ Fechas de validez
○ Base de cálculo
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8. Seleccione Intro y Grabar.

Nota

Si desea deshacer alguna modificación antes de grabar las modificaciones, seleccione .

Borrado de una tasa de restitución en exportación

Para borrar una tasa de restitución en exportación, marque el registro de datos en cuestión y seleccione .

Visualización de tasas de restitución en exportación

1. Puede visualizar las tasas de restitución en exportación mediante . Esta transacción es meramente 
informativa. No permite modificar ni borrar datos.

2. También puede utilizar la función de visualización detallada , disponible en la transacción de 
actualización.

5.3.1.3 Introducción de garantías

Uso

Para solicitar una licencia de exportación o un pago adelantado (PA), debe cumplir las siguientes condiciones 
previas específicas. Para garantizar el cumplimiento de estas obligaciones, debe proporcionar una garantía (art. 
15, par. 2 y 3 del reglamento 1291/2000 de la UE). Esta garantía puede tener una de las siguientes formas:

● Pagos en efectivo
● Garantes
● Hipotecas
● Fianzas

Cuando se cumplen todas las condiciones previas impuestas, se puede liberar la garantía. En cambio, si no 
cumple las condiciones previas, se puede retener la garantía.

En caso de PA, cuando las administraciones de aduanas pagan la restitución inmediatamente después de la 
solicitud, la garantía debe cubrir el 110 % del importe de restitución previsto en total. En cambio, si no cumple 
todas las condiciones previas, se puede retener la garantía.

Debe introducir y actualizar estas garantías manualmente en Risk Management - Restitución, ya que se deben 
asignar a sus licencias de exportación. Se trata de un requisito legal de las administraciones de aduanas para 
fines de exportación y restitución. El servicio de restitución determina automáticamente una garantía válida para 
su licencia de exportación.

También necesita asignar estas garantías a los productos individuales en cada uno de los documentos de envío de 
exportación.
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Nota
Si ha configurado la comunicación para garantías y ha implementado la conexión, puede enviar y recibir 
garantías electrónicamente. Esto minimiza el riesgo de errores en las comunicaciones entre su empresa, las 
administraciones de aduanas y las compañías de seguros, además de la posterior repetición de la entrada.

Condiciones previas

Ha definido clases de garantía en el Customizing de SAP GTS, en Risk Management Restitución pciones de 
control para servicio "Restitución" Definir clases de garantías para restitución .

Usted ha implementado los add-ins empresariales (BAdIs) para la comunicación electrónica con las autoridades 
aduaneras o empresas, así como sus propios programas para enlazar garantías con a la plataforma de 
comunicación de las autoridades o las empresas.

Procedimiento

Crear garantía 

1. Para crear una garantía, seleccione Risk Management Restitución Datos maestros Garantías
Actualizar garantías .

2. En la pantalla inicial, marque la normativa legal para restitución y la clase de garantía Garantía bancaria en las 
listas desplegables.

Nota
Puede utilizar una garantía existente como plantilla para luego poder copiarla y, en caso necesario, 
modificar los datos copiados para la nueva garantía.

3. En la pantalla de actualización que sigue, introduzca los siguientes datos:
○ Datos generales de garantía
○ Atributos
○ Datos de depósito temporal

4. En Datos generales, introduzca los siguientes datos generales de garantía:
○ Clase de garantía (el sistema proporciona un valor por defecto)
○ Número oficial
○ Proporcional
○ Texto (incluida la referencia bancaria)

5. En Atributos, introduzca los siguientes datos de asignación:
○ Status

Seleccione el estado de la garantía, por ejemplo, Solicitud aceptada, licencia activa.
○ Unidades organizativas de comercio exterior

Seleccione Insertar línea para asignar una unidad organizativa de comercio exterior.
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○ Valores
Introduzca aquí el valor máximo de la garantía y la moneda.

○ Países excluidos
Seleccione Insertar línea para asignar un país excluido a la garantía.

○ Aduanas
Seleccione Insertar línea para seleccionar la aduana responsable.

○ Textos
Aquí puede introducir notas internas en varios idiomas, además de los datos bancarios.

6. Fecha de liberación por parte de las autoridades
Debe introducir la fecha adecuada facilitada por las administraciones de aduanas.

Nota
En caso de PA, debe introducir esta fecha manualmente.

Nota
En caso de PA, debe actualizar también los siguientes campos manualmente:

○ Fecha de aportación de papeles
○ Texto de aportación de papeles
○ Fecha de vencimiento (fecha vinculante más 12 meses; esta fecha debe ser posterior a la de la 

aportación de la documentación)
○ Prórroga de la fecha de vencimiento

7. Introduzca los siguientes datos de depósito temporal en Datos de subposición:
○ Fecha de depósito temporal
○ Valor de depósito temporal
○ Número de depósito temporal
○ Texto aduanero para depósito temporal

8. Comunicación

Precaución
Si usted ha configurado las parametrizaciones de Customizing, ha implementado los BAdIs necesarios y 
también sus propios programas para enlazar sus licencias con la plataforma de comunicación del 
interlocutor comercial, usted puede utilizar las funciones de comunicación electrónica.

● Puede seleccionar entre mensajes impresos o mensajes electrónicos en la pestaña Salida.
1. Seleccione los mensajes que desee y luego Ejecutar. Según sus parametrizaciones, el sistema o transmite 

o imprime la garantía.
2. Para imprimirlo o enviarlo de nuevo, seleccione el mensaje que desee y luego Repetir acción. El sistema 

duplica el mensaje seleccionado y usted puede imprimirlo o enviarlo, lo que necesite.
3. También puede visualizar los Detalles de acción, una presentación preliminar y un log de procesamiento.

● La etiqueta Entrante visualiza los mensajes electrónicos con la garantía recibida. Puede visualizar los Detalles 
y el Log de procesamiento.

Crear garantía 

1. Para crear una garantía, seleccione Risk Management Restitución Datos maestros Garantías Crear 
garantías .
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2. En la pantalla de selección siguiente, marque la normativa legal, la clase de garantía y la garantía como 
criterios de selección.

Modificar garantía 

1. Para modificar una garantía, seleccione Risk Management Restitución Datos maestros Garantías
Actualizar garantías .

2. En la pantalla de selección siguiente, marque la normativa legal, la clase de garantía y la garantía como 
criterios de selección.

3. Ahora modifique su garantía en consecuencia y grabe las modificaciones.

Visualizar garantía 

1. Para visualizar una garantía con fines informativos, seleccione Risk Management Restitución Datos 
maestros Garantías Visualizar garantías .

2. En la pantalla de selección siguiente, marque la normativa legal, la clase de garantía y la garantía como 
criterios de selección.

3. El sistema visualiza la garantía.

5.3.1.4 Introducción de licencias de exportación

Uso

En el escenario de restitución a la exportación del control de exportación legal se necesitan licencias de 
exportación. Puede utilizar Risk Management - Restitución para asignar estas licencias de exportación a sus 
operaciones comerciales de restitución.

Normalmente se crea una licencia en Risk Management - Restitución y se envía a las administraciones de 
aduanas. Una vez recibida la confirmación de las administraciones de aduanas de que puede utilizar la licencia 
para fines de restitución, introduzca el número externo de licencia recibido con la confirmación en los datos de 
licencia. Llegados a este punto, modifique el estado de la licencia de Creada a Activa.

El servicio de restitución ofrece las siguientes opciones:

● Crear licencias para el Anexo 1 y licencias sin Anexo 1
● Modificar licencias existentes
● Visualizar licencias

Nota
Si ha configurado la comunicación de licencias de exportación y ha implementado la conexión, puede enviar y 
recibir las licencias de exportación electrónicamente. Esto minimiza el riesgo de errores en las comunicaciones 
entre su empresa y las administraciones de aduanas, además de la posterior repetición de la entrada.
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Condiciones previas

Ha completado las siguientes actividades en la Guía de implementación (IMG) de SAP Global Trade Services:

● Ha definido la normativa legal para la restitución en SAP Global Trade Services Opciones generales
Normativas legales Definir normativa legal/Activar normativas legales

● Ha definido la normativa legal para la restitución en SAP Global Trade Services Opciones generales
Normativas legales Activar normativas legales en país/Nivel de grupo de país

● Ha definido y asignado tipos de licencia de exportación en Risk Management Restitución Opciones de 
control para servicio "Restitución"

● Ha definido y asignado tipos de licencia de exportación en Risk Management Restitución Definir clases 
de licencia de exportación

● Ha definido atributos y asignado tipos de licencia de exportación en Risk Management Restitución
Opciones de control para servicio "Restitución"

● Ha implementado los add-in empresariales (BAdIs) para la comunicación electrónica con las 
administraciones de aduanas y sus propios programas para enlazar licencias de exportación con la 
plataforma de comunicación de las administraciones.

Procedimiento

Crear una licencia para el Anexo 1

Las licencias para el Anexo 1 son necesarias para productos básicos, conocidos a veces como productos de 
Anexo 1. Estas licencias tienen los siguientes atributos en SAP Risk Management - Restitución:

● Número externo (modificable)
● Validez para zonas específicas (grupos de países) o incluso países de destino
● Validez para uno o varios números de Política Agraria Común (PAC)
● Cantidad máxima especificada como peso neto en kilogramos
● Fecha de aplicación (confirmada o modificada por las administraciones)

Estos atributos determinan la tasa de restitución de exportación y la garantía (para más información, véase 
Gestión de garantías [página 396]). Puede utilizar varias licencias de exportación simultáneamente para sus 
productos básicos.

En el nivel de clase de licencia de las parametrizaciones del Customizing se definen los límites inferiores para las 
licencias. Ejemplo: Debe utilizar como mínimo el 95 % de la cantidad máxima especificada en una licencia para el 
Anexo 1. Puede utilizar el importe restante, pero si no lo hace, no se le aplicará ninguna penalización. Si supera la 
cantidad máxima de una licencia de exportación, no tendrá ninguna penalización, pero tampoco se le abonará 
ningún reembolso.

Complete las siguientes actividades para crear una licencia para el Anexo 1:

1. Seleccione Risk Management Restitución - Datos maestros Licencias de exportación Actualizar 
licencia de restitución  y crear una Licencia.

2. Ahora introduzca los siguientes datos:
○ Normativa legal (restitución)
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○ Clase de licencia (para Anexo 1)

Nota
Si desea utilizar una licencia existente como plantilla para crear su nueva licencia, introduzca el 
número de la licencia existente en el campo Licencia.

3. En la ventana de entrada principal que sigue, introduzca los siguientes datos. Los datos que deberá introducir 
dependen de los atributos definidos como atributos que se pueden actualizar en las clases de licencia del 
Customizing:
○ Número externo (número de licencia emitido por las administraciones de aduanas en la confirmación 

enviada)

Nota
Este número se puede modificar.

○ Fechas de validez (confirmadas también por las administraciones de aduanas)
○ Status

4. Una vez guardados los datos anteriores, el estado pasa a ser Creado. El sistema visualiza el autor de la 
licencia, así como la fecha y la hora de creación. También puede introducir un comentario en la columna 
Comentario.

5. Una vez fijado el botón de selección Activa, la licencia se activa y se puede utilizar para fines de restitución.
6. Periodos de fijación anticipada

Nota
En el nivel de clase de licencia de las parametrizaciones del Customizing se pueden actualizar o no uno o 
varios periodos de fijación anticipada para cada licencia.

○ Aquí se introduce la fecha en la que el sistema debería calcular el importe de restitución para su producto 
básico. Esta es la fecha de exportación o la fecha en que su producto salga realmente de la UE. Para este 
periodo las autoridades ofrecen una garantía limitada de una tasa de restitución de exportación concreta 
para un producto básico.

○ Puede introducir varios periodos de fijación anticipada y luego haga que el sistema asigne la licencia a 
exportaciones individuales en función de las fechas de exportación y de la validez de la licencia.

○ El sistema actualiza automáticamente la fecha Inicio de validez como la Fecha definitiva para la tasa de 
restitución de exportación.

7. Restitución a la exportación
Si participa en un procedimiento de licitación para restitución, puede introducir la tasa fijada de restitución de 
exportación por la que licita en este caso: introduzca el importe y la moneda para un peso específico.

8. Cantidades
○ Las licencias para el Anexo 1 se amortizan según la cantidad, lo que significa que debe introducir la 

cantidad máxima que las autoridades han asignado a la licencia. Normalmente, se mide en KG 
(kilogramos) o TO (toneladas).

○ También debe introducir el porcentaje de cantidad faltante y el porcentaje de exceso que se permiten 
para la licencia. En caso de restitución, el porcentaje de cantidad faltante es del 5 %, ya que se debe 
gastar como mínimo un 95 % de la cantidad de la licencia para conseguir la devolución de la garantía.

9. Textos
Aquí puede introducir declaraciones para las declaraciones de control de destino y licencia.
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10. Administración
El sistema visualiza información como el autor de la licencia y la última persona que la ha modificado.

11. Comunicación

Precaución
Si ha configurado las parametrizaciones del Customizing, ha implementado los BAdIs necesarios y sus 
propios programas para enlazar sus licencias de exportación con la plataforma de comunicación de 
interlocutores comerciales, puede utilizar las funciones de comunicación electrónica.

1. Puede seleccionar entre mensajes impresos o mensajes electrónicos en la pestaña Salida.
○ Seleccione los mensajes que desee y luego Ejecutar. En función de sus parametrizaciones, el sistema 

transmitirá la licencia de exportación o la imprimirá.
○ Para imprimirlo o enviarlo de nuevo, seleccione el mensaje que desee y luego Repetir acción. El 

sistema duplica el mensaje seleccionado y usted puede imprimirlo o enviarlo, lo que necesite.
○ También puede visualizar los Detalles de acción, una presentación preliminar y el log de 

procesamiento.
2. En la etiqueta Entrada se muestran los mensajes electrónicos con la licencia de exportación recibida. 

Puede visualizar los detalles y el log de tratamiento.

Atributos (parte inferior de la ventana)

Los atributos que podrá actualizar para licencias de restitución de exportación dependen de las 
parametrizaciones del Customizing realizadas en Customizing para Risk Management Restitución
Normativas legales Opciones de control para servicio "Restitución" .

Grupos de países

Aquí puede introducir los grupos de países definidos en las parametrizaciones del Customizing. Sin embargo, si 
tiene una licencia general, no hace falta que actualice ningún dato aquí.

Funciones adicionales (pulsadores de la barra de menús)

Cargar documento

Permite cargar la licencia como documento Agrex para luego escanearlo como fichero PDF y utilizarlo para otros 
fines de administración.

Visualizar documento

Esta función permite visualizar las licencias ya convertidas a un formato de documento.

Crear una licencia sin Anexo 1

A diferencia de las licencias del Anexo 1, en las licencias sin Anexo 1 (también llamadas certificados de 
exportación) no se especifica un producto. Una licencia sin Anexo 1 es independiente del producto y se limita a un 
importe de restitución máximo (en euros).

Un certificado de compensación (o lista de materiales de proveedor del fabricante) sirve para especificar cada 
producto final. Encontrará más información en Gestión de LMat [página 365], donde se introduce la lista de 
materiales.

Complete las actividades como se ha descrito para las licencias para el Anexo 1. En la pantalla de entrada 
principal, introduzca los siguientes datos como atributos de licencia:

1. Status
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Véase Crear una licencia para el Anexo 1 para obtener más información.
2. Restitución a la exportación

Véase Crear una licencia para el Anexo 1 para obtener más información.
3. Periodos de fijación anticipada

Véase Crear una licencia para el Anexo 1 para obtener más información.
4. Números PAC

Aquí se introducen los números de Política Agraria Común asignados a los componentes del producto final. 
También puede introducir aquí una descripción de los productos básicos.

5. Valores
Las licencias sin Anexo 1 se amortizan según el valor, lo que significa que debe introducir el valor máximo que 
las autoridades han asignado a la licencia. Introduzca el importe y la moneda correspondientes.
También debe introducir el porcentaje de exceso que se permite para esta licencia.

6. Grupos de países
Véase Crear una licencia para el Anexo 1 para obtener más información.

7. Cargar y visualizar documentos
Véase Crear una licencia para el Anexo 1 para obtener más información.

Modificar una licencia existente

Puede que desee modificar algunos de los datos en una licencia que sabe que existe en Risk Management - 
Restitución. Para hacerlo, seleccione Risk Management Restitución - Datos maestros Licencias de 
exportación Actualizar licencia de restitución .

Debe introducir los siguientes datos para encontrar la licencia que desea modificar:

● Normativa legal
● Tipo de licencia
● Número de licencia

El sistema visualiza la licencia, y puede realizar las modificaciones pertinentes.

Visualizar una licencia existente

Esta transacción resulta útil si desea obtener información detallada sobre una licencia que ya existe en el sistema. 
Seleccione Risk Management Restitución - Datos maestros Licencias de exportación Actualizar licencia de 
restitución Visualizar licencia .

5.3.1.5 Actualización de cantidades/valores pendientes 

Uso

Las licencias de exportación siempre tienen asignados una cantidad o un valor determinados. Cada vez que se 
utiliza una licencia de exportación, el sistema asigna la licencia a una posición en el documento de envío de 
aduana para la exportación automáticamente o el usuario debe asignarlo manualmente.

A continuación, en función de las parametrizaciones del Customizing realizadas cuando definió la clase de licencia 
en la Guía de implementación (IMG) de SAP Risk Management - Restitución, el sistema resta automáticamente el 
valor o la cantidad de la licencia de exportación.

Sin embargo, a veces resulta necesario modificar el valor o la cantidad restantes de una licencia de exportación. 
En casos especiales, puede hacerlo manualmente, pero debería ser solo en caso de extrema necesidad, ya que en 
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el sistema no se puede realizar un seguimiento de las modificaciones manuales del valor o la cantidad pendientes 
de una licencia.

Condiciones previas

● Ha actualizado las parametrizaciones del Customizing en la Guía de implementación (IMG) de SAP Risk 
Management, en Servicio "Restitución Normativas legales Opciones de control para el servicio 
"Restitución Definir clases de licencia de exportación .

● Ha definido grupos de amortización en la IMG.
● Para obtener más información acerca de las parametrizaciones de actualización de valores y cantidades, así 

como de los grupos de amortización, véase la documentación en la Guía de implementación y en la Guía de 
configuración de SAP Risk Management - Restitución en SAP Service Marketplace (en inglés), en 

service.sap.com/swdc Download Installation and Upgrades Entry by Application Group SAP 
Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS <Release> Installation and 
Upgrade .

Procedimiento

Actualización de cantidades/valores pendientes

1. Para actualizar valores y cantidades pendientes de las licencias de exportación para el servicio Restitución, 
seleccione SAP Risk Management Restitución - Datos maestros Licencias de exportación Actualizar 
manualmente cantidades/valores pendientes Modificar valores pendientes .

2. Introduzca la normativa legal, la clase de licencia, el número y el grupo de amortización.
3. El sistema visualiza lo siguiente:

1. Los valores/cantidades cubiertos inicialmente por la licencia
2. Los valores/cantidades utilizados previamente que se han restado de la licencia
3. El valor/cantidad que sigue estando disponible para transacciones de exportación, que equivale a la 

diferencia entre a) y b).
4. Puede modificar manualmente el valor/la cantidad pendientes.

Visualización de cantidades/valores pendientes

1. Para visualizar valores y cantidades pendientes de las licencias de exportación para el servicio Restitución, 
seleccione SAP Risk Management Restitución - Datos maestros Licencias de exportación Actualizar 
manualmente cantidades/valores pendientes Visualizar valores pendientes .

2. Introduzca sus criterios de selección.
3. El sistema visualiza los valores/cantidades pendientes de la licencia seleccionada.
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5.3.1.6 Mantenimiento de la lista de materiales

Uso

Debe actualizar listas de materiales de proveedor en Risk Management Restitución como parte de los datos 
maestros requeridos. Cuando se actualizan las listas de materiales (recetas) de proveedor correspondientes a 
sus productos en el sistema, se incluyen detalles de todos los ingredientes del producto final, con información 
crucial para conseguir la restitución. Estas declaraciones se asignan como listas de materiales en el sistema.

● Productos básicos
Si bien normalmente no es necesario actualizar las listas de materiales de proveedor propiamente dichas 
para productos básicos (productos del anexo 1), algunos de los componentes del producto básico podrían ser 
susceptibles de restitución de todos modos. Por este motivo, podría ser necesario actualizar las listas de 
materiales de proveedor de productos básicos en Risk Management - Restitución. Esto permite especificar el 
valor proporcional de los componentes reembolsables en un producto básico que podrían contener también 
componentes no reembolsables. En este caso necesita licencia para el peso neto total del producto básico, a 
pesar de que la aplicación de reembolso es solo válida para los componentes reembolsables del producto.

● Productos semielaborados
Los productos semielaborados pueden contener productos básicos susceptibles de restitución y, por lo 
tanto, también debe actualizar listas de materiales de proveedor para ellos.

● Productos finales
Debe actualizar las listas de materiales del proveedor de sus productos finales (productos no incluidos en el 
anexo 1) en el sistema. Las listas de materiales de proveedor se actualizan en una estructura jerárquica 
parecida a la lista de materiales estándar de SAP ERP. En ella, el producto final se detalla en la cabecera, y los 
productos semielaborados y los productos básicos, como posiciones. Estos son los diversos niveles en los 
que se pueden dividir las listas de materiales de proveedor:
○ Producto final

○ Producto básico
○ Producto semielaborado

○ Producto básico

El motivo de actualizar listas de materiales del proveedor en Risk Management - Restitución son dos: En primer 
lugar, se deben actualizar estas listas de materiales del proveedor para la lista de materiales oficial del proveedor, 
que las autoridades aduaneras requieren en las etapas iniciales del proceso de restitución. En segundo lugar, la 
lista de materiales del proveedor es el comprobante que las administraciones de aduanas requieren para realizar 
el reembolso propiamente dicho por los impuestos de exportación, ya que en ella se detallan los productos 
básicos y semielaborados susceptibles de restitución correspondientes a su producto final.

Condiciones previas

Ha finalizado las actividades siguientes en el Customizing para Risk Management:

● Ha definido y activado la normativa legal para el servicio «Restitución».
● Ha definido tipos de listas de materiales en las declaraciones y ha asignado las normativas legales adecuadas.
● Ha definido rangos de números internos para listas de materiales (restitución).
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Procedimiento

Nota
Puede asignar unalista de materiales de proveedor a varios productos en SAP Risk Management - Restitución. 
En consecuencia, debe definir las listas de materiales de proveedor con independencia de sus productos 
finales.

Creación de una lista de materiales (válida para TODOS los centros)

1. Vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione SAP Risk Management Restitución - Datos maestros
Lista de materiales Crear lista de materiales .

2. Utilice la Ayuda para entradas para introducir datos en los siguientes campos de entrada obligatoria:
○ Normativa legal

Ha activado la normativa para el servicio «Restitución».
○ Tipo de LdM

Ha definido la categoría de lista de materiales en Customizing; por ejemplo, una lista de materiales para la 
lista de materiales oficial del proveedor.

○ Grupo de sistemas lógicos
Debe introducir este grupo para que Risk Management pueda identificar el producto del sistema 
preexistente.

3. Ahora, seleccione Crear.
4. La pantalla de actualización maintenance screen Crear lista de materiales se divide entre datos de cabecera 

generales y datos de posición generales. En el área Cabecera, introduzca los siguientes datos:
○ Número de lista de materiales externo con descripción (para más información, véase la Ayuda de campo)
○ Cantidad base (con unidad de medida)
○ Fechas de validez para lista de materiales básica

Nota
Los periodos de validez de lista de materiales básicas no se deben solapar. El sistema ejecuta una 
verificación para determinar si se solapan o no cuando se graban las entradas. Si los periodos de 
validez se solapan, el sistema visualiza un mensaje de advertencia y evita que se cree la lista de 
materiales.

5. En los datos de posición puede crear todas las posiciones necesarias; para ello, seleccione Crear. A 
continuación introduzca los siguientes datos:
○ Número de secuencia
○ Tipo de posición

Esta entrada depende también de los tipos de posición definidos en las parametrizaciones del 
Customizing para el servicio «Restitución». Ejemplo: Se utilizan tipos de posición como producto básico, 
producto semielaborado, producto final, etcétera.

○ Número de identificación de producto externo
El sistema visualiza automáticamente la descripción del producto y el código arancelario aduanero que 
obtiene de los datos maestros de producto si se ha clasificado el producto.

○ Cantidad
Se basa en la cantidad base introducida en los datos de cabecera.

○ La unidad de medida se visualiza automáticamente, ya que es la misma introducida en los datos de 
cabecera.
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6. Una vez completada la entrada de datos para todas las posiciones en su lista de materiales, seleccione Copiar 
datos.

7. En el resumen de la lista de materiales en el lado izquierdo de la pantalla se muestran todos los datos con la 
estructura creada para la lista de materiales. Desde esta pantalla de resumen, puede imprimir su lista de 
materiales, por ejemplo.

8. Grabe las entradas.

Modificación de una lista de materiales

1. Vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione SAP Risk Management Restitución - Datos maestros
Lista de materiales Modificar lista de materiales .

2. Introduzca los datos en los siguientes campos:
○ Número de lista de materiales
○ Lista de materiales alternativa
○ Fechas de validez

Nota
Utilice la Ayuda de entrada para determinar el número exacto de lista de materiales y los datos 
necesarios.

3. Seleccione Modificar.
4. El sistema visualiza todas las etiquetas y pantallas disponibles en la transacción Crear lista de materiales. 

Puede realizar todas las modificaciones necesarias y seleccionar Copiar datos y Grabar para garantizar que el 
sistema registre las modificaciones en la base de datos.

Creación de una lista de materiales con una plantilla

1. Vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione SAP Risk Management Restitución - Datos maestros
Lista de materiales Crear lista de materiales .

2. Introduzca los datos en los siguientes campos de entrada obligatoria:
○ Normativa legal
○ Tipo de LdM
○ Grupo de sistemas lógicos

3. Introduzca los datos en los campos obligatorios en Copiar de.

Nota
Utilice la función Ayuda para entradas para determinar los datos para la plantilla de lista de materiales.

4. Seleccione Crear mediante copia.
5. A continuación, el sistema emite un nuevo número interno de lista de materiales para los mismos datos de 

lista de materiales a partir de la plantilla.
6. Puede modificar la nueva lista de materiales en caso necesario.
7. Grabe las entradas.

Creación de una lista de materiales alternativa (específica de centro)

1. Vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione SAP Risk Management Restitución - Datos maestros
Lista de materiales Crear lista de materiales .
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2. Introduzca los datos en los siguientes campos de entrada obligatoria:
○ Normativa legal
○ Tipo de LdM
○ Grupo de sistemas lógicos

3. En Copiar de, utilice la Ayuda para búsqueda en caso necesario para introducir datos en los siguientes 
campos obligatorios:
○ Número de lista de materiales
○ Lista de materiales alternativa
○ Fechas de validez

4. El sistema verifica si ya existe una lista de materiales básica. Si no existe ninguna lista de materiales básica, el 
sistema finalizará el proceso. Si encuentra una lista de materiales básica, verificará el número introducido 
para la lista de materiales alternativa. La primera lista de materiales alternativa debería ser la número 2. Si no 
ha introducido el número correcto, el sistema visualizará un mensaje de advertencia.

5. En la pantalla de actualización existe una etiqueta adicional para la unidad legal. Esto se debe a que la 
finalidad de la lista de materiales alternativa es actualizar las lista de materiales de proveedor específicas de 
centro. La etiqueta Unidad legal visualiza una tabla de todas las unidades legales y el usuario puede 
seleccionar la unidad legal adecuada.

6. Seleccione Copiar datos.
7. Grabe la lista de materiales alternativa; el sistema la registrará en la base de datos.

Visualización de una lista de materiales

1. Vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione SAP Risk Management Restitución - Datos maestros
Lista de materiales Visualizar lista de materiales .

2. Introduzca los siguientes datos para visualizar una lista de materiales concreta:
○ Número de lista de materiales
○ Lista de materiales alternativa (si procede)
○ Fechas de validez

3. Seleccione Visualizar.
4. Esta transacción solo se puede utilizar para fines de información. No se pueden realizar modificaciones.

5.3.1.7 Actualización manual de datos maestros de producto

Uso

Antes de que empiece a utilizar el servicio Restitución, los materiales se transferirán desde su sistema de 
alimentación a Risk Management. Sin embargo, debe actualizar también los siguientes datos relevantes para la 
restitución en el maestro de productos en Risk Management:

● Número de Política Agraria Común (PAC) y valor proporcional
● Número de declaración del fabricante (para productos finales con licencias sin Anexo 1, y frutas y verduras)

Puede actualizar varios registros de productos maestros a la vez.
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Condiciones previas

● Ha transferido todos los productos relevantes desde su sistema preexistente al sistema SAP Global Trade 
Services por medio de una carga de datos inicial.

● Ha creado y activado su normativa legal para el servicio Restitución y ha creado un esquema de numeración 
de PAC en la actividad Customizing relevante para Risk Management.

● Ha introducido los números de declaración del fabricante en el sistema.

Procedimiento

Actualización de maestros de productos

1. Puede actualizar los datos maestros del producto en el menú de ámbito SAP GTS: Seleccione Risk 
Management Restitución - Datos maestros Vista de PAC para productos aduaneros Actualizar 
productos .

2. En la pantalla de selección inicial, debe introducir los siguientes datos:
1. El grupo de sistema lógico (el sistema preexistente que proporciona a SAP Risk Management los datos 

maestros del producto)
2. Número de identificación de producto externo

Nota
También puede introducir la normativa legal creada y activada para Restitución, así como el esquema 
de numeración asignado a dicha normativa legal, para delimitar aún más la búsqueda. Sin embargo, el 
sistema determina el esquema de numeración automáticamente (si no lo ha introducido como parte 
de los criterios de selección para la búsqueda) según la normativa legal seleccionada.

3. Seleccione Ejecutar.
4. A continuación, el sistema visualiza la pantalla de actualización de los datos maestros del producto básico y 

los datos relevantes para la restitución.
5. Restitución a la exportación

1. Vaya a la etiqueta Restitución para actualizar los datos maestros de producto para el escenario de 
restitución. Esto implica la actualización de los siguientes datos:

2. Seleccione el producto o los productos a los que desee asignar números PAC; para ello, haga doble clic en 
el producto o los productos relevantes en el resumen a la izquierda de la pantalla.

3. A continuación, haga clic en la normativa legal y en el esquema de numeración en el centro de la pantalla. 
Si no hay disponible ninguna normativa legal o esquema de numeración, puede hacer clic en el símbolo 
Crear para seleccionar uno.

4. El sistema transferirá estos datos a la etiqueta Restitución.

5. Seleccione el símbolo  para buscar el número PAC adecuado y asignarlo al producto. El sistema 
visualiza la jerarquía de PAC en una ventana de diálogo separada en la que puede marcar el número PAC 
relevante.
A continuación, seleccione Intro. Seleccione el pulsador Copiar número PAC en la etiqueta Restitución. El 
sistema copiará el número PAC en la etiqueta Restitución.

6. El sistema copiará el periodo de validez del número PAC en la etiqueta Restitución, donde se visualiza en 
los campos Periodo de clasificación tarifaria.
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Nota
Puede tener dos números PAC distintos asignados al mismo producto, ya que puede necesitar el 
producto para dos declaraciones distintas del fabricante, por ejemplo. El sistema verifica los periodos 
de validez de los dos números PAC distintos para garantizar que no se solapen. Si los periodos de 
validez se solapan, el sistema visualiza un mensaje de error.

7. Mediante la ayuda para entradas puede seleccionar el texto que desea que el sistema visualice para ese 
producto, por ejemplo, la descripción oficial o la comercial.

6. Valor proporcional
Aquí se introduce el valor proporcional del producto que figura en la declaración del fabricante.

7. Declaraciones
Aquí se visualiza el número de declaración para las declaraciones que contiene el producto. Cada declaración 
tiene un periodo de validez, pero la asignación al producto tiene un periodo de validez separado. La validez de 
la declaración debe estar dentro del periodo de validez del producto.

8. Datos para la determinación de licencia
Agrupación: Aquí se introduce la agrupación de productos a la que pertenece este producto para fines de 
control legal.
Sin verificación: Si ha configurado el Customizing de modo que el sistema verifique todos los productos 
durante la determinación de licencia y desea excluir este producto concreto de la verificación legal, fije este 
indicador.
Actualización individual: Si ha configurado el Customizing de modo que el sistema no verifique ninguno de sus 
productos durante el proceso de determinación de licencia y desea incluir este producto concreto en la 
verificación legal, fije este indicador.

9. Actualización de LdM
Puede introducir una o varias LdM a las que pertenezca este producto. Introduzca el número de LdM, la 
validez de la LdM y la validez de la asignación de la LdPM a este producto en cuestión.

10. Grabe sus entradas

5.3.1.7.1 Ayuda para clasificación

Uso

Cuando se realiza una declaración de aduana de mercancía para exportación, normalmente la mercancía se debe 
clasificar en función de la nomenclatura combinada (código NC). Esta clasificación se debe realizar en Risk 
Management. Puede actualizar los códigos NC manual o automáticamente. Si desea realizar la carga 
automáticamente, necesita que un proveedor de datos le facilite los códigos NC en ficheros XML.

Risk Management Restitución ofrece una función de ayuda para clasificación que permite asignar los códigos NC 
con mayor facilidad. La función de ayuda para clasificación proporciona una opción de búsqueda de números de 
lista para sus productos en el catálogo a partir de conceptos que describan los productos.
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Condiciones previas

● Ha creado y activado la normativa legal y los esquemas de numeración para restitución en Risk Management. 
Para obtener más información, véase la Guía de configuración de Risk Management - Restitution en SAP 
Service Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc Download Installation and Upgrades Entry 
by Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS 
<Release> Installation and Upgrade .

● En el caso de las cargas automáticas de ficheros XML, también ha introducido sus proveedores de datos 
como interlocutores comerciales.

● Puede crear jerarquías manualmente para sus esquemas de numeración o hacer que el sistema los cree 
automáticamente a partir de la carga de un fichero XML desde el proveedor de datos.

Procedimiento

1. Para clasificar sus productos con la función de ayuda para clasificación, seleccione SAP Customs 
Management Clasificación Clasificar productos .

2. En la pantalla de selección inicial debe introducir el grupo del sistema lógico, el número de identificación del 
producto externo y la normativa legal ya activada para la exportación en el servicio Restitución. También 
puede introducir el esquema de numeración asignado a esta normativa legal, así como el estado del producto.

Nota
Si no ha introducido ningún esquema de numeración, el sistema determinará el esquema de numeración a 
partir de la normativa legal seleccionada.

3. Seleccione Ejecutar.
4. A continuación, el sistema visualiza la pantalla de actualización de los datos maestros del producto básico, los 

datos de control legal y las clasificaciones.
5. Si desea clasificar un producto, seleccione la etiqueta Restitución.
6. A continuación, podrá seleccionar el producto que desea clasificar en la lista de resumen. Haga doble clic en 

un número de producto de la lista para seleccionarlo.
7. A continuación, haga clic en el esquema de numeración debajo de la normativa legal en la etiqueta 

Restitución.
8. Si selecciona el símbolo Ayuda asign.tarifa, se mostrará un diálogo en el que el sistema muestra por defecto el 

esquema de numeración en uso y el idioma de trabajo automáticamente.
9. Puede introducir partes de los números que necesita para delimitar la búsqueda de los números relevantes, si 

las conoce. También puede utilizar comodines para ayudarle en la búsqueda.
10. En el campo Texto de búsqueda puede introducir las palabras que se deben comparar con los textos 

numéricos. Aquí puede introducir varios términos.
11. Puede especificar si se deben encontrar todos los términos mediante la selección de la regla AND en el campo 

Operador, o si basta con que coincida una palabra como mínimo para establecer una coincidencia con el 
término alfabético (regla OR).

12. Si desea que el sistema realice una comparación exacta de las palabras de los textos numéricos con los 
conceptos de búsqueda, no fije el indicador Búsqueda con margen de error, que por defecto está desactivado. 
Sin embargo, si desea que el sistema reconozca errores en su entrada para poder corregirlos, fije el indicador.
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Nota
Para obtener más información sobre este indicador, véase la Guía de configuración de Risk Management - 
Restitución en service.sap.com/swdc (en inglés) Download Installation and Upgrades Entry by 
Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS 
<Release> Installation and Upgrade .

13. También puede introducir fechas de validez para los números. Si introduce una fecha de validez, deberá 
introducir también un huso horario. El sistema propone un huso horario por defecto.

14. Por último, puede seleccionar las clases de texto que desea incluir en la búsqueda.
15. Ahora puede seleccionar el pulsador Ayuda para clasificación en la ventana de diálogo.
16. El sistema visualiza una lista de resultados. La lista contiene todos los números con textos en los que se han 

encontrado los conceptos de búsqueda. La lista se ordena por país, número y raya. Están disponibles todas 
las funciones estándar de visualización de variables. Puede marcar una fila y seleccionar el pulsador Copiar 
número.

5.3.1.7.2 Restitución

Uso

En la etiqueta Restitución de la transacción Actualizar maestro de productos puede clasificar sus productos 
asignándoles los números relevantes de la Política Agraria Común (PAC). Los números PAC tienen 12 dígitos y 
son específicos de la exportación desde países de la Unión Europea (UE). Indican si sus productos son relevantes 
para la restitución (reembolsos de impuesto de exportación). Los números PAC se actualizan en Risk 
Management - Restitución - Datos maestros en Definiciones de restitución Actualizar números PAC .

Integración

Debe actualizar sus números PAC. Para obtener más información, véase Actualización de número de Política 
Agraria Común [página 376].

Condiciones previas

● Ha actualizado los números PAC en la jerarquía requerida, con las categorías de texto y de producto 
necesarias.

● Ha obtenido el valor proporcional del componente relevante para la restitución para el producto (si se trata de 
un producto del anexo 1 con una declaración o de un producto no incluido en el anexo 1).

● Ha configurado sus datos de determinación de licencia en el Customizing.
● Ha creado agrupaciones de control de exportación en el Customizing.
● Ha actualizado sus declaraciones del fabricante (listas de materiales).
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Actividades

Número PAC

● Obtener número PAC
Seleccione el pulsador Copiar número PAC en la etiqueta Restitución. El sistema visualiza la jerarquía de 
números PAC actualizados en Risk Management - Restitución.
Ahora puede hacer clic en la jerarquía de capítulos actualizada, que el sistema visualiza en el resumen. 
Cuando haya encontrado el número PAC correcto para su producto, seleccione Copiar número para elegir la 
fila y tomar el número de lista. Después de seleccionar Grabar, el maestro de productos contiene el número 
PAC asignado.

● Período de clasificación
Aquí el sistema propone el periodo de validez de la asignación del número PAC al producto. Sin embargo, 
puede que desee modificar el periodo de clasificación según sus propios requisitos.

● Código de restitución
El código de restitución está compuesto por los últimos cuatro dígitos de la partida arancelaria (de 12 dígitos) 
e identifica su producto como susceptible de restitución. El sistema propone el código de restitución a partir 
del número seleccionado en la lista de Número PAC. Las administraciones de aduanas exigen este código 
cuando se solicita una restitución.

● Validez de número PAC
Puede tener dos números PAC distintos asignados al mismo producto, ya que puede necesitar el producto 
para dos declaraciones distintas del fabricante, por ejemplo. El sistema verifica los periodos de validez de los 
dos números PAC distintos para garantizar que no se solapen. Si los periodos de validez se solapan, el 
sistema visualiza un mensaje de error.
En el cuadro desplegable puede seleccionar el texto que desea que el sistema visualice para ese producto, por 
ejemplo, la descripción oficial o la comercial.

● Tipo de producto
El sistema establece como predeterminada la categoría de producto actualizada para el producto en la 
transacción de actualización del número PAC, en Risk Management - Restitución.
○ Apéndice -1

Productos dentro de la PAC que figuran la lista del anexo 1. A cada posición de producto en la lista se le 
asigna un número de lista de productos PAC exclusivo. Para los exportadores a la UE que no puedan 
acreditar una declaración del fabricante se define una tasa de restitución en exportación del 100% para 
este producto.

○ Anexo 1 con declaración
Si bien normalmente no es necesario actualizar las declaraciones del fabricante propiamente dichas para 
productos básicos (productos del anexo 1), algunos de los componentes del producto básico podrían ser 
susceptibles de restitución de todos modos, y otros no. Por este motivo, podría ser necesario actualizar 
las declaraciones del fabricante de los productos básicos en Risk Management - Restitución. Esto permite 
especificar el valor proporcional de los componentes reembolsables en un producto básico que podrían 
contener también componentes no reembolsables. En este caso necesita licencia para el peso neto total 
del producto básico, a pesar de que la aplicación de restitución sea solo válida para los componentes 
reembolsables del producto.

○ No incluido en el anexo 1
Debe actualizar las listas de materiales del proveedor de sus productos finales (productos no incluidos en 
el anexo 1) en el sistema. Las declaraciones del fabricante se actualizan en una estructura jerárquica 
parecida a la de una lista de productos estándar en SAP ERP, con el producto final detallado en la 
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cabecera y los productos semielaborados y básicos como posiciones. Estos son los diversos niveles en 
los que se puede dividir la jerarquía de declaraciones del fabricante:
- Producto final
- Producto básico
- Producto semielaborado
- Producto básico
El motivo de actualizar declaraciones del fabricante en Risk Management - Restitución son dos: En primer 
lugar, se deben actualizar estas declaraciones para la declaración oficial del fabricante que las 
autoridades aduaneras requieren en las etapas iniciales del proceso de restitución. En segundo lugar, la 
lista de materiales del proveedor es el comprobante que las administraciones de aduanas requieren para 
realizar el reembolso propiamente dicho por los impuestos de exportación, ya que en ella se detallan los 
productos básicos y semielaborados susceptibles de restitución correspondientes a su producto final.

○ No incluido en el anexo 1, sin declaración
Sus acuerdos con las administraciones de aduanas responsables podrían contener excepciones, así que 
puede que no tenga que facilitar la declaración del fabricante para los productos no incluidos en el anexo 
1 aunque solicite la correspondiente restitución.

● Valor proporcional
Aquí se introduce el valor proporcional del componente susceptible de restitución de la declaración del 
fabricante. Para más información, véase la ayuda de campo.

Datos para la determinación de licencia

● Agrupación
Aquí el sistema propone la agrupación de productos a la que pertenece el producto, para fines de control de 
exportación.

● Sin control
Si ha realizado una parametrización en el Customizing para que el sistema verifique todos sus productos 
durante el proceso de determinación de la licencia pero desea excluir este producto concreto de las 
verificaciones de control de exportación, fije este indicador.

● Actual. producto indiv.
Si ha realizado una parametrización en el Customizing para que el sistema no verifique sus productos durante 
el proceso de determinación de la licencia pero desea incluir este producto concreto en las verificaciones de 
control de exportación, fije este indicador.

Datos de la lista de materiales

● Número de lista de materiales:
El sistema visualiza en esta columna el número de declaración de las declaraciones que contienen el producto 
que se está actualizando.

● Descripción
El sistema visualiza las descripciones de las declaraciones individuales ya actualizadas.

● Asignación desde/hasta
El sistema visualiza el periodo de validez de la asignación de la declaración al producto.

● Inicio de validez
El sistema visualiza el periodo de validez. Cada declaración tiene un periodo de validez, pero la asignación al 
producto tiene un periodo de validez separado. El periodo de validez de la declaración debe estar dentro del 
periodo de validez del producto.
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Nota
Puede seleccionar el pulsador junto a los datos de la lista de materiales y actualizar una variante de lista de 
materiales en la etiqueta Restitución. Para obtener más información acerca de la creación de variantes de 
LMat, véase Gestión de LMat [página 365].

5.3.1.8 Agrupación de maestros de productos

Uso

Esta función permite definir distintas agrupaciones de productos con una descripción para cada agrupación de 
control de exportación en función de las normativas legales. Estas agrupaciones son necesarias posteriormente 
para el servicio de determinación de licencia. El sistema utiliza la agrupación de control, por ejemplo, para 
determinar qué clases de licencia se pueden utilizar para fines de exportación.

Condiciones previas

● Ha creado las normativas legales en las actividades relevantes en el Customizing de Risk Management - 
Restitución.

● También ha activado la agrupación relevante de control legal de exportación el Customizing de Risk 
Management - Restitución.

Procedimiento

1. Puede definir agrupaciones de maestro de productos para objetivos de control de exportación: Inicie el área 
de menú SAP GTS y seleccione Risk Management Restitución - Datos maestros Definiciones de 
restitución Modificar agrupación de control para productos .

2. Si no se han creado aún agrupaciones de maestros de productos, seleccione Nuevas entradas para crear las 
agrupaciones adecuadas de maestros de productos.

3. En la siguiente pantalla de entrada introduzca la normativa legal relevante para «Restitución», un nombre 
para la agrupación de maestros de productos y una descripción de la agrupación.

Ejemplo
En el caso de la normativa legal, puede seleccionar RESTI, que corresponde a restitución.

Para una de las agrupaciones de maestros de productos podría introducir ANNEX 1 para los productos 
básicos. Para la descripción correspondiente podría introducir el texto Basic.

4. La agrupación de maestros de productos controla el proceso de control legal de exportación y la asignación 
de licencias a un producto en función de la normativa legal. Si sus productos necesitan el mismo proceso de 
gestión de las exportaciones, puede agrupar los productos de distintas agrupaciones de maestros de 
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productos en un mismo grupo. La agrupación que asigne al producto en el maestro de productos se utilizará 
en el control legal de exportación para determinar la clase de licencia necesaria.

5.3.1.9 Actualización de números de clasificación de 
productos PAC

Uso

Debe actualizar los números de clasificación de productos PAC para el servicio Restitución en Risk Management - 
Restitución. Los números de clasificación de productos PAC se introducen en la transacción de actualización de 
números de clasificación de productos PAC y se asignan a sus productos en la transacción de actualización del 
maestro de productos.

Un número de clasificación de productos PAC es una cifra de doce dígitos que identifica a un producto relevante 
para la restitución. Se trata de una combinación del código de nomenclatura combinada de ocho dígitos y un 
código adicional de restitución de cuatro dígitos. La estructura jerárquica es la siguiente:

4 2 2 4

4 dígitos: Código SA

2 dígitos: Subcódigo SA

2 dígitos: Código de nomenclatura combinada (NC)

4 dígitos: Código de restitución

Debe actualizar los números número de clasificación de productos PAC manualmente e introducir textos para 
cada uno de los niveles de arriba. El texto de un número de clasificación de productos PAC está formado por una 
concatenación de los textos de los siguientes niveles:

● Código SA
● Subcódigo SA
● Código NC
● Código de restitución

La función de concatenación garantiza que en los documentos impresos aparezca un texto relevante (a diferencia 
de algunos textos estándar de productos que las autoridades aduaneras describen simplemente como "Otros).

Condiciones previas

● Ha transferido sus productos desde el sistema de alimentación a Risk Management - Restitución.
● Ha creado un esquema de numeración para números de clasificación de productos PAC.

Nota
Para obtener más información sobre la transferencia de datos maestros desde su sistema de alimentación 
y las parametrizaciones en Customizing, consulte la Guía de configuración para Risk Management - 

376 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Gestión de riesgos



Restitución en SAP Service Marketplace en service.sap.com/swdc Download Installation and 
Upgrades Entry by Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS)

SAP GTS <Release> Installation and Upgrade .

● Ha obtenido los números de clasificación de productos PAC relevantes de las autoridades aduaneras para 
fines de restitución.

Procedimiento

Puede crear, modificar y visualizar los números de clasificación de productos PAC en Risk Management - 
Restitución.

Crear números de clasificación de productos PAC

1. Seleccione Risk Management Restitución - Datos maestros Actualizar números de clasificación de 
productos PAC .

2. Introduzca el esquema de numeración que ha creado en el Customizing para números de clasificación de 
productos PAC. Para ello, use la ayuda para entradas.

3. Seleccione Actualizar números.
4. Si no ha creado aún una jerarquía, hágalo ahora; para ello, realice las siguientes actividades:

1. Para crear el nivel superior, haga clic en Capítulo. En la ventana de diálogo que se muestra, puede 
introducir el nombre del capítulo y añadir texto. Finalmente, seleccione Transferir datos de manera que el 
sistema transfiera los datos de la ventana de diálogo en la pantalla de actualización. Es el primer nivel de 
la jerarquía de números de clasificación de productos PAC en Risk Management - Restitución.

2. Para crear un nivel subordinado adicional, el nivel de código SA, haga clic en el nivel de capítulo y luego 
haga clic con el botón derecho del ratón para seleccionar Crear nivel de estructura en nivel siguiente.

3. Para crear un nivel subordinado adicional, el nivel de código NC, haga clic en el nivel de Capítulo.
5. Debe clasificar el número de clasificación de productos PAC con uno de los siguientes identificadores que 

identifican los productos a los que se asignan los números de clasificación de productos PAC:
1. Anexo 1
2. Anexo 1 con declaración
3. Categoría de producto no incluido en Anexo 1
4. Categoría de producto no incluido en Anexo 1, sin declaración

6. Introduzca los números con textos y concatene los textos. Existen distintas clases de texto breve, texto 
concatenado y texto oficial. El texto para los números de clasificación de productos PAC está concatenado 
con los textos de todos los niveles superiores. Sin embargo, para evitar descripciones "sin sentido" en los 
documentos, puede crear su propio texto breve que aparece en las copias impresas.

Nota
Para obtener más información acerca de la asignación de números de clasificación de productos PAC a sus 
productos, véase Actualización manual de maestro de productos [página 368].

7. Grabe las entradas.

Actualización de números de clasificación de productos PAC

1. Si desea modificar un número de clasificación de productos PAC existente, seleccione Risk Management
Restitución - Datos maestros Actualizar números de clasificación de productos PAC .
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2. Introduzca el esquema de numeración de clasificación de productos PAC adecuado que ha creado en el 
Customizing para números de clasificación de productos PAC.

3. Seleccione Actualizar números.
4. Ahora tiene las siguientes opciones:

1. Modificar textos
2. Borrar números de clasificación de productos PAC
3. Borrar números de clasificación de productos PAC utilizados en un producto
4. Borrar nodos

Nota
Existe también una función de referencia de utilización que se puede utilizar para buscar códigos de 
restitución.

5. El sistema visualiza una ventana de diálogo cuando se sale de la transacción sin realizar ninguna modificación. 
Si no desea realizar ninguna modificación, puede confirmar esta ventana de diálogo.

Visualizar números de clasificación de productos PAC

1. Para visualizar un número de clasificación de productos PAC existente, seleccione Risk Management
Restitución - Datos maestros Actualizar números de clasificación de productos PAC .

2. Introduzca el esquema de numeración de clasificación de productos PAC adecuado que ha creado en el 
Customizing y seleccione Visualizar números.

3. Ahora tiene las siguientes opciones:
1. Visualizar textos sin bloquear la transacción de actualización para otros usuarios
2. Utilizar las funciones de búsqueda e impresión.

5.3.1.10  Carga de números de Política Agraria Común

Uso

La función de carga permite cargar números de Política Agraria Común (PAC) en un fichero XML en el sistema 
SAP GTS . Se trata de un método más rápido y sencillo de realizar la transacción estándar Actualización de 
número PAC [página 376] , donde se crea la jerarquía y se introducen los números manualmente. A continuación, 
asigne los números a sus productos relevantes para la restitución. La asignación se describe en la sección 
Actualización manual de datos maestros de productos [página 368].

Condiciones previas

● Para cargar los números PAC desde un proveedor de datos, debe contar con un proveedor de datos 
autorizado que haya sido creado como interlocutor comercial en Risk Management - Restitución.

● Ha creado un esquema de numeración para sus números CPPAC en la actividad de Customizing Definir 
esquema de numeración para productos CPPAC.
Para obtener más información, consulte la Guía de configuración para Risk Management - Restitución en SAP 
Service Marketplace.
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Para obtener más información sobre la transferencia de datos maestros desde su sistema de alimentación y 
las parametrizaciones en Customizing, consulte la Guía de configuración para Risk Management - Restitución 
en SAP Service Marketplace en service.sap.com/swdc Download Installation and Upgrades Entry by 
Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS <Release>

Installation and Upgrade .
● Cuenta con un esquema de numeración que sirve de base para su clasificación de producto. Sus niveles de 

jerarquía deben corresponder a los caracteres (numéricos) en los números de PAC. Cuando se cargan los 
números de lista desde el proveedor de datos, los números se asignan automáticamente a los niveles 
relevantes. Esta jerarquía se puede estructurar según el Legal and Logistics Numbering System.

Procedimiento

1. Para cargar los números CPPAC en el sistema, seleccione Risk Management Restitución - Datos 
maestros Definiciones de restitución Cargar números CPPAC .

2. En la pantalla siguiente debe introducir el proveedor de datos y su propio esquema de numeración si no desea 
copiar el esquema de numeración del proveedor de datos en su sistema. A continuación, debe introducir la 
ruta local del fichero numérico y de texto.

3. Si desea actualizar los textos breves de los productos de PAC que se deben actualizar junto con los textos del 
nuevo fichero del proveedor de datos, puede fijar el indicador Modificar textos de esquema de numeración en 
el marco de grupo Sobrescribir texto de los siguientes objetos.

Nota
Solo debe introducir el nombre del fichero de texto cuando todos los números de exportación estén 
presentes en su sistema.

4. Si desea actualizar los textos breves para los niveles de estructura en la clasificación de producto junto con el 
nuevo fichero del proveedor de datos, puede fijar el indicador Modificar textos de nivel de estructura 
estructura en el marco de grupo Sobrescribir texto de los siguientes objetos..

5. Ahora puede seleccionar el modo de procesamiento que desee para cargar el fichero.
6. Seleccione Ejecutar.

5.3.1.11  Búsqueda de logs de carga 

Uso

Esta búsqueda en el log permite visualizar información sobre la fecha en que se cargaron los números de la 
Política Agraria Común (PAC) en SAP Risk Management - Restitución.
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Actividades

● Puede buscar logs de actualización en el menú de ámbito. Seleccione SAP Risk Management Restitución 
Datos maestros Definiciones de restitución Búsqueda de logs de carga .

● Para buscar logs de carga para números PAC, introduzca el nombre del esquema de numeración de PAC. 
También puede limitar la búsqueda mediante la introducción de fechas específicas y del proveedor de datos.

● Cuando se hace clic en Ejecutar, en la pantalla de resultados se visualiza el sistema de numeración, la hora de 
carga, el proveedor de datos del que procede la carga y el estado de la carga. Si la carga es satisfactoria y hay 
una marca de verificación verde en la columna Estado, puede seleccionar el fichero y descargarlo en su disco 
duro local desde esta pantalla. Si se produjeron problemas durante la carga, puede visualizar el log que 
proporciona información sobre los motivos de los errores.

5.3.1.12  Actualización de factor de conversión 

Uso

Debe actualizar los factores de conversión para Risk Management - Restitución. Los factores de conversión se 
requieren por los siguientes motivos: Por norma general, las tasas de restitución a la exportación se definen en el 
nivel de producto básico. Sin embargo, a veces es necesario definir tasas de restitución a la exportación en el nivel 
de producto semielaborado. Por eso, la UE publica una lista de factores para convertir productos semielaborados 
en productos básicos. Tanto los productos semielaborados como los básicos se identifican mediante el número 
de 12 dígitos de la Política Común Agraria (PAC); véase el ejemplo.

Ejemplo de una receta que requiere factores de conversión de la UE:

Receta 220675 Helado de chocolate

Tabla 27:

Elemento Producto Número PAC Valor

Proporcional

Multiplicador Clase* Origen (NC)

10 Leche conden
sada

04029000909
9

30.9928% PSE

Leche en polvo 040210199790 27 PB

Mantequilla 040510199799 0.05 PB

20 Nata 040130009091 22.3323% PSE

Mantequilla 040510199799 38 PB

30 Azúcar 170199109780 10.1819% PB

40 Azúcar 170199109780 4.7915% PB 18061020
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50 Rechazos 2.0000% RE

*

IP = producto semielaborado

BP = producto básico

CN = número de nomenclatura combinada

RE = rechazo (solo texto)

A continuación se muestra un ejemplo de una lista de la UE para convertir productos básicos en un producto 
intermedio con el fin de calcular las tasas de restitución a la exportación:

Lista de conversión de la UE

Tabla 28:

PAC (PSE) Descripción PAC (PB) Descripción Factor Cálculo

Clase*

040290009099 Leche condensada 040210199790 Leche en polvo 0.010100 P

040290009099 Leche condensada 040510199799 Mantequilla 0.012200 P

* Clases de cálculo:

• P = % = peso redondeado del producto semielaborado * porcentaje * factor

• K = KG = peso redondeado del producto semielaborado * porcentaje * factor / 100

• N = ningún coeficiente = peso redondeado del producto semielaborado

Procedimiento

Actualización de factor de conversión

1. Crear un factor de conversión
1. Los datos necesarios para crear un factor de conversión se obtienen de la lista de conversión de la UE.

2. Los factores de conversión se crean mediante la selección de Risk Mangement Restitución Datos 
maestros Definiciones de restitución Actualizar la conversión de PAC Modificar conversión PAC .

3. En la pantalla inicial, seleccione la normativa legal para la restitución (RESTI) y el esquema de numeración 
de la PAC. Seleccione Ejecutar.

4. En la pantalla de actualización, actualice los siguientes datos:
1. Número PAC de producto semielaborado
2. Descripción de número PAC
3. Número PAC de producto básico
4. Descripción de número PAC
5. Clase de cálculo
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6. Coeficiente

Nota
Utilice la Ayuda para entradas para realizar sus entradas.

2. Actualizar un factor de conversión
Los factores de conversión se pueden modificar mediante la selección de Risk Mangement Restitución 
Datos maestros Definiciones de restitución Actualizar la conversión de PAC Modificar conversión 
PAC  . A continuación, introduzca los criterios de selección adecuados para delimitar la búsqueda del factor 
de conversión que desea modificar.
Ahora puede modificar sus datos mediante la Ayuda para entradas y grabarlos en la base de datos.
También puede borrar los datos en la transacción de actualización.

3. Visualizar un factor de conversión
Se trata de una transacción de visualización estándar en la que puede visualizar todos los datos introducidos 
para los factores de conversión existentes. Debe introducir criterios de selección adecuados para delimitar la 
búsqueda del factor de conversión. Sin embargo, no puede tratar ni borrar ninguno de los datos en esta 
transacción. Los factores de conversión se visualizan mediante la selección de Risk Mangement
Restitución Datos maestros Definiciones de restitución Actualizar la conversión de PAC Visualizar 
conversión PAC . .

4. Asignar el factor de conversión a la receta

1. En el menú, seleccione Risk Management Restitución Datos maestros Lista de materiales
Actualizar listas de materiales Modificar listas de materiales .

2. A continuación, introduzca el número de lista de materiales adecuado para seleccionar la receta.
3. Puede seleccionar el pulsador Asignar producto básico para determinar los productos semielaborados 

contenidos en la lista de materiales.
4. Cuando el sistema haya determinado los productos semielaborados contenidos en la lista de materiales, 

podrá tratar los productos básicos que se visualizan en la pantalla de actualización.
5. Ahora puede introducir el multiplicador para cada uno de los productos básicos contenidos en la lista de 

materiales. Puede obtener el multiplicador de la tabla de factores de conversión de la UE.

5.3.1.13  Visualizar asignaciones de país y de grupo de países

Uso

Usted puede visualizar una lista de resumen de los países que usted haya asignado a los grupos de países en el 
Customizing. Para un país, usted puede visualizar el grupo de países al que pertenece. O para un grupo de países, 
usted puede visualizar todos los países asignados al mismo. Los grupos de países son relevantes en todas las 
áreas de la aplicación, en las que tienen la importancia siguiente:

● Verificación de Sanctioned Party List, verificación de embargo y control legal
Usted puede gestionar las opciones para el control legal a nivel de grupo. Si usted asigna Irán y Corea del 
Norte al mismo grupo, por ejemplo, usted puede controlar estos países a nivel de grupo.

● Customs Management
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Usted puede introducir datos maestros a nivel de grupo de países. Cuando usted introduce tarifas 
arancelarias manualmente, por ejemplo, puede decidir si desea introducirlas a nivel de país o a nivel de grupo 
de países.

● Gestión de preferencia
Usted puede utilizar los grupos de países para definir las zonas de preferencia. Como resultado, usted puede 
definir y activar los acuerdos preferenciales que son válidos para una jurisdicción legal comuna de forma 
simultánea para todos los países en una zona de preferencia.

● Gestión de carta de crédito documentario
Las cartas de crédito documentario pueden ser válidas para los grupos de países. Por lo tanto, usted agrupa 
todos los países en los que desea utilizar una carta de crédito documentario.

● Restitución
Usted necesita grupos de países en restitución para determinar las licencias de exportación y las tasas de 
restitución en exportación.
Usted puede utilizar los grupos de países para agrupar las opciones y los datos maestros. Esto le permite 
reducir el esfuerzo de mantenimiento de forma substancial.

Actividades

● Para visualizar la asignación de país para las áreas respectivas, vaya al menú de ámbito y seleccione:

○ Compliance Management Clasificación / Datos maestros Grupos de países Visualizar asignación 
de país a grupo de países

○ Customs Management Datos maestros Geografía Grupos de países Visualizar asignación de 
país a grupo de países

○ Risk Management Gestión de preferencias: Datos maestros Datos relativos al acuerdo Visualizar 
asignación de país a grupo de países/acuerdos

○ SAP Risk Management Gestión de cartas de crédito Datos maestros Grupos de países
Visualizar asignación de país a grupo de países

○ Risk Management Restitución: Datos maestros Grupos de países Visualizar asignación de país a 
grupo de países

● Introduzca el país cuyos grupos de países quiera visualizar o utilice la Ayuda para entradas para seleccionar 
un país.

● Para visualizar los grupos de países para varios países, introduzca un intervalo.
● Seleccione Ejecutar para visualizar los grupos de países que aparecen en sus países seleccionados.
● Si desea visualizar todos los países que se utilizan en un grupo de países, puede introducir un grupo de países 

(o utilizar la Ayuda para entradas para seleccionar uno) y seleccionar Ejecutar.
● El sistema mostrará una lista de todos los países que haya asignado al grupo de países.
● Si desea verificar las asignaciones de un país o grupo de países en relación con una fecha concreta, también 

puede especificar un período de validez en los criterios de selección.
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5.3.2  Proceso de restitución

Objetivo

El proceso de restitución se deriva tanto de procesos de exportación como de procesos generales de venta.

Condiciones previas

Las condiciones previas que debe cumplir para poder solicitar una restitución son las siguientes:

● Se deben haber exportado las mercancías y la aduana debe confirmar el abono.
● Las mercancías deben tener calidad comercial.
● Debe solicitar una licencia de exportación. Para obtener una licencia de exportación, debe aportar una 

garantía bancaria.
● Debe enviar todos los documentos necesarios dentro del plazo previsto. Esto incluye:

○ Declaración de exportación
○ Ejemplar de control T5
○ Declaración del fabricante (por ejemplo, formulario R)
○ Licencia de exportación

● Condiciones previas nacionales especiales

Flujo de procesos

1. Para iniciar un proceso de exportación, cree un pedido de cliente manualmente en el sistema preexistente o 
haga que el sistema lo cree automáticamente. El pedido de cliente se transfiere desde el sistema preexistente 
y se asigna a un documento aduanero en SAP Global Trade Services (SAP GTS).

2. Por cada producto (relevante para restitución) asignado a una partida individual, SAP GTS verifica si se 
necesita una licencia de exportación. Si se necesita una licencia de exportación, asigne una licencia válida al 
artículo idóneo o haga que el sistema la asigne automáticamente mediante el proceso de determinación de 
licencia de exportación.

3. La cantidad del artículo (licencias para el Anexo 1) y/o el valor de restitución previsto (licencias sin Anexo 1) 
se deben restar de la licencia. Si no existe ninguna licencia de exportación válida, el sistema puede reaccionar 
de dos formas posibles:
1. Se bloquean el documento y los procesos posteriores.
2. El documento no se bloquea (puede procesar el mensaje de advertencia del sistema).

4. Solicite una licencia de exportación a las administraciones de aduanas locales y actualice la licencia en SAP 
GTS manualmente. Para obtener una licencia de exportación, debe aportar una garantía bancaria. Actualice 
también la garantía en el sistema manualmente. Cuando se crea una licencia, el sistema determina una 
garantía válida automáticamente.

5. Cuando se crea un documento de entrega de salida en el sistema preexistente, este transfiere y asigna el 
documento a otro documento de envío de aduana en SAP GTS.

6. En caso necesario (si las condiciones cambian), se puede repetir todo el proceso de determinación de 
licencia.
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7. El documento más importante en el área de restitución es el documento de facturación. La factura proforma 
también se asigna desde el sistema preexistente a SAP GTS. Sirve de base para:
1. La mayoría de las impresiones
2. La factura de restitución a la exportación (para transferir el importe de restitución a Finanzas)
3. Las asignaciones obligatorias de licencia de exportación
4. Los cálculos de restitución
5. Las solicitudes de pago adelantado
6. La fecha de exportación real

En la cabecera de la factura proforma hay un campo en el que se actualiza la fecha de exportación real. El 
sistema puede proponer también la fecha. Esta fecha se utiliza para determinar las licencias de 
exportación y las tasas de restitución en exportación.

5.3.2.1 Actualización de lista de materiales específica del 
proceso

Uso

Puede que necesite modificar las listas de materiales para exportaciones individuales. En esta sección se describe 
cómo se pueden modificar las listas de materiales necesarias para documentos de envío de aduana específicos.

Condiciones previas

Para obtener más información, consulte las condiciones previas para actualizar listas de materiales [página 365].

Procedimiento

1. Seleccione Risk Management Restitución - Datos maestros Lista de materiales Modificar lista de 
materiales para declaración de aduanas .

2. Los siguientes datos son criterios de selección obligatorios:
○ Número de referencia: es el número del documento de facturación del sistema preexistente
○ Sistema lógico: es el sistema preexistente del que procede el documento de facturación
○ Tipo de licencia
○ Normativa legal (definida y activada para «Restitución»)
○ Clase de texto que aparece en los datos maestros de producto y que depende de las parametrizaciones 

realizadas para asignar números PAC a sus productos (por ejemplo, nombre concatenado, nombre 
oficial, etcétera).

3. Seleccione Ejecutar.
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4. El sistema visualiza el número de documento de envío de aduana del documento de facturación replicado en 
la parte superior de la pantalla. Ahora puede realizar modificaciones de los siguientes datos en la lista de 
posiciones que se muestra:
○ País de destino
○ Identificación de producto externa
○ Tipo de producto

Resultado

Las modificaciones realizadas no se registran en los registros de datos maestros de la lista de materiales, sino 
que solo se modifican para un envío de aduana concreto.

5.3.3  Integración de reembolso en declaraciones de aduana

Si integra el reembolso en los procesos para Customs Management, puede utilizar declaraciones de aduana para 
exportaciones de mercancías para el reembolso.

● Para más información sobre la creación de declaraciones de aduana para exportaciones de mercancías en el 
sistema para Global Trade Services (GTS), consulte Introducción de declaraciones de exportación [página 
619].

● Puede imprimir el formulario T5 directamente en la etiqueta Comunicación en la declaración de aduana. Si 
desea imprimir el formulario T5 sin una referencia a la declaración de aduana, puede utilizar el control de 
impresión. Para más información sobre la impresión de declaraciones de aduana para la exportación, incluida 
la impresión del formulario T5 en el sistema GTS, consulte Impresión de documento y comunicación [página 
842] y los temas relacionados en Customs Management.

● Para más información sobre la supervisión de declaraciones de aduana para la exportación, consulte 
Transacciones de supervisión y documentos [página 585].

5.3.4  Cálculo de restitución 

Objetivo

Puede calcular los importes de restitución para los siguientes tipos de producto relevantes para la restitución en 
Risk Management - Restitución:

Productos de Anexo 1 

Por norma general, existe una tasa de restitución en exportación específica de cada producto básico. Para 
calcular el importe de restitución, multiplique el peso total del producto del Anexo 1 por la tasa de restitución en 
exportación en euros por cada 100 kg.

Productos de Anexo 1, con declaraciones

Si ha asignado una declaración a un producto del Anexo 1, el sistema restará el valor neto del producto de una 
licencia, pero los componentes definidos en la declaración (lista de materiales) son relevantes para el cálculo del 
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importe de restitución (véase el cálculo de la restitución a la exportación en el caso de productos no incluidos en 
el Anexo 1).

Productos no incluidos en el Anexo 1

No existe una única tasa para productos no incluidos en el Anexo 1 para calcular el importe de restitución. La base 
para el cálculo es la declaración (lista de materiales en SAP Risk Management - Restitución). El sistema determina 
la tasa de restitución en exportación válida para cada producto básico y semielaborado, y calcula el valor de 
restitución para cada componente. El importe de restitución del producto final es la suma de estos subvalores.

Euro IPR

Véase Anexo 1 con licencia.

Nota
En el caso de los importes de restitución, siempre se utilizan pesos porcentuales, no volúmenes porcentuales. 
Se pueden utilizar factores de peso específicos dentro de los factores de conversión.

El peso neto de un documento se utiliza siempre para calcular el importe de restitución.

Se pueden utilizar distintas reglas para redondear los resultados intermedios (a la cifra entera inferior, a la cifra 
inferior con dos decimales, etcétera). Los resultados del cálculo de la restitución a la exportación se pueden 
guardar en las tablas de base de datos que se utilizan para calcular las tarifas aduaneras.

5.3.4.1 Simulación del cálculo de restitución a la exportación

Uso

Utilice esta función de simulación para calcular por adelantado el importe de restitución previsto para sus 
productos. La tasa de restitución en exportación se basa en lo siguiente:

● Número de Política Agraria Común (PAC)
● País de destino/Grupo de países de destino
● Fecha de exportación
● Tipo de producto (productos básicos y finales)

Los importes de restitución calculados en el modo de simulación no se pueden grabar y no se registran en la base 
de datos.

Las administraciones de aduanas publican tasas de restitución en exportación que son válidas durante un periodo 
concreto. Por ello, es aconsejable utilizar una clase de tasa de restitución en exportación definida por el usuario, 
de modo que cuente siempre con tasas actualizadas para sus cálculos.

A continuación se describen dos clases de simulación de cálculo de restitución:

● Simulación del cálculo de restitución por producto
● Simulación del cálculo de restitución por documento aduanero
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Procedimiento

Simulación del cálculo de restitución a la exportación

1. Para simular el cálculo de restitución para un producto, seleccione Risk Management Restitución
Cálculo de restitución Simular cálculo .

2. En Datos organizativos, utilice la Ayuda para entradas para seleccionar la normativa legal en la que se debe 
basar el cálculo (en este caso, la normativa legal creada en las parametrizaciones del Customizing para el 
escenario de restitución).

Nota
Si desea simular el cálculo de la restitución para productos finales, debe introducir una unidad legal para 
especificar el centro de origen del producto final.

3. En Entradas específicas de exportación debe introducir criterios adicionales para la simulación del cálculo. 
Estas entradas incluyen:
○ Grupo de sistemas lógicos
○ Número de producto
○ Cantidad de producto
○ Unidad de medida para producto (KG o TO)
○ Fecha de exportación
○ País de destino (opcional)
○ Grupo de países de destino (opcional)

4. En Entradas específicas de cálculo, utilice la Ayuda para entradas para introducir la clase de tipo de cambio, 
que normalmente es "M" (tipo medio), así como la moneda en la que se debe calcular la restitución.

5. Seleccione Ejecutar.
6. El sistema visualiza la pantalla de visualización de log. En el log para la simulación del cálculo se detalla el 

número de registros de datos, además de la siguiente información:
○ Si los datos de selección se han convertido con o sin éxito.
○ Aquí se visualizan todos los datos de entrada para la simulación del cálculo de restitución, acompañados 

de un semáforo verde o rojo que indica si los datos se han convertido correctamente o no.
○ Los detalles del cálculo de restitución a la exportación para el producto concreto seleccionado para la 

simulación.
La fecha de exportación introducida en sus datos de entrada en la pantalla inicial se interpreta como la 
fecha relevante para calcular la restitución.

7. Los resultados del cálculo de la restitución se visualizan por producto. El sistema visualiza los siguientes 
datos debajo del producto:
○ Número de Política Agraria Común (PAC) asignado al producto
○ Tipo de producto (producto básico o final)
○ Lista de materiales (LdM), que es la declaración del fabricante asignada al producto

8. Las posiciones en el producto final se detallan con sus números de posición, y el sistema visualiza la siguiente 
información debajo de cada posición:
○ Número de producto
○ Número PAC asignado al producto
○ Tipo de producto (producto básico o semielaborado)
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○ Peso de la posición (si se exporta un producto del sistema preexistente en palets por ejemplo, los palets 
se convierten a una unidad de peso en el sistema preexistente, que es la unidad de peso que se indica 
aquí; por ejemplo, un palet de azúcar equivale a 288 KG)

○ Si se han asignado productos básicos a la posición de LdM o no; en caso afirmativo, el sistema visualiza la 
siguiente información:

○ Producto básico asignado
○ Número PAC y valor proporcional del producto básico en el producto final; este valor proporcional podría 

ser, por ejemplo, 27.000, lo que supondría que el 27 % del producto final es relevante para la restitución.
9. Además de esto, en el log se visualiza la siguiente información:

○ Coeficiente de conversión
Se trata del multiplicador para productos intermedios que se asigna al producto en los datos maestros de 
producto. El coeficiente se basa en el componente básico de productos en las declaraciones del 
fabricante. El coeficiente se obtiene de las administraciones de aduanas, pero el valor proporcional de un 
componente básico de un producto se actualiza directamente en el maestro de productos.

○ Tasa de restitución a la exportación para el número PAC (asignado al producto básico en su receta)
○ Peso relevante (peso total del producto básico incluido en el producto final)
○ Importe de restitución calculado (en la moneda seleccionada en la pantalla inicial)
○ Importe de restitución para la posición de LdM en la moneda seleccionada para la simulación del cálculo 

de restitución.
○ El importe de restitución total se visualiza en la parte inferior del log.

Nota
Para obtener más información sobre las funciones estándar disponibles en los logs de aplicación, 
véase la documentación estándar de SAP en la biblioteca SAP.

Simulación de cálculo de restitución a la exportación para un documento aduanero

1. Para simular el cálculo de restitución para un documento aduanero, seleccione Risk Management
Restitución Cálculo de restitución Simular cálculo por documento .

2. En Datos organizativos, utilice la Ayuda para entradas para seleccionar la normativa legal en la que se debe 
basar el cálculo (en este caso, la normativa legal creada en las parametrizaciones del Customizing para el 
escenario de restitución).

3. Introduzca el número interno de documento aduanero (Datos de documento de sistema GTS) o el número 
externo de documento (Datos de documento de sistema preexistente).

4. En Entradas específicas de cálculo, utilice la Ayuda para entradas para introducir la clase de tipo de cambio, 
que normalmente es "M" (tipo medio), así como la moneda en la que se debe calcular la restitución.

5. En Entradas generales, fije el indicador Crear log para que el sistema cree un log para cada posición en el 
documento.

6. Seleccione Ejecutar.
7. El sistema visualiza la pantalla de visualización de log. En el log para la simulación del cálculo se detalla el 

número de registros de datos, además de la siguiente información:
○ Número de documento aduanero
○ Número de posición
○ Número de producto
○ Texto de producto
○ Número PAC
○ Texto de PAC
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○ Número de declaración del fabricante (en caso relevante)
○ Importe total de restitución

8. Puede seleccionar el icono Detalles para ir al log detallado de cada posición.
9. También puede utilizar los símbolos correspondientes para ir al registro maestro de producto y a la 

declaración de la posición seleccionada.

5.3.4.2 Cálculo de restitución para un envío de aduana 

Uso

Puede utilizar esta función para los documentos aduaneros de exportación individuales creados en SAP Global 
Trade Services (SAP GTS). El sistema registra en la base de datos los resultados del cálculo de la restitución a la 
exportación de cada artículo en el documento aduanero de exportación. El importe de restitución recibido de las 
administraciones de aduanas se basa en este cálculo de restitución.

Procedimiento

El procedimiento de cálculo de la restitución a la exportación en tiempo real es igual al del cálculo simulado. 
Puede realizar el cálculo real por envío de aduana; para ello, seleccione  SAP Risk Management Restitución
Cálculo de restitución a la exportación Calcular restitución a la exportación por envío . Para obtener más 
información, véase Simulación de cálculo de restitución a la exportación [página 387].

Si se transfiere un documento por RFC desde su sistema preexistente aSAP Risk Management y ha activado el 
servicio de restitución, el sistema calculará automáticamente el importe de restitución a la exportación a pagar 
correspondiente a ese documento aduanero de exportación por artículo.

Resultado

El sistema registra los resultados del cálculo de restitución en la base de datos y actualiza licencias sin Anexo 1 
mediante el procedimiento de determinación de licencia (los valores de las licencias se amortizan).

5.3.5  Gestión de licencias de exportación 

Objetivo

Contar con una licencia de exportación válida es una condición previa para la restitución (art. 4 del reglamento de 
la UE n.º 800/1999). Solicite la licencia a las administraciones de aduanas nacionales relevantes. Una condición 
previa para una licencia de exportación es la aportación de una garantía (para más información, véase Gestión de 
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garantías [página 396]). Si cumple todas las condiciones previas, las administraciones de aduanas le concederán 
una licencia de exportación para un periodo limitado y por un importe limitado. Cuando se exportan mercancías 
susceptibles de restitución, se debe asignar una licencia de exportación válida a los documentos de exportación. 
La cantidad exportada (licencias para Anexo 1 para productos básicos) y el importe de restitución previstas 
(licencias sin Anexo 1 para productos finales) se restan de la licencia.

Las licencias de exportación también se pueden transferir a otra parte. De acuerdo con el art.9, par.1 del 
reglamento sobre licencias, es válido ceder los derechos de una licencia. Sin embargo, no se pueden transferir 
obligaciones. Es lo que se conoce como licencia en préstamo.

Flujo de procesos

1. Es crucial asignar una licencia de exportación al documento de venta con detalles de la exportación. Para ello, 
cree y actualice la licencia de exportación SAP Risk Management - Restitución.

2. Cuando las administraciones de aduanas le envíen la licencia de exportación, escanéela y adjúntela al 
maestro de licencia (formato PDF). Puede modificar el número externo de licencia en el sistema.

3. Cuando se crea una licencia de exportación, el sistema propone la validez, el valor/cantidad mínimos que se 
deben utilizar y varios textos estándar, en función de distintas normas.

4. Cuando se crea la licencia, se puede marcar también el indicador Confirmación avanzada. En este caso, el 
periodo de fijación anticipada se actualiza de modo que coincida con la validez de la licencia. El periodo de 
fijación anticipada no se puede modificar manualmente.

5. Además, el sistema determina automáticamente una garantía válida para su licencia de exportación. Cuando 
la cantidad o el valor de una licencia de exportación se amortiza, el sistema amortiza automáticamente el 
valor de la garantía.

6. La decisión de qué documento de venta se debería activar para la determinación de licencia depende de las 
necesidades de su empresa. En general, la determinación de licencia está disponible para los siguientes 
documentos aduaneros:
○ Pedidos de cliente
○ Entregas
○ Facturas proforma de aduana
○ Facturas normales

7. Se debe asignar una licencia a un documento aduanero en el nivel de artículo, bien de forma automática por 
parte del sistema, bien manualmente por parte del usuario. Si se ha asignado una licencia a un documento 
automáticamente, el usuario podrá modificar la asignación manualmente.

8. Puede asignar la misma licencia a varias posiciones de documento o borrar la asignación a varias posiciones 
manualmente en un solo paso.

9. Además, puede asignar licencias que no cumplan los criterios de selección manualmente.
10. Cuando se asignan licencias sin Anexo 1 manualmente, el sistema propone el importe de reembolso previsto.
11. Si no alcanza un peso mínimo para cada código de restitución y factura, no hace falta que asigne una licencia, 

es decir, puede solicitar la restitución sin una licencia de exportación en los siguientes casos:
○ Envíos de exportación de productos básicos de menos de 150 kg
○ Envíos de exportación de frutas y verduras de menos de 2.000 kg
○ Venta de vituallas, por ejemplo, para restauración en la UE

12. Los límites de peso se acumulan por código de restitución y factura.
13. Si ha asignado una licencia a un documento, el sistema amortizará la cantidad del artículo (para productos 

básicos) y el importe de restitución calculado (para productos finales) en la licencia de exportación.
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14. Si el sistema no puede determinar una licencia válida, reaccionará de una de estas dos formas:
○ Detendrá el proceso mediante un bloqueo del documento correspondiente.
○ No detendrá el proceso, pero emitirá un mensaje de advertencia para indicar que no se ha determinado 

ninguna licencia válida.

5.3.5.1 Gestión de licencias de exportación en el servicio de 
restitución

Uso

La gestión de licencias de exportación en Risk Management Restitución es similar a otros servicios de SAP Global 
Trade Services (SAP GTS). Puede introducir, modificar y visualizar las licencias de exportación en el sistema en 
cuanto reciba una licencia de exportación de las administraciones de aduanas. Para obtener más información 
sobre las funciones de actualización y las condiciones previas estándar, véase Actualización de licencia - 
Importación/Exportación [página 174] y también Actualización de licencia de exportación en Risk Management - 
Restitución [página 359].

Además de las transacciones de actualización estándar en Risk Management - Restitución, también puede 
visualizar y actualizar los valores y/o cantidades pendientes en sus licencias de exportación manualmente. El 
procedimiento se describe más adelante.

Procedimiento

Visualizar valores pendientes

1. Para visualizar el valor pendiente de una de sus licencias de exportación, en el menú de ámbito de SAP GTS 
seleccione Risk Management Restitución Datos maestros Licencias de exportación Actualizar 
manualmente cantidades/valores pendientes .

2. Todos los criterios de selección son campos obligatorios. Por lo tanto, introduzca lo siguiente:
○ Normativa legal
○ Tipo de licencia
○ Número de licencia
○ Grupo de amortización

3. Ahora el sistema visualiza el valor pendiente de la licencia de exportación seleccionada.

Modificar valores pendientes

Precaución
Utilice esta función con precaución y solo si recibe una alerta de una modificación de la cantidad o el valor 
restante de su licencia de exportación por parte de las autoridades. SAP GTS no realiza un seguimiento de las 
modificaciones manuales.
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5.3.5.2 Definición de estrategias para la determinación de 
licencia de exportación

Uso

Las entidades gubernamentales imponen normativas legales sobre el comercio de mercancías importadas y 
exportadas entre países. Algunas mercancías concretas no se pueden exportar sin una autorización específica de 
estas entidades gubernamentales. Esta autorización se expresa en forma de licencias de exportación. Si necesita 
una autorización especial para exportar mercancía, solicite una licencia de exportación. Cuando obtenga esta 
licencia, podrá crear la licencia en Risk Management - Restitución.

Cuando se crea un pedido de cliente o un documento de pedido en el sistema de alimentación que contiene un 
producto que no se puede exportar sin autorización, debe buscar una licencia de exportación idónea en Risk 
Management - Restitución. Es preciso que Risk Management - Restitución asigne una licencia de exportación al 
documento aduanero y, por lo tanto, al producto, antes de poder continuar con la operación comercial en el 
sistema de alimentación. No obstante, para obtener la licencia de exportación más adecuada, el sistema necesita 
un procedimiento o una secuencia de criterios de búsqueda. Risk Management - Restitución proporciona las 
herramientas para crear un procedimiento de determinación de licencia.

Condiciones previas

Ha finalizado los siguientes pasos en el Customizing para Risk Management:

● Ha activado las normativas legales para controles de exportación y el servicio «Restitución».
● Ha creado y asignado procedimientos de determinación de licencia a una normativa legal de restitución.
● Ha creado y asignado licencias a clases de licencia en los datos maestros de control legal.
● Ha activado la parametrización en el Customizing para asegurarse de que el sistema determine las licencias 

en función de la secuencia que está creando.

Procedimiento

En el servicio de determinación de licencia para restitución, el sistema busca la licencia de exportación a partir de 
la normativa legal para restitución. El usuario decide la clase de licencia de exportación que se necesita (por 
ejemplo, autorización general o licencia de exportación individual (LEI)). Por último, el sistema determina qué 
licencias de exportación están disponibles para asignarlas al documento en función de las estrategias de 
determinación del usuario. Este flujo de procesos se describe más a fondo en los pasos siguientes.

1. El procedimiento de determinación creado y asignado a sus normativas legales en el Customizing de Risk 
Management es el procedimiento que el sistema utiliza para encontrar la licencia de exportación más 
adecuada para su documento. A pesar de que ha configurado todas las parametrizaciones en el Customizing 
de Risk Management para que el sistema encuentre una estrategia para determinar licencias de exportación, 
los parámetros en la secuencia de búsqueda están en blanco hasta que se actualizan valores en la aplicación.

2. En Risk Management se crea la secuencia de condiciones en las que el sistema busca una licencia de 
exportación. Para ello, inicie el menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Risk Management Restitución
Licencias de exportación Actualizar estrategia de determinación .
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3. La normativa legal de restitución se introduce en la pantalla de selección inicial y es la normativa legal según 
la cual el sistema debe determinar una licencia de exportación para su producto. Seleccione Ejecutar.

4. En la siguiente ventana de entrada, Normas de determinación, puede especificar los criterios que desea que el 
sistema utilice para buscar una licencia adecuada.

5. En la vista de campo Validez puede introducir fechas de validez si conoce la estrategia de determinación que 
se debería utilizar durante un periodo concreto. De lo contrario, puede indicar la fecha actual como fecha de 
inicio de validez y 31 de diciembre de 9999 como fecha de fin de validez.

6. En el marco de grupo Criterios se definen las condiciones previas para determinar licencias concretas. El 
sistema determina licencias de exportación específicas a partir de una combinación de aquellos de los 
siguientes criterios que seleccione:
○ Normativa legal para restitución
○ País de destino/Grupo de países de destino
○ Número PAC
○ Clases de control
○ Agrupaciones de control de productos
○ Clases de licencia de exportación que desea que el sistema asigne si se cumplen los criterios anteriores 

(por ejemplo, licencia general o LEI).
7. Inicie la secuencia de determinación de licencia con condiciones más específicas, como clase de control y 

agrupación de control, junto con los países individuales. Entonces puede crear parámetros de búsqueda, que 
se convierten en más generales durante la secuencia, como agrupación de países y normativa legal. Esto 
debe ser así de modo que, si el sistema no puede encontrar ninguna licencia de exportación al principio de la 
secuencia a partir de los criterios de búsqueda creados, sigue la secuencia hasta que encuentra una licencia 
de exportación que cumpla los requisitos menos específicos.

8. A continuación puede seleccionar el pulsador Aplicar selección. El sistema incluye su selección de criterios en 
sus conjuntos de reglas y visualiza un mensaje para informar del número de entradas efectuadas en los 
conjuntos de reglas a partir de sus criterios de selección.

Resultado

Ahora el sistema puede determinar automáticamente licencias para sus documentos aduaneros a partir de las 
estrategias de determinación creadas.

5.3.5.3 Asignación manual de licencias de exportación 

Uso

Puede asignar licencias de exportación a documentos aduaneros manualmente, por ejemplo, si desea anular la 
asignación del sistema o si el sistema no ha podido determinar una licencia de exportación adecuada.
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Condiciones previas

Para obtener más información, consulte las condiciones previas para actualizar licencias de exportación [página 
392].

Procedimiento

1. Para asignar una licencia de exportación a un envío de aduana manualmente, seleccione SAP Risk 
Management Restitución Licencias de exportación Asignación manual Modificar manualmente .

2. Introduzca el número de documento. (Por defecto, el sistema muestra los datos restantes). Seleccione 
Ejecutar.

3. El sistema visualiza los datos de control legal de exportación, incluida la licencia de exportación asignada 
automáticamente.

4. Puede marcar la licencia de exportación asignada automáticamente en el nivel de posición y seleccione 
Borrar.

5. En la lista de licencias de exportación disponible en el sistema y visualizada en la parte inferior izquierda de la 
pantalla, en Licencias utilizables, puede marcar una licencia más adecuada. A continuación, seleccione 

Transferir licencia a cabecera .
6. Una vez grabadas las modificaciones, el sistema asigna la nueva licencia de exportación al artículo en su envío 

de aduana.
7. También puede utilizar el modo de visualización para fines de información, por ejemplo, para visualizar qué 

otras licencias de exportación en el sistema están disponibles para la declaración de aduana.

5.3.5.4 Simulación del control legal de restitución

Uso

Esta función le permite simular un proceso de exportación dentro de «Restitución».

Procedimiento

Seleccione Risk Management Restitución Licencias de exportación Simular operación comercial .

Indique los criterios de selección relevantes.

Introduzca los datos obligatorios de cabecera, posición e interlocutor, y a continuación seleccione Ejecutar.

El sistema simula un control legal del documento en relación con las estrategias de determinación de licencia de 
exportación, pero no se registran datos en la base de datos.
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Puede visualizar el log de la determinación de licencia de exportación para ver si existen errores durante la 
determinación de licencias para posiciones concretas en el documento del sistema preexistente.

Resultado

Puede utilizar los resultados de la determinación de licencia de exportación simulada como base para las 
modificaciones de sus estrategias de determinación de licencia o como base para las asignaciones manuales de 
licencia de exportación, por ejemplo.

5.3.6  Gestión de garantías 

Objetivo

La liberación de garantías se regula en el art. 31 y siguientes del reglamento n.º 1291/2000 de la UE.

No puede liberar una garantía a no ser que haya completado todas las condiciones previas impuestas. Si no 
cumple las obligaciones, se arriesga a perder parte de la garantía o toda la garantía.

También debe aportar una garantía si solicita el pago adelantado. En este caso, las autoridades pagan la 
devolución inmediatamente después de la solicitud. Debe aportar una garantía del 110 % del importe de 
restitución previsto en total. Si no cumple todas las condiciones previas, puede que se le retenga toda la garantía.

SAP Risk Management: Restitución permite crear garantías en el sistema, asignarlas a sus licencias de 
exportación y supervisarlas y liberarlas como y cuando se requiera.

Condiciones previas

Ha definido grupos de países en el Customizing para SAP Risk Management: Restitución.

Ha introducido garantías [página 356] en el sistema.

Flujo de procesos

En esta sección se describe cómo se crean y se liberan garantías.
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5.3.6.1 Estrategias de determinación de garantía 

Uso

Para exportar mercancías, normalmente se requiere una licencia de exportación y una garantía asociada a ella. El 
sistema determina la licencia y la garantía idóneas automáticamente. Sin embargo, debe actualizar estrategias de 
determinación de manera que SAP Risk Management Restitución pueda ejecutar los pasos. Este proceso es 
parecido a las estrategias de determinación de licencia de exportación [página 393] estándar definidas para 
procesos de exportación en SAP Global Trade Services (SAP GTS).

En esta sección se describe cómo actualizar las estrategias de determinación que desea que el sistema utilice, en 
función de sus propios criterios.

Condiciones previas

Ha completado las siguientes actividades en la Guía de implementación (IMG) de SAP Risk Management - 
Restitución:

● Activar normativas legales
● Definir clases de garantías
● Control para el servicio "Restitución

Para obtener más información, véase la documentación de la Guía de implementación y la Guía de configuración 
de SAP Risk Management - Restitución en SAP Service Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc
Download Installation and Upgrades Entry by Application Group SAP Application Components SAP Global 
Trade Services (GTS) SAP GTS <Release> Installation and Upgrade .

Procedimiento

1. Seleccione SAP Risk Management Restitución Datos maestros Garantías Estrategias de 
determinación .

2. Introduzca la normativa legal y seleccione Ejecutar.
3. En el grupo de campos Entradas, seleccione Añadir fila e introduzca los datos relevantes. A continuación, 

seleccione Transferencia de entradas y grabe los datos.

5.3.6.2 Liberación manual de garantías 

Uso

En un proceso de exportación estándar, una garantía se asigna directamente a la licencia de exportación. En caso 
de pago adelantado (PA), la garantía se asigna al documento de envío de aduana.

SAP Global Trade Services
Gestión de riesgos C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 397



En un proceso de exportación estándar se pueden liberar las garantías de las asignaciones a licencias de 
exportación en cuanto se reciba la confirmación de restitución por parte de las administraciones de aduanas. 
Esto, sin embargo, hace que las garantías liberadas en el sistema estén disponibles para otras transacciones de 
exportación. Sin embargo, en caso de PA, solo puede liberar sus garantías una vez enviados todos los 
documentos necesarios.

Para liberar las garantías asignadas a licencias de exportación o a envíos de aduana, necesita actualizar el 
maestro de garantías manualmente. En esta sección se describe el escenario estándar y el de PA.

Procedimiento

Liberación de una garantía desde una declaración de aduana de exportación (escenario de exportación 
estándar)

1. Para liberar una garantía desde una declaración de aduana de exportación, seleccione SAP Risk 
Management Restitución Garantías Liberar garantías .

2. Introduzca la normativa legal y fije el indicador Licencias de exportación en Objetos para liberación, puesto 
que desea liberar una garantía desde un régimen de exportación estándar (licencia de exportación).

3. El sistema visualiza las garantías y las licencias de exportación a las que se han asignado, bien manualmente, 
bien mediante la implementación de un exit de usuario.

4. Existen tres columnas de fecha para actualizar cada licencia de exportación:
1. La primera columna Fecha se ha previsto para introducir la fecha en la que se recibe la confirmación de la 

restitución por parte de las administraciones de aduanas.
2. La segunda columna Fecha se ha previsto para introducir la fecha en la que facilitó toda la 

documentación.
3. La tercera columna Fecha se ha previsto para introducir la fecha en la que se recibe la confirmación de 

exportación por parte de las administraciones de aduanas.
5. Si no facilita toda la documentación necesaria a las administraciones de aduanas, podrían aplicarle una multa, 

que se restará de su garantía. En tal caso, seleccione el pulsador Buscar recursos financieros adicionales 
en la vista de campo Licencias de exportación asignadas. El sistema permite definir qué garantías adicionales 
se deben utilizar para cubrir estas multas. Para visualizar la garantía y la licencia de exportación a la que se ha 
asignado, seleccione los pulsadores adecuados en la barra de menús.

6. Al final del proceso de exportación, una vez haya recibido la confirmación de la exportación para sus 
productos relevantes para la restitución, puede liberar la garantía manualmente. Si fija el indicador Liberar 
para la licencia de exportación relevante y luego selecciona Actualizar, el sistema restará automáticamente el 
valor de la licencia de exportación.

Liberación de una garantía desde un envío de aduana (escenario de pago adelantado)

1. Para liberar una garantía desde un envío de aduana, seleccione SAP Risk Management Restitución
Garantías Liberar garantías .

2. Introduzca la normativa legal y fije el indicador Envío de aduana en Objetos para liberación, puesto que desea 
liberar una garantía desde un pago adelantado (envío de aduana).

3. El sistema visualiza una lista de las garantías y los envíos de aduana a los que el sistema las ha asignado 
automáticamente. Para visualizar las garantías individuales y los documentos de envío de aduana, seleccione 
la línea correspondiente y seleccione Visualizar.
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Precaución
No fije el indicador Liberar hasta que tenga la confirmación definitiva de la exportación de las 
administraciones de aduanas. Para ver si la confirmación está disponible, marque la columna ID plantilla. Si 
se fija el indicador, podrá fijar también el indicador Liberar.

4. Puede seleccionar el indicador Liberar para marcar la garantía solo para liberación, aunque de este modo no 
se libera realmente la garantía.

5. Si visualiza el documento de envío de aduana y selecciona la etiqueta Transporte, la Fecha de vencimiento 
para la exportación corresponderá a la fecha de vencimiento antes de la cual debe facilitar toda la 
documentación necesaria a las autoridades.

6. Para realizar modificaciones en el documento, seleccione Customs Management Despacho de aduanas - 
Importación/Exportación , introduzca el número de envío de aduana en el campo Visualizar documento y 
seleccione Modificar envío de aduana.

7. Los detalles de la garantía asignada automáticamente (incluida la clase de garantía y el número oficial) se 
visualizan en el marco de grupo Garantía. Aquí puede introducir manualmente el importe de la garantía. 
Debería equivaler al 110 % del importe de restitución final previsto para toda la factura. También debería 
asegurarse de que el indicador Pago adelantado esté fijado.

8. A continuación, puede ir a la etiqueta Documentos y, en el marco de grupo Documentos, seleccionar Crear 
documento y marcar Confirmación de exportación como clase de documento. En cuanto reciba la 
confirmación de exportación real desde las administraciones de aduanas, introduzca el número de referencia 
del documento oficial y fije el indicador El documento existe. Cuando se graban las modificaciones en el envío 
de aduana, el sistema actualiza la información de PA para la supervisión de la confirmación de exportación en 
Risk Management Restitución.

9. Si fija el indicador de PA en el documento de envío de aduana, se fijará también el indicador Plantilla en la vista 
de campo Documentos asignados. La fecha de vencimiento en el envío de aduana es también la fecha de 
vencimiento que el sistema completa automáticamente en Risk Management Restitución. La fecha de 
liberación es la fecha en la que se amortiza el 95 % de la licencia de exportación.

10. Para obtener la devolución de toda la garantía, debe haber utilizado el 95 % del valor o la cantidad de su 
licencia de exportación. Cuando se cumplan todas las condiciones previas, podrá fijar el indicador Liberar. A 
continuación, el sistema llama la supervisión de confirmación de exportación para verificar que todos los 
documentos estén disponibles. Si todos los documentos están disponibles y completos, el sistema liberará la 
garantía.

5.3.7  Supervisión

Uso

Las herramientas de supervisión en Risk Management - Restitución permiten realizar un seguimiento de las 
siguientes áreas en sus procesos de exportación:

● Documentos aduaneros
● Licencias de exportación
● Garantías
● Declaraciones de aduana
● Confirmaciones de exportación
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Las herramientas de supervisión permiten ver qué documentos existen, cuáles se han archivado y cuáles se han 
bloqueado. También permiten realizar un seguimiento de las licencias y las garantías y verificar si se han recibido 
confirmaciones de exportación o no.

En esta sección se describen las funciones de supervisión generales para documentos aduaneros. Para obtener 
más información, véase Supervisión de confirmaciones de exportación para restitución [página 401] y 
Liberación de documentos bloqueados en restitución [página 402].

Procedimiento

Nota
Las funciones de supervisión se han previsto solo para visualizar datos, no para modificarlos.

1. Para supervisar documentos de restitución, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Risk 
Management Restitución Supervisión Documentos aduaneros/Envíos de aduana .
1. Visualizar documentos de aduana disponibles oVisualizar declaraciones de aduana de exportación 

disponibles
Utilice esta función para buscar los documentos de restitución relevantes en Risk Management - 
Restitución para un determinado documento en el sistema de alimentación. Puede utilizar cualquiera de 
los criterios de búsqueda para limitar su búsqueda en la pantalla inicial, por ejemplo, Número de 
referencia o Autor.

2. Visualización de documentos aduaneros archivados
Esta función proporciona un resumen de todos los documentos de aduana presentados y archivados. 
Resulta útil para auditorías internas y oficiales de sus operaciones de exportación.

3. Visualización de documentos de restitución bloqueados
Esta función permite determinar por qué el sistema ha bloqueado un documento aduanero para la 
restitución. Simplemente introduzca el número de documento aduanero y seleccione Ejecutar. En la lista 
de resultados puede marcar el documento aduanero relevante y seleccionar el símbolo Visualizar 
documento aduanero. Si desea visualizar información adicional sobre el motivo de bloqueo de un 
documento aduanero, haga clic en el símbolo Log. El sistema visualiza el log con los detalles de los 
controles de exportación para cada posición en el documento y, en consecuencia, permite determinar 
fácilmente el motivo de bloqueo del documento. Para obtener más información, véase Documentos 
bloqueados en el servicio de restitución [página 402].

4. Supervisión de confirmación de exportación
Para obtener más información, véase Confirmaciones de exportación en el servicio de restitución [página 
401].

5. Visualización de documentos aduaneros archivados
Esta función de supervisión permite visualizar todos los documentos archivados, con independencia de la 
clase de transacción implicada. Para decidir cómo desea utilizar la función, seleccione los criterios 
necesarios para delimitar su búsqueda.

2. Para supervisar licencias de exportación, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Risk 
Management Restitución Supervisión Licencias de exportación .
1. Visualización de licencias de exportación disponibles

Esta función permite visualizar todas las licencias de exportación que ya se han introducido en el sistema. 
Puede utilizar esta función para obtener información acerca de licencias individuales, como las fechas de 
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vencimiento y los valores pendientes. También se puede utilizar para otros servicios para los que se 
hayan activado otras normativas legales.

2. Visualización de documentos de restitución asignados
Esta función permite visualizar los documentos utilizados para solicitar una restitución a partir de las 
licencias de exportación.

3. Para supervisar garantías, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Risk Management
Restitución Supervisión Garantías .
1. Visualizar garantías facilitadas

Esta función permite visualizar las garantías creadas para unidades organizativas concretas.
2. Licencias de exportación/Documentos de restitución asignados

Esta función permite visualizar todos los documentos o licencias de exportación a los que ha asignado 
una garantía para solicitar una restitución. Cuenta con las siguientes opciones de visualización:
1. Todas las garantías asignadas en el sistema
2. Solo las garantías asignadas actualmente
3. Solo las garantías asignadas, pero marcadas para liberación

En la visualización de resultados puede visualizar garantías individuales además de la  o el 
asignado a la licencia.

4. Para supervisar documentos de restitución existentes, seleccione Risk Management Restitución
Supervisión Documentos aduaneros/Declaraciones de aduana Visualizar documentos aduaneros 
disponibles Visualizar declaraciones de aduana de exportación disponibles . Esto resulta útil para obtener 
información general acerca de las exportaciones actuales relevantes para la restitución o por motivos de 
facturación, por ejemplo.

5.3.7.1 Supervisión de confirmaciones de exportación en 
restitución 

Uso

Esta función de supervisión se puede utilizar para supervisar para cuáles de las declaraciones de aduana ha 
recibido ya confirmaciones de exportación de las administraciones de aduanas y cuáles están aún pendientes de 
confirmación. Las confirmaciones de exportación son necesarias para conseguir la liberación de garantías, 
especialmente en procesos de pagos adelantados (PA). Una confirmación de exportación para una declaración de 
aduana se puede introducir en cuanto se recibe.

Procedimiento

1. Seleccione SAP Risk Management Restitución Supervisión Supervisión de confirmación de 
exportación .

2. Introduzca los criterios de selección para las declaraciones de aduana y su estado de confirmación de 
exportación. Puede introducir criterios de selección en las siguientes áreas:
1. Estructura organizativa
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2. Fecha (información acerca de plazos o declaraciones)
3. Declaración aduanera
4. Datos de referencia a documentos de logística en el sistema preexistente
5. Indicador para limitar la visualización solo a exportaciones sin confirmar.

3. El sistema visualiza una lista de todos los documentos de envío de aduana relevantes para el servicio 
Restitución.

4. Son posibles los siguientes resultados:
1. Luz verde: Se dispone de la confirmación de exportación y se puede liberar la garantía.
2. Luz roja: Falta la confirmación de exportación Introduzca la confirmación de exportación en cuanto la 

reciba. No se puede liberar la garantía hasta que se visualice la luz verde.

5.3.7.2 Liberación de documentos bloqueados en restitución 

Uso

Esta transacción se utiliza en Risk Management para analizar los motivos por los que los documentos aduaneros 
de exportación se han bloqueado en el servicio Restitución. Fondo: El documento de facturación del sistema de 
alimentación desencadena la creación de un documento aduanero de exportación en el escenario de restitución. 
Si este documento se bloquea en SAP Risk Management, puede analizar las entradas en el log correspondientes a 
los bloqueos de documento para determinar el motivo del bloqueo y luego emprender las medidas necesarias 
para continuar con el proceso. Para permitir que el personal reaccione rápidamente a los bloqueos, puede enviar 
una notificación por correo electrónico [página 993] a usuarios específicos tan pronto como se fije un bloqueo.

Procedimiento

1. Vaya al menú de ámbito de SAP Global Trade Services y seleccione SAP Risk Management Restitución
Supervisión Documentos aduaneros/Declaraciones de aduana Visualizar documentos de restitución 
bloqueados .

2. Introduzca los criterios de selección necesarios para delimitar la búsqueda (por ejemplo, si conoce el número 
del documento aduanero, puede introducirlo aquí).

3. El sistema visualiza una lista de resultados. En esta lista de documentos aduaneros bloqueados para el 
procesamiento posterior puede seleccionar el documento aduanero que le interese.

4. Haga clic en Visualizar para visualizar el documento aduanero.
5. Cuando el sistema visualiza el documento aduanero se puede ver lo siguiente:

1. En Datos organizativos puede ver si se ha fijado el indicador Pago adelantado (PA).
2. En Documentos puede confirmar que sus productos han salido realmente de la región aduanera de la UE; 

para ello, introduzca los detalles de la hoja de confirmación recibida de las administraciones de aduanas. 
La fecha de la hoja de confirmación es la fecha utilizada como fecha de exportación para calcular la 
restitución a la exportación. Esto resulta especialmente útil si no tiene una fecha prefijada.

3. El estado del documento aduanero se visualiza sobre las etiquetas de datos de cabecera. Los semáforos 
indican lo siguiente:
1. Si los datos en el documento están completos.
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2. Si el cálculo de la restitución a la exportación ha sido satisfactorio.
3. Si se ha exigido una licencia para la posición de documento y si el sistema ha podido determinar con 

éxito una licencia adecuada o no.
4. En Datos de posición, en la etiqueta Restitución, el sistema visualiza lo siguiente:

1. Número PAC
El sistema determina el número PAC a partir de la asignación en los datos maestros de producto. A 
continuación, el sistema visualiza el número en el nivel de posición en el documento aduanero.

2. Número de lista de materiales:
El sistema determina el número de lista de materiales a partir de la asignación realizada en los datos 
maestros de producto. El sistema determina el número PAC a partir de la asignación en los datos 
maestros de producto. A continuación, el sistema visualiza el número en el nivel de posición en el 
documento aduanero.
Puede visualizar y crear nuevas listas de materiales mediante los símbolos adecuados, disponibles 
junto al campo LdM. Esto significa que puede crear fácilmente una nueva declaración del fabricante 
basada en el nivel de posición de documento y como declaración del fabricante específica del 
proceso, y utilizar la lista de materiales actual como plantilla. Las declaraciones del fabricante 
específicas del proceso se asignan en el nivel de posición de documento.

3. Valor de restitución
El sistema determina el valor de restitución de la posición de forma sincronizada. Esto significa que el 
sistema calcula el valor de restitución cuando se transfiere el documento de facturación a Risk 
Management y se desencadena la creación del documento aduanero en Risk Management.
Puede ver la licencia que el sistema ha asignado a la posición concreta en la etiqueta Datos de control.

6. Si desea visualizar el log para averiguar los motivos por los que se ha bloqueado el documento aduanero, 
seleccione Visualizar log. En el log de control legal puede ver todas las verificaciones que el sistema ha 
realizado en relación con los servicios activados.
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6 Customs Management

Uso

El sistema ayuda a su empresa a automatizar y estandarizar procesos de importación y exportación en 
coordinación con las autoridades aduaneras, agilizando sus importaciones y exportaciones reduciendo los costes 
totales para tratar las transacciones relevantes para aduanas. Un requisito previo esencial para esto es la 
comunicación electrónica con las autoridades aduaneras en los países individuales que utilizan procedimientos 
computarizados. El régimen aduanero electrónico con la aplicación ayuda a las empresas a cumplir con los 
rigurosos requisitos de las normativas legales, acelerando la liberación de sus mercancías por parte de las 
autoridades aduaneras.

Usted puede gestionar operaciones aduaneras y ficheros administrativos intercambiando mensajes electrónicos 
con las autoridades aduaneras, así como imprimiendo los formularios necesarios. El tratamiento automático y la 
supervisión de la circulación fronteriza de mercancías y relevante para el control le ayuda a garantizar el 
tratamiento de procesos de conformidad y a estandarizar las comunicaciones con las autoridades. Esto simplifica 
y acelera la gestión y el despacho de aduana. Además de la comunicación electrónica, usted puede utilizar las 
simplificaciones adicionales para las declaraciones de aduana, siempre que posea las autorizaciones necesarias 
de las autoridades aduaneras. Usted puede seleccionar una de las siguientes clases de declaración de aduana, 
por ejemplo, dependiendo de las necesidades de los regímenes aduaneros individuales:

Nota
Para garantizar la documentación global de sus transacciones para los controles internos y externos y cumplir 
con los requisitos de retención para transacciones relevantes para clientes, usted puede archivar los objetos 
primarios de Customs Management (consulte Archivar datos [página 926]). Esto además le ayuda a reducir 
los requisitos de la infraestructura de su sistema técnico.

La integración de logística con el sistema preexistente le permite reutilizar datos de los documentos de logística 
(consulte Integración logística del sistema preexistente y Customs Management [página 852]) . Esto le permite 
automatizar sus procesos aún más. La integración con los procesos de logística es obligatoria para regímenes 
aduaneros con gestión de stocks, tales como el régimen de perfeccionamiento pasivo y el régimen de depósito 
aduanero.

Condiciones previas

Ha configurado los procesos en el sistema preexistente para Customs Management y el plug-in para Global Trade 
Services, incluyendo las opciones siguientes:

● Usted ha transferido los datos maestros relevantes para el proceso desde el sistema preexistente y 
complementado los datos maestros relevantes para Customs Management. Si usted no utiliza la integración 
con los procesos de logística en el sistema preexistente, ha introducido los datos maestros (consulte Datos 
maestros para Customs Management [página 418]).
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● Usted ha creado o actualizado las autorizaciones necesarias para el despacho de aduanas con las 
simplificaciones de procedimientos o los regímenes aduaneros con gestión de stock (consulte Actualizar 
autorizaciones [página 456]).

● En el plug-in en el sistema preexistente, usted ha definido el método de depósito que el sistema debería 
utilizar para transferir productos al régimen de depósito aduanero en la actividad Aduana:: Depósito: 
Seleccione método de depósito (véase Integración de logística: Entradas de mercancías [página 857]).

● Ha realizado las siguientes parametrizaciones Customizing:
○ Definir y asignar flujos de procesos para procesos de comunicación
○ Determinación de proceso para selección automática de los regímenes basados en criterios en el sistema 

de alimentación (tales como la clase de documento precedente, el status aduanero de un producto, la 
organización del comercio exterior y la clase de autorización) o basados en valores ya definidos en 
Customs Management

○ Crear tipos de autorización específicos y garantías

Para más información acerca de la configuración del Customizing, véase la guía de configuración para la gestión 
aduanera en el SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

1. Introduzca los datos maestros (consulte Datos maestros para Customs Management [página 418]).
Los datos que usted necesita en los documentos de Customs Management tienen que existir como datos 
maestros en el sistema. Estos datos incluyen datos de logística básicos, como productos o interlocutores 
comerciales, que usted puede transferir del sistema preexistente, así como datos específicos de cliente. 
Usted puede introducir estos datos específicos de aduana manualmente u obtenerlos de un proveedor de 
datos y cargarlos en el sistema.

2. Clasifique los productos (consulte Clasificación [página 481]).
Para garantizar la supervisión de aduana y el control de movimientos de mercancías y comercio fronterizo 
sujetos a impuestos especiales, las autoridades aduaneras han codificado la clasificación de productos en 
grupos de productos y medidas para su tratamiento en caso de importaciones, exportaciones y transportes 
bajo la supervisión aduanera y agruparlos en nomenclaturas de mercancías. Las autoridades aduaneras 
esperan que usted declare todos los productos al clasificarlos con los códigos necesarios en las 
nomenclaturas relevantes de mercancías para toda la comunicación, para permitirles determinar las medidas 
necesarias para tratar y calcular los impuestos aduaneros. El proceso de clasificación implica asignar estos 
códigos a sus productos.

3. Ejecute los procesos de Customs Management para los que usted haya comunicado con las autoridades.
Customs Management le ayuda a garantizar que sus procesos son conformes. La comunicación 
estandarizada simplifica y racionaliza sus procesos, por ejemplo, mediante el soporte para el procesamiento 
electrónico. Usted puede enviar sus declaraciones a las autoridades e imprimir los papeles de aduanas 
necesarios, como las declaraciones de aduanas.
La integración con las verificaciones de conformidad para el control legal, los embargos y la verificación de 
SPL también le permite verificar sus documentos durante la verificación de datos incompletos cuando envía 
mensajes. Esto garantiza la conformidad de la transacción empresarial en el momento en el que usted envía 
la declaración a las autoridades (consulte Verificación de Sanctioned Party List [página 98]). Usted puede 
visualizar los resultados de la verificación en el log de la verificación de datos incompletos, como una función 
de procesamiento de documentos estándar.
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○ Entrada y actualización de documento (consulte Entrada y actualización de documento [página 527])
La entrada de documento y el área de procesamiento proporciona las funciones generales que le 
permiten crear y actualizar documentos. Los datos que usted necesita para el tratamiento de procesos se 
pueden extraer de los documentos de logística en un sistema preexistente integrado o se pueden 
introducir manualmente. El sistema recoge estos datos en un objeto de documento para Customs 
Management. La transacción real relevante para aduanas para las autoridades aduaneras, sin embargo, 
no tiene lugar hasta que usted envíe el mensaje electrónico para un proceso.

○ Importar (consulte Declaraciones de aduana de importación [página 594])
Esta área proporciona los procesos para el procesamiento de importaciones y enlaza los pasos de 
proceso con las funciones para la entrada y actualización de documentos. Además de las declaraciones 
de aduana, usted también puede utilizar las declaraciones previas y las cartas de porte de aduana como 
fuentes de datos adicionales para procesar sus importaciones.

○ Exportar (consulte Declaraciones de aduana de exportación [página 619])
Esta área proporciona los procesos para el procesamiento de exportaciones y enlaza los pasos de 
proceso con las funciones para la entrada y actualización de documentos.

○ Regímenes aduaneros en stock (consulte Regímenes aduaneros en stock [página 627])
Esta área proporciona los procesos para los regímenes aduaneros en stock y sus requisitos especiales y 
enlaza los pasos de proceso con las funciones para la entrada y actualización de documentos. Son 
ejemplos de regímenes aduaneros con gestión de stock el régimen de depósito aduanero y el régimen de 
perfeccionamiento activo/pasivo.

○ Cálculo de derechos de aduana (consulte Cálculo de derechos de aduana [página 822])
Además de ejecutar los diversos regímenes aduaneros, usted puede calcular el valor aduanero y los 
impuestos aduaneros a nivel de elemento en el cálculo de derechos de aduana.

○ Tránsito (consulte Régimen de tránsito [página 810])
El régimen de tránsito le permite procesar sus mercancías comerciadas internacionalmente en su destino 
final, siempre que usted se haya certificado como un destinatario autorizado. El procedimiento de 
tránsito permite a las autoridades aduaneras identificar y supervisar el tránsito de mercancías. Usted 
puede participar en el procedimiento de tránsito soportado por TI de la UE, el Nuevo Sistema 
Informatizado de Tránsito (NCTS) y utilizarlo para tratar todos los regímenes de tránsito entrantes y 
salientes.
Esta área proporciona los procesos para el procesamiento de tránsito y enlaza los pasos de proceso con 
las funciones para la entrada y actualización de documentos.

○ Presentación (consulte Presentación [página 818])
Esta área proporciona los procesos para la presentación de importaciones y enlaza los pasos de proceso 
con las funciones para la entrada y actualización de documentos.

○ Supervisar movimientos de mercancías sujetos a impuestos especiales (consulte Movimientos de 
mercancías sujetos a impuestos especiales [página 833])
Esta área proporciona los procesos para supervisar los movimientos de mercancías con productos 
sujetos a impuestos especiales y sus requisitos especiales. La vista de procesos enlaza los pasos de 
proceso individuales con las funciones para la entrada y la actualización de documentos.

4. Controlar movimientos de mercancías sujetos a impuestos especiales (consulte Movimientos de mercancías 
sujetos a impuestos especiales [página 833])
Usted puede comunicarse con las autoridades para controlar los movimientos de mercancías sujetos a 
impuestos especiales, como el alcohol, el tabaco y los productos energéticos en la Unión Europea, basándose 
en los documentos administrativos.

5. Usted puede imprimir documentos e intercambiar mensajes con las autoridades electrónicamente (consulte 
Impresión de documentos y comunicación [página 842])
Las características de impresión de documentos le permiten imprimir documentos de comercio exterior para 
procesos de importación y exportación (como comprobante de origen y declaraciones de exportación) de 
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conformidad con los requisitos legales de su país para enviarlos a las autoridades aduaneras. El sistema 
utiliza la tecnología de Adobe para los formularios y las impresiones. La integración completa con los 
servicios de documentos Adobe posibilita el uso de plantillas de formato, por ejemplo, como las plantillas de 
documentos de autoridades aduaneras predefinidas para sus impresiones. Usted también puede utilizar 
estos formularios de Adobe fáciles de gestionar al comunicarse con los interlocutores comerciales, por 
ejemplo, con la correspondencia por correo electrónico.

6. Usted ha integrado el régimen aduanero con los procesos de logística con el sistema preexistente (consulte 
Integración de logística de sistema preexistente y Customs Management [página 852]).
Si usted integra los procesos en Customs Management con los procesos de logística en su sistema 
preexistente, el área de integración de logística contiene los requisitos y procedimientos especiales para 
vincular los procesos de logística y de aduana en documentos de logística individuales.

6.1 Tratamiento de modelos de gestión de procesos de 
comercio exterior 

Objetivo

Customs Management presenta una solución general para gestionar los procesos aduaneros implicados en el 
comercio transfronterizo. Estos procesos están sujetos a leyes y normativas específicas de cada país. Las 
variantes del proceso descritas ilustran el alcance de Customs Management en relación con la gestión de los 
procesos de aduanas y en función de las distintas normativas legales, y le ayudan a comprender mejor los 
procesos en Customs Management. Pude comparar las descripciones de los modelos de procesos en Customs 
Management con los requisitos establecidos por las administraciones de aduanas de su país. A partir de esto, 
puede deducir la utilidad de Customs Management para los procesos específicos en su país.

Flujo de procesos

Las variantes del proceso contienen descripciones en las áreas siguientes:

1. Procesos de importación [página 408]
En los procesos de importación, las posibilidades técnicas descritas de los procesos de aduana de 
importación hacen referencia a la importación de productos desde un tercer país. También puede ver las 
variantes de las transiciones del régimen.

2. Procesos de exportación [página 413]
La sección sobre los procesos de exportación contiene descripciones de los procedimientos para exportar y 
reexportar productos con derechos aduaneros pagados y no pagados.

3. Aplicación de modelos de escenarios
Las funciones básicas en SAP Global Trade Services (SAP GTS) que se utilizan para preparar, ejecutar y 
realizar el seguimiento de los procesos de comercio exterior se resumen en modelos de escenarios 
complejos. El modelo de escenario de Customs Management describe las funciones básicas de Customs 
Management y establece vínculos también con otras áreas de productos de SAP GTS.
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6.1.1  Procesos de recepción con Customs Management

Según si una empresa controla o no su propia logística, se pueden producir distintas situaciones para la 
importación. Algunas situaciones de ejemplo son:

Tabla 29:

La empresa supervisa sus procesos de 
logística...

y sabe qué productos llegan, cómo y en 
qué momento.

Declaración de aduana anterior a la en
trada de mercancías

(1) Finalizar almacén aduanero

(2) Declaración de aduana posterior a la 
entrada de mercancías

La empresa solo supervisa sus procesos 
de logística parcialmente...

y recibe una llamada de un transportista, 
por ejemplo, en cuanto las mercancías 
de la empresa están en la frontera

Declaración de aduana anterior a la en
trada de mercancías

(1) Finalizar almacén aduanero

(2) Declaración de aduana posterior a la 
entrada de mercancías

La empresa no tiene influencia en sus 
propios procesos de logística y es de
pendiente de su proveedor o transpor
tista.

El transportista ya ha presentado las 
mercancías a las autoridades aduaneras

Declaración aduanera posterior a la en
trada de mercancías con número de pre
sentación

La presentación tiene lugar en las insta
laciones de la empresa.

(1) Finalizar almacén aduanero

(2) Declaración de aduana posterior a la 
entrada de mercancías

La empresa solo compra mercancías 
con derechos aduaneros pagados

No es necesario el procesamiento de im
portación

No es necesario el procesamiento de im
portación

Declaración de aduana anterior a la entrada de mercancías [página 605] (punto de entrada de aduana fronterizo)

El proceso de recepción se puede iniciar directamente, con una declaración aduanera para ubicar en el régimen, o 
indirectamente, con régimen de tránsito. En el caso de una ubicación directa en un régimen, el régimen 
seleccionado determina cómo y si se pueden utilizar las mercancías. La ventaja de abrir un régimen de tránsito es 
que asegura el transporte del lugar de presentación y puede decidir sobre la ubicación subsiguiente en el estado 
aduanero más adelante.

● Declaración de aduana anterior a la entrada de mercancías (despacho de aduana fronterizo)
Una declaración de aduana, en la frontera o en el interior, anterior a la contabilización de la entrada de 
mercancías se puede crear de las maneras siguientes:
○ Procedimiento simplificado con declaración aduanera adicional subsiguiente en la fecha prevista

El procedimiento simplificado es el procedimiento principal usado para despacho de aduana.
○ Procedimiento normal con declaración aduanera única

La declaración de aduana individual se envía en un formulario impreso o electrónicamente, con 
información completa sobre el despacho de aduana.
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Nota
Si no desea presentar mercancías importadas y enviar una declaración aduanera a la frontera, puede usar un 
régimen de tránsito [página 810] para transportar las mercancías al lugar de presentación. Para hacerlo, tiene 
que abrir un régimen de tránsito en la frontera. Cuando abre un régimen de tránsito en la frontera, presenta las 
mercancías a las autoridades aduaneras locales o, con la debida autorización, en la empresa. La declaración de 
aduana se puede enviar después de la entrada de mercancías.

Declaración de aduana posterior a la entrada de mercancías [página 607] (despacho de aduana interior)

Las mercancías se reciben en el interior según la supervisión aduanera. La declaración de aduana posterior a la 
entrada de mercancías es el procedimiento principal usado para las declaraciones aduaneras de la Unión Europea 
(UE). Para usarlo, la empresa requiere la autorización correspondiente, caso en el que las mercancías se entregan 
a la empresa con uno de los siguientes documentos:

● Carta de porte para transporte ferroviario (o correo electrónico)
● CARNET TIR
● Número de presentación

Los productos ya se encuentran en depósito temporal, por ejemplo, porque el transportista ha presentado las 
mercancías en la aduana y ha recibido los papeles adecuados con el número de registro, el número ATB.
Desde el depósito temporal, se puede enviar una declaración aduanera sin presentación, haciendo referencia 
al número ATB de las maneras siguientes. Cada procedimiento transfiere responsabilidad:
○ Procedimiento de liquidación local con declaración aduanera adicional subsiguiente en la fecha prevista
○ Declaración aduanera simplificada con declaración aduanera adicional subsiguiente en la fecha prevista
○ Procedimiento estándar con declaración aduanera única

● Con número de referencia de movimiento (MRN) en el régimen de tránsito

○ Finalizar procedimientos de tránsito Depósito temporal en la empresa hasta que se envíe la 
declaración aduanera Declaración aduanera
En el depósito temporal, puede partir los elementos de un envío de aduana en varias declaraciones 
aduaneras.

○ Declaración aduanera
○ Procedimiento de liquidación local con declaración aduanera adicional subsiguiente en la fecha 

prevista
○ Declaración aduanera simplificada con declaración aduanera adicional subsiguiente en la fecha 

prevista
○ Procedimiento estándar con declaración aduanera única

Si los productos ya se encuentran en régimen, pero están sujetos a la supervisión aduanera como resultado de su 
estado aduanero, los puede transferir de un procedimiento de origen a un régimen de destino diferente.

Ejemplo: Transición del régimen del depósito aduanero a la ubicación subsiguiente en estado aduanas

Si ha integrado los procesos logísticos en su sistema de alimentación, le será posible iniciar varios procesos y 
actividades en SAP GTS, según la configuración del sistema de alimentación, la configuración para transferir 
datos del sistema de alimentación a SAP GTS y la configuración en la misma Guía de implementación de SAP 
GTS. Esta configuración incluye, por ejemplo, indicadores en el maestro de materiales en el sistema de 
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alimentación para indicar si el stock se gestiona por separado mediante estados de aduana en el sistema de 
alimentación, y la configuración para determinar el estado de aduana en SAP GTS o el tipo de movimientos de 
mercancías para documentos de materiales.

Según los datos del documento que resultan en un problema de depósito aduanero, puede transferir productos 
de un depósito aduanero a los siguientes regímenes aduaneros:

● Libre circulación
Puede transferir productos del depósito aduanero a la libre circulación, por ejemplo, para retiradas de 
producción para una posterior venta doméstica, o una venta directa desde el depósito aduanero a un cliente 
de la comunidad, en una salida de mercancías doméstica. Puede usar declaraciones de aduana para los 
procedimientos siguientes para esta versión, según las autorizaciones que tenga:
○ Procedimiento de liquidación local con declaración aduanera adicional subsiguiente en la fecha prevista
○ Declaración aduanera simplificada con declaración aduanera adicional subsiguiente en la fecha prevista
○ Procedimiento estándar con declaración aduanera única
○ Procedimiento de liquidación local con declaración aduanera adicional subsiguiente en la fecha prevista

Nota
Al enviar productos desde el depósito aduanero para la transferencia a la libre circulación, puede usar la 
forma más simplificada posible en Alemania, por ejemplo. Los productos se pueden enviar desde el 
depósito aduanero en cualquier momento y se declaran a las autoridades aduaneras a final de mes, por 
días con una declaración de aduana complementaria. También puede comunicar la salida de productos 
desde el depósito aduanero de una forma más precisa, antes de la declaración de aduana complementaria, 
enviando un mensaje electrónico para las salidas, o creando un documento para los productos de salida 
para enviar a las autoridades aduaneras o como referencia para usted.

● Reexportación
La reexportación se utiliza para productos del depósito aduanero con derechos aduaneros no pagados 
cuando el documento logístico desencadenante contiene una dirección de cliente de un país que se halla 
fuera del territorio aduanero. Se describen las mismas opciones en el procesamiento de exportación que 
están disponibles para la reexportación de las declaraciones de aduana.

● Perfeccionamiento activo

6.1.1.1 Resumen de los regímenes aduaneros para 
importación 

Depósito temporal

Durante el periodo comprendido entre la presentación en la frontera (o la liquidación del procedimiento de 
tránsito después de un transporte con derechos no pagados a un destino nacional) y el envío de la declaración de 
aduana, se considera que la mercancía se encuentra en depósito temporal. Los productos en depósito temporal 
no se pueden liberar para los procesos logísticos posteriores hasta que la declaración de aduana se haya enviado 
y las administraciones los hayan liberado. Puede elegir entre varios enfoques para garantizar el proceso de 
depósito temporal. Esta garantía resulta especialmente necesaria para los productos que se desea transferir a un 
régimen aduanero económico, como el almacén aduanero, ya que esto afecta a las contabilizaciones de stocks.

Cuando se transfieren productos desde un régimen de tránsito a un régimen aduanero, se pueden dividir los 
artículos. Puede agregar los artículos de un envío aduanero a distintas declaraciones de aduana. Este enfoque 
resulta útil, por ejemplo, para asignar distintos estados aduaneros a los paquetes de un envío de aduana. Cuando 
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un transportista o una empresa de servicios dentro de un grupo de empresas recibe una entrega importante de 
un proveedor dirigida a distintos clientes o unidades empresariales, esta partición es necesaria, porque los 
distintos clientes o unidades empresariales tienen que archivar la declaración de aduana y pagar los impuestos 
correspondientes.

Nota
En Alemania, el depósito temporal y la supervisión de fecha de entrega asociada es un proceso estandarizado 
que incluye los correspondientes mensajes para la comunicación electrónica.

Principios de simplificación generales para el procedimiento simplificado y el procedimiento de domiciliación

Las autorizaciones ayudan a simplificar los procesos en la gestión aduanera. La simplificación permite, por 
ejemplo, enviar un set de datos reducido a las administraciones de aduanas como parte del procedimiento de 
domiciliación y el procedimiento simplificado. El set de datos debe contener datos relevantes para la supervisión, 
por ejemplo:

● Datos sobre los medios de transporte
● Código arancelario
● Regímenes aduaneros

No hace falta que notifique todos los datos hasta que envíe a las autoridades la declaración de aduana 
complementaria. Cuando lo haga, deberá enviar los datos que no estaban disponibles en el momento de 
presentar la declaración de aduana pero que las autoridades necesitan para calcular el valor aduanero y los 
derechos de aduana. Por ejemplo:

● Cantidades y valores
● Condiciones de entrega
● Comprobante del origen de la mercancía

En función de los requisitos de las administraciones de aduana locales, puede elegir entre las siguientes variantes 
de declaración complementaria de aduana:

● Declaración complementaria de aduana correspondiente a un único documento
● Declaración complementaria de aduana mensual para declaraciones de aduana dentro de un procedimiento 

simplificado o de domiciliación a partir del mes en cuestión

Para el despacho de aduanas se dispone de los siguientes procedimientos simplificados, por ejemplo, dentro de la 
Unión Europea:

● Procedimiento simplificado
Las empresas utilizan el procedimiento simplificado sobre todo para declaraciones de aduana previas a la 
recepción de la mercancía. La declaración de aduana se considera completa cuando se envía una declaración 
complementaria dentro del plazo previsto y que cumple las normativas locales.

● Procedimiento de domiciliación (LCP)
Las empresas utilizan el procedimiento simplificado sobre todo para declaraciones de aduana posteriores a la 
recepción de la mercancía.
La domiciliación tiene lugar dentro del departamento contable de una empresa. El momento en que se 
traspasa realmente la responsabilidad sobre la mercancía puede variar en función de la legislación de cada 
país y de las autorizaciones con que cuente la empresa. Son posibles los siguientes casos:
○ Impresión de una notificación de anotación sin formulario preestablecido como documentación interna 

para la transacción; la empresa la debe enviar a las administraciones de aduanas. La liberación tiene lugar 
cuando las administraciones de aduanas reciben la copia impresa.
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○ Mensaje de la administración de aduana con número de registro, en respuesta a una notificación de 
anotación por parte de la empresa.

○ Mensaje de liberación de la administración de aduana, en respuesta a una notificación de anotación por 
parte de la empresa.

○ Notificación de anotación en contabilidad sin notificación a las administraciones de aduanas (Austria): La 
administración de aduanas no es informada de la notificación en anotación hasta que se presenta la 
declaración de aduana complementaria (bien periódicamente o como documento individual, en función 
de los requisitos oficiales).

Procedimiento normal

En el procedimiento normal, se puede enviar a las autoridades aduaneras declaraciones de aduana individuales 
completas para la gestión de importación, bien en formato impreso, bien por vía electrónica. Llegados a este 
punto ya puede utilizar una simplificación: la exención de presentación. Con este procedimiento, la presentación 
tiene lugar en las instalaciones del centro y no ante las administraciones de aduana. Para esta renuncia debe 
obtener una autorización de las administraciones de aduanas en la que se detallen todas las ubicaciones de las 
mercancías en su empresa, donde desee presentar la mercancía para la importación.

6.1.1.2 Proceso de ejemplo para un procedimiento de 
domiciliación después de un procedimiento de 
tránsito

Uso

Puede modelar el proceso de una declaración de aduana nacional para la liberación de mercancías a la libre 
circulación en Customs Management. Puede utilizar un procedimiento de tránsito, por ejemplo, para garantizar 
un transporte conforme desde la frontera hasta el lugar de presentación. Una vez finalizado el procedimiento de 
tránsito, las mercancías se encuentran inicialmente en depósito temporal. Puede finalizar el depósito temporal 
mediante una declaración de aduana a fin de liberar las mercancías a la libre circulación en el procedimiento de 
domiciliación.

Requisitos

Dispone de una autorización, como destinatario autorizado del procedimiento de tránsito, que le permite recibir 
mercancías en un procedimiento de tránsito y presentarlas en las instalaciones de la empresa.

Dispone de una autorización para el procedimiento de domiciliación que le permite aprovechar los 
procedimientos simplificados para liberar las mercancías para su libre circulación.

Proceso

1. En base a una entrega en el sistema preexistente, junto con el documento anterior y el número de referencia 
de movimiento (MRN) introducido allí, el sistema crea una declaración de aduana para finalizar el 
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procedimiento de tránsito en el sistema de Global Trade Services (GTS), siempre y cuando esté configurada 
la integración de logística. El sistema también asigna la autorización para el destinatario autorizado para 
poder presentar las mercancías en las instalaciones de la empresa.

2. Una vez intercambiados los mensajes para el procedimiento de tránsito, las mercancías se encuentran en 
depósito temporal.

3. Se añade la contabilización de la entrada de mercancías para la entrega entrante al pool de trabajo aduanero 
en el sistema GTS. Dentro del período de depósito temporal, puede utilizar esta entrada del pool de trabajo 
aduanero para crear y enviar manualmente una declaración de aduana para la liberación a la libre circulación 
en el procedimiento de domiciliación. También puede automatizar la creación de la declaración de aduana 
desde el pool de trabajo aduanero en el Customizing.

4. El sistema transfiere los datos para la domiciliación en una declaración de aduana individual o una declaración 
complementaria de aduana periódica, en función de los requisitos de sus autoridades aduaneras.

5. La declaración complementaria de aduana se envía a tiempo a las autoridades aduaneras y, suponiendo que 
la declaración es correcta, se recibe una liberación final y una notificación fiscal sobre el importe de la deuda 
aduanera.

6.1.2  Procesos de exportación con Customs Management

Los procesos de exportación con Customs Management se basan en el estado de aduana y, por lo tanto, si los 
derechos de aduana se han pagado para los productos implicados.

Nota
En la Unión Europea, las autoridades también hacen referencia a los productos con derechos aduaneros 
pagados como «Mercancías comunitarias» y productos con derechos aduaneros no pagados como 
«Mercancías no comunitarias».

Exportar productos con derechos aduaneros pagados

Puede usar los procedimientos siguientes para exportar mercancías con derechos aduaneros pagados desde el 
territorio de un país o unión aduanera a otro país:

● Procedimiento estándar con declaración aduanera única
● Procedimientos simplificados, por ejemplo, por notificación de liquidación local o declaración de exportación 

incompleta. La declaración de exportación incompleta requiere una declaración aduanera adicional a tiempo.
● Exportación temporal

El objetivo de una exportación temporal es volver a importar las mercancías y evitar tener que pagar tasas a la 
importación de las mercancías con derechos aduaneros pagados exportadas anteriormente. En 
consecuencia, es esencial poder identificar cada producto en la declaración aduanera. Para evitar pagar tasas 
para las mercancías reimportadas, una empresa tiene que demostrar explícitamente que las mercancías 
importadas son exactamente las mismas que las que se exportaron anteriormente.
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Hay varios enfoques para procesar exportaciones temporales, según si la intención de reimportación es 
relevante para las autoridades aduaneras:
○ Una declaración de intenciones para reimportar como procedimiento de seguimiento se envía 

directamente con la declaración aduanera de exportación, por ejemplo en Customs Management en la 
Unión Europea (UE).

○ No tiene que establecer la relación entre las mercancías exportadas y reimportadas hasta el momento de 
la reimportación, por ejemplo, mediante American Goods Return (AGR) en los EE. UU.

En ambos casos, los productos exportados y reimportados deben ser identificables, que puede modelar 
mediante marcas e identificación adicional en el producto. Una exportación temporal viene seguida por una 
reimportación.

El caso especial siguiente se aplica a la exportación de productos con derechos aduaneros pagados:

● La declaración aduanera en una relación de sustitución, por ejemplo, para una declaración de aduana por 
parte de una filial, que puede resolver mediante la constelación de interlocutores en la declaración de aduana.

● Si usa un procedimiento de tránsito en la frontera externa de un territorio aduanero mediante un país EFTA 
tiene que documentar el procedimiento de tránsito con un papel T2. Para hacerlo, debe configurar la 
transferencia de documentos de contabilización desde el sistema preexistente para que el sistema cree una 
declaración de aduana y envío de aduana para la transacción, que puede ver en los flujos de documentos 
respectivos.

Exportar productos con derechos aduaneros no pagados

Ejemplo: Exportar usando el procedimiento de almacenamiento aduanero

● Exportación directa
Los productos con derechos aduaneros no pagados se transportan a la frontera en el procedimiento de 
almacenaje aduanero, sin supervisión adiciona mediante un procedimiento de tránsito.

● Procedimiento de tránsito a la frontera con exportación subsiguiente
Para asegurar la supervisión de los productos con derechos aduaneros no pagados hasta la frontera, el 
transporte tiene lugar en el procedimiento de tránsito. El procedimiento de tránsito finaliza en el despacho de 
salida y la reexportación se completa. Informa a la declaración aduanera para reexportar desde el almacén 
aduanero por separado a las autoridades aduaneras.

Exportación de envíos con productos con derechos aduaneros pagados y no 
pagados

Los procedimientos siguientes son posibles para portes de mercancías que contienen productos con derechos 
aduaneros pagados y no pagados:

● La declaración de aduana para el procedimiento de exportación permitido para productos con derechos 
aduaneros no pagados y no pagados, además de un procedimiento de tránsito para productos con derechos 
aduaneros no pagados para el transporte hasta la frontera.

● La declaración aduanera para el procedimiento de exportación permitido para productos con derechos 
aduaneros pagados y un procedimiento de tránsito para productos con derechos aduaneros no pagados 
hasta la frontera, con declaración de aduana para el procedimiento de exportación permitido.
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6.1.2.1 Resumen de los regímenes aduaneros para 
exportación 

Procedimiento de simplificación

Puede usar simplificaciones para declaraciones de aduana de exportación, como enviar una declaración de 
exportación incompleta o utilizar una domiciliación en la contabilidad. Independientemente del procedimiento 
elegido, debe imprimir el documento que acompaña a la exportación para una transacción. El momento en que se 
traspasa realmente la responsabilidad sobre la mercancía puede variar en función de la legislación de cada país y 
de las autorizaciones con que cuente la empresa. Son posibles los siguientes casos:

● Mensaje de las administraciones de aduanas en respuesta a una declaración incompleta de la empresa
● Impresión de una lista de todas las exportaciones durante un mes determinado, en el formato acordado con 

la aduana principal, que contiene los números de transacciones internacionales de la empresa para 
posteriores auditorías. Cuando la empresa envía esta impresión a las administraciones de aduanas, se 
transfiere también la responsabilidad.

La simplificación de la declaración de aduana de exportación incompleta incluye también el envío de un set de 
datos reducido a las administraciones de aduanas. El set de datos debe contener todos los datos necesarios para 
la supervisión, por ejemplo:

● Datos sobre los medios de transporte
● Número estadístico de mercancías
● Regímenes aduaneros

No hace falta que notifique todos los datos hasta que envíe a las autoridades la declaración de aduana 
complementaria o sustitutiva. Esta declaración posterior debe contener los datos que no estaban disponibles al 
principio o que se dejaron en blanco a propósito por una relación de la agencia. Se pueden necesitar los siguientes 
datos:

● Cantidades y valores estadísticos
● Información sobre el embalaje
● Destinatario

En función de los requisitos de las administraciones de aduanas locales y de las autorizaciones concedidas, puede 
elegir entre las siguientes variantes de declaraciones de aduana complementarias:

● Tras una declaración de exportación incompleta, por ejemplo, una declaración complementaria de aduana 
correspondiente a un solo documento, dentro de un plazo de 10 días

● Para el procesamiento de exportación en papel, por ejemplo, una declaración complementaria de aduana 
mensual correspondiente a todas las declaraciones de aduana incompletas de ese periodo

Nota
La declaración de aduana incompleta en este formato corresponde a la opción 2 del sistema automatizado 
de exportación de Estados Unidos, con una declaración de aduana anterior a la exportación de la 
mercancía.

Algunos países podrían requerir documentos adicionales para cerrar transacciones, por ejemplo:

● Una lista de todas las transacciones del mes, que se debe presentar en formato impreso

Procedimiento normal
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Con el procedimiento normal, puede enviar a las administraciones de aduanas declaraciones de aduana 
completas para la gestión de exportación, bien en formato impreso, bien por vía electrónica. Si usa la 
comunicación electrónica para la gestión de exportación, algunos países requieren que se solicite una 
autorización como exportador autorizado, con independencia de si se desea utilizar o no el procedimiento normal 
para la gestión de exportación. Si es un proveedor autorizado y utiliza el procedimiento normal para el 
procesamiento de aduana electrónico, puede utilizar la presente renuncia. Con esta simplificación, puede 
presentar la mercancía en las instalaciones de su empresa en vez de la aduana. Para esta renuncia debe obtener 
una autorización de las administraciones de aduanas en la que se detallen todas las ubicaciones de las 
mercancías en su empresa donde desee presentar la mercancía para la exportación.

6.1.2.2 Proceso de modelado: PdD para volver a exportar 
productos con derechos aduaneros no pagados desde 
el almacén aduanero 

Objetivo

Puede asignar a los productos el estado aduanero Volver a exportar en SAP Customs Management de SAP Global 
Trade Services (GTS). Para ello, puede usar la simplificación para reexportar productos con derechos no pagados 
desde el almacén aduanero que permite enviar una declaración de aduana como parte del procedimiento de 
domiciliación.

Condiciones previas

Dispone de una autorización como exportador autorizado, que le permite presentar la mercancía en las 
instalaciones de su empresa. Ha introducido esta autorización para el despacho de aduanas.

Ha configurado también la integración del despacho de aduanas con los procesos logísticos en su sistema 
preexistente para garantizar que la gestión de stocks relevante para aduanas en SAP GTS se corresponda a la 
gestión de stocks en el sistema Retail.

Flujo de procesos

1. Si se ha configurado la integración logística, un documento de facturación en el sistema preexistente 
desencadenará la creación de una declaración de aduana para el procedimiento de domiciliación con la 
autorización asignada.

2. Si las administraciones de aduanas de su país requieren un mensaje electrónico para la domiciliación, 
envíeselo. Si las administraciones de aduanas de su país requieren una copia impresa de la notificación de 
domiciliación, puede imprimirla en SAP GTS y enviársela.

3. Si su declaración de aduanas para el procedimiento de domiciliación incluye solo productos con derechos no 
pagados, SAP GTS crea automáticamente un envío de aduana que abre un procedimiento de tránsito.
El procedimiento de tránsito garantiza el transporte seguro de los productos con derechos no pagados 
porque se ha creado una garantía por el importe de los derechos potenciales para el procedimiento de 
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tránsito. También puede configurar un add-in empresarial (BAdI) para evitar que el sistema cree un envío de 
aduana para volver a exportar productos con derechos de aduana no pagados. En este caso, la mercancía se 
transporta a la frontera con el régimen de depósito aduanero.
Para acceder a este BAdI, vaya a la IMG de SAP GTS y seleccione SAP Customs Management Add-ins 
empresariales para SAP Customs Management BAdI para almacén aduanero: Transporte a frontera con 
procedimiento de almacén aduanero

4. Si su declaración de aduanas para el procedimiento de domiciliación incluye tanto productos con derechos 
pagados como no pagados o exclusivamente productos con derechos pagados, el sistema no creará un envío 
de aduana para abrir un procedimiento de tránsito.
En este caso, puede utilizar el BAdI para almacén aduanero: Transporte a frontera con procedimiento de 
almacén aduanero para anular esta respuesta SAP GTS estándar y crear un envío aduanero.

Nota
Si separa los stocks por estado de aduana (con derechos pagados o no pagados) en su sistema, puede 
utilizar la formación del envío en el sistema de alimentación de forma que los productos con derechos 
pagados y los productos con derechos no pagados se asignen a distintas declaraciones de aduanas. Como 
resultado de una partición de la entrega y en función del estado aduanero de las posiciones de documento 
en el sistema de alimentación, cada documento de facturación constará, respectivamente, de mercancía 
con derecho pagados o no pagados. Esto significa que puede utilizar el proceso automatizado para crear 
envíos de aduana si desea utilizar el procedimiento de tránsito para garantizar el transporte de los 
productos con derechos no pagados.

6.1.2.3 Proceso de ejemplo para una exportación de 
productos con derechos aduaneros pagados con el 
procedimiento estándar 

Objetivo

En Customs Management de SAP Global Trade Services (SAP GTS), puede diseñar un proceso de exportación 
con el procedimiento estándar en el cual exista una autorización como exportador autorizado.

Condiciones previas

Dispone de una autorización como exportador autorizado, que le permite presentar la mercancía en las 
instalaciones de su empresa. Ha introducido esta autorización para el despacho de aduanas.

Flujo de procesos

1. Puede enviar una declaración de aduana individual a las administraciones de aduanas con la autorización 
asignada. La presentación tiene lugar en las instalaciones de la empresa.
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2. El mensaje de levante de la autoridad aduanera contiene un número de registro y un documento de 
acompañamiento de exportación (DAE).

3. El DAE se imprime y se entrega al transportista o al conductor que transporta los envíos hasta la frontera.
4. Si ha solicitado una confirmación de exportación en su declaración de aduana de exportación, la aduana de 

salida enviará dicha confirmación al exportador o al declarante. La confirmación se puede recibir 
electrónicamente o en formato papel, y puede introducir la entrada en SAP GTS.

Nota
Si ha declarado una exportación en Alemania y la mercancía sale del territorio aduanero de la UE a través 
de la frontera alemana, las autoridades pueden enviarle la confirmación en formato electrónico.

6.2 Datos maestros para Customs Management

Uso

Los datos maestros se graban localmente en el sistema para Global Trade Services (GTS). Puede introducir los 
datos maestros manualmente o transferirlos desde el sistema preexistente. Los datos maestros específicos de 
comercio exterior que se necesitan en los procesos para procedimientos de tránsito y el despacho de aduanas 
incluyen:

● Interlocutores comerciales
○ Clientes
○ Proveedores
○ Aduanas

● Productos
● Listas de códigos de aduana
● Autorizaciones
● Garantías

Nota
Debe tener todos los datos maestros para permitir el despacho de aduanas y el procedimiento de tránsito 
automáticos. Además, para permitir el proceso de importación y de exportación, los datos maestros deben 
estar completos y actualizados.

Requisitos

Debe haber introducido los datos maestros específicos de comercio exterior manualmente o haberlos transferido 
desde el sistema preexistente. Para obtener más información acerca de la replicación de datos, consulte la Guía 
de configuración para Customs Management en SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta: .
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Proceso

1. Puede configurar la transferencia de datos maestros en el sistema preexistente desde el que quiera 
transferirlos.

2. Puede crear los datos maestros en el sistema GTS que necesite para el despacho de aduanas en Customs 
Management o actualizarlo manualmente.
Los datos maestros para Customs Management se agrupan en los objetos siguientes:
○ Productos
○ Interlocutores
○ Datos organizativos
○ Autorizaciones/Garantías
○ Geografía
○ Datos por defecto
○ Otros

6.2.1  Datos de producto

Los datos maestros para productos para aduana son un requisito previo esencial para gestionar los procesos 
empresariales porque están vinculados con la información clave para determinar la deuda aduanera y la 
información específica del proceso acerca de prohibiciones y restricciones. Entre los datos de producto se incluye 
información como:

● Actualizar productos con la información vinculada (véase Actualizar productos para aduana [página 419])
● Visualizar el monitor de productos para evaluar los datos específicos de producto (véase Visualizar el monitor 

de productos [página 442])
● Distribuir los datos específicos de producto en sistemas preexistentes (véase Distribuir características de 

producto para SCPs en sistemas preexistentes [página 443])

6.2.1.1 Actualización de productos

Uso

Para ejecutar procesos de comercio exterior, necesita información específica sobre los productos implicados. Ya 
ha introducido información básica en su sistema preexistente. Puede transferir alguna de esta información 
necesaria para los procesos de comercio exterior al sistema para Global Trade Services (GTS) cuando transfiere 
productos. Esta información incluye, por ejemplo, el número de producto y descripción con textos breves en 
diferentes idiomas, así como la unidad de medida base.
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Debe asignar a su producto información adicional para permitir a las administraciones de aduanas o autoridades 
de comercio exterior supervisar el comercio internacional. Esta información adicional incluye la asignación de 
números dependientes de proceso en clasificación tarifaria, que varían en función del tipo de la normativa legal. 
Puede obtener estos números de ficheros XML de muchos proveedores de datos y cargarlos en el sistema GTS. 
La combinación de los datos de producto básicos que ha transferido del sistema preexistente al sistema GTS, y 
los datos específicos de aduana que ha añadido a los datos de producto transferidos en el sistema GTS, se graban 
en los datos maestros para el «producto» en el sistema GTS.

Los números identifican sus productos de forma unívoca dependiendo de la normativa legal sobre cuya base 
gestiona el comercio internacional. Utilizando estos números, las autoridades pueden (dependiendo de la 
transacción) verificar si se cumplen las obligaciones legales, definir derechos de aduana o facilitar el comercio 
internacional. Para simplificar la asignación de los números relevantes, puede utilizar las funciones de 
clasificación (véase Clasificación [página 489]).

Además, a nivel de producto, el sistema registra los resultados de procesos individuales en el sistema SAP GTS, 
por ejemplo, los resultados del cálculo de preferencias para productos con una lista de materiales estándar. A 
nivel de producto, defina también parámetros que necesita para su control de proceso interno.

Puede introducir los datos siguientes sobre la base de los productos, o el sistema registra estos datos para el 
producto:

● Datos básicos generales
○ Tipos de cambio entre unidades de medida base y alternativa

● Control de exportación para gestión de conformidad, por ejemplo:
○ Números de listas de importación
○ Números de listas de exportación
○ Números de listas de exportación (ECCN)

● Clasificación tarifaria para Customs Management, por ejemplo:
○ Código arancelario
○ Números estadísticos de mercancías
○ Números del schedule-B
○ Números del schedule de tarifa armonizada
○ Números de sistema armonizado
○ Códigos de producto para clasificación tarifaria según los reglamentos de FDA (Organismo para el 

Control de Alimentos y Medicamentos) de EE. UU.

Nota
Para ciertos grupos de materiales pueden existir diferentes números de tarifa dependiendo de su 
utilización final. Esto permite a las administraciones de aduanas codificar diferentes controles aduaneros 
y/o tarifas arancelarias para utilizaciones finales específicas. Si desea asignar varios números de tarifa a 
un producto dependiendo de su utilización final, deberá definir estas utilizaciones finales. Estas 
utilizaciones finales las debe definir en el Customizing para utilizarlas en la clasificación tarifaria. Por 
ejemplo, necesita definir una utilización final recomendada y marcarla como relevante para libre 
circulación con utilización final definida.

● Preferencia para gestión de preferencia
○ Resultados del cálculo de preferencias para componentes principales

● Procedimientos aduaneros especiales para SAP Customs Management
○ Control de proceso para regímenes aduaneros con impacto económico
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Puede utilizar esta función para crear nuevos datos de producto y tratar datos existentes, así como para 
visualizar los datos introducidos. Esto es necesario, por ejemplo, si la aduana introduce un nuevo 
esquema de numeración para un producto específico.

● Lista de materiales para Customs Management
○ Lista de materiales de un nivel con componentes para cada producto de perfeccionamiento y producto 

transformado como la base para la preferencia comercial
También puede introducir las listas de materiales para el control de exportación de mercancías militares 
y productos de doble uso en Compliance Management en esta etiqueta (véase Lista de materiales 
[página 53]).

● Autoridades para Customs Management
○ Documentos específicos de producto y prueba que el sistema reutiliza en envíos de aduana y 

declaraciones de aduana
○ Códigos o reglas para un producto formulados por otras autoridades gubernamentales (OGAs) y que 

estas autoridades verifican durante el despacho de aduanas
● Clasificación fiscal

○ Información para calcular IVA de importación del maestro de materiales en el sistema preexistente

Requisitos

● Customizing
○ Ha creado el esquema de numeración para números relevantes en el Customizing para GTS bajo 

Global Trade Services Opciones generales Esquemas de numeración .
El esquema de numeración contiene la estructura subyacente para los números. Si obtiene los números 
de tarifa aduanera de un proveedor de datos, los ficheros ya contendrán el esquema de numeración 
asociado.

○ Ha definido y configurado las normativas legales y las ha activado a nivel de aplicación en Customizing 
bajo Global Trade Services Opciones generales Normativas legales .

○ Ha asignado sistemas lógicos en el Customizing bajo Global Trade Services Comunicación de 
sistema .

○ Ha configurado las parametrizaciones para Case Management que están descritas en la sección 
Requisitos previos para clasificación, para utilizar casos para soportar su toma de decisiones (véase 
Clasificación [página 481]).

● Datos maestros
○ Ha introducido manualmente los sistemas de numeración obligatorios o los ha cargado desde un fichero 

XML de su proveedor de datos al sistema GTS.
○ Ha transferido productos desde su sistema preexistente al sistema GTS.

Para más información sobre el Customizing de Customs Management, véase SAP Service Marketplace en la 
siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Proceso

Modificar y visualizar productos

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Productos Productos
Actualizar productos Modificar productos  o Visualizar productos.

2. En la pantalla de selección, seleccione el grupo de sistemas preexistentes de logística y los números de 
productos utilizando la ayuda para entradas.

3. Puede limitar más la búsqueda introduciendo más restricciones, tales como la fecha de creación, el 
responsable y el status aduanero del producto.

4. Seleccione Ejecutar.
5. El sistema determina los esquemas de numeración de acuerdo con la normativa legal seleccionada (por 

ejemplo, la lista de aranceles armonizados (HTS) para la normativa legal US Automated Customs 
Environment (ACE) de conformidad con el derecho aduanero de EE. UU. (U.S.C. art.19, ley arancelaria 1930, 
CFR art.19)).

6. Puede seleccionar una de las funciones de las etiquetas siguientes:
1. Datos básicos generales

En la etiqueta Datos básicos generales puede visualizar datos de gestión básicos y datos específicos de 
producto, tales como factores de conversión entre unidades de medida alternativas y unidades de 
medida básicas. Si tiene que registrar un producto en una unidad de medida específica para la 
comunicación con las autoridades, pero aún no se ha definido esta unidad de medida en el sistema, 
puede indicar el factor de conversión requerido entre la unidad de medida base y la unidad de medida 
alternativa estipulada por las autoridades en esta etiqueta (véase Datos básicos generales [página 46]).

2. Control de exportación
En la etiqueta Control de exportación, puede asignar a sus productos números especiales para control de 
exportación de sus operaciones de importación/exportación. Estos números contienen, por ejemplo, 
información sobre posibles prohibiciones de importación o exportación, así las como licencias de 
importación o exportación necesarias. El sistema utiliza estos números asignados para determinar los 
documentos necesarios para una operación comercial (véase Control de exportación [página 48]).

3. Clasificación tarifaria
En la etiqueta Clasificación tarifaria puede asignar los números de tarifa necesarios para identificar 
productos de acuerdo con la nomenclatura de mercancías para un producto para las diferentes 
normativas legales que ha definido para sus actividades de comercio exterior. Las autoridades utilizan 
estos números para la supervisión, así como para la comunicación con las autoridades vía EDI o 
impresión (véase Clasificación [página 58]).

Nota
Para obtener soporte adicional en situaciones difíciles que impliquen la asignación de códigos 
arancelarios a productos, puede crear casos en Case Management para implicar a su superior u otros 
empleados en estas decisiones (véase Funciones de clasificación estándar [página 58]).

4. Preferencia
El sistema elabora una lista con los resultados del cálculo de preferencias para las listas de materiales 
para producto estándar en la etiqueta Preferencia. Esto le proporciona un resumen exclusivo de la 
declaración de preferencia de un producto en particular (véase Preferencia [página 432]).

5. Procedimientos aduaneros especiales
En la etiqueta Procedimientos aduaneros especiales puede ver los criterios que ha introducido en el 
sistema preexistente para tratar automáticamente el producto en conexión con el régimen aduanero con 
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impacto económico. Si no ha introducido criterios apropiados en el sistema preexistente, puede realizar 
las parametrizaciones relevantes en esta etiqueta (véase Regímenes aduaneros especiales [página 
435]).

6. Lista de materiales
En la etiqueta Lista de materiales puede introducir la cantidad de componentes instalados en cada 
producto compensador o producto transformado después del régimen de perfeccionamiento activo, 
régimen de perfeccionamiento pasivo o régimen de transformación. Necesita esta asignación de 
componentes para un producto compensador o producto transformado para cualificar las preferencias 
comerciales de estos procedimientos (véase Lista de materiales [página 53]).

7. Autoridades
Puede introducir documentos y pruebas en los datos maestros de un producto en la etiqueta Autor.. 
Asimismo, puede indicar la codificación para que otras administraciones públicas gestionen un producto 
(véase Autoridades [página 441]).

8. Clasificación fiscal
La etiqueta Clasificación fiscal le muestra los parámetros para calcular el IVA a la importación, que se ha 
copiado del sistema preexistente a Customs Management para un producto durante la transferencia de 
materiales (véase Clasificación fiscal [página 442]).

Crear productos

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Productos Productos
Actualizar productos Crear productos .

2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el Grupo de sistemas lógicos y Número de producto.
3. Seleccione Ejecutar. Siga las instrucciones bajo Actualizar productos o Visualizar productos.

6.2.1.1.1 Uso de funciones de clasificación estándar

Uso

La herramienta de clasificación cuenta con diversas funciones que permiten acelerar el proceso de clasificación 
para los siguientes códigos y números:

● Números de clasificación de control de importación
● Números de clasificación de control de exportación
● Números estadísticos de mercancías
● Códigos arancelarios
● Números de la Política Agraria Común (PAC)

Cuando se crean productos nuevos o se modifican productos existentes en el sistema preexistente y después se 
transfieren estos productos al sistema para SAP Global Trade Services (SAP GTS), es necesario clasificarlos en la 
clasificación para los servicios utilizados. Los proveedores de datos envían los números de tarifa. Los números se 
pueden indicar manualmente o cargarlos al sistema GTS desde archivos XML.
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Requisitos

● Se han configurado las parametrizaciones para el tratamiento de caso que se explican en la sección 
Requisitos previos para Clasificación [página 481].

● Se han definido las parametrizaciones para la ayuda de clasificación.
Para más información, consulte Parametrizaciones para ayuda para clasificación [página 370] y Uso de la 
ayuda para clasificación [página 35].
Si se ha activado la verificación de Sanctioned Party List en el área de gestión de conformidad, se pueden 
activar parametrizaciones más detalladas.
Para obtener más información acerca de la lógica para información de búsqueda fonética para la verificación 
de Sanctioned Pary List, consulte en la biblioteca SAP la sección de Global Trade Services en Compliance 
Management Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros en verificación de SPL Índice de 
comparación .

Alcance de la función

Las siguientes funciones permiten simplificar el proceso de clasificación:

● El sistema GTS genera un pool de trabajo para productos que no tienen asignados los números de tarifa 
necesarios, como los productos nuevos que se acaban de crear en el sistema. Para más información, consulte 
Clasificación con el pool de trabajo [página 54].

● Si desea asignar el mismo número de tarifa a una serie de productos, no es necesario clasificar 
individualmente estos productos. Para más información, consulte Clasificación en masa [página 57].

● Los sets de números permiten asignar varios números de tarifa a uno o varios productos a la vez. Se utilizan 
estos sets para agrupar números de tarifa específicos de un tipo de número y varios países o de distintos 
tipos de número dentro de un país. Para más información, consulte Sets de números [página 62].

● El catálogo de productos permite determinar los números de tarifa que se asignan a cada producto y el 
período de validez de esta clasificación. Para más información, consulte Visualizar catálogos de productos 
[página 499].

● Se pueden visualizar e imprimir tarifas arancelarias de otros países y la hoja de datos de partida aduanera. 
Para más información, consulte Clasificación y hoja de datos de partida aduanera [página 500].

● Es posible volver a clasificar productos manualmente o cargar archivos de reclasificación del proveedor de 
datos en formato XML al sistema GTS. Los productos existentes se reclasifican automáticamente en el 
sistema GTS. Para más información, consulte Reclasificación manual [página 501] y Reclasificación 
mediante carga [página 65].

● En la transacción de clasificación se puede utilizar la función de ayuda para búsqueda para seleccionar el 
número de tarifa exacto necesario para el producto y asignar manualmente este número al producto. Para 
más información, consulte la siguiente sección.

● Si desea hacer un comentario de una asignación, por ejemplo, para justificar la asignación de un número de 
tarifa específico a un producto, puede indicar un comentario en la ficha Clasificación o Control de exportación 
o seleccionar Tratar comentario para tratar un comentario existente.

● Para garantizar la asignación de un número de tarifa a productos en situaciones difíciles, se puede crear un 
caso en Case Management o visualizar casos existentes que respalden la decisión. Si se crea un caso, puede 
incluir notas de acta para archivar actividades individuales y transferir decisiones a otro empleado o superior 
mediante una ruta de proceso definida. La información del caso permite archivar documentos e información 
de fondo que pueden ayudar a tomar decisiones.
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Para obtener más información acerca de Case Management y sus funciones, consulte la Biblioteca SAP para 
SAP ERP en http://help.sap.com SAP ERP SAP ERP Central Component Servicios multiaplicaciones

Case Management .

Actividades

● Cuando seleccione un producto, puede seleccionar la normativa legal para la que desea clasificar este 
producto.

● Puede seleccionar el esquema de numeración correcto y período de validez para el número estadístico de 
mercancías.

● Puede utilizar la búsqueda por números con el icono Buscar... o la búsqueda por textos con el icono Búsqueda 
de texto ampliada.
○ La búsqueda por número es la ayuda para búsqueda lógica.

Navegará por los niveles de jerarquía de los números de tarifa.
○ La búsqueda de texto ampliada es la ayuda para búsqueda fonética.

○ Cuando seleccione Búsqueda de texto ampliada, aparecerá una ventana de diálogo para indicar el 
texto que desee buscar en la jerarquía de clasificación.

○ También puede seleccionar las reglas que debe utilizar el sistema para buscar un string de texto, por 
ejemplo los operadores lógicos AND y OR.

○ Si sabe que un string de texto pertenece, por ejemplo, a un nombre oficial o comercial, también 
puede seleccionar los tipos de texto relevantes.

○ La lista de resultados aparece en otra ventana de diálogo. De esta lista de resultados, puede 
seleccionar y copiar los números de tarifa relevantes o, como mínimo, los números de tarifa que le 
parecen más adecuados para el producto.

● Puede utilizar las siguientes funciones para simplificar el proceso de clasificación para ambas funciones de 
ayuda de clasificación:
○ Visualización detallada para número de tarifa y producto

Puede utilizar el botón de la barra de herramientas para visualizar detalles para un número de tarifa que 
se indica manualmente o que ha enviado un proveedor de datos. Estos detalles incluyen, por ejemplo, 
Información general y Notas a pie de página.
Si ha transferido características de producto adicionales del sistema preexistente y ha configurado su 
visualización en el sistema GTS, puede visualizar esta información para un producto con Datos 
adicionales on/off. Así, podrá utilizar estas características de producto adicionales para obtener ayuda en 
la clasificación. Desde la visualización de características de producto adicionales, puede visualizar los 
apéndices para un producto que haya asignado a este producto como documentos generales o como 
documentos para una normativa legal específica.

Nota
Puede indicar documentos generales para un producto en la ficha Datos básicos generales en el 
producto o durante la clasificación. Para crear documentos para una normativa legal específica, en la 
ficha Clasificación, seleccione una normativa legal en la visualización de jerarquía y cree un documento 
en el menú de esta visualización de jerarquía.

○ Portapapeles
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Puede seleccionar Número de nota para utilizar la función de portapapeles y así agrupar y valorar 
cualquier cantidad de números de tarifa posibles para un producto antes de asignar un número de tarifa 
específico.
El sistema copia los números de tarifa en el portapapeles, junto con las descripciones para el tipo de texto 
que haya seleccionado en la ayuda de clasificación.
A continuación, podrá copiar del portapapeles el número de tarifa más adecuado para el producto que 
desea clasificar en su jerarquía de producto.
En esta función de búsqueda fonética, puede navegar por las pantallas y capítulos de la jerarquía del 
sistema armonizado sin perder los datos que ya haya seleccionado y copiado en el portapapeles. El 
sistema graba todas sus selecciones de datos mientras permanece en la transacción de clasificación.
La herramienta de clasificación permite grabar distintos tipos de textos, como textos concatenados. 
Puede seleccionar el tipo de texto que desea grabar para clasificar su producto. Si este texto ya está 
grabado en el sistema GTS, se visualiza automáticamente.

○ Referencia de utilización
Si selecciona el botón Visualizar número en jerarquía, el sistema navega directamente a la posición de 
este número de tarifa en la jerarquía del sistema armonizado.

○ Modificar tipo de texto
Si está asignando un número de tarifa a un producto o modificando una asignación y pulsa el botón 
Modificar tipo de texto, podrá seleccionar si desea modificar el tipo de texto asignado, por ejemplo, de 
Nombre oficial a Texto concatenado. Esto permite modificar el tipo de texto que se visualiza en la hoja de 
datos de partida aduanera.

○ Visualizar tarifas arancelarias
Puede visualizar tarifas arancelarias para terceros países (tarifas arancelarias del país de salida al país de 
destino). Esta función está disponible en la sección de portapapeles de la pantalla de clasificación.
Seleccionar los países deseados. El sistema visualiza las tarifas arancelarias para cada número de tarifa y 
país.

● Para crear un caso para justificar su clasificación de productos, puede seleccionar un producto y Crear caso 
en la ficha Control de exportación o Clasificación según el área de aplicación de GTS. Para visualizar un caso 
existente, seleccione Visualizar caso. Para obtener más información acerca de las funciones disponibles para 
crear y visualizar casos, consulte la información en la Biblioteca SAP sobre case Management.

6.2.1.1.2 Datos básicos generales

Uso

Al transferir productos desde su sistema preexistente al sistema para Global Trade Services (GTS), el sistema 
determina datos básicos generales para su información y para fines de control. Esta información puede incluir 
datos de gestión y datos específicos de producto.

Datos de gestión

● Grupo de sistemas lógicos
El grupo de sistemas lógicos le permite identificar el sistema preexistente o grupo de sistemas preexistentes 
desde donde ha transferido el producto al sistema GTS.

● Número interno de producto
El número interno de producto es el número que el sistema ha asignado automáticamente durante la 
transferencia de productos desde el sistema preexistente. Solo se utiliza para fines técnicos. Es el vínculo 
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entre el número de producto en el sistema preexistente y los datos adicionales que introduce para cada 
producto en el sistema GTS.

● Status
El status puede tener los siguientes valores:
○ Nuevo

Status Nuevo significa que no ha realizado ninguna modificación en el producto desde su transferencia.
○ Actualizado en GTS

Si carga o crea datos y después graba sus entradas, el sistema fija el status en Actualizado en GTS.
○ Modificado en sistema preexistente

Como resultado de un puntero de modificación, el sistema ha transferido datos modificados para un 
producto que ya existía en el sistema GTS. El sistema transfiere los datos modificados desde el sistema 
preexistente, mientras que al mismo tiempo, mantiene los datos resultantes de la actualización en el 
sistema GTS.

● Creado por/el
● Modificado por/el

Datos específicos de producto

● Unidad de medida base
La unidad de medida base es la unidad de medida que utiliza para gestionar stocks del producto en su 
sistema de gestión de existencias.

● Textos breves para el producto
Antes de la transferencia, el sistema determina los textos breves que ha introducido para su producto en los 
diferentes idiomas en su sistema preexistente y los visualiza para su información aquí.

● Factor de conversión de unidad de medida base a unidad de medida alternativa
Si ha introducido factores de conversión entre la unidad de medida base para el producto y la unidad de 
medida alternativa, el sistema también transferirá esta información. Introduzca factores de conversión en el 
sistema preexistente para gestionar las mercancías en una unidad de medida base que difiere de la unidad de 
medida en los documentos logísticos. Esto es necesario, por ejemplo, si sus proveedores gestionan los 
mismos productos en diferentes unidades de medida.
También puede introducir factores de conversión adicionales. Necesita una conversión especial para unidad 
de medida base y alternativa en el sistema GTS para cubrir las necesidades específicas de aduana. La unidad 
de medida para stocks en su sistema de gestión de existencias puede diferir de las unidades de medida que 
las autoridades aduaneras utilizan para determinar derechos de aduana. Por ello, las autoridades aduaneras 
le exigen la utilización de las unidades de medida oficiales al declarar importaciones o exportaciones de sus 
productos.

Nota
Si además de los datos estándar, ha definido sus propios datos para la transferencia de productos, 
también podrá visualizar estos datos aquí. Puede definir datos de producto adicionales en las actividades 
de Customizing para productos en Global Trade Services Opciones generales Productos  y ampliar 
la implementación de BAdI para transferir productos de acuerdo con esta definición.

Actividades

● Seleccione la etiqueta Datos básicos generales.
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● Los datos de gestión para el producto se visualizan en el área Datos generales.
● Los datos específicos de producto aparecen en las áreas siguientes:

○ Datos básicos de producto
○ Textos breves
○ Unidades de medida

Su proveedor le envía hojas de papel con membrete o tornillos en cajas de 100 unidades cada una. En su 
sistema de gestión de existencias registra las hojas de papel o los tornillos en cajas. Dado que las 
autoridades aduaneras calculan impuestos y tasas para hojas de papel con membrete y tornillos por 
unidad, tendrá que convertir las cajas a unidades. Si no ha introducido una conversión de cajas a 
unidades para el producto en su sistema preexistente, el sistema no podrá calcular y visualizar los datos 
correspondientes durante la transferencia. Como resultado, si no es posible introducir los factores de 
conversión de cajas a unidades en el sistema de datos maestros, deberá introducir estos datos en el 
sistema GTS. Para el ejemplo anterior, introduzca los valores siguientes en la tabla:

Tabla 30:

X UMA <=> Y UMB

1 CAJA Caja 100 Unidad Unidades

○ Si desea grabar información adicional sobre un producto en un documento, puede seleccionar Añadir 
documento para asignarlo al producto.

○ Si desea visualizar datos adicionales de la transferencia de productos, seleccione Datos adicionales. 
Puede seleccionar Datos principales para volver a Datos básicos generales.

Nota
Si ha configurado las características de la transferencia de producto del sistema preexistente en el 
Customizing y rellena los campos definidos en la interface adecuada, podrá utilizar estas 
características de producto adicionales del sistema preexistente en el sistema GTS. Para más 
información, véanse las descripciones de las actividades de Customizing en el sistema GTS en 

Global Trade Services Opciones generales Productos .

6.2.1.1.3 Descripción de la mercancía

Uso

En la etiqueta Descripción de la mercancía, usted puede describir productos con más detalle para cumplir los 
requisitos de las autoridades aduaneras. Las descripciones comerciales declaradas a las autoridades aduaneras 
siempre deberían contener la información suficiente de forma que el agente de aduana pueda clasificar el 
producto según la lista de las mercancías.
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Actividades

Usted puede introducir las descripciones comerciales específicas de producto de una forma global y de país.

● Descripción de la mercancía: Global
Para cada producto, especifique en qué idiomas tiene que estar disponible la descripción del producto global.

● Descripción de la mercancía: País
Si hay consideraciones nacionales, además de la descripción global usted puede introducir una descripción 
comercial para cada país o normativa legal. Hay disponibles múltiples idiomas aquí, además.

Nota
El sistema automáticamente inserta la descripción comercial en la declaración de aduana. Se utiliza la lógica 
siguiente: La descripción comercial global sustituye el texto breve del producto, y la descripción comercial 
específica del país, a su vez, sustituye la descripción comercial global.

6.2.1.1.4 Control de exportación

Uso

La etiqueta Control de exportación de la transacción Actualizar maestro de productos permite clasificar los 
productos asignándoles los números de clasificación para importación/exportación. Estos números indican si se 
tiene autorización para importar o exportar el producto y si se requiere una autorización excepcional para ello. 
Los números de las listas se tratan en Compliance Management, en Datos de clasificación/maestros.

Integración

● Debe actualizar sus códigos arancelarios de importación y exportación. Para obtener más información, véase 
Actualización de listas de exportación/importación [página 35]1

● Debe actualizar las Parametrizaciones de ayuda para clasificación [página 32] en la aplicación para poder 
utilizar la función Ayuda para clasificación en la etiqueta Control de exportación.

Condiciones previas

● Ha actualizado los números de clasificación para importación/exportación manualmente en la jerarquía 
necesaria o ha cargado ficheros XML recibidos de un proveedor de datos y el sistema adopta la jerarquía 
facilitada.

● Ha actualizado las parametrizaciones para la función Ayuda para clasificación para poder encontrar el número 
de clasificación para el producto.
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Actividades

Ayuda para búsqueda

Puede utilizar la Ayuda para búsqueda en la etiqueta Control de exportación para visualizar la jerarquía de 
números de clasificación para importación/exportación ya actualizada en Compliance Management.

Ahora puede hacer clic en la jerarquía de capítulos actualizada, que el sistema visualiza en el resumen. Cuando 
haya encontrado el número de clasificación correcto para su producto, seleccione Copiar número para elegir la 
fila y tomar el número de clasificación.

Después de seleccionar Grabar, el maestro de productos contiene el número de clasificación para importación/
exportación asignado.

Ayuda para clasificación tarifaria

La función Ayuda para clasificación tarifaria permite buscar el número de clasificación para importación/
exportación correcto mediante un string de texto o fonético. Esto resulta especialmente útil si no se sabe con 
exactitud en qué punto de la jerarquía se encuentra el número de lista.

Si introduce uno o varios de los siguientes criterios de búsqueda, el sistema puede encontrar su producto en la 
jerarquía de números de lista:

Datos generales

● Esquema de numeración
El sistema establece como predeterminado el esquema de numeración actualizado en el Customizing para la 
jerarquía de números de clasificación para importación/exportación en la que está buscando actualmente el 
número correcto para su producto. Este campo no está listo para la entrada.

● Idioma
El sistema propone el idioma con el que ha iniciado la sesión actual como valor predeterminado. Si desea 
actualizar los textos para sus productos en otro idioma, utilice la Ayuda para entradas para seleccionar el 
idioma en cuestión.

● Número
Si conoce parte del número de clasificación para importación/exportación para su producto, puede introducir 
las cifras aquí. Para más información, véase la ayuda de campo.

● Búsqueda de texto
En este campo puede introducir parte del nombre del producto. A continuación, el sistema buscará el texto en 
los textos que forman parte de la jerarquía de números de lista.

● Texto de propuesta 
Si ya ha actualizado un texto para el producto para el que está realizando la búsqueda en la jerarquía de 
números de lista, el sistema introducirá este valor en el campo Texto de búsqueda cuando seleccione Texto 
de propuesta.

● Operador
Puede seleccionar uno de los siguientes operadores en el cuadro desplegable para que el sistema pueda 
saber si todo el texto o todos los textos introducidos en el campo Búsqueda de texto son criterios obligatorios 
o si basta con que el sistema encuentre uno de los strings de texto.
○ Enlace OR (disyunción)

430 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management



○ Enlace AND (conjunción)
○ Espacio en blanco

● Búsqueda con tolerancia de errores
Si fija este indicador, el sistema buscará textos parecidos a los introducidos en el campo Búsqueda de texto. 
El sistema tendrá en cuenta las palabras mal escritas y visualizará como resultado los textos encontrados que 
más se parezcan al texto introducido.

Validez

Si conoce el periodo de validez de los números de clasificación para importación/exportación en los que está 
realizando la búsqueda, puede introducir los valores pertinentes aquí.

El sistema propondrá el huso horario de los números de clasificación para importación/exportación.

Clases de texto relevantes

● Descripción oficial
La descripción oficial es la descripción del producto que utilizan las administraciones de aduanas. Si fija este 
indicador, el sistema buscará los textos en las descripciones oficiales actualizadas para los productos en la 
jerarquía de números de clasificación para importación/exportación. Si no ha actualizado ni cargado 
descripciones oficiales, no hace falta que fije este indicador.

● Descripción comercial
El nombre comercial es la descripción del producto que utiliza la industria comercial, por ejemplo, para 
compras y ventas. Si fija este indicador, el sistema buscará los textos en las descripciones comerciales 
actualizadas para los productos en la jerarquía de números de lista de importación/exportación. Si no ha 
actualizado ni cargado descripciones comerciales, no hace falta que fije este indicador.

Datos adicionales

Agrupación

Aquí debe introducir la agrupación relevante para el producto. Se crean agrupaciones de control de los productos 
para fines de control de exportación. Los productos sujetos a medidas de política comercial y controles de 
exportación similares se pueden asignar a la misma agrupación. Estas agrupaciones para importación y 
exportación se actualizan en SAP GTS cuando se deben cumplir normativas legales concretas.

Puede seleccionar la agrupación de control para su producto mediante la Ayuda para entradas.

Para obtener más información acerca de las agrupaciones de control, véase Agrupaciones de control [página 19] 
en la documentación de Compliance Management.

Código de peculiaridades

Aquí se introducen los códigos de aduana asignados por las administraciones de aduanas con el fin de facilitarles 
información sobre el producto en cuestión objeto de la importación o la exportación. Puede asignar estos códigos 
de peculiaridades a su producto, bien directamente en la actualización de datos maestros de producto, bien 
indirectamente en la transacción de actualización de licencia de importación o exportación (como atributo de 
licencia).

Puede seleccionar el código de peculiaridades correcto mediante la Ayuda para entradas.
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6.2.1.1.5 Clasificación

Uso

La etiqueta Clasificación le permite asignar los códigos arancelarios relevantes a productos para gestionarlos en 
sus procesos de importación y exportación. También puede ver la información para productos ya clasificados en 
cada normativa legal y esquema de numeración, por ejemplo, el número de tarifa, el período de validez o cualquier 
información especial asociada con el respectivo número de tarifa.

Nota
Si ha configurado la asignación de múltiples códigos arancelarios en función del uso final en la clasificación, el 
sistema mostrará los usos finales definidos. Puede asignar un código arancelario individual al producto para 
cada uso final.

Actividades

Para clasificar productos indique el número de tarifa y su información de validez directamente en los 
correspondientes campos. Si desea asignar un código arancelario a un producto mediante la clasificación en la 
nomenclatura de mercancías, puede utilizar las Funciones de clasificación estándar [página 58].

6.2.1.1.6 Preferencia

Uso

Esta etiqueta visualiza la declaración de preferencia para el producto. Para ello, el sistema agrega la información 
que ha recogido de las declaraciones de proveedor a largo plazo y que ha calculado en la determinación de 
preferencia. Para cada agregación y determinación de preferencia que usted haga, el sistema visualiza una 
entrada por separado en el resumen. Esto le permite reproducir las modificaciones en la declaración de 
preferencia para un producto.

Si desea un breve resumen de la autorización de preferencia de un producto, son relevantes los valores en los 
siguientes campos:

● Indicador de preferencia y posiblemente Umbral
Si un producto está asignado a uno de los siguientes indicadores de preferencia, es elegido para un 
tratamiento preferencial:
○ 50 Existe preferencia: Declaración de proveedor que depende de la fecha
○ Existe preferencia general: Fijada manualmente

Si el indicador de preferencia 40 calculado: influenciado por el precio se asigna al producto, éste se puede 
elegir para la preferencia. Sin embargo, la autorización de preferencia depende del valor de comparación 
del producto del documento. Si el valor umbral es menor o igual al valor de comparación del documento, 
el producto se puede elegir para un tratamiento preferencial para el acuerdo subyacente.
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● Acuerdo preferencial como el área de validez para esta notificación
● Fecha en la que se determinó por última vez la declaración de preferencia

En las parametrizaciones estándar, la lista de declaraciones de preferencia para el producto se clasifica por 
acuerdo preferencial y tipo de declaración de preferencia. La declaración principal para el producto depende de 
su tipo de aprovisionamiento.

● Para las mercancías comerciables, la declaración de preferencia principal tiene la categoría de preferencia V 
(declaración de proveedor), ya que la declaración de preferencia se basa en la agregación de declaraciones de 
proveedor a largo plazo, teniendo en cuenta solo las entradas de mercancías de los interlocutores relevantes 
para las agregaciones.

● Para la producción propia, la declaración de preferencia es el resultado de la determinación de preferencia. 
Por lo tanto, la declaración de preferencia principal tiene la categoría de preferencia C (cálculo).

● Para mercancías de aprovisionamiento mixto, primero usted tiene que agregar las declaraciones de 
proveedor a largo plazo para los componentes externos y luego ejecutar la determinación de preferencia. El 
sistema agrega los resultados de la agregación de las declaraciones de proveedor a largo plazo y la 
determinación de preferencia en una sola declaración de preferencia para el producto. Aunque el sistema 
también visualiza los resultados de agregar las declaraciones de proveedor a largo plazo y la determinación 
de preferencia, la declaración de preferencia principal para el producto tiene el tipo de preferencia P 
(preferencia). La declaración del tipo P refleja la declaración agregada de la determinación de preferencia y la 
agregación de las declaraciones de proveedor a largo plazo.

Requisitos

Usted ya ha agregado las declaraciones de proveedor a largo plazo y/o la determinación de preferencia para el 
producto correspondiente.

Actividades

● Seleccione la etiqueta Preferencia.
● El sistema visualiza un resumen de los datos de preferencia válidos en un momento seleccionado. Incluyen, 

por ejemplo:
○ Origen

El icono visualiza la autorización de preferencia del producto seleccionado en un vistazo.
○ Acuerdo preferencial

La declaración de preferencia para un producto puede ser diferente para diferentes acuerdos 
preferenciales, ya que los acuerdos sobre un número de tarifa pueden contener reglas diferentes.

○ Tipo de datos de preferencia con texto breve
El sistema indica si los datos se originaron a partir de la determinación de preferencia (C: Cálculo), la 
agregación de declaraciones de proveedores (V: Declaración de proveedor) o los indicadores de 
preferencia agregados (P: Preferencia).
Para descubrir qué tipo de preferencia refleja la declaración de preferencia principal, consulte la 
información anterior.

○ Modelo de preferencia
○ Nombre del grupo de centros, si usted seleccionó el modelo de preferencia válido para todos los centros
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○ Nombres de los centros para los que usted haya calculado la declaración de preferencia
○ Indicadores de preferencia

Los siguientes indicadores de preferencia significan que el producto se puede elegir para la preferencia:
○ 50 Existe preferencia: Declaración de proveedor que depende de la fecha
○ Existe preferencia general: Fijada manualmente

Los siguientes indicadores de preferencia significan que el producto no se puede elegir para la 
preferencia:
○ 10 Generalmente sin preferencia: Fijada manualmente
○ 30 No existe preferencia: Declaración de proveedor que depende de la fecha

Los siguientes indicadores de preferencia significan que puede que el producto se pueda elegir para 
la preferencia:

○ 40 Calculado: Influenciado por el precio
La autorización de preferencia depende de la comparación entre el valor umbral y el precio de puesto 
en fábrica.

○ 20 No actualizado
El sistema no tiene datos de preferencia para este producto.

○ Valor umbral
El sistema calcula un valor umbral en la determinación de preferencia. Cuando usted graba un 
documento de facturación en el sistema preexistente, el sistema compara el valor de comparación del 
producto correspondiente del documento de ventas con el valor umbral para calcular la declaración de 
preferencia.
Si el sistema calcula la autorización de preferencia de las mercancías exclusivamente al verificar las 
condiciones a partir de las reglas de preferencia, la columna de Valor de preferencia contiene el valor 
positivo o negativo imaginario 999.999.999.999.999,00.
○ Un valor positivo máximo imaginario significa que el producto no cumple con la condición verificada. 

No se puede elegir el producto para la preferencia. Por lo tanto, no se necesita ninguna comparación 
con el valor umbral.

○ Un valor negativo máximo imaginario significa que el producto cumple con la condición verificada. Se 
puede elegir el producto para la preferencia independientemente de la comparación entre el valor 
umbral y el valor de la comparación del documento de ventas.

● Valor original
● Proporción negativa (proporción de mercancía no originaria, valor no originario) con la moneda 

correspondiente
● Método de comparación

El método de comparación indica qué método se ha utilizado para determinar la preferencia. Los siguientes 
métodos de comparación pueden resultar en una declaración de preferencia:
○ Método de valor de transacción
○ Método de coste neto
○ Alteración de tarifa en el Tratado Norteamericano de Libre Comercio
○ Declaraciones de preferencia externas (mediante actualización manual o proveedores)

● Fecha de inicio de validez
● Cantidad y unidad de medida

Si usted desea ver más detalles, seleccione la línea deseada y luego Detalles. El sistema visualiza los 
cronomarcadores y procesadores correspondientes, por ejemplo.

● Además de visualizar los datos de preferencia, usted también puede modificar los datos para el indicador de 
preferencia y el país de origen manualmente para cada línea seleccionada. Puede que se necesiten 
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modificaciones manuales para las materias primas, por ejemplo, u otros productos fabricados o extraídos 
completamente.
Para efectuar modificaciones, seleccione una línea y luego Modificar datos.

Le recomendamos llevar a cabo un análisis preciso antes de efectuar cualquier modificación manual. Cuando 
usted introduce datos manualmente, el sistema no utiliza los datos calculados a partir de la agregación de las 
declaraciones de proveedor a largo plazo o la determinación de preferencia para el producto, sino que en su lugar 
utiliza los datos manuales.

Si de todas formas desea utilizar los datos de la agregación de las declaraciones de proveedor a largo plazo y la 
determinación de preferencia para el producto, primero debe reiniciar los datos de preferencia en las etiquetas 
para el producto.

● Si selecciona Modificar vista de datos en el menú de la etiqueta, puede cambiar a la visualización de la 
declaración de preferencia para el producto en diferentes momentos.
○ Cuando usted selecciona Vista completa, visualiza un resumen de todas las declaraciones de preferencia 

que se hayan calculado para este producto.
○ Seleccione Vista actual para volver a la visualización de la declaración de preferencia válida para el 

momento seleccionado.

6.2.1.1.7 Maestro de productos: Regímenes aduaneros 
especiales

Uso

Si planifica procesar regímenes aduaneros con impacto económico, necesita atributos específicos para el 
tratamiento automático de los productos relevantes en Customs Management. Esta información forma la base de 
la gestión de existencias en Customs Management, para ayudar a ofrecer soporte para las decisiones financieras 
correctas y garantizar una amortización conforme para preferencias comerciales.

Customs Management puede acceder a los atributos de cliente que ha definido en el sistema preexistente para 
datos maestros y que se conocen por este motivo en los sistemas preexistentes de logística. Esos criterios 
aparecen en la etiqueta Regímenes aduaneros especiales .

Con la ayuda para entradas, seleccione el ID de aduana relevante que determina el régimen aduanero. El ID de 
aduana determina qué casillas de selección y valores de ayuda para entrada se visualizan para un determinado 
régimen aduanero. Para ejecutar la función, active el menú de área SAP GTS y seleccione Customs 
Management Datos maestros Regímenes aduaneros especiales .

Nota
Además de la transferencia estándar de producto, debe rellenar la interfase especial /SAPSLL/
API_6850_PRECIP_SYNCH para los atributos de producto adicionales, para transferir esos datos adicionales a 
Customs Management.

Si esos atributos no están disponibles en su sistema logístico preexistente, debe introducirlos en Customs 
Management para habilitar los flujos de proceso para regímenes aduaneros con impacto económico y el 
tratamiento correspondiente en la gestión de existencias. Una vez introducido el criterio en Customs 
Management, debe transferir los datos de producto a los sistemas preexistentes. De este modo, el sistema 
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selecciona solo los productos relevantes antes de transferir datos de producto desde el sistema preexistente al 
sistema para Global Trade Services (GTS=. Incluso si ya se han asignado atributos de producto a un producto 
para los regímenes aduaneros especiales, como resultado de su transferencia desde el sistema preexistente, aún 
puede fijar indicadores adicionales o desactivar indicadores existentes. También debe enviar los valores 
modificados al sistema preexistente durante la redistribución.

Condiciones previas

Nota
Antes puede usar un ID aduanero, se debe definir en el Customizing y asignar al régimen aduanero adecuado.

Ha configurado las opciones adecuadas para tratar regímenes aduaneros económicos en Customizing.

Ha enviado las características adicionales de producto a Customs Management durante la transferencia inicial de 
datos maestros para productos. Puede configurar las parametrizaciones en Customizing en Global Trade 
Services Opciones generales Estructura organizativa Controlar ID de aduana para procedimientos 
aduaneros con impacto económico .

Características clave

Puede usar el maestro de productos para regímenes aduaneros especiales con los siguientes regímenes:

● Almacén aduanero
● Perfeccionamiento activo
● Perfeccionamiento pasivo
● Procedimiento de transformación
● Processing Trade (China)
● Zona de comercio exterior (Estados Unidos)

● Almacén aduanero (relevancia para almacén aduanero)
Si el sistema ha copiado los siguientes criterios de producto del sistema preexistente, puede visualizar o 
modificar estos criterios.
Si desea introducir los criterios para el régimen aduanero especial para el producto, puede fijar los siguientes 
indicadores:
Dependiendo de esta marca, la siguiente información en la etiqueta Regímenes aduaneros especiales puede 
ser relevante para el tratamiento de depósito aduanero:
○ Separación de stock de almacén aduanero por país de origen según el derecho mercantil

Si separa stock en su sistema preexistente por país de origen según el derecho mercantil, por ejemplo, 
puede contabilizar el movimiento de mercancías en base al país de origen. Debe fijar este indicador en el 
sistema preexistente porque la configuración de la gestión de existencias debe coincidir entre el 
almacenamiento aduanero y el sistema de gestión de mercancías.

○ Separación de stock de almacén aduanero por los status aduaneros Con derechos aduaneros pagados y 
Con derechos aduaneros no pagados, o únicamente Con derechos aduaneros no pagados
Si dispone de información acerca de los status aduaneros de un producto en gestión de existencias en el 
sistema preexistente, fije este indicador. Si fija el indicador, el sistema solo transfiere contabilizaciones 
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para stocks con derechos aduaneros no pagados a Customs Management, dado que están sujetos a 
supervisión por parte de las autoridades aduaneras.

○ Producto de referencia como resultado de las contabilizaciones de transferencia material-material en el 
sistema preexistente

○ ID de stock adicional
Si fija esta marca, organiza información de stock en el sistema preexistente basada en la información de 
producto, por ejemplo, mediante la información de lote para la separación de stocks por país de origen. 
Para más información, consulte la documentación para el add-in empresarial (BAdI) BAdI para aduana: ID 
de stock adicional para separación de stock para almacén aduanero y perfeccionamiento pasivo en el 
Customizing del sistema preexistente para SAP GTS.

● Perfeccionamiento activo y perfeccionamiento bajo control aduanero
○ Categoría de producto para marcar como producto de perfeccionamiento, producto de compensación o 

componente del mismo
Si fija este indicador para un producto de compensación o un componente para perfeccionamiento 
activo, el sistema transfiere todos los movimientos de mercancías que afectan a los productos relevantes 
para el perfeccionamiento activo. Puede liberar esos productos para el perfeccionamiento activo.

Nota
Si fija ambos indicadores, el de Almacén aduanero y el de Perfeccionamiento activo, marcando el 
producto como un producto de compensación o componente simultáneamente, el sistema registra las 
contabilizaciones de stock existentes en el proceso de almacenamiento aduanero de forma 
predeterminada. Entonces puede liberar los productos del almacén aduanero para el 
perfeccionamiento activo para retiradas de producción.

○ Producto de referencia como resultado de las contabilizaciones de transferencia material-material en el 
sistema preexistente

● Perfeccionamiento pasivo
En la gestión de importación, el sistema utiliza la marca de relevancia de los productos, la categoría de 
producto y el interlocutor comercial como procesador para determinar si los productos para la gestión de 
importación realmente son del perfeccionamiento pasivo. Si el sistema reconoce el producto como relevante 
para el perfeccionamiento pasivo, puede solicitar las preferencias comerciales del perfeccionamiento pasivo 
cuando reimporte los productos de compensación. En consecuencia, la marca de relevancia de un producto 
para el perfeccionamiento pasivo se determina de forma implícita, en base a la siguiente información, que 
puede introducir para el perfeccionamiento pasivo en la etiqueta Regímenes aduaneros especiales :
○ Categoría de producto para el perfeccionamiento activo mediante el marcado como producto de 

compensación o un componente de un producto de compensación
Al fijar esta marca en combinación con un interlocutor comercial asignado en una declaración de aduana 
de exportación, el sistema detecta que desea transferir la posición de documento a una exportación 
temporal para el perfeccionamiento pasivo.
Al fijar esta marca en combinación con un interlocutor comercial asignado en una declaración aduanera 
para un proceso de entrada de mercancías, el sistema detecta que la posición de documento debe 
cumplir los requisitos para la reimportación tras el perfeccionamiento pasivo.

○ Verificación de identificación para perfeccionamiento pasivo
Al fijar esta marca, declara que se garantiza la identificación para este producto. El criterio que utiliza 
para garantizar la identificación puede transferirse desde el sistema preexistente mediante un BAdI. Para 
más información, consulte la documentación del BAdI para Aduanas: ID de stock adicional para 
separación de stock para almacén aduanero y perfeccionamiento pasivo en el Customizing del sistema 
preexistente para GTS.

○ Asignación de un procesador a componentes o productos de compensación
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Puede asignar un procesador en un tercer país que sirve de receptor del producto para una exportación 
temporal y como proveedor de la reimportación, porque el sistema determina el perfeccionamiento 
pasivo basado en la combinación producto/procesador.
Para que el sistema detecte que un proceso de importación o exportación implica una exportación o 
reimportación temporal para el perfeccionamiento pasivo, debe saber si el interlocutor comercial está 
marcado como procesador en una declaración de aduana. Para marcar un interlocutor comercial como 
procesador, asígnelo a un componente o un producto de compensación.

● Status de producto
El status de producto indica la respuesta del sistema cuando borra el indicador para la relevancia de almacén 
aduanero, o la marca de producto para el perfeccionamiento bajo control de aduana y el perfeccionamiento 
activo de un producto. Se definen los siguientes status de producto:
○ Sin marca de borrado

Este indicador representa la configuración estándar de los productos que ha realizado para tratar 
regímenes aduaneros con impacto económico.

○ Producto a reemplazar
Si desmarca el indicador Almacén aduanero , el sistema verifica la gestión de existencias para establecer 
si existe stock disponible para este producto. Si es el caso, el sistema fija el status en Producto a 
reemplazar. Una vez haya distribuido las características de producto modificadas en los sistemas 
preexistentes de logística, el sistema contabiliza únicamente salidas de stock en gestión de existencias, 
por ejemplo, para el almacén aduanero para las salidas de stock de este producto. Las contabilizaciones 
de entrada de mercancías en el sistema preexistente ya no desencadenan contabilizaciones de recepción 
en la gestión de existencias del almacén aduanero.

○ Reorganización permitida
Si desmarca el indicador Almacén aduanero, el sistema verifica la gestión de existencias para establecer 
si existe stock disponible para este producto. Si no existe stock para este producto en la gestión de 
existencias, el sistema fija el indicador Reorganización permitida para este producto. Una vez haya 
distribuido las características del producto modificadas en los sistemas preexistentes de logística, ni las 
contabilizaciones de entrada de mercancías ni las contabilizaciones de salida de mercancías para el 
producto desencadenan modificaciones en el stock. Esto significa que el producto ya no está marcado 
para tratar regímenes aduaneros con impacto económico.

Puede reiniciar las marcas de producto para la inclusión en el perfeccionamiento pasivo. Después de reiniciar 
el marcador, puede tomar todos los productos que anteriormente estaban marcados como productos de 
compensación y en los que su interlocutor comercial ha tratado componentes para el perfeccionamiento 
activo y transferirlos al régimen aduanero deseado. Si los transfiere a la circulación libre, el sistema no 
considera ninguna preferencia comercial al calcular los derechos de aduana. Los productos que se 
encuentran en el almacén aduanero cuando cancela la marca quedan exentos de ello. Al transferirlos 
posteriormente del almacén aduanero a la circulación libre, el sistema considera las preferencias comerciales 
para el perfeccionamiento pasivo al calcular los regímenes aduaneros, siempre y cuando se cumpla el período 
de reimportación.

● Marca para lista de materiales externa; si fija esta marca, el sistema ignora los ratios de cantidad en la 
asignación de producto de compensación o producto de perfeccionamiento, y los componentes del producto
En su lugar, el sistema utiliza la información de la lista de materiales que usted transfiere mediante un add-in 
empresarial (BAdI) para transferir información de la lista de materiales a sistemas externos para IP, OP o 
PUCC.
○ Para obtener más información acerca de BAdIs, consulte el Customizing para el sistema GTS en 

Customs Management Add-ins empresariales para Customs Management Transferir listas de 
materiales para regímenes aduaneros especiales desde un sistema externo .

○ Para obtener más información acerca de las listas de materiales de nivel único que puede introducir 
manualmente en los productos, consulte Listas de materiales.
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● Los atributos individuales de producto que utiliza para controlar el tratamiento de regímenes aduaneros con 
impacto económico tienen un número de interdependencias. Puede verificar la configuración de un producto 
para comprobar la consistencia.

Actividades

● Los criterios de control para productos en regímenes aduaneros especiales se encuentran en la etiqueta 
Regímenes aduaneros especiales .

● El sistema visualiza el ID de aduana al cual está asignado el producto.
Este ID de aduana representa la ubicación de almacén autorizada en su empresa para el almacén aduanero, 
por ejemplo, o el centro con autorización para el perfeccionamiento pasivo o activo en ese escenario.

● Si el sistema ha copiado los siguientes criterios control para el producto del sistema preexistente, puede 
visualizar o modificar estos criterios.
Si desea introducir los criterios para el régimen aduanero especial para el producto, puede fijar las marcas.

● Puede verificar todos los atributos de producto introducidos para comprobar su consistencia.
○ El sistema lleva a cabo estas verificaciones de forma automática siempre que usted realice una de las 

actividades siguientes:
○ Cambiar a una etiqueta distinta
○ Cambiar a un producto distinto para el mantenimiento
○ Grabar los datos de producto

○ Para iniciar la verificación manualmente, seleccione Verificar consistencia.
● Para asignar un procesador a un componente o un producto de compensación, seleccione la línea de un ID de 

aduana y seleccione Añadir fila. A continuación, utilice la ayuda para entradas para seleccionar el interlocutor 
comercial que tendrá el rol de destinatario, y de proveedor en el caso de un producto de compensación, en 
una declaración de aduana.

6.2.1.1.8 Listas de materiales

Contexto

Los componentes que instale en los productos pueden ser relevantes tanto para el despacho de aduanas como 
para el control de exportación de mercancías militares y de mercancías de doble uso. Para gestionar esto puede 
utilizar listas de materiales, que podrá introducir como listas de materiales de un nivel en los datos maestros de 
producto. La asignación de componentes específica de cantidad a un producto en una lista de materiales se 
define para cada producto terminado y determina la relación exacta entre el componente y el producto.

● Tiene que aportar pruebas a las autoridades aduaneras en los regímenes aduaneros especiales para 
demostrar que cumple con los requisitos de preferencias comerciales en la gestión aduanera.
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Eso incluye una lista del ratio de componentes instalados en un producto de perfeccionamiento o un producto 
en proceso. Puede proporcionar esta lista como una lista de materiales de un nivel en el maestro de 
productos para los siguientes regímenes:
○ Perfeccionamiento pasivo
○ Perfeccionamiento activo
○ Proceso bajo el control de aduana

Los datos de la lista de materiales generan los valores para la amortización de la cantidad de los 
componentes en liquidación para el régimen de transformación o el régimen de perfeccionamiento activo. Las 
autoridades aduaneras utilizan estos valores para calcular el importe debido a la administración de aduanas 
en el despacho de aduanas. Cuando se calcula la amortización tras el régimen de perfeccionamiento pasivo, 
esta lista de materiales es la base para los valores propuestos para asignar los componentes exportados 
temporalmente y sus reimportaciones como partes de un producto de perfeccionamiento.

Nota
En lugar de utilizar listas de materiales de un nivel en el maestro de productos también puede reutilizar 
listas de materiales complejas que ya existan en un sistema externo. Para utilizar estas listas de materiales 
complejas para transacciones concretas como prueba para las autoridades aduaneras con el fin de cumplir 
los requisitos para preferencias comerciales tras un procedimiento aduanero especial se tienen que 
cumplir los siguientes requisitos previos:

○ Debe haber fijado el indicador en la autorización del procedimiento aduanero especial para indicar que 
quiere utilizar listas de materiales externas para el procedimiento aduanero autorizado.

○ Debe haber implementado el add-in empresarial (BAdI) para transferir información de la lista de 
materiales desde los sistemas externos. Debe desglosar la lista de materiales y transferirla a SAP 
Global Trade Services en este BAdI. Para más información, consulte las descripciones BAdI en el 
Customizing para el despacho de aduanas.

● En el ámbito control de exportación tiene que tener instalada en un producto para exportar la licencia 
obligatoria para mercancías militares y mercancías de doble uso. De acuerdo con esto, puede indicar los 
componentes que precisen una licencia en listas de materiales de un nivel en los datos maestros de producto 
para esos productos. Recibirá esta lista de materiales para productos adquiridos de proveedores.
A continuación, el sistema determinará las licencias de exportación necesarias para todos los componentes 
de un producto contenidos en la lista de materiales en el control de exportación.

Procedimiento

1. Vaya a la ficha LMat.
2. En el modo de modificación, seleccione Crear lista de materiales para un producto que haya marcado como 

producto de perfeccionamiento o en proceso o para el que quiera llevar a cabo el control de exportación a 
nivel de lista de materiales.

3. Introduzca un ID de lista de materiales y los datos administrativos.

Fije los indicadores de Aduanas y/o Conformidad para indicar si la lista de materiales se necesita para el 
régimen aduanero especial o para el control de reexportaciones. El ID de la lista de materiales se utiliza en la 
gestión aduanera, por ejemplo, en la gestión de autorizaciones para el régimen aduanero especial.

4. Seleccione Actualizar componentes para indicar los productos y las cantidades que son relevantes para la 
cabecera de la lista de materiales.
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5. Seleccione Añadir fila en la siguiente ventana de diálogo y seleccione un producto como componente. 
Especifique la cantidad necesaria del componente para el producto de perfeccionamiento.

6. Repita este proceso para asignar cada componente a un producto de perfeccionamiento por medio de la lista 
de materiales hasta que haya introducido todos los productos que necesite para crear un producto de 
perfeccionamiento en un perfeccionamiento pasivo.

7. Haga clic en Guardar cambios. El sistema grabará las asignaciones.

Nota
Si quiere crear una autorización para un régimen aduanero especial o una licencia de exportación para el 
control de reexportaciones, necesitará el ID de la lista de materiales para el producto con el fin de permitir 
que el sistema asigne los productos de acuerdo con la lista de materiales. La información de la lista de 
materiales debe coincidir con la que consta en la autorización o en la licencia de exportación.

6.2.1.1.9 Autoridades

Uso

Puede introducir información requerida por las autoridades para movimientos transfronterizos de datos en el 
maestro de productos de aduanas en la actualización de productos. Otros datos de control de las agencias 
pueden comprender documentos y otras pruebas de un producto, por ejemplo, que se indica en cada área de los 
datos maestros.

Asimismo, puede indicar la codificación para que otras administraciones públicas gestionen un producto. Estos 
requisitos oficiales pueden proceder de autoridades distintas a las aduanas, a pesar de que la administración de 
aduanas verifica estos requisitos adicionales durante el control de transacciones relevantes para aduanas.

Alcance de la función

● Introducción de los datos requeridos oficialmente como datos maestros en el producto.
Puede indicar la información requerida en el movimiento transfronterizo de mercancías en la etiqueta 
Autoridades del maestro de productos para cada normativa legal activa. Esto puede comprender 
documentos y certificados de las autoridades, confirmaciones oficiales y documentos de preferencia, por 
ejemplo, en función de los requisitos específicos de un país.

● En los EE. UU., puede indicar información adicional a nivel de producto para las siguientes administraciones 
públicas y que es necesaria en la declaración de aduanas para importar a los EE. UU.:
○ Comunicación Federal de Comunicaciones (FCC)
○ Organismo para el Control de Alimentos y Medicamentos (FDA)
○ Departamento de Transporte (DOT)

● Uso relativo a transacciones de los datos maestros adicionales de producto
El sistema transfiere los datos de la etiqueta Autoridades al envío de aduana o declaración de aduana de 
forma automática, por ejemplo, los documentos o certificados correspondientes a nivel de posición en la 
etiqueta Documentos/Prueba.
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El sistema transfiere la información de administraciones públicas de EE. UU. a nivel de posición a la ficha 
Autoridades de la declaración de aduanas.

Actividades

● Seleccione la ficha Autoridades.
● El sistema visualiza cada país para el que ha activado una normativa legal.
● Cuando se selecciona un país, aparece un área de datos de entrada para cada área activada en la que puede 

utilizar la lista desplegable para crear un documento u otra prueba y definir los detalles necesarios.
● Si desea introducir información adicional a nivel de producto para otras administraciones públicas de EE. UU., 

puede utilizar la función Mostrar datos OGA . El sistema abre áreas de datos de entrada adicionales para FCC, 
FDA y DOT, en las que puede indicar los datos requeridos, específicos de producto, como el nombre de marca 
o restricción de importación, tal como se define en los correspondientes requisitos de las autoridades.

6.2.1.1.10   Clasificación fiscal 

Uso

En esta etiqueta se muestra la clase de impuesto que el sistema utiliza para un país para calcular los impuestos 
que implica el comercio transfronterizo de los productos seleccionados en el cálculo de derechos de aduana. 
También se puede ver si al producto se le aplica el tipo impositivo íntegro o si se le puede aplicar un tipo 
impositivo preferencial (reducido).

Alcance de la función

● Cuando se selecciona la etiqueta Clasificación fiscal, se pueden ver los datos utilizados para calcular el IVA a 
la importación para las importaciones de mercancías transferidas desde el sistema preexistente.

● Los datos contienen información sobre la clase de impuesto y el tipo impositivo que el sistema utiliza para el 
producto.

● El sistema utiliza estos datos para calcular el IVA a la importación en el cálculo de los derechos de aduana.

6.2.1.2 Visualización del monitor de productos

Uso

El monitor de productos permite visualizar qué números de tarifa de esquemas de numeración individuales se han 
asignado a uno o varios productos. También se puede comparar la clasificación de un producto en el monitor. 
Para esta comparación hay dos variantes de visualización básicas del monitor de productos.
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● Visualizar por esquema de numeración
El monitor de productos se puede visualizar por esquema de numeración. En este caso, el sistema enumera 
todos los números de tarifa de esquemas de numeración individuales. Si en los criterios de selección ya se ha 
limitado la visualización a una normativa legal, el sistema enumera los números de tarifa asignados a esta 
normativa legal para cada esquema de numeración.

● Visualizar por normativa legal
El monitor de productos se puede visualizar por normativa legal. En este caso, el sistema enumera todos los 
números de tarifa de los esquemas de numeración que se han activado para las distintas normativas legales.

Actividades

● Para iniciar el monitor de productos, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management Datos 
maestros Productos Productos Visualizar monitor de productos .

● Indicar los criterios de selección para los productos.
● Si se desea limitar la selección a regímenes aduaneros específicos, se puede indicar el ID de aduana como 

criterio de selección y fijar los indicadores de relevancia para la importación y exportación activa de 
productos, y procedimientos en almacén de aduana. En este caso, el sistema limita la lista de resultados en el 
monitor a los productos con el ID de aduana e indicador de relevancia adecuados.

● Definir si se desea estructurar el monitor del sistema por esquema de numeración o normativa legal. Si se han 
definido disposiciones para la visualización, aquí se pueden seleccionar.

● Al seleccionar Ejecutar, se visualiza el monitor de productos. Enumera los números de tarifa que se han 
asignado a cada producto en los esquemas de numeración individuales de las normativas legales.

● Se puede navegar desde el monitor de productos hasta los datos maestros de cualquier producto. Para ello, 
marque la línea del producto deseado y seleccione Producto. El sistema abre el producto en modo de 
modificación.

● Si se ha limitado la selección a regímenes aduaneros especiales, también se puede navegar al resumen de 
stock de un producto. Para ello, se debe seleccionar la línea deseada y Resumen de stocks. El sistema abre el 
resumen de stocks para el producto seleccionado (véase Visualización de resúmenes de stocks [página 
715]).

6.2.1.3 Distribuir características de producto para SCPs en 
sistemas preexistentes

Uso

Para procesar regímenes aduaneros con impacto económico con la integración del sistema logístico en el sistema 
preexistente, se requieren ciertos parámetros de producto: Por ejemplo:

● Asignaciones de producto a almacenes aduaneros mediante IDs de aduana
● Marca de relevancia para almacén aduanero
● Marca de relevancia para perfeccionamiento activo
● Marca para separación de stock por status de aduana
● Marca para separación de stock por origen de país comercial
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Al introducir parámetros de producto específicos para Customs Management en la etiqueta Regímenes 
aduaneros especiales en la actualización de producto, debe distribuir los parámetros registrados a los sistemas 
preexistentes de logística. Debe disponer de estos datos en el sistema preexistente porque el sistema debe 
decidir si un producto es relevante para la gestión de stocks, por ejemplo, a causa de su status de aduana o una 
marca de relevancia, para optimizar el rendimiento.

Nota
Puede introducir estos parámetros de producto en sus datos maestros de sistema preexistente. Puede utilizar 
la interfase /SAPSLL/API_6850_PRECIP_SYNCH para transferir estos datos al sistema para Global Trade 
Services (GTS) con Customs Management y grabar las características de producto en los datos maestros para 
el producto.

Requisitos

Ha configurado las opciones de Customizing para los regímenes aduaneros con impacto económico.

Alcance de la función

Puede utilizar las siguientes opciones para redistribuir los datos de producto específicos:

● Distribuir registros de producto individual a los sistemas preexistentes para regímenes aduaneros con 
impacto económico

● Distribuir características de producto para regímenes aduaneros con impacto económico a los sistemas 
preexistentes en tratamiento en masa

Actividades

En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Productos Distribuir datos de 
producto a sistemas preexistentes .

Distribuir registros de producto individual

● Seleccione Para regímenes aduaneros especiales (individual).
● Introduzca los criterios de selección ID de aduana y Número de producto y seleccione Ejecutar.
● El sistema distribuye los datos de producto específicos en todos los sistemas preexistentes relevantes.

Distribuir registros de producto en tratamiento en masa

● Seleccione Para regímenes aduaneros especiales (en masa).
● Introduzca el ID de aduana para el que desee distribuir los datos de producto específicos a los sistemas 

preexistentes.
● Introduzca la fecha a partir de la cual desea que el sistema incluya las modificaciones de los datos de 

producto específicos para la redistribución.
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● Si desea ver un log después de que la redistribución haya finalizado, marque la casilla de selección Visualizar 
log.

● Si también desea redistribuir productos tratados posteriormente de forma manual además de los datos de 
producto nuevos o modificados, fije la marca Tratar posteriormente datos incorrectos.

Nota
Si se producen errores durante el tratamiento en masa para la redistribución de datos de producto, el 
sistema selecciona los registros afectados y los marca que contienen errores. Puede ver estos registros en 
el resumen de stocks completo (consulte Listas de stocks para regímenes aduaneros especiales [página 
712]). De esa lista, puede tratar posteriormente de forma manual los datos de producto que han causado 
los errores de redistribución, por ejemplo, a causa de datos que faltan. Para que el sistema incluya estos 
datos tratados posteriormente en el tratamiento en masa subsiguiente para la redistribución, debe fijar la 
marca Tratar posteriormente datos incorrectos.

6.2.2  Datos de interlocutor

Los datos maestros para los interlocutores comerciales y socios de comunicación es un requisito previo crucial 
para gestionar los procesos comerciales y comunicarse con las autoridades aduaneras. Entre los datos de 
interlocutor está información como:

● Actualizar despachos de aduanas (véase Actualizar despachos de aduanas [página 445])
● Actualizar interlocutores comerciales (véase Actualizar interlocutores comerciales [página 22])
● Actualizar números de identificación de comerciante (TINs) para interlocutores comerciales (véase 

Actualizar TIN para interlocutores comerciales [página 450])

6.2.2.1 Actualizar despachos de aduanas

Uso

Para comunicarse con las autoridades aduaneras durante los procesos de comercio exterior se deben definir 
estos despachos de aduanas en el maestro de interlocutores comerciales de su sistema Global Trade Services 
(GTS) para los procesos de aduanas. Puede crear los despachos de aduanas manualmente o cargarlos en el 
sistema por medio de XML. Si crea los despachos de aduanas manualmente tiene que asignar el número de 
despacho de aduanas relevante para cada normativa legal.

Precaución
Específico para la Unión Europea (UE): Las autoridades aduaneras de UE proporcionan un fichero XML de 
todos los despachos de aduanas de la UE. El formato de ese fichero es diferente del formato que necesita para 
el sistema. Así pues, el sistema ofrece una función para convertir el formato de fichero. Puede especificar si 
quiere cargar el fichero convertido a su sistema directamente o más tarde.
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Condiciones previas

● Ha compilado la información del despacho de aduanas en un fichero XML en el formato necesario.
● Para seleccionar el fichero XML del servidor de aplicación, el archivo físico de la aplicación debe estar 

vinculado con un archivo lógico mediante las parametrizaciones siguientes de la transacción FILE:
○ Se ha definido la vía de acceso del fichero lógica.
○ Se ha definido el archivo en la asignación de la vía de acceso lógica a la vía de acceso física. La vía de 

acceso del fichero física es el archivo físico del servidor de aplicación.
○ En la definición del nombre de fichero lógico se asigna el nombre físico del fichero en el servidor de 

aplicación.

Procedimiento

A: Crear despachos de aduanas manualmente

1. Definir el despacho de aduanas como interlocutor comercial

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Interlocutores
Despachos de aduanas Actualizar despachos de aduanas .

2. Cree los despachos de aduanas como interlocutores comerciales con el rol "Despacho de aduanas".
2. Asignar un número de despacho para cada normativa legal

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Interlocutores
Despachos de aduanas Actualizar números de despachos de aduanas .

2. Seleccione una normativa legal y pulse Ejecutar.
3. Seleccione Visualizar/Modificar e indique el número de despacho para cada despacho de aduanas.
4. Seleccione Grabar.

B: Cargar despachos de aduanas en el sistema desde un fichero XML

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Interlocutores Despachos 
de aduanas Cargar despachos de aduanas desde fichero XML .

2. Seleccione el proveedor de datos y la normativa legal utilizando la ayuda para entradas.
3. Especifique si el fichero XML de su proveedor de datos está almacenado en un medio de datos locales o en un 

servidor de aplicación.
4. En el campo designado, introduzca el nombre completo del fichero XML que contiene los despachos de 

aduanas de su proveedor de datos.
5. Fije los indicadores Modo de simulación y/o Grabar log , si es necesario.
6. Introduzca un ID de carga.
7. Decida si quiere que el sistema realice una asignación de números interna o externa y pulse el botón de 

selección correspondiente.
8. Seleccione Ejecutar.
9. El sistema mostrará mensajes para informarle de si la carga se ha realizado correctamente.
10. Seleccione Grabar para grabar los datos cargados en el sistema.

C: Convertir los despachos de aduanas del formato oficial al formato para el sistema GTS y cargarlos en el 
sistema
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1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Interlocutores Despachos 
de aduanas Subir despachos de aduanas desde formato oficial .

2. Defina los parámetros de conversión y, si es necesario, los parámetros de carga.
3. Si quiere cargar los despachos de aduanas del fichero convertido inmediatamente después, fije el indicador 

Cargar datos en el sistema . No tiene que utilizar la función independiente Cargar despachos de aduanas 
desde fichero XML.

D: Buscar logs de carga

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Interlocutores Despachos 
de aduanas Buscar logs de carga .

2. Indique la normativa legal.
3. Para restringir los resultados de la búsqueda, introduzca los datos de la carga, el proveedor de datos y el ID 

de carga (si es necesario) en Datos generales.
4. Seleccione Ejecutar. El sistema elabora una lista con todas las transacciones que satisfacen los criterios de 

selección, junto con los logs de carga.
5. Para una carga correspondiente, haga clic en el icono en la columna Log. El sistema muestra el log de carga y 

agrupa todos los mensajes en un resumen de status.
6. Para visualizar detalles para una carga, seleccione la columna adecuada y seleccione Detalles.

6.2.2.2 Actualizar interlocutores comerciales

Uso

El sistema para (GTS) utiliza el concepto de interlocutores SAP. El sistema GTS contiene funciones para crear, 
modificar y visualizar interlocutores comerciales. A su vez, estos interlocutores comerciales pueden ser personas, 
organizaciones y grupos organizativos con los que su empresa mantiene relaciones comerciales para su 
procesamiento en GTS. En algunas transacciones comerciales, como el proceso de importación, un interlocutor 
comercial puede asumir diferentes funciones de interlocutor de acuerdo con las condiciones aduaneras.

Nota
En el Customizing ya ha definido su propia organización empresarial compuesta por una unidad organizativa 
de comercio exterior y una unidad legal o una unidad administrativa y centro. También puede indicar 
información adicional para las unidades organizativas existentes en las funciones de interlocutor y definir los 
responsables como interlocutores comerciales separados.

Además de las transferencias iniciales o periódicas de datos maestros del interlocutor comercial desde su(s) 
sistema(s) preexistente(s), debe crear o actualizar datos maestros del interlocutor comercial nuevos para 
determinadas funciones que requiere en el sistema GTS. Si crea interlocutores comerciales en el sistema GTS, allí 
deberá asignarles funciones.
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Condiciones previas

Ha realizado las siguientes parametrizaciones Customizing en el sistema GTS:

● Crear rangos de números para interlocutores comerciales
● Crear y asignar funciones de interlocutor
● Activar interlocutores comerciales para áreas de GTS

Para obtener más información consulte las guías de configuración para SAP GTS en la página de productos para 
SAP GTS en SAP Help Portal.

Características clave

Además de las unidades organizativas para su propia empresa, puede crear las funciones siguientes que necesita 
para sus propios procesos o transferirlas del sistema preexistente a GTS.

Tabla 31:

Área de pro
ducto

/

Función de in
terlocutor

Verificación de 
Sanctioned 
Party List

Control de ex
portación

Customs Ma
nagement

Gestión de pre
ferencias

Gestión de car
tas de crédito

Restitución

Autoridad, por 
ejemplo, autori
dades aduane
ras

x x

Proveedores de 
datos

x x x x x

Clientes (Co
mercial), por 
ejemplo: solici
tantes, destina
tarios de mer
cancías y desti
natarios de fac
tura

x x x x x x

Proveedores 
(Gestión de ma
teriales)

x x x x x
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Área de pro
ducto

/

Función de in
terlocutor

Verificación de 
Sanctioned 
Party List

Control de ex
portación

Customs Ma
nagement

Gestión de pre
ferencias

Gestión de car
tas de crédito

Restitución

Interlocutores 
comerciales de 
gestión finan
ciera (FI)

Empleados de 
Human Capital 
Management 
para verifica
ción de Sanctio
ned Party List

x

Empleados, por 
ejemplo, como 
personas de 
contacto o res
ponsables de 
comunicación 
con las autori
dades

x x x x

Actividades

Precaución
En las funciones de supervisión y auditoría se hace referencia a los interlocutores comerciales que ya ha 
utilizado en funciones del sistema GTS. Por tanto, si borra estos interlocutores comerciales se producirán 
inconsistencias.

● Para crear o visualizar interlocutores comerciales en las aplicaciones individuales, seleccione Actualizar 
interlocutores comerciales en el menú de ámbito para los datos maestros. En el área Control de exportación, 
por ejemplo, seleccione Compliance Management Clasificación / Datos maestros Interlocutor 
comercial Actualizar interlocutores comerciales .

● Puede utilizar la barra de pulsadores para crear una persona, organización o grupo nuevo.
Ha indicado al menos una dirección y la función de interlocutor correspondiente para cada interlocutor 
comercial. Los roles para personas, organizaciones y grupos dependen de las funciones de interlocutor que 
defina en las parametrizaciones Customizing.

● También puede seleccionar una agrupación interna o externa en función de si ha transferido los 
interlocutores comerciales desde un sistema preexistente o si los ha creado en el sistema GTS.
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● A continuación puede indicar los datos de dirección y otros datos administrativos. Para más información 
véase la ayuda de campo.

● Puede fijar el Indicador de archivo en la etiqueta Status para asegurarse de que se archiva este interlocutor 
comercial. Si desea bloquear todas las operaciones con este interlocutor comercial, seleccione el indicador 
No liberado . Si fija el indicador Bloqueo central , el sistema solo excluirá el interlocutor comercial de algunos 
procesos empresariales. Para más información véase la ayuda de campo.

● Puede crear, actualizar y visualizar información adicional para un interlocutor comercial en categorías como 
las siguientes:
○ Dirección
○ Resumen de dirección
○ Identificación
○ Control
○ Operaciones de pago
○ Status

● Para visualizar los detalles de un interlocutor comercial específico, seleccione Buscar interlocutor comercial 
en la etiqueta Búsqueda .

6.2.2.3 Actualización de TIN para interlocutores comerciales

Contexto

Asignar TIN (números de identificación de comerciante) a su interlocutor comercial (clientes/proveedores) para 
la comunicación con las autoridades de aduana. Cada parte de una operación comercial necesita un TIN para 
participar en una gestión de comercio exterior y la correspondiente comunicación electrónica. Las autoridades de 
aduana proporcionan estos TIN a las partes de una operación comercial.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Interlocutores Interlocutor 
comercial Actualizar números de identificación comercial .

2. Seleccione una norma legal.
3. Seleccione el grupo de interlocutores comerciales al que desea asignar TIN y especifique un interlocutor 

comercial específico si es necesario.
4. Seleccione Ejecutar.
5. Seleccione Visualizar/Modificar e indique el correspondiente TIN para cada interlocutor comercial.
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6.2.3  Datos organizativos

Los datos maestros para su propia organización empresarial es un requisito previo crucial para gestionar los 
procesos comerciales y comunicarse con las autoridades aduaneras. Los datos organizativos incluyen 
información como:

● Actualizar el número de identificación de comerciante empresarial para la comunicación con las autoridades 
aduaneras (consulte Actualizar NIFs para su organización empresarial [página 451])

● Actualizar el número de identificación empresarial para la comunicación con las autoridades aduaneras 
(consulte Actualizar NIEs para su organización empresarial [página 452])

● Actualizar la información de identificación del empleado que usted necesita para comunicarse con las 
autoridades aduaneras en países individuales (consulte Actualizar identificación de empleado [página 452])

● Actualizar los datos de moratoria que usted puede definir para pagar los importes vencidos a las autoridades 
(consulte Actualizar datos de moratoria [página 453])

● Actualizar los lugares de depósito en los que usted puede utilizar las simplificaciones de procedimiento en su 
empresa (consulte Actualizar lugares de depósito [página 454])

6.2.3.1 Actualización de TIN para su organización 
empresarial

Contexto

Introduce números de identificación de comerciante (TIN) para todas las organizaciones de comercio exterior y 
unidades legales que identifica su organización empresarial durante el proceso de comunicación con las 
autoridades aduaneras.

Procedimiento

1. En el menú de área, seleccione Customs Management Datos maestros Datos organizativos Datos 
organizativos Actualizar números de identificación de comerciante .

2. Seleccione una norma legal.
3. Decida si desea crear los TIN para organizaciones de comercio exterior o unidades legales específicas.
4. Seleccione Ejecutar.
5. Seleccione una entrada y Visualizar/Modificar.
6. Introduzca el TIN para cada organización de comercio exterior o unidad legal.
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6.2.3.2 Actualización de BIN para su organización 
empresarial

Contexto

Indica los BIN (números de identificación empresarial) para sus unidades legales. Esto permite a su empresa 
participar en la comunicación electrónica para operaciones aduaneras individuales. Necesita un BIN, por ejemplo, 
para registrarse al sistema aduanero ATLAS en Alemania.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Datos organizativos Datos 
organizativos Actualizar números de identificación empresarial .

2. Seleccione una normativa legal y, si es necesario, indique la organización de comercio exterior para la que 
desea indicar el BIN.

3. Seleccione Ejecutar.
4. Seleccione una organización de comercio exterior y Visualizar/Modificar.
5. Indique el BIN correspondiente.
6. Seleccione Grabar.

6.2.3.3 Actualización de identificación de empleado

Requisitos previos

Los empleados para los que desea indicar una identificación ya están registrados como interlocutores 
comerciales con rol de Empleado en el sistema para Global Trade Services (GTS) y son transferidos desde su SAP 
ERP Human Capital Management (SAP ERP HCM) al sistema GTS. También ha garantizado que los datos de 
empleado contengan una dirección con información del país.

Contexto

En algunos países, las autoridades aduaneras requieren la identificación de los empleados de una empresa que 
intercambian mensajes electrónicos con las autoridades para gestionar los procesos de tránsito, importación y 
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exportación; por ejemplo, el número de declarante en Suiza. Estos empleados tienen que estar identificados por el 
nombre, como en las solicitudes de autorización, y se les asigna un número de identificación. Tiene que asignar 
este número a un empleado para permitir que el sistema lo envíe como identificación en los mensajes 
electrónicos. Cada indentificación de empleado es válida para una normativa legal.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Datos organizativos Datos 
organizativos Actualizar identificación de empleado .

2. Indique la normativa legal para la que necesita la identificación de empleado.
3. Seleccione los empleados a los que desea asignar identificación para la comunicación con las autoridades de 

aduana.
4. Seleccione Ejecutar. El sistema elaborará una lista de todos los empleados para sus criterios de selección con 

nombre de pila, apellido y número de interlocutor comercial.
5. Seleccione Visualizar <-> Modificar para iniciar el modo de modificación.
6. Indique la identificación para las autoridades de aduana al empleado en cuestión. La identificación puede 

consistir en letras y números y tener una longitud máxima de 40 caracteres.

Resultados

Puede indicar el empleado como procesador a nivel de cabecera de los documentos relevantes en Customs 
Management, en la etiqueta Organización. Entonces el sistema enviará la información requerida para ese 
empleado en la comunicación electrónica con las autoridades de aduana.

6.2.3.4 Actualizar datos de moratoria

Uso

Puede solicitar una cuenta de moratoria a sus autoridades aduaneras locales. Las autoridades deducen los 
derechos menores que tiene que pagar por sus importaciones de esta cuenta. Puede acumular estos derechos 
menores durante un período definido y después pagar la cantidad total en una fecha determinada por las 
autoridades aduaneras. Las autoridades aduaneras tienen que autorizar esta cuenta de moratoria. Además de los 
datos de moratoria generales también tiene que introducir detalles específicos del pago en la declaración de 
aduana.

Requisitos

Ha definido los tipos obligatorios de moratoria de pago en el Customizing. Para hacerlo, ha creado los tipos de 
moratoria y los ha asignado a la normativa legal siguiendo la siguiente ruta de acceso de Customizing en Global 
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Trade Services: Customs Management Listas de códigos de aduana Actualizar listas de códigos de aduana 
para la normativa legal .

Para más información, véase la Guía de configuración para Customs Management en SAP Service Marketplace, 
en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

A: Actualizar datos de moratoria

1. Para actualizar sus datos de moratoria, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management
Datos maestros Datos organizativos Datos organizativos Actualizar datos de moratoria .

2. En la pantalla inicial, introduzca la normativa legal y el interlocutor comercial que ya habrá definido en el 
sistema como organizaciones de comercio exterior. Seleccione Ejecutar.

3. En la tabla de interlocutores comerciales y sus descripciones puede indicar el ID de un interlocutor comercial, 
un organismo gubernamental y el número de cuenta para los pagos diferidos de derechos menores.

B: Entradas en la declaración de aduana

1. Cuando crea una declaración de aduana en el menú de ámbito, tiene que introducir información acerca de los 
detalles del pago en Customs Management Importación Factura . .

2. Si selecciona Crear moratoria en Detalles de moratoria, el sistema propondrá automáticamente un número 
para la moratoria de esa declaración concreta.

3. Puede utilizar la ayuda para búsqueda para seleccionar lo siguiente:
1. Tipo de pago de moratoria
2. Tipo de solicitud de moratoria (por ejemplo, si es su cuenta o una autorización para pagos de moratoria 

de terceros)
3. Status de la solicitud de moratoria
4. Finalmente, tiene que incluir un Tomador de moratoria, que habrá definido como interlocutor comercial 

en Customs Management.

6.2.3.5 Actualizar almacenes temporales

Uso

Una ubicación de mantenimiento se utiliza en el período posterior a la presentación de las mercancías a las 
autoridades aduaneras y anterior a la modificación de status de dichas mercancías, por ejemplo, tras liberar para 
libre práctica o transferir a un despacho aduanero con impacto económico. Durante el almacenamiento temporal 
las mercancías importadas estarán sujetas a la supervisión en aduanas, lo que implica que las mercancías en 
almacenamiento temporal deben encontrarse almacenadas físicamente en una ubicación especial que conozcan 
las autoridades aduaneras. Para almacenar mercancías en un almacén temporal de su empresa deberá tener 
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autorización de las autoridades aduaneras como expedidor autorizado. Como expedidor autorizado tendrá 
permiso para descargar las mercancías en la ubicación autorizada por las autoridades aduaneras.

Cree ubicaciones de mantenimiento como maestro en SAP Customs Management. Hay que crear una ubicación 
de mantenimiento para cada unidad organizativa de comercio exterior y normativa legal. Estos lugares de 
depósito temporales se especifican en el envío de aduana para entradas de mercancías individuales en el 
procedimiento de tránsito.

Existe un límite sobre el margen de tiempo que las mercancías pueden estar almacenadas en un almacén 
temporal. Tiene que declarar el emplazamiento de sus mercancías en un status aduanero a las autoridades 
aduaneras con un envío de aduana al final de un período definido. La fecha límite para decidir sobre un despacho 
aduanero es de 20 días para transporte terrestre dentro de la UE, por ejemplo, y de 45 días para transporte 
marítimo. Durante el almacenamiento temporal no se incurre en impuestos ni derechos menores para las 
mercancías.

Procedimiento

A: Actualizar almacenes temporales

1. Para introducir ubicaciones de mantenimiento, seleccione SAP Customs Management Datos maestros
Enterprise Organization Actualizar almacenes temporales .

2. Seleccione Nuevas entradas e indique la unidad organizativa de comercio exterior a la que pertenece el 
almacén temporal.

3. A continuación, introduzca la normativa legal, la clave del almacén temporal y una descripción.
4. Grabe sus entradas

B: Especificar almacenes temporales en envíos de aduana

1. Seleccione SAP Customs Management Tránsito/Presentación .
2. Cuando cree un envío de aduana, puede indicar los detalles específicos para despachar procesos de tránsito.
3. Puede especificar la ubicación de mantenimiento adecuada a nivel de partida, en la pestaña Ubicación.

6.2.4  Datos de autorización y garantía

Los datos maestros para autorizaciones y garantías son un requisito previo clave para utilizar determinados 
procedimientos y simplificaciones de procedimientos. Los datos maestros de autorizaciones y garantías 
comprenden:

● Mantenimiento de autorizaciones (véase Mantenimiento de autorizaciones [página 456])
● Mantenimiento de garantías para procesos de importación (véase Garantías para procesamiento de 

importación de aduana [página 460])
● Mantenimiento de garantías para procedimiento de tránsito (véase Garantías en el procedimiento de tránsito 

[página 463])
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6.2.4.1 Actualizar autorizaciones

Uso

Si desea gestionar regímenes aduaneros con impacto económico, usted necesita una autorización de las 
autoridades aduaneras. Las autoridades aduaneras también conceden autorizaciones para utilizar 
simplificaciones en la gestión de aduanas de comercio transfronterizo, para reducir el papeleo a las empresas y 
acelerar el transporte de mercancías. Para ello, las autoridades aduaneras conceden autorizaciones para 
determinados pasos de la gestión y la supervisión de procesos relevantes para aduanas en tránsito y regímenes 
aduaneros que están definidos con precisión en las autorizaciones. Un ejemplo de ello para procesos de entrada 
de mercancías permite presentar productos con derechos de aduana no pagados en las instalaciones de la 
empresa en lugar de en las autoridades aduaneras. Las empresas que solicitan autorización para tales 
procedimientos tienen que haberse mostrado fiables ante las autoridades aduaneras. Cuando las autoridades 
aduaneras le conceden una autorización, ésta es válida a partir del día en el que se recibe hasta el punto en que 
usted necesite efectuarle modificaciones, o cuando usted necesite autorizaciones adicionales. Si las autoridades 
aduaneras revocan una autorización, porque su empresa ya no cumple los requisitos previos, cesa su validez.

Las autoridades aduaneras en algunos países ayudan a agilizar los flujos comerciales pasándose a la 
comunicación electrónica entre las empresas y las autoridades aduaneras para procesar los regímenes 
aduaneros. La comunicación electrónica de declaraciones de aduanas es obligatoria para algunos regímenes 
aduaneros (particularmente los regímenes aduaneros con impacto económico) y para utilizar simplificaciones de 
procedimientos y, a su vez, requiere autorizaciones.

Las autoridades aduaneras conceden autorizaciones individuales para regímenes aduaneros y simplificaciones de 
procedimientos especiales si se solicitan. Usted puede introducir autorizaciones en las siguientes áreas:

● Regímenes aduaneros con impacto económico y otros regímenes aduaneros gestionados por inventario, 
como la libre circulación con uso final prescrito

● Simplificaciones de procedimiento para importaciones y exportaciones
Usted puede solicitar una autorización por parte de las autoridades aduaneras para las simplificaciones de 
procedimiento siguientes para importaciones y exportaciones:
○ Exportador autorizado
○ Destinatario autorizado
○ Expedidor autorizado
○ Renuncia de presentación en procedimiento normal
○ Simplificaciones para declaraciones de aduanas, como declaraciones de aduanas incompletas o el 

procedimiento de domiciliación
● Simplificaciones de procedimiento en el procedimiento de tránsito

Para participar en un procedimiento de tránsito simplificado, usted tiene que introducir la autorización 
concedida por las autoridades de aduanas. La UE, por ejemplo, concede dos tipos de autorizaciones para los 
procedimientos de tránsito:
○ En el proceso de entrada de mercancías para dar salida a procedimientos de tránsito: Destinatario 

autorizado
○ En el proceso de salida de mercancías para dar salida a regímenes de tránsito: Expedidor autorizado
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Características

Usted puede gestionar y supervisar autorizaciones.

● Gestión de autorización
Usted tiene que introducir las autorizaciones que reciba de las autoridades aduaneras en la gestión de 
autorización. El sistema le proporciona una función para gestionar las autorizaciones existentes y crear otras 
de nuevas. Como resultado, el sistema puede utilizar la información de autorización necesaria para las 
declaraciones de aduanas y los envíos de aduana, para las simplificaciones de procedimiento en las 
comunicaciones con las autoridades aduaneras.
Cuando usted solicita una autorización, tiene que proporcionar información detallada sobre qué 
simplificaciones y procesos desea utilizar. También tiene que mencionar las ubicaciones en las que desea 
utilizar las simplificaciones, así como todas las ubicaciones de las mercaderías a presentar. Las autoridades 
aduaneras especifican estos detalles de proceso en la autorización.
Cada ubicación autorizada de las mercancías se corresponde con uno de sus centros en los que usted desea 
una renuncia de presentación. Las ubicaciones de mercancías se tienen que modelar como unidades legales 
en la estructura organizativa, para utilizar la autorización para las ubicaciones en cuestión para las 
operaciones aduaneras. De modo similar, usted puede modelar las combinaciones de almacén/centro para 
un almacén aduanero y lugares de almacenamiento que siguen los procedimientos de tránsito como 
unidades legales por separado. Un ID aduana identifica un almacén relevante para la supervisión para las 
autoridades aduaneras. Usted puede asignar diversas unidades legales a un ID aduana, siempre que les haya 
asignado centros individuales o combinaciones de almacén/centro.

● Supervisión de autorización
La función de supervisión de autorización le ofrece un resumen de todas las autorizaciones existentes. Usted 
puede introducir criterios de selección para seleccionar las autorizaciones que usted haya introducido para 
procesos específicos en el sistema.
Si usted configura e implementa la comunicación de autorizaciones y sus autoridades aduaneras locales le 
ofrecen este servicio, puede solicitar y recibir autorizaciones electrónicamente. Esto ayuda a minimizar los 
errores potenciales en la transmisión de autorizaciones entre las autoridades y su empresa, así como durante 
la entrada de datos subsiguiente de las autorizaciones recibidas.

Actividades

Crear y modificar autorizaciones

● Las funciones de gestión de autorización para crear y modificar autorizaciones se ubican en el menú de 
ámbito en Customs Management Datos maestros Autorizaciones/valores Autorizaciones  y una de 
las siguientes rutas de menú:

○ Autorización para procedimientos simplificados Crear autorización  o Modificar autorización

○ Autorización de almacén aduanero Crear autorización de almacén aduanero o Modificar 
autorización de almacén aduanero.

○ Autorización de almacén aduanero Crear autorización IP  o Modificar autorización de almacén 
aduanero.

○ Autorización de perfeccionamiento pasivo Crear autorización PP  o Modificar autorización PP.
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Nota
Encontrará más información sobre los requisitos especiales de autorizaciones para perfeccionamiento 
pasivo en la descripción del procedimiento para el perfeccionamiento pasivo [página 671].

○ Autorización para RT Crear autorización  o Modificar autorización

○ Autorización: Transferencia de libre circulación con prescripción Uso final Crear autorización de 
transferencia de libre circulación para la utilización especial  o Modificar autorización de transferencia de 
libre circulación para la utilización especial

○ Autorización de tránsito Crear autorización  o Modificar autorización.
● Usted puede introducir la normativa legal para la autorización, así como el tipo de autorización y el número de 

autorización que usted ha obtenido de las autoridades aduaneras.

Nota
Usted también puede utilizar autorizaciones existentes como plantillas para crear nuevas autorizaciones. 
Para utilizar esta función, introduzca el número de autorización en el campo Plantilla . El sistema copia los 
datos básicos de la autorización existente a la nueva autorización.

● Cuando usted trata autorizaciones, introduzca o modifique datos como la fecha de validez y otros atributos. 
Los atributos que usted puede introducir dependen de sus parametrizaciones en el Customizing y puede 
incluir los valores siguientes:
○ Status
○ Organización de comercio exterior
○ Unidad legal
○ Aduanas
○ Número de producto

Usted puede limitar la validez de la autorización a productos específicos en su solicitud de autorización y 
las autoridades también pueden hacerlo en sus autorizaciones concedidas. Esto es especialmente 
relevante en los regímenes aduaneros especiales en los que usted necesita listas de materiales para los 
productos para determinar las cuotas de cierre basadas en los datos de producto como un componente o 
un producto final producido a partir de éstos.

Nota
Para procedimientos de exportación simplificados, usted puede limitar su solicitud de autorización a 
códigos de productos básicos específicos o partes de los mismos, o puede que se le pida que lo haga 
en la autorización para el procedimiento de exportación simplificado emitida por las autoridades. 
Usted puede definir un código de producto básico como un criterio de verificación en cada nivel de 
jerarquía. Si introduce un capítulo, usted solo puede utilizar el procedimiento de exportación 
simplificado para los productos clasificados con los códigos de productos básicos en ese capítulo. Los 
otros niveles de jerarquía de los códigos de productos básicos se tratan de forma similar.

○ Textos
○ Administración
○ Comunicación
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Precaución
Si usted ha configurado las parametrizaciones de Customizing, ha implementado los BAdIs necesarios 
y también sus propios programas para enlazar sus autorizaciones con la plataforma de comunicación 
del interlocutor comercial, usted puede utilizar las funciones de comunicación electrónica. Para 
obtener más información acerca de los BAdIs, consulte las descripciones en el Customizing.

Usted puede seleccionar entre los mensajes impresos o los electrónicos en la etiqueta Saliente .

1. Seleccione los mensajes deseados y luego Ejecutar. Dependiendo de sus parametrizaciones, el 
sistema o transmite o imprime la autorización.

2. Para imprimirlo o enviarlo de nuevo, seleccione el mensaje deseado y luego Repetir acción. El sistema 
duplica el mensaje seleccionado y usted puede imprimirlo o enviarlo, lo que necesite.

3. También puede visualizar los Detalles de acción, una presentación preliminar y el log de 
procesamiento.
La etiqueta Entrante visualiza los mensajes electrónicos con la autorización recibida. Usted puede 
visualizar los Detalles y el Log de procesamiento.

○ Usted también puede especificar los códigos de productos básicos para autorizaciones de exportación, 
para grabar la información de la autorización oficial correctamente en el sistema.

○ Introduzca el período de validez y grabe.
● Asegúrese que activa la nueva autorización al fijar el status relevante. Si se modifica una autorización, usted 

puede extender la validez de la autorización o marcarla como no válida, dependiendo de sus 
parametrizaciones para los valores de status.

● En Cargar documento, usted puede escanear autorizaciones y añadirlas como un adjunto.
● En Ubicación autorizada, usted puede introducir la ubicación que las autoridades aduaneras autorizaron para 

las actividades durante el procedimiento de tránsito, como su patio de almacén, en el que usted puede llevar a 
cabo el precintado.

Visualizar autorizaciones

Para visualizar autorizaciones, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management Datos maestros
Autorizaciones/valores Autorizaciones  y una de las siguientes rutas de menú:

1. Autorización para procedimientos simplificados Visualizar autorización

2. Autorización de almacén aduanero Visualizar autorización de almacén aduanero .

3. Autorización de perfeccionamiento activo Visualizar autorización de IP .

4. Autorización de perfeccionamiento pasivo Visualizar autorización de OP .

5. Autorización para procedimiento de transformación (PUCC) Visualizar autorización de procedimiento de 
transformación (PUCC) .

6. Autorización: Transferencia de libre circulación con prescripción Uso final Visualizar autorización 
transferencia de libre circulación para la utilización especial .

7. Autorización de tránsito Visualizar autorización de tránsito .
8. Usted puede visualizar las autorizaciones para una normativa legal e introducir más limitaciones de 

visualización como sea necesario.
9. Al seleccionar Ejecutar, se visualizan las autorizaciones existentes.

Supervisión de autorización
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● Para supervisar autorizaciones, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management Datos 
maestros Autorizaciones/valores Supervisar Supervisar autorizaciones .

● Puede introducir criterios de selección adicionales para limitar los objetos visualizados.
● Cuando usted seleccione Ejecutar, el sistema lista todas las autorizaciones existente y sus atributos 

asignados en un resumen. Esta lista le simplifica la verificación de los períodos de validez, por ejemplo, y la 
solicitud de extensiones de las autoridades aduaneras por adelantado.

6.2.4.2 Garantías para la gestión de importación de aduana

Uso

En algunos países, debe realizar un depósito de una garantía al declarar importaciones de mercancías. Cuando las 
autoridades aduaneras conceden un aplazamiento del pago, el depósito garantiza que la empresa pagará el 
importe de aduana que debe, y protege a las autoridades contra la pérdida potencial de derechos de aduana en 
caso de que la empresa se declare insolvente o por otras circunstancias.

Ejemplo
Si utiliza declaraciones de modificación para importes a los Estados Unidos, debe definir garantías en la 
declaración de aduana de importación (consulte Tratamiento posterior de declaraciones de aduana para 
declaraciones de modificación [página 576]).

Puede crear y actualizar garantías para la gestión de importación de aduana con Customs Management. Los tipos 
de garantías que puede crear y los atributos que puede introducir al actualizar garantías dependen de su 
configuración en Customizing, donde habrá modelado los requisitos de sus autoridades aduaneras locales.

La función de supervisión de garantía le ofrece un resumen de todas las autorizaciones existentes. Usted puede 
introducir criterios de selección para seleccionar las garantías que usted haya introducido para procesos 
específicos en el sistema.

Nota
Si ha configurado la comunicación para garantías y ha implementado la conexión, puede enviar y recibir 
garantías electrónicamente. Esto ayuda a minimizar los errores potenciales en la transmisión de garantías 
entre las autoridades y su empresa y empresas de seguros de garantía, así como durante la entrada de datos 
subsiguiente de las autorizaciones recibidas.

El sistema disminuye las garantías en la declaración de aduana de importación cuando usted crea una declaración 
de aduana, mediante la información específica de transacción en valores y cantidades. Para las declaraciones de 
aduana de importación anteriores a la entrada de mercancías, por ejemplo, la disminución tiene lugar en base al 
valor de la orden y a la cantidad del pedido o de la entrega entrante. Al disminuir las garantías cuando se crea una 
declaración de aduana, el sistema puede verificar si el importe de la garantía es suficiente para cubrir la 
declaración de aduana antes de enviar el primer mensaje a las autoridades. El sistema disminuye el valor del 
derecho, que consiste en derechos y tasas de aduana, según el valor de la mercancía. Si modifica el valor de la 
mercancía en una declaración de aduana con posterioridad, el sistema vuelve a realizar una disminución para 
reflejar la corrección sobre el valor de la mercancía en el valor reducido de la garantía.
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Requisitos

Ha definido los tipos de garantía en Customizing.

Usted ha implementado los add-ins empresariales (BAdIs) para la comunicación electrónica con las autoridades 
aduaneras o empresas de seguros de garantías, así como sus propios programas para enlazar garantías con a la 
plataforma de comunicación de las autoridades o las empresas.

Para más información, consulte la documentación de Customizing y la guía de configuración para Customs 
Management en SAP Service Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

Crear y modificar garantías

1. Seleccione Customs Management Datos maestros Autorizaciones/Garantías Garantías Garantía de 
importación  y una de las siguientes funciones:

○ Crear garantía 

○ Modificar garantía 
2. Seleccione la regulación legal y el tipo de garantía para el que desea introducir los datos de garantía y 

seleccione Ejecutar.
3. Introduzca los siguientes datos de cabecera para la garantía:

1. Titular
El titular de la garantía es la entidad que responde por la garantía.

2. Período de validez
3. Número de garantía externo

Si el número de garantía que recibe de las autoridades o de la empresa de seguros de garantía es distinto 
al número de garantía de su sistema, y debe gestionar los datos de la garantía, puede grabar el número de 
garantía en el campo Número externo.

4. El sistema lista los atributos que usted ha definido para la actualización de datos en Customizing. Según el 
número de posiciones que haya definido para cada atributo en Customizing, el sistema lista los atributos en 
Atributos de varios valores y Atributos. Hay disponibles los siguientes atributos:
1. Unidad organizativa de comercio exterior

La unidad organizativa de comercio exterior es la unidad organizativa con los procesos de importación a 
los cuales se debe aplicar la garantía.

2. Unidad legal
La unidad legal es análoga a la unidad organizativa de comercio exterior.

3. Aduanas
Debe especificar las aduanas con las que desea intercambiar información de garantía para las 
declaraciones de aduana de importación.

4. Status
Puede fijar los valores de status individuales por separado. Sin embargo, tenga en cuenta que la garantía 
debe activarse bajo el principio de verificación por dos personas. Esto significa que el usuario que ha 
fijado los status Garantía creada y Garantía solicitada por las autoridades para una garantía, no puede 
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activar la misma. Cuando reciba la garantía solicitada por parte de las autoridades, puede introducir sus 
datos de validez y el número de garantía externo en los datos de cabecera de la garantía.

5. Valores
Puede introducir el valor máximo para su garantía.

6. Textos
Puede introducir información adicional como notas internas para el ID de texto y los procesos de 
determinación de texto, por ejemplo, como explicación para la autorización, de acuerdo con su 
configuración de Customizing.

7. Administración
Los datos de administración contienen el Usuario responsable de la creación o la modificación de la 
garantía, junto a las horas correspondientes en que se realizaron estas acciones.

8. Documentos asignados
En esta área, puede ver todas las declaraciones de aduana de importación que ha asignado a la garantía 
en cuestión. Esta área, además de detalles de la declaración de aduana, contiene también los valores que 
han reclamado las declaraciones de aduana.

9. Comunicación

Precaución
Si usted ha configurado las parametrizaciones de Customizing, ha implementado los BAdIs necesarios 
y también sus propios programas para enlazar sus autorizaciones con la plataforma de comunicación 
del interlocutor comercial, usted puede utilizar las funciones de comunicación electrónica.

Puede seleccionar entre mensajes impresos o mensajes electrónicos en la pestaña Salida.

1. Seleccione los mensajes que desee y luego Ejecutar. Según sus parametrizaciones, el sistema o 
transmite o imprime la garantía.

2. Para imprimirlo o enviarlo de nuevo, seleccione el mensaje que desee y luego Repetir acción. El 
sistema duplica el mensaje seleccionado y usted puede imprimirlo o enviarlo, lo que necesite.

3. También puede visualizar los Detalles de acción, una presentación preliminar y el log de 
procesamiento.
La etiqueta Entrante visualiza los mensajes electrónicos con la garantía recibida. Puede visualizar los 
Detalles y el Log de procesamiento.

Visualizar garantías

1. Seleccione Customs Management Datos maestros Autorizaciones/Garantías Garantías Importar 
garantía Visualizar garantías .

2. Introduzca los criterios de selección y seleccione Ejecutar.
3. El sistema abre la gestión de garantías, donde podrá ver todos los datos que ha introducido durante la 

creación o la modificación de una garantía.
4. En el área Valores, el sistema lista todos los valores reclamados en las declaraciones de aduana, junto con los 

valores restantes en la garantía.
5. Puede hacer doble clic para navegar a la declaración de aduana respectiva que causó la reserva de valores de 

garantía.

Supervisar garantías

Puede supervisar garantías de distintos modos:

● Supervisar garantías en documentos
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1. Seleccione Customs Management Datos maestros Autorizaciones/Garantías Supervisión
Visualizar documentos asignados a garantías

2. Introduzca los criterios de selección deseados y seleccione Ejecutar.
3. El sistema lista los documentos para los criterios de selección que ha utilizado en la garantía.

● Supervisar garantías individuales

1. Seleccione Customs Management Datos maestros Autorizaciones/Garantías Supervisión
Supervisar garantías para gestión aduanera

2. Introduzca los criterios de selección deseados y seleccione Ejecutar.
3. El sistema lista en un resumen todas las garantías existentes y sus atributos asignados.

6.2.4.3 Garantías en el procedimiento de tránsito

Uso

Usted puede definir las garantías que usted haya depositado con las autoridades para garantizar su tránsito. 
Usted puede obtener una garantía para un importe a pagar a aduanas depositando efectivo, por ejemplo, o avales.

Los siguientes tipos de garantías, por ejemplo, son posibles para el procedimiento de tránsito en el Nuevo 
Sistema Informatizado de Tránsito (NCTS) en Europa:

● Garantía global
● Garantía individual por un garante
● Garantía individual en efectivo
● Garantía individual en forma de bonos
● Exención (artículo 95 del Código Aduanero)
● Código 7 (solo para los países de la Asociación Europea de Libre Comercio a nivel de país)
● Exención: instituciones públicas
● Garantía individual: anexo 47a del Reglamento de Aplicación del Código Aduanero

Nota
Si ha configurado la comunicación para garantías y ha implementado la conexión, puede enviar y recibir 
garantías electrónicamente. Esto ayuda a minimizar los errores potenciales en la transmisión de garantías 
entre las autoridades y su empresa y empresas de seguros de garantía, así como durante la entrada de 
datos subsiguiente de las autorizaciones recibidas.

La función de supervisión de garantía le ofrece un resumen de todas las autorizaciones existentes. Usted puede 
introducir criterios de selección para seleccionar las garantías que usted haya introducido para procesos 
específicos en el sistema.

Condiciones previas

Usted ha definido los tipos de garantías en el Customizing para Customs Management, incluyendo la información 
acerca de la actualización y la asignación de los códigos de acceso.
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Usted ha implementado los add-ins empresariales (BAdIs) para la comunicación electrónica con las autoridades 
aduaneras o empresas, así como sus propios programas para enlazar garantías con a la plataforma de 
comunicación de las autoridades o las empresas.

Para obtener más información, consulte la Guía de configuración para Customs Management en SAP Service 
Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Características

Customs Management proporciona soporte para el proceso completo de gestión de garantías con numerosas 
propiedades, incluyendo unas de particularmente útiles para garantías globales. Estas garantías globales, como 
una garantía de tránsito con un número de referencia de garantía (NRG) en el Nuevo Sistema Informatizado de 
Tránsito de la Comunidad Europea, tienen un rol especial al depositar garantías para los regímenes de tránsito. Si 
usted ha solicitado una garantía global en su autorización, puede utilizar las funciones en las áreas siguientes para 
la Gestión de garantías:

● Supervisar los importes de garantía utilizados y restantes
● Deducción automática y contabilización de anulación de importes de garantías para mensaje relevante y 

transacciones de documento
● Gestione el acceso y los códigos administrativos y utilícelos en la comunicación con las autoridades 

aduaneras

Nota
Usted puede utilizar algunas funciones, como la actualización de valores, para todos los tipos de garantías 
para evitar que el importe caiga por debajo de cierto nivel.

En Customs Management, usted puede ver todos los documentos que ha asignado a la garantía en cuestión. Para 
visualizar los documentos actuales que usted ha asignado a una garantía específica, usted puede utilizar la ayuda 
para entradas para seleccionar esa garantía en la etiqueta Transporte . Una función de supervisión le muestra los 
parámetros que usted ha definido para la garantía. El sistema también visualiza los documentos actuales que se 
hayan asignado a la garantía y los valores para los que usted los ha utilizado.

Actividades

● Para iniciar la gestión de garantías, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management Datos 
maestros Autorizaciones/garantías Garantías  y una de las siguientes rutas de menú:

○ Crear garantía

○ Modificar garantía

○ Visualizar garantía
● Usted tiene que especificar la normativa legal y el tipo de garantía.

Crear garantía
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Nota
Usted puede introducir una garantía que desee utilizar como una plantilla en Plantilla.

● Cuando usted seleccione Ejecutar, el sistema le lleva a la gestión de garantía.
● Como el Titular de la garantía, usted tiene que especificar la entidad que representa la garantía.
● Usted puede introducir también datos para las áreas siguientes:

○ Status
Puede fijar los valores de status individuales por separado. Sin embargo, tenga en cuenta que la garantía 
debe activarse bajo el principio de verificación por dos personas. Esto significa que el usuario que ha 
fijado los status Garantía creada y Garantía solicitada por las autoridades para una garantía, no puede 
activar la misma.
Cuando reciba la garantía solicitada por parte de las autoridades, puede introducir sus datos de validez y 
el número de garantía externo en los datos de cabecera de la garantía.

○ Valores
Puede introducir el valor máximo para su garantía.

○ Países excluidos
Si usted desea excluir la garantía para envíos de aduana con ciertos países de destino, puede introducir 
esos países aquí.

○ Códigos de acceso
Los códigos de acceso son una identificación para las autoridades aduaneras. Cuando usted crea un 
envío de aduana y asigna la garantía global de CE con el número de referencia de garantía como una 
garantía, usted necesita estos códigos de acceso para tratar el proceso de tránsito electrónicamente. El 
código de acceso confirma el enlace entre el número de seguridad y la transacción para las autoridades 
aduaneras. Las autoridades aduaneras solo aceptan los códigos de acceso declarados para procesar los 
regímenes de tránsito.
○ Puede crear los códigos de acceso usted mismo.
○ Si usted desea declarar estos códigos de acceso a las autoridades aduaneras mediante la 

comunicación electrónica, seleccione Enviar códigos de acceso.
○ Si usted y las autoridades aduaneras han acordado los códigos de acceso mediante otro canal, no 

tiene que enviarlos a las autoridades aduaneras de nuevo, sino que puede introducirlos directamente 
en el sistema. Para utilizar los códigos de acceso sin ninguna comunicación adicional con las 
autoridades aduaneras, seleccione Transferir códigos de acceso sin comunicación. Este 
procedimiento es posible, por ejemplo, si usted utiliza los códigos de acceso existentes de otros 
sistemas o presta garantías.

○ Aparece una pantalla de entrada en la que usted puede introducir los nuevos códigos de acceso. El 
esquema para códigos de acceso es específico del país.

○ Si usted declara los códigos de acceso a las autoridades aduaneras de forma electrónica y desea 
continuar utilizando los códigos de acceso existentes, marque la casilla de selección Renovar código 
de acceso . Si no fija la etiqueta para retener los códigos de acceso existente, caduca su validez.

○ Una vez que usted cree los códigos de acceso, tiene que enviarlos a las autoridades aduaneras para 
utilizarlos en los envíos de aduana. Usted puede enviar los nuevos códigos de acceso directamente a 
las autoridades aduaneras.

○ El Diario del sistema [página 850] le muestra todos los mensajes recibidos y enviados que usted 
haya intercambiado con las autoridades aduaneras. Esto le permite determinar, por ejemplo, si las 
autoridades aduaneras han aceptado o no sus códigos de acceso nuevos o los modificados.

○ Si las autoridades aduaneras han aceptado sus códigos de acceso y se inicia el período de validez 
para un código de acceso, el sistema fija el status de este código de acceso en Código activo.
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Para crear o modificar los códigos administrativos, usted necesita un código administrativo que tiene 
que solicitar a sus autoridades aduaneras por escrito. Para obtener más información, consulte la 
siguiente sección. Códigos administrativos

Nota
Usted puede prestar garantías, por ejemplo, a los transportistas. Para ello, los transportistas 
necesitan el número de garantía y el código de acceso. Si usted desea asignar códigos de acceso a 
los transportistas, puede crear códigos de acceso específicos con una validez restringida para 
cada transportista.

○ Textos
En el área Textos , usted puede introducir información adicional como sea necesario. Usted puede 
introducir y clasificar esta información adicional según sus parametrizaciones de Customizing para los 
procedimientos de ID de texto y de determinación de textos, como Nota interna o Explicación para 
garantía.

○ Documentos asignados
En esta área, puede ver todos los envíos de aduana que ha asignado a la garantía en cuestión. Esta área, 
además de detalles del envío de aduana, contiene también los valores que han reclamado los envíos de 
aduana.

○ Administración
Los datos de administración contienen el Usuario responsable de la creación o la modificación de la 
garantía, junto a las horas correspondientes en que se realizaron estas acciones.

○ Comunicación

Precaución
Si usted ha configurado las parametrizaciones de Customizing, ha implementado los BAdIs necesarios 
y también sus propios programas para enlazar sus licencias con la plataforma de comunicación del 
interlocutor comercial, usted puede utilizar las funciones de comunicación electrónica.

Usted puede seleccionar entre los mensajes impresos o los electrónicos en la etiqueta Saliente .

○ Seleccione los mensajes deseados y luego Ejecutar. Según sus parametrizaciones, el sistema o 
transmite o imprime la garantía.

○ Para imprimirlo o enviarlo de nuevo, seleccione el mensaje deseado y luego Repetir acción. El sistema 
duplica el mensaje seleccionado y usted puede imprimirlo o enviarlo, lo que necesite.

○ También puede visualizar los Detalles de acción, una presentación preliminar y el log de 
procesamiento.
La etiqueta Entrante visualiza los mensajes electrónicos con la garantía recibida. Usted puede 
visualizar los Detalles y el Log de procesamiento.

● Usted puede introducir detalles adicionales para sus garantías en el área de Atributos .
○ Aduana

Tiene que especificar la aduana con la que usted está tratando el procedimiento de tránsito 
electrónicamente.

○ Códigos administrativos
En código administrativo le permite crear o modificar los códigos de acceso usted mismo.
○ Cuando usted solicita una garantía global a su aduana, también puede solicitar un código 

administrativo.
○ Cuando recibe un código administrativo de su aduana, puede introducirlo en el campo Código 

administrativo Requerido y transferirlo al campo Código admin. activo .
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Modificar y visualizar garantías

● Cuando usted introduce los criterios de selección y selecciona Modificar garantía o Crear garantía, el sistema 
le lleva a la gestión de garantía.

● Usted puede ver todos los datos que ha introducido cuando ha creado una garantía.
● En el área Valores , el sistema lista todos los valores reclamados en los envíos de aduana, junto con los valores 

restantes en la garantía.
● Usted puede hacer doble clic para navegar al envío de aduana respectivo que causó la reserva de valores de 

garantía.

Nota
Tan pronto como usted reciba la notificación de terminación por parte de las autoridades aduaneras, lo 
que significa que el envío de aduana ha llegado al cliente, el sistema automáticamente contabiliza el 
importe de garantía de nuevo.

Supervisar garantías

Puede supervisar garantías de distintos modos:

● Supervisar garantías en documentos

1. Seleccione Customs Management Datos maestros Autorizaciones/Garantías Supervisión
Visualizar documentos asignados a garantías

2. Introduzca los criterios de selección deseados y seleccione Ejecutar.
3. El sistema lista los documentos para los criterios de selección que ha utilizado en la garantía.

● Supervisar garantías individuales

1. Seleccione Customs Management Datos maestros Autorizaciones/garantías Supervisión
Supervisar garantías .

2. Introduzca los criterios de selección deseados y seleccione Ejecutar.
3. El sistema lista en un resumen todas las garantías existentes y sus atributos asignados.

Asignar garantías a envíos de aduana

● Cuando usted crea un envío de aduana en Customs Management Tránsito , puede introducir una 
garantía en la etiqueta Transporte .

● Para ello, introduzca el tipo de garantía y el número de garantía o el número de referencia de garantía.
● También puede introducir el importe de garantía que usted desee utilizar para el envío de aduana. Si usted no 

especifica un importe de garantía, el sistema utiliza importes estándar: por ejemplo, 7.500 euros en países en 
la Unión Europea.

● Si usted selecciona Visualizar garantía y tiene la autorización necesaria, ve los detalles de la garantía asignada 
en la gestión de garantía.
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6.2.5  Datos geográficos

Se necesitan datos maestros para información geográfica para gestionar procesos empresariales y comunicarse 
con las administraciones aduaneras, para determinar rutas de transporte y costes dependientes de las rutas de 
transporte por mar y aire. Entre los datos geográficos está información como:

● Mantenimiento de grupo de países (véase Visualización de asignaciones de grupos país-país [página 25])
● Mantenimiento de nodos de tráfico para determinar elementos de gasto dependientes (véase Mantenimiento 

de nodos de tráfico [página 471])
● Mantenimiento de datos geográficos para soportar la determinación de rutas de transporte (véase 

Mantenimiento de grupos geográficos [página 472])

6.2.5.1 Visualizar asignaciones de país y de grupo de países

Uso

Usted puede visualizar una lista de resumen de los países que usted haya asignado a los grupos de países en el 
Customizing. Para un país, usted puede visualizar el grupo de países al que pertenece. O para un grupo de países, 
usted puede visualizar todos los países asignados al mismo. Los grupos de países son relevantes en todas las 
áreas de la aplicación, en las que tienen la importancia siguiente:

● Verificación de Sanctioned Party List, verificación de embargo y control legal
Usted puede gestionar las opciones para el control legal a nivel de grupo. Si usted asigna Irán y Corea del 
Norte al mismo grupo, por ejemplo, usted puede controlar estos países a nivel de grupo.

● Customs Management
Usted puede introducir datos maestros a nivel de grupo de países. Cuando usted introduce tarifas 
arancelarias manualmente, por ejemplo, puede decidir si desea introducirlas a nivel de país o a nivel de grupo 
de países.

● Gestión de preferencia
Usted puede utilizar los grupos de países para definir las zonas de preferencia. Como resultado, usted puede 
definir y activar los acuerdos preferenciales que son válidos para una jurisdicción legal comuna de forma 
simultánea para todos los países en una zona de preferencia.

● Gestión de carta de crédito documentario
Las cartas de crédito documentario pueden ser válidas para los grupos de países. Por lo tanto, usted agrupa 
todos los países en los que desea utilizar una carta de crédito documentario.

● Restitución
Usted necesita grupos de países en restitución para determinar las licencias de exportación y las tasas de 
restitución en exportación.
Usted puede utilizar los grupos de países para agrupar las opciones y los datos maestros. Esto le permite 
reducir el esfuerzo de mantenimiento de forma substancial.
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Actividades

● Para visualizar la asignación de país para las áreas respectivas, vaya al menú de ámbito y seleccione:

○ Compliance Management Clasificación / Datos maestros Grupos de países Visualizar asignación 
de país a grupo de países

○ Customs Management Datos maestros Geografía Grupos de países Visualizar asignación de 
país a grupo de países

○ Risk Management Gestión de preferencias: Datos maestros Datos relativos al acuerdo Visualizar 
asignación de país a grupo de países/acuerdos

○ SAP Risk Management Gestión de cartas de crédito Datos maestros Grupos de países
Visualizar asignación de país a grupo de países

○ Risk Management Restitución: Datos maestros Grupos de países Visualizar asignación de país a 
grupo de países

● Introduzca el país cuyos grupos de países quiera visualizar o utilice la Ayuda para entradas para seleccionar 
un país.

● Para visualizar los grupos de países para varios países, introduzca un intervalo.
● Seleccione Ejecutar para visualizar los grupos de países que aparecen en sus países seleccionados.
● Si desea visualizar todos los países que se utilizan en un grupo de países, puede introducir un grupo de países 

(o utilizar la Ayuda para entradas para seleccionar uno) y seleccionar Ejecutar.
● El sistema mostrará una lista de todos los países que haya asignado al grupo de países.
● Si desea verificar las asignaciones de un país o grupo de países en relación con una fecha concreta, también 

puede especificar un período de validez en los criterios de selección.

6.2.5.2 Asignar países a grupos de países en Customs 
Management

Uso

En Customs Management puede definir determinadas parametrizaciones de datos maestros y parametrizaciones 
de Customizing en el nivel de grupo de países. En el área de datos maestros, por ejemplo, en la parametrización 
para la entrada manual de tarifas arancelarias, puede especificar que desea introducir las tarifas arancelarias en 
el nivel de país y no de grupo de países. En las parametrizaciones del Customizing, por ejemplo, la determinación 
del mensaje se produce en el nivel de país o en el de grupo de países. Si define estas parametrizaciones en el nivel 
de grupo de países, puede minimizar el trabajo de mantenimiento requerido.

Puede visualizar las asignaciones para realizar un seguimiento de los países asignados a un grupo y de los grupos 
de países a los que ha asignado un país.

Condiciones previas

Ha definido grupos de países en el Customizing para Global Trade Services en Opciones generales.
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Para más información, véase la Guía de configuración de Compliance Management en SAP Service Marketplace 
(en inglés), en service.sap.com/swdc Download Installations and Upgrades Entry by Application Group
SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS) SAP GTS <Release> Installation and 
Upgrade .

Procedimiento

Asignar países a grupos de países

1. Vaya a Customizing y seleccione Global Trade Services Opciones generales Normativa legal Asignar 
país a grupo de países .

2. Seleccione Ejecutar. El sistema muestra una lista de las entradas para los grupos de países definidos en el 
Customizing.

3. Seleccione Nuevas entradas.
4. Indique la siguiente información:

○ País
El país que está asignado a un grupo de países

○ Grupo de países
El grupo de países al que está asignado el país

○ Inicio de validez
Fecha de inicio del período de validez

○ Válido hasta
Fecha de fin del período de validez

○ Grupo de países predeterminado
El grupo de países es el grupo de países predeterminado para un país

5. Grabe las entradas.

Visualizar las asignaciones de países y grupos de países 

1. En el menú de ámbito de SAP GTS, seleccione Compliance Management Datos maestros/de clasificación
Grupos de países Visualizar asignación de país a grupo de países .

2. Introduzca el país cuyos grupos de países quiera visualizar o utilice la Ayuda para entradas para seleccionar 
un país.

3. Para visualizar los grupos de países para varios países, introduzca un intervalo.
4. Seleccione Ejecutar para visualizar los grupos de países que aparecen en sus países seleccionados.
5. Si quiere visualizar todos los países que se utilizan en un grupo de países puede indicar un grupo de países (o 

utilizar la ayuda para entradas para seleccionar uno) y pulsar Ejecutar.
6. El sistema mostrará una lista de todos los países que haya asignado al grupo de países.
7. Si desea verificar las asignaciones de un país o grupo de países en relación con una fecha concreta, también 

puede especificar un período de validez en los criterios de selección.
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6.2.5.3 Actualizar nodos de tráfico

Uso

Para el envío de mercancías que realice por aire o por flete marítimo es especialmente importante que indique los 
datos de los nodos de tráfico para los procedimientos de tránsito y aduaneros. Al indicar estos datos 
correctamente puede acelerar el proceso de creación de los documentos relevantes en Customs Management. 
Además de actualizar los nodos de tráfico también puede definir las proporciones de porte aéreo por nodo de 
tráfico.

Procedimiento

Definir países de salida y de destino

1. En el menú de ámbito seleccione Customs Management Datos maestros Geografía Nodos de tráfico
Actualizar puntos de partida y de destino .

2. Seleccione Nuevas entradas e introduzca los datos siguientes para cada nodo de tráfico:
1. Identificación del nodo de tráfico
2. Nombre del nodo de tráfico
3. Abreviatura del nombre
4. País
5. Código postal
6. Ubicación

3. Defina el tipo de nodo de tráfico al que quiere asignar la nueva entrada y fije el indicador adecuado. Puede 
elegir entre los siguientes tipos de nodos de tráfico:
1. Puerto marítimo
2. Aeropuerto
3. Estación de tren
4. Puerto fluvial
5. Ubicación

4. Para modificar sus entradas, seleccione la línea correspondiente en la tabla y pulse Detalles.
5. Cuando cree un nodo de tráfico nuevo puede indicar los nodos de tráfico de salida y de destino en la pestaña 

Transporte de la pantalla. El sistema incluirá esta información en la comunicación con las autoridades 
aduaneras.

Definir proporciones de porte aéreo

1. En el menú de ámbito seleccione Customs Management Datos maestros Geografía Nodos de tráfico
Definir proporción de porte aéreo por nodos de tráfico .

2. Seleccione Nuevas entradas.
3. Indique el punto de salida y el punto de destino para cada nodo de tráfico para el que quiera introducir la 

proporción de porte aéreo.
4. Introduzca el valor de porcentaje de la proporción de porte aéreo.
5. Grabe las entradas.
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6.2.5.4 Actualizar grupos geográficos

Uso

Si tiene grupos geográficos en su sistema preexistente puede utilizar también los grupos para el despacho de 
aduanas en el sistema Global Trade Services (GTS) para determinar las rutas de transporte. Puede utilizar los 
grupos geográficos para generar valores por defecto para los campos del documento. Por ejemplo, el sistema 
puede rellenar despachos de aduanas u otros campos del documento automáticamente. Para activar los grupos 
geográficos siga los pasos siguientes:

● Definir grupos geográficos
● Asignar grupos geográficos desde el sistema preexistente
● Asignar grupos geográficos desde el grupo de sistemas preexistentes

Requisitos

Puede rellenar el grupo geográfico en la interface de envío de aduana para la integración de documentos de 
facturación.

Procedimiento

En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Geografía Grupo geográfico .

Definir grupos geográficos

1. Seleccione Actualizar grupo geográfico.
2. Seleccione Nuevas entradas.
3. Indique un nombre y una descripción para el grupo geográfico.
4. Grabe las entradas.

Asignar grupos geográficos desde el sistema preexistente

1. Seleccione Asignar grupo geográfico desde el sistema preexistente.
2. Seleccione Nuevas entradas.
3. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el sistema preexistente.
4. Introduzca el nombre del grupo geográfico en su sistema preexistente.
5. Introduzca el grupo geográfico al que quiere asignar el grupo geográfico desde el sistema preexistente.
6. Grabe las entradas.

Asignar grupos geográficos desde el grupo de sistemas preexistentes

1. Seleccione Asignar grupo geográfico desde el grupo de sistemas preexistentes.
2. Seleccione Nuevas entradas.
3. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el grupo de sistemas preexistentes.
4. Introduzca el nombre del grupo geográfico en su grupo de sistemas preexistentes.
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5. Introduzca el grupo geográfico al que quiere asignar el grupo geográfico desde el grupo de sistemas 
preexistentes.

6. Grabe las entradas.

6.2.6  Datos por defecto

Uso

Los datos maestros para datos por defecto se pueden utilizar para automatizar la gestión de procesos 
empresariales y comunicaciones con las autoridades aduaneras.

Alcance de la función

Los datos por defecto incluyen las siguientes funciones:

● Actualizar las reglas para datos del documento por defecto (véase Configurar datos por defecto para campos 
de documento [página 473])

● Actualizar las reglas para la determinación de mensajes (véase Configurar determinación de mensajes con 
los datos por defecto [página 475])

● Actualizar reglas para notificación por correo electrónico (véase Configurar datos por defecto para 
notificaciones por correo electrónico [página 477])

6.2.6.1 Configurar datos por defecto para campos de 
documento

Uso

Customs Management le permite configurar la entrada automática del documento. Puede configurar el sistema 
para que rellene automáticamente campos a nivel de cabecera y a nivel de posición utilizando procedimientos 
definidos para completar los datos por defecto. Para hacerlo tiene que definir los valores que el sistema debe 
rellenar en los campos de destino basándose en los campos fuente o en combinaciones de campos fuente. Puede 
definir valores fijos para los campos de destino o especificar que el sistema debe copiar el contenido de un campo 
de referencia en el campo de destino de acuerdo con unas condiciones predefinidas.

Al crear una declaración de aduana o un envío de aduana puede transferir automáticamente los datos de los 
siguientes interlocutores comerciales utilizando un interlocutor comercial por defecto predefinido en la 
organización de comercio exterior:

● Destinatario

● Responsable principal

● Declarante
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● Expedidor

Si en lugar de eso prefiere que sea el sistema el que determine el interlocutor respectivo por defecto, debe 
aplicarse lo siguiente:

● Debe existir una regla activa para la declaración o envío de aduana y la regla debe contener el interlocutor 
como campo de destino.

● Deben existir una o más definiciones para los datos por defecto del documento para el campo de destino.

Para más información, véase la nota SAP 1648237.

Requisitos

Deberá haber definido los datos por defecto para campos de documento, mensajes y documentos en el 
Customizing del sistema para Global Trade Services con Customs Management. Para más información, véase la 
guía de configuración para Customs Management en SAP Service Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Datos por defecto Definir 
reglas para datos de documento por defecto .

2. En el Customizing indique el procedimiento para generar datos por defecto que haya creado para los campos 
del documento general y para los que quiera definir valores de campo de destino.

3. Seleccione la normativa legal para la que quiera definir valores de campo de destino.
4. Seleccione Ejecutar.

El sistema mostrará sus criterios de selección en el ámbito de reglas por defecto. También mostrará una lista 
de todas las reglas por defecto y los accesos que haya definido para el procedimiento para generar datos por 
defecto en el Customizing.

5. Seleccione el acceso que prefiera en la estructura de árbol que se encuentra en la parte izquierda de la 
pantalla.
La parte a la derecha muestra la combinación relevante de campos fuente y el campo de destino para los que 
se definen valores por defecto.

6. Para visualizar todos los campos en la combinación de campos fuente, seleccione Detalles.
El indicador de Regla por defecto activa muestra si ha activado las reglas por defecto en el Customizing de la 
aplicación.
En el resumen de la lista de la parte derecha el sistema muestra los nombres de los campos fuente y campos 
de destino para el acceso que elija en la estructura de árbol.

7. Seleccione Insertar entrada.
8. Para rellenar los campos de destino siga los pasos siguientes:

1. Defina los valores de los campos fuente. Los valores corresponden a las condiciones que se deben 
cumplir para que el sistema rellene el campo de destino con el valor.

2. En la columna del campo de destino, defina el valor que el sistema introducirá automáticamente si se 
cumplen todas las condiciones de los campos fuente.
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3. Para rellenar el campo de destino con un valor procedente de un campo de referencia fije el indicador 
correspondiente en la columna de Referencia.

4. En la columna de Campo de referencia utilice la ayuda para entradas para seleccionar el campo de 
referencia del que el sistema copiará el valor en el campo de destino.

9. Seleccione Verificar datos. El sistema verificará sus entradas de acuerdo con los siguientes criterios:
1. Campo de destino rellenado

Tiene que rellenar el campo de destino con un valor o campo de referencia o asignar un valor en el campo 
Mensaje.

2. Entradas duplicadas
El sistema selecciona todas las entradas para rellenar campos del documento en las que los campos 
fuente y de destino contengan una combinación idéntica de valores.

10. Para activar la regla por defecto para la aplicación grabe las entradas. No puede grabar las entradas hasta 
que haya realizado la verificación con éxito.

11. Puede exportar reglas para la generación de datos por defecto a un fichero XML y transferirlas a un sistema 
diferente, por ejemplo, del sistema de prueba al sistema productivo durante la fase de implementación en una 
infraestructura de sistemas distribuida. Para ello, seleccione la opción de menú Datos por defecto
Exportar datos .

Nota
Si ya ha definido las reglas para generar datos por defecto en un sistema anterior podrá exportarlas a un 
fichero XML aquí y cargarlas en el sistema actual con Datos por defecto Importar datos .

6.2.6.2 Configurar la determinación de mensajes con los 
datos por defecto

Uso

Puede utilizar datos por defecto para las comunicaciones electrónicas e intercambiar mensajes impresos con las 
autoridades. En este enfoque el sistema propone los mensajes relevantes en función de los valores de los campos 
fuente definidos.

Requisitos

Ha definido los datos por defecto para los mensajes en el Customizing. Para más información, véase la guía de 
configuración para Customs Management en SAP Service Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Procedimiento

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Datos por defecto Datos 
por defecto Definir reglas para la determinación de mensajes .

2. En el Customizing indique el procedimiento para generar datos por defecto que haya creado para los campos 
del documento general y para los que quiera definir valores de campo de destino.

3. Seleccione la normativa legal para la que quiera definir valores de campo de destino.
4. Seleccione Ejecutar.

El sistema mostrará sus criterios de selección en el ámbito de reglas por defecto. También mostrará una lista 
de todas las reglas por defecto y los accesos que haya definido para el procedimiento para generar datos por 
defecto en el Customizing.

5. Seleccione el acceso que prefiera en la estructura de árbol que se encuentra en la parte izquierda de la 
pantalla.
Las combinaciones de campos fuente que puede utilizar para proponer los mensajes aparecen en la parte 
derecha de la pantalla.

6. Para visualizar todos los campos en la combinación de campos fuente, seleccione Detalles.
El indicador de Regla por defecto activa muestra si ha activado las reglas por defecto en el Customizing de la 
aplicación.
En el resumen de la lista de la parte derecha el sistema muestra los nombres de los campos fuente para el 
acceso que haya elegido en la estructura de árbol.

7. Seleccione Insertar entrada.
8. Para definir los valores por defecto para mensajes basados en campos fuente siga los pasos siguientes:

1. Defina los valores de los campos fuente. Los valores corresponden a las condiciones que se deben 
cumplir para que el sistema proponga los mensajes especificados.

2. Utilice la ayuda para entradas en el campo Mensaje para seleccionar el mensaje que quiera que proponga 
el sistema cuando se cumplan todas las condiciones para los campos fuente.

3. Puede asignar varios mensajes electrónicos o impresos a una combinación de valores en los campos 
fuente para proponer los mensajes. Por lo tanto, introduzca un número de secuencia para cada mensaje 
asignado.

9. Seleccione Verificar datos. El sistema verificará sus entradas de acuerdo con los siguientes criterios:
1. Campo de destino rellenado

Tiene que rellenar el campo de destino con un valor o campo de referencia o asignar un valor en el campo 
Mensaje.

2. Entradas duplicadas
El sistema selecciona todas las entradas para rellenar campos del documento en las que los campos 
fuente y de destino contengan una combinación idéntica de valores.

10. Para activar la regla por defecto para la aplicación grabe las entradas. No puede grabar las entradas hasta 
que haya realizado la verificación con éxito.

11. Puede exportar reglas para la generación de datos por defecto para la determinación de mensajes a un 
fichero XML y transferirlas a un sistema diferente, por ejemplo, del sistema de prueba al sistema productivo 
durante la fase de implementación en una infraestructura de sistemas distribuida. Para ello, seleccione la 
opción de menú Datos por defecto Exportar datos .

Nota
Si ya ha definido las reglas para generar datos por defecto en un sistema anterior podrá exportarlas a un 
fichero XML aquí y cargarlas en el sistema actual con Datos por defecto Importar datos .
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6.2.6.3 Configurar datos por defecto para notificaciones por 
correo electrónico

Uso

Cuando envíe notificaciones por correo electrónico que haya integrado en el proceso de comunicación puede 
determinar los destinatarios en función del contenido del documento. Ya ha definido los campos de documento 
que quiere utilizar para la determinación en el Customizing. Cuando configure los datos por defecto podrá definir 
el o los destinatarios correctos para los valores específicos en esos campos fuente.

Puede enviar notificaciones automáticamente o reenviar anexos recibidos con mensajes electrónicos de las 
autoridades aduaneras a uno o más destinatarios específicos. Esto le permitirá, por ejemplo, enviar un DAE 
(documento de acompañamiento de exportación) o DAT (documento de acompañamiento de tránsito) 
directamente al empleado responsable o al transportista para que lo imprima.

Requisitos

Ha definido los datos por defecto para las notificaciones por correo electrónico en el Customizing. Para más 
información, véase la guía de configuración para Customs Management en SAP Service Marketplace, en la 
siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Datos por defecto Datos 
por defecto Definir reglas para la notificación por correo electrónico .

2. En el Customizing indique el procedimiento para generar datos por defecto que haya creado para los campos 
generales del documento y para los que quiera definir valores de campo de destino.

3. Seleccione la normativa legal para la que quiera definir valores de campo de destino.
4. Seleccione Ejecutar.

El sistema mostrará sus criterios de selección en el ámbito de reglas por defecto. El sistema también 
mostrará una lista con las opciones para la determinación de destinatarios como reglas, con los accesos 
respectivos que haya definido para el procedimiento de generación de datos por defecto en el Customizing, 
en Reglas/Accesos.

5. Seleccione el acceso que prefiera en la estructura de árbol que se encuentra en la parte izquierda de la 
pantalla. Dispone de las siguientes opciones:
1. Dirección de correo electrónico del destinatario como texto
2. Dirección de correo electrónico del usuario
3. Dirección de correo electrónico de la función de interlocutor
4. Lista de distribución
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La parte a la derecha muestra la combinación relevante de campos fuente y, como campo de destino, el tipo 
de determinación de destinatarios seleccionado para los que puede definir valores por defecto.

6. Para visualizar todos los campos en la combinación de campos fuente, seleccione Detalles.
El indicador de Regla por defecto activa muestra si ha activado las reglas por defecto en el Customizing de la 
aplicación.
En el resumen de la lista de la parte derecha el sistema muestra los nombres de los campos fuente para el 
acceso que haya elegido en la estructura de árbol. El sistema visualiza también el campo correspondiente 
para el campo de destino, como la lista de distribución o la dirección de correo electrónico, en función del 
método de determinación de destinatarios seleccionada.

7. Seleccione Insertar entrada.
8. Para definir los valores por defecto para destinatarios de la notificación basados en campos fuente siga los 

pasos siguientes:
1. Defina los valores de los campos fuente. Los valores corresponden a las condiciones que se deben 

cumplir para que el sistema determine el destinatario o destinatarios de la notificación.
2. En la columna para el campo de destino indique la dirección del destinatario, la función de interlocutor o 

la lista de distribución a los que quiere que el sistema envíe la notificación cuando se cumplan todas las 
condiciones en los campos fuente.

9. Seleccione Verificar datos. El sistema verificará sus entradas de acuerdo con los siguientes criterios:
1. Campo de destino rellenado

Tiene que rellenar el campo de destino con un valor concreto, una lista de distribución o una función de 
interlocutor.

2. Entradas duplicadas
El sistema selecciona todas las entradas en las que los campos fuente y de destino contengan una 
combinación idéntica de valores.

10. Para activar la regla por defecto para la aplicación grabe las entradas. No puede grabar las entradas hasta 
que haya realizado la verificación con éxito.

11. Puede exportar reglas para la determinación de destinatarios a un fichero XML y transferirlas a un sistema 
diferente, por ejemplo, del sistema de prueba al sistema productivo durante la fase de implementación en una 
infraestructura de sistemas distribuida. Para ello, seleccione la opción de menú Datos por defecto
Exportar datos .

Nota
Si ya ha definido las reglas para generar datos por defecto en un sistema anterior podrá exportarlas a un 
fichero XML aquí y cargarlas en el sistema actual con Datos por defecto Importar datos .

6.2.7  Actualizar tipos de cambio

Uso

Si tiene que calcular los valores en aduana, como los importes de factura y los costes de transacción, en 
diferentes monedas, es necesario actualizar los tipos de cambio adecuados en el sistema. Puede definir un tipo de 
cambio para cada pool de trabajo y clase de tipo de cambio y modificar el status de acuerdo con la forma como 
configuró el sistema. El sistema siempre utiliza el tipo de cambio más actual al calcular los valores en aduana.
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También puede cargar los tipos de cambio que definan y publiquen en sus páginas Web las autoridades 
aduaneras de un país para un intervalo concreto. Estos tipos de cambio son la base para la información del valor y 
el cálculo dependiente de los derechos menores para una transacción, por ejemplo.

Requisitos

Ha configurado un pool de trabajo con un intervalo de actualización y una tolerancia en porcentaje para cada 
usuario, así como monedas de origen y de destino con una cotización de cambio para cada tipo de cambio 
utilizando las siguientes actividades de Customizing:

● SAP NetWeaver Opciones generales Monedas Definir pool de trabajo para entrada de tipo de 
cambio

● SAP NetWeaver Opciones generales Monedas Asignar tipo de cambio al pool de trabajo

Procedimiento

En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Datos maestros Otro Monedas .

Actualizar tipos de cambio

1. Seleccione Actualizar tipos de cambio.
2. Seleccione el pool de trabajo para el que quiera introducir o actualizar un tipo de cambio.
3. Seleccione Introducir tipos de cambio para pool de trabajo.

El sistema mostrará un resumen de todas las clases de tipos de cambio dentro de su pool de trabajo.
4. Seleccione Rellenar campos de datos con la fecha por defecto, si es necesario. Para cada clase de tipo de 

cambio el sistema copia la fecha actual en la columna Fin de validez. Si quiere definir el inicio del período de 
validez por separado, introduzca la fecha adecuada en la columna Inicio de validez.

5. Indique el tipo de cambio.
1. Si quiere indicar el tipo de cambio como una relación 1:1 entre la moneda de origen y de destino, 

introduzca el tipo de cambio en la columna Tipo 1:1.
2. Si quiere indicar el tipo de cambio como una relación diferente, introduzca el tipo de cambio en la 

columna Tipo de cambio. Utilice la columna Ratio para especificar la relación entre la moneda de origen y 
la de destino.

6. Grabe sus entradas

Cargar tipos de cambio

1. Seleccione Cargar tipos de cambio de moneda
2. Seleccione la clase de tipo de cambio
3. Seleccione la moneda de destino a la que quiere que el sistema convierta los valores en la declaración de 

aduana. La moneda de destino es la moneda de las autoridades aduaneras locales. Si necesita una moneda 
de referencia para los tipos de cambio, introdúzcala como moneda de destino.

4. Seleccione de la lista desplegable el formato de fichero que utilizan las autoridades aduaneras de su país para 
presentar los tipos de cambio.

5. Si quiere iniciar primero una ejecución de test, fije el indicador Ejecución de test.
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6. Seleccione Ejecutar.
7. Aparecerá una ventana de diálogo en la que podrá seleccionar el fichero en el que haya grabado los tipos de 

cambio de las autoridades de su país.
8. Cuando haga clic en Abrir, el sistema cargará los tipos de cambio.

Result.

Puede modificar el status del pool de trabajo en la pantalla de entrada actual. Seleccione Fijar pool de trabajo en 
Finalizado. El sistema utiliza el tipo de cambio actual al calcular los valores de aduana.

6.2.8  Actualizar tipos de interés para interés de compensación

Contexto

Para gestionar el perfeccionamiento activo se comparan los stocks de componentes importados con los stocks 
de productos de perfeccionamiento creados a partir de ellos en liquidación durante el período definido en la 
autorización. Sin embargo, si se retrasa la liquidación tendrá que pagar un interés de compensación además del 
importe debido a las autoridades aduaneras. Para que esto sea posible, puede indicar un tipo de interés de 
compensación para calcular el interés de compensación y su validez para cada país.

Si no puede declarar cuotas de cierre para todos los componentes de los stocks al final de período de 
procesamiento autorizado, deberá poner esos componentes en libre circulación y pagar un interés de 
compensación a las autoridades aduaneras. Hay que indicar el tipo de interés de compensación en el sistema, de 
forma que pueda incluir el interés en el importe debido a la administración de aduanas.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito seleccione Customs Management Datos maestros Otros Tipos de interés
Actualizar tipos para interés de compensación .

2. Introduzca el país para el que quiera indicar los tipos de interés y especifique el tipo de impuesto aduanero 
para el interés de compensación.

3. Defina el período de validez para el tipo de interés de compensación.
4. Indique como porcentaje el tipo de interés de compensación que quiere que utilice el sistema para calcular el 

interés de compensación.
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6.3 Clasificación

Uso

La supervisión aduanera de procesos de importación y exportación se basa en números de la tarifa aduanera, 
siendo los criterios de clasificación decisivos para sus productos. Además de los requisitos legales para 
importaciones y exportaciones, a los números de la tarifa aduanera se asignan todas las tasas de derechos de 
aduana, tales como los impuestos de importación, el impuesto especial y el IVA de importación. Por consiguiente, 
tiene que asignar un número de tarifa aduanera a cada uno de sus productos antes de declarar procesos de 
importación o exportación a sus autoridades aduaneras responsables.

Una vez transfiera productos de su sistema preexistente al sistema para Global Trade Services (GTS), podrá 
clasificarlos en la nomenclatura de mercancías. Para ello debe asignarle un número de tarifa a su producto de 
esta nomenclatura de mercancías sistemáticamente estructurada. Un número de tarifa es una descripción de 
mercancía codificada. La aplicación se distingue por un número de diferentes simplificaciones para la asignación 
con las funciones de clasificación, por ejemplo:

● Ayuda para clasificación tarifaria
● Clasificación con el pool de trabajo
● Clasificación con sets de números
● Asignación de números de tarifa mediante la búsqueda de productos de referencia
● Resumen de todos los productos asignados a un número de tarifa en el catálogo de productos
● Integración de Case Management

Case Management soporta la toma de decisiones en casos difíciles que conciernen a la asignación de 
números de tarifa a productos, Esto permite implicar a un superior o a un compañero de trabajo en una 
determinada decisión. Para obtener más información acerca de Case Management y sus funciones, consulte 
la Biblioteca SAP para SAP ERP en http://help.sap.com SAP ERP SAP ERP Central Component
Servicios multiaplicaciones Case Management .

Para clasificar sus productos correctamente, debe definir un esquema de numeración cuyos niveles de jerarquía 
correspondan a las respectivas secciones de los números. Si recibe sus números de un proveedor de datos, 
estarán automáticamente asignados a niveles de jerarquía. Puede crear esquemas de numeración manuales en el 
Customizing.

La base de los números de tarifa aduanera, las primeras seis posiciones, está internacionalmente estandarizada. 
Los impuestos y las regulaciones legales específicas de país están codificadas en las siguientes posiciones de un 
número de tarifa aduanera. En consecuencia, las últimas posiciones difieren en función del país y el proceso de su 
ubicación.

Ejemplo de estructura en base al esquema de numeración de la tarifa aduanera electrónica de Alemania 
(DEEZT)

El número de código de tarifa tiene once posiciones

Tabla 32:

Dígitos Nivel Ejemplo Número

1-2 Capítulo Granos 10
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Dígitos Nivel Ejemplo Número

1-4 Elemento Trigo y morcajo 1001

1-6 Subelemento - otros 100190

1-8 Nomenclatura combinada 
(Código NC)

-- otros 10019099

1-10 TARIC Trigo duro con un peso espe
cífico de

1001909912

1-11 Número de código de tarifa 
DE

--Previsto para procesa
miento bajo control aduanero

10019099120

Nota
El número estadístico de mercancías de ocho dígitos es una combinación del código SA internacionalmente 
válido y el código NC de la Unión Europea.

Los primeros ocho dígitos del número de código de tarifa de once dígitos son idénticos con el número 
estadístico de mercancías. Las posiciones diez y once indican el número TARIC de la Unión Europea y se 
utilizan para asignar reglamentos antidumping, suspensiones arancelarias, tarifas arancelarias o tasas de 
derechos de aduana. El dígito undécimo se utiliza para fines nacionales, como el cálculo del IVA en Alemania.

La clasificación le ofrece los siguientes beneficios comerciales:

● Reducción del trabajo manual
● Clasificación correcta y consistente de sus productos
● Actualizaciones periódicas de sus datos mediante la reclasificación

Requisitos

Ha realizado las siguientes parametrizaciones en el Customizing para el sistema GTS:

● Ha definido los esquemas de numeración en el Customizing para las opciones generales.
El esquema de numeración contiene la estructura subyacente para los números. Si obtiene los números de 
tarifa aduanera de un proveedor de datos, los ficheros ya contendrán el esquema de numeración asociado.

● Ha definido y configurado las regulaciones legales necesarias en el Customizing y las ha activado para las 
áreas de aplicación.

● Ha configurado la comunicación con el sistema.
● Ha configurado las opciones siguientes en el Customizing del sistema GTS para integrar Case Management:

○ Activar Case Management
○ Definir datos por defecto para Case Management

También ha configurado los datos por defecto para determinar el tipo de caso correcto y el modelo de ruta de 
proceso para Case Management (consulte Datos por defecto [página 994]).

● Ha transferido productos desde su sistema preexistente al sistema GTS.
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Para más información acerca de la configuración del Customizing, véase la guía de configuración para la gestión 
aduanera en el SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

1. Configure la ayuda para clasificación (consulte Ayuda para clasificación [página 524]).
2. Cree los datos subyacentes para la clasificación (consulte Datos maestros de clasificación [página 503]).
3. Clasifique o reclasifique sus productos con las funciones de clasificación y supervise los resultados (consulte 

Clasificación de productos [página 483]).

6.3.1  Clasificación de producto

Las funciones para clasificación de producto le permiten definir requisitos previos cruciales para tratar sus 
procesos empresariales y para comunicarse con las autoridades aduaneras. Las autoridades utilizan los códigos 
arancelarios que se asignan a productos en la clasificación para codificar las reglas y los impuestos aduaneros 
para los productos individuales. Durante la clasificación, usted asigna números a los productos a partir de los 
esquemas de numeración que usted ha configurado en Customizing y para los que haya introducido o cargado 
números en el sistema. En Customs Management, por ejemplo, esto incluye los tipos siguientes de esquemas de 
numeración:

● Códigos estadísticos de mercancías
● Códigos arancelarios
● Códigos de impuestos especiales
● Códigos de productos de FDA (Food and Drug Administration) en los Estados Unidos
● Códigos de OGA (Other Government Agency), por ejemplo, en los Estados Unidos y los decretos no 

aduaneros en Suiza.

Usted puede utilizar las siguientes funciones para la clasificación de productos:

● Pool de trabajo de clasificación (consulte Clasificación con el pool de trabajo [página 54] y Clasificación en 
masa [página 57])

● Crear un pool de trabajo manual y clasificar los productos en un pool de trabajo manual (consulte Pool de 
trabajo manual para actualizar productos [página 488])

● Clasificar productos específicos (consulte Clasificar productos [página 489])
● Clasificar productos con diferentes códigos arancelarios de un conjunto de números (consulte Clasificar 

productos con conjuntos de números [página 62])
● Actualizar códigos de otras organizaciones gubernamentales o condiciones (consulte Actualizar códigos de 

autoridades y condiciones [página 498])
● Supervisar la clasificación de productos, por ejemplo, con el catálogo de productos o la hoja de datos de 

código arancelario (consulte Visualizar el catálogo de productos para los códigos arancelarios [página 499] y 
Visualizar productos con códigos de autoridades [página 500] o Clasificación y hoja de datos de código 
arancelario [página 500])
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● Reclasificación manual o automática de productos (consulte Reclasificación manual [página 501] o 
Reclasificación mediante carga XML [página 502])

6.3.1.1 Clasificación con el pool de trabajo

Uso

El pool de trabajo de clasificación es un resumen de los productos a los que les falta uno o más códigos 
arancelarios. Puede utilizar diferentes criterios de selección que le permitan establecer prioridades para crear el 
pool de trabajo. Por ejemplo, podría seleccionar productos no clasificados en documentos o utilizar códigos 
arancelarios específicos como criterio inicial para el trabajo de clasificación. Para clasificar los productos 
seleccionados directamente, puede saltar a los datos del producto desde el pool de trabajo. Puede clasificar los 
productos seleccionados aquí.

Requisitos

Ha transferido todos los productos relevantes para aduanas desde su sistema de alimentación al sistema para 
Global Trade Services (GTS) durante la transferencia de datos inicial. Para obtener más información, consulte la 
Guía de configuración en SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

1. Para iniciar el pool de trabajo, abra el menú de ámbito y seleccione Customs Management Clasificación
Clasificación Clasificación Clasificar productos mediante el pool de trabajo .

2. Puede restringir la búsqueda.
○ En Criterios generales puede seleccionar la dirección de las mercancías y la normativa legal que utilizará 

el sistema para determinar los sistemas de números, que se pueden seleccionar en Tipo de esquema de 
numeración.

○ Los datos específicos de clasificación que se pueden introducir dependen de los criterios generales.

Ejemplo
Cuando selecciona una normativa legal que requiere la asignación de códigos de OGAs a sus 
productos, puede introducir los códigos arancelarios o los códigos de autoridades, o ambos. Estas dos 
clasificaciones siempre se necesitan juntas. De acuerdo con esto, ha vinculado sus esquemas 
numéricos en el Customizing.

El procedimiento es similar para asignar un código de impuesto especial para productos con ciertos 
códigos estadísticos de mercancías. Si selecciona la normativa legal para la monitorización de 
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movimientos de mercancías sujetas a un impuesto especial, puede introducir tanto códigos 
estadísticos de mercancías como códigos de impuestos especiales.

○ También puede restringir la selección mediante datos de gestión y/o los siguientes criterios de selección:
○ Número de producto
○ Status de producto 
○ Validez: El sistema muestra la fecha del día de hoy como la fecha clave por defecto.
○ Verificar la utilización en documentos: Si se fija este indicador el sistema verifica todos los 

documentos. Si encuentra productos no clasificados en los documentos los añade automáticamente 
al pool de trabajo. Esto le permite priorizar su trabajo de clasificación.

○ Cuando cree un pool de trabajo puede seleccionarlo para la clasificación con su ID.
Puede definir el pool de trabajo tal y como se indica a continuación:
○ Puede crear un pool de trabajo manualmente. Puede utilizar esta función para productos cuyos 

datos maestros o datos de clasificación quiera modificar. Sin embargo, si utiliza este pool de 
trabajo creado manualmente solo podrá asignar códigos arancelarios a un producto en la 
clasificación. Para realizar otras modificaciones de los datos maestros tendrá que actualizar el 
producto en los datos maestros. Para más información acerca del pool de trabajo manual, véase 
Pool de trabajo manual para actualizar productos [página 488].

○ Si puede determinar los productos que quiere añadir a un pool de trabajo para la clasificación en 
su sistema de alimentación, puede utilizar un pool de trabajo definido previamente. En este 
enfoque, se pasa la lista de productos al sistema GTS por medio de una interfaz. A continuación, 
puede indicar el nombre de este pool de trabajo predefinido en los criterios de selección para 
iniciar la clasificación.
Un log de aplicación le permite hacer el seguimiento de la transferencia de productos en el pool 
de trabajo con esta interfaz de programa de aplicación (API). Para más información acerca del 
log de aplicación, véase Visualizar logs de transferencia para datos maestros y datos de 
transacción [página 948].

Nota
Ya ha definido la creación de este pool de trabajo mediante una API. Para más información, 
véase la guía de configuración para Customs Management en la descripción para «Integrar 
sistemas externos con interfaces para Customs Management».

3. El sistema mostrará el pool de trabajo basado en sus criterios de selección. Mostrará una lista de los 
productos sin números asignados que necesitará para cumplir los requisitos de importación y exportación. La 
lista contiene los datos siguientes:
1. Status de la existencia o progreso del proceso para casos (con Case Management integrado)

Nota
Para más información acerca de la integración y utilización de Case Management en la clasificación y 
actualización de productos, véase los capítulos iniciales acerca de la clasificación y la actualización de 
productos.

2. Grupo de sistemas lógicos
3. Número de producto y texto descriptivo
4. Una columna contiene un semáforo que indica el status de clasificación:

○ Rojo: Falta el código arancelario para el producto
○ Verde: Se ha asignado un número de clasificación al producto
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Si ya se ha asignado un código arancelario a una producto el sistema lo mostrará igualmente en la 
lista.

5. Status de producto: Indica el status del producto, por ejemplo, Nuevo o Actualizado en GTS.
6. Agrupación de control (a los efectos de control de exportación en ámbitos concretos del sistema GTS, 

como control de exportación en Compliance Management).
4. Para clasificar productos, seleccione la línea para un producto individual y pulse Ir a maestro de productos.
5. Navegará directamente al maestro de productos, donde podrá clasificar el producto manualmente o 

utilizando la ayuda para clasificación.
6. Para utilizar la función de clasificación en masa, seleccione un número de productos del pool de trabajo y 

pulse Clasificación en masa. Para más información, consulte Clasificación en masa [página 57].
7. Si ha activado Case Management también verá opciones para Crear caso y Visualizar caso. Crear caso le 

permite delegar la clasificación en la nomenclatura de mercancías en el empleado que se haya definido como 
la siguiente persona de contacto para la clasificación en la ruta de proceso en Case Management. Con esta 
característica, si tiene dificultades para asignar un código arancelario a un producto, podrá involucrar a otros 
empleados con capacidades adicionales en el proceso de toma de decisiones.

8. Si ya ha creado un caso para un producto clasificado puede seleccionar Crear caso para hacer el seguimiento 
de la ruta de decisión para un código arancelario y un producto.

Result.

Cuando vuelva a la lista de resumen, el semáforo de status para el producto o los productos que acaba de 
actualizar estará en verde, para indicar que ha clasificado el producto o productos con éxito.

6.3.1.1.1 Clasificación en masa

Contexto

Esta función le permite clasificar varios productos al mismo tiempo con un número de clasificación. Puede utilizar 
la clasificación en masa para todos los tipos de esquemas de numeración que haya configurado en Customizing y 
para los que haya creado los números en el sistema.

Ejemplo
Si su empresa importa y exporta productos lácteos, por ejemplo, y desea clasificar una nueva marca de yogur, 
puede clasificar 25 tipos diferentes de yogur a la vez. Ahorra mucho tiempo, porque todos los tipos de yogur 
tienen el mismo código estadístico de mercancías y/o código arancelario.

Si se encuentra en un país en el que otras administraciones públicas (OGA) requieren sus propias clasificaciones, 
se pueden enlazar con el código arancelario. La función de clasificación en masa visualiza los códigos de 
autoridades que se asignan a un código arancelario. Si un código arancelario requiere más de un código de 
autoridades y aún no ha asignado estos códigos de autoridades a los productos que se han clasificado con los 
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códigos arancelarios subyacentes, el sistema visualiza un icono para indicar los datos incompletos para estos 
productos clasificados. Puede asignar los códigos de autoridades al producto directamente en las funciones de 
clasificación, por ejemplo, en la clasificación en masa.

En los Estados Unidos, las autoridades pueden proporcionar códigos para instrucciones de la gestión detallada y 
otros códigos que no están asociados con actividades específicas. En consecuencia, cuando procesa 
transacciones, como declaraciones de aduana o declaraciones previas, tiene que sustituir este otro código con un 
código para instrucciones de gestión detallada en función de la transacción.

Procedimiento

1. Visualizar el pool de trabajo de la clasificación. Para más información, consulte Clasificación con el pool de 
trabajo [página 54].

2. Seleccione un número de productos del pool de trabajo que sepa que todos tengan el mismo código 
estadístico de mercancías o cóadigo arancelario.

3. Seleccione Clasificación en masa.
4. El sistema muestra una ventana de diálogo en la que puede introducir la siguiente información:

1. Esquema de numeración (el esquema de numeración adecuado de los códigos estadísticos de 
mercancías o códigos arancelarios que desea asignar)

2. Período de validez de clasificación
3. Código arancelario

Si no conoce el código arancelario, puede utilizar la ayuda para entradas. Aparece una ventana de diálogo 
en la que puede determinar el código arancelario más adecuado con la función de portapapeles y la ayuda 
para clasificación tarifaria. Después seleccione Inicio de clasificación en masa.

5. El sistema ejecuta verificaciones de plausibilidad en proceso de fondo para asegurarse de que el usuario 
pueda asignar el código arancelario a estos productos.

6. Si los resultados de las verificaciones son correctos, el sistema asignará el código arancelario a los productos 
seleccionados.

Nota
Para obtener soporte adicional en situaciones difíciles que impliquen la asignación de códigos arancelarios 
a productos, puede crear casos en Case Management para implicar a su superior u otros empleados en 
estas decisiones. Para más información sobre estas funciones, consulte Utilización de funciones de 
clasificación estándar [página 58].

Resultados

Los productos clasificados correctamente se visualizan ahora con un semáforo verde en la lista de resumen. 
Seleccione Actualizar para actualizar el pool de trabajo de clasificación.
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6.3.1.2 Pool de trabajo manual para actualización de 
productos

Uso

Puede crear y procesar pools de trabajo para actualizar productos. Esto le permite crear paquetes de trabajo 
individuales para dividir la actualización de producto entre diversas personas, por ejemplo, o definir la secuencia 
de procesamiento al priorizar pools de trabajo.

Alcance de la función

● Crear pool de trabajo manual
Puede seleccionar cualquier producto en el sistema para Global Trade Services (GTS) para añadir a un pool 
de trabajo. Para los productos seleccionados, puede decidir en cualquier momento cuándo quiere editar la 
información para ellos. Esto le permite definir tareas con objetivo en el procesamiento de producto. Puede 
seleccionar de cualquier categoría para la cual el producto para aduana tenga etiquetas en la actualización de 
datos maestros. Esto incluye lo siguiente:
○ Clasificación tarifaria
○ Control de exportación
○ Regímenes aduaneros especiales
○ Preferencia
○ Aprovisionamiento
○ Clasificación fiscal

● Actualizar productos utilizando un pool de trabajo manual
Puede seleccionar pools de trabajo individuales para la actualización de productos y actualizarlos en las áreas 
que haya seleccionado al crear el pool de trabajo.

Actividades

Para iniciar las funciones para el pool de trabajo manual, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs 
Management Clasificación Clasificación Clasificación  y luego una de las opciones siguientes:

Crear pools de trabajo

● Cuando selecciona Crear pool de trabajo manual para productos, puede definir el alcance del pool de trabajo.
● Puede seleccionar qué productos quiere añadir al pool de trabajo de una lista de todos los productos en el 

sistema GTS. Puede introducir criterios de selección adicionales para limitar los objetos visualizados.
● En la lista de resultados, puede seleccionar uno, varios o todos los productos y añadirlos al pool de trabajo.
● Puede introducir un nombre como ID de pool de trabajo para llamar al pool de trabajo para el procesamiento.
● También tiene que fijar los indicadores para decidir qué áreas de los productos tiene que actualizar en el pool 

de trabajo.

Actualizar productos utilizando un pool de trabajo manual
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● Cuando selecciona Actualizar productos con pool de trabajo manual, puede seleccionar un pool de trabajo por 
el ID.

● El sistema muestra la lista con productos en el pool de trabajo.
● Selecciona una línea en la lista para ir a los datos maestros para productos individuales para actualización. El 

sistema muestra las etiquetas para actualización que ha seleccionado cuando creó el pool de trabajo.

6.3.1.3 Clasificación de producto

Uso

Al clasificar productos permite que las autoridades de aduana controlen la importación y exportación de 
productos mediante una identificación unívoca de aquellos productos con los números de la tarifa aduanera 
coincidentes. Las autoridades de aduana calculan la deuda aduanera basándose en estos números y en otras 
características relevantes para el control de aduana.

Requisitos

Para utilizar usos finales para códigos arancelarios, los ha definido en Customizing para Global Trade Services y 
ha asignado el esquema de numeración para códigos arancelarios. También ha etiquetado las posiciones de 
documento para las que necesita distintos códigos arancelarios para los correspondientes usos finales con el uso 
final relevante en la transferencia de documentos desde el sistema preexistente.

● Para iniciar las actividades para definir y asignar usos finales, abra la estructura de Customizing para Global 
Trade Services y seleccione Opciones generales Esquemas de numeración Definir usos finales para 
esquema de numeración de números de código de tarifa  y Definir esquema de numeración para números de 
código de tarifa.

● Los add-ins empresariales (BAdIs) que puede utilizar para transferir usos finales durante la transferencia de 
documentos desde el sistema preexistente se encuentran en Customizing del sistema preexistente de SAP 
ERP en las siguientes vías de acceso:

○ Comercial Comercio exterior/aduanas Plug-in de SAP Global Trade Services Add-ins 
empresariales para SAP Global Trade Services Modificar y complementar datos de documento para 
transferencia

○ Gestión de materiales Adquisiciones Funciones básicas Comercio exterior/Aduanas  Plug-in de 
SAP Global Trade Services Add-ins empresariales para SAP Global Trade Services Modificar y 
complementar datos de documento para transferencia

Además, ha configurado las parametrizaciones para Case Management que se explican en la sección de 
requisitos previos para la clasificación de productos (véase Clasificación [página 481]).

Para más información acerca de cómo configurar el sistema, véase la guía de configuración para Customs 
Management en el SAP Service Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Alcance de la función

Para buscar los códigos arancelarios correctos para sus productos, puede utilizar varias utilidades en 
clasificación, por ejemplo, las funciones globales (véase Funciones de clasificación [página 58]). Para 
determinadas vistas de clasificación en las que puede clasificar sus productos, puede utilizar funciones como las 
siguientes:

● Clasificación con el pool de trabajo (véase Clasificación con el pool de trabajo [página 54])
● Clasificación en masa [página 57]
● Clasificación con sets de números [página 62]
● Resumen de todos los productos asignados a un número de tarifa en el catálogo de productos (véase 

Catálogo de productos [página 499]).
● Integración de Case Management

Case Management soporta la toma de decisiones en casos difíciles que conciernen a la asignación de 
números de tarifa a productos, lo cual hace posible implicar a un superior o a un compañero de trabajo en una 
determinada decisión. Para obtener más información sobre Case Management y sus funcionalidades, 
consulte la biblioteca SAP para SAP ERP en http://help.sap.com SAP ERP SAP ERP Central 
Component Servicios multiaplicaciones Case Management .

Actividades

● Para iniciar la clasificación, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management Clasificación
Clasificación Clasificación Clasificar productos .

● Puede definir la validez de una asignación desde un número de tarifa a un producto basado en parámetros 
como, por ejemplo, la normativa legal en la cual se basa su clasificación de producto.

● El sistema determina el esquema de numeración basándose en la normativa legal seleccionada, por ejemplo, 
la tarifa aduanera electrónica (TAE) para la normativa legal ATLAS para Alemania.

● En cuanto seleccione un producto de la lista de resumen, puede utilizar las vistas y funciones en las siguientes 
pestañas para el producto:
○ Datos básicos generales

En la pestaña Datos básicos generales puede visualizar datos de gestión básicos y datos específicos de 
producto, tales como factores de conversión entre unidades de medida alternativas y unidades de 
medida básicas. Si tiene que registrar un producto en una unidad de medida específica para la 
comunicación con las autoridades, pero aún no se ha definido esta unidad de medida en el sistema, 
puede indicar el factor de conversión requerido entre la unidad de medida básica y la alternativa 
estipulado por las autoridades en esta pestaña.
Para más información, véase Datos básicos generales [página 46].

○ Clasificación
En la pestaña Clasificación puede asignar los números de identificación necesarios a un producto para las 
distintas normativas legales que ha definido para sus actividades de comercio exterior. Las autoridades 
utilizan estos números para la supervisión y la comunicación con las autoridades vía EDI o impresión.
Para más información, consulte Clasificación [página 58].
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Nota
Puede definir el uso final para cada código arancelario en la clasificación con códigos arancelarios en el 
despacho de aduanas. Esto le permite asignar varios códigos arancelarios a un producto, dependiendo 
de su uso final.

6.3.1.3.1 Uso de funciones de clasificación estándar

Uso

La herramienta de clasificación cuenta con diversas funciones que permiten acelerar el proceso de clasificación 
para los siguientes códigos y números:

● Números de clasificación de control de importación
● Números de clasificación de control de exportación
● Números estadísticos de mercancías
● Códigos arancelarios
● Números de la Política Agraria Común (PAC)

Cuando se crean productos nuevos o se modifican productos existentes en el sistema preexistente y después se 
transfieren estos productos al sistema para SAP Global Trade Services (SAP GTS), es necesario clasificarlos en la 
clasificación para los servicios utilizados. Los proveedores de datos envían los números de tarifa. Los números se 
pueden indicar manualmente o cargarlos al sistema GTS desde archivos XML.

Requisitos

● Se han configurado las parametrizaciones para el tratamiento de caso que se explican en la sección 
Requisitos previos para Clasificación [página 481].

● Se han definido las parametrizaciones para la ayuda de clasificación.
Para más información, consulte Parametrizaciones para ayuda para clasificación [página 370] y Uso de la 
ayuda para clasificación [página 35].
Si se ha activado la verificación de Sanctioned Party List en el área de gestión de conformidad, se pueden 
activar parametrizaciones más detalladas.
Para obtener más información acerca de la lógica para información de búsqueda fonética para la verificación 
de Sanctioned Pary List, consulte en la biblioteca SAP la sección de Global Trade Services en Compliance 
Management Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros en verificación de SPL Índice de 
comparación .
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Alcance de la función

Las siguientes funciones permiten simplificar el proceso de clasificación:

● El sistema GTS genera un pool de trabajo para productos que no tienen asignados los números de tarifa 
necesarios, como los productos nuevos que se acaban de crear en el sistema. Para más información, consulte 
Clasificación con el pool de trabajo [página 54].

● Si desea asignar el mismo número de tarifa a una serie de productos, no es necesario clasificar 
individualmente estos productos. Para más información, consulte Clasificación en masa [página 57].

● Los sets de números permiten asignar varios números de tarifa a uno o varios productos a la vez. Se utilizan 
estos sets para agrupar números de tarifa específicos de un tipo de número y varios países o de distintos 
tipos de número dentro de un país. Para más información, consulte Sets de números [página 62].

● El catálogo de productos permite determinar los números de tarifa que se asignan a cada producto y el 
período de validez de esta clasificación. Para más información, consulte Visualizar catálogos de productos 
[página 499].

● Se pueden visualizar e imprimir tarifas arancelarias de otros países y la hoja de datos de partida aduanera. 
Para más información, consulte Clasificación y hoja de datos de partida aduanera [página 500].

● Es posible volver a clasificar productos manualmente o cargar archivos de reclasificación del proveedor de 
datos en formato XML al sistema GTS. Los productos existentes se reclasifican automáticamente en el 
sistema GTS. Para más información, consulte Reclasificación manual [página 501] y Reclasificación 
mediante carga [página 65].

● En la transacción de clasificación se puede utilizar la función de ayuda para búsqueda para seleccionar el 
número de tarifa exacto necesario para el producto y asignar manualmente este número al producto. Para 
más información, consulte la siguiente sección.

● Si desea hacer un comentario de una asignación, por ejemplo, para justificar la asignación de un número de 
tarifa específico a un producto, puede indicar un comentario en la ficha Clasificación o Control de exportación 
o seleccionar Tratar comentario para tratar un comentario existente.

● Para garantizar la asignación de un número de tarifa a productos en situaciones difíciles, se puede crear un 
caso en Case Management o visualizar casos existentes que respalden la decisión. Si se crea un caso, puede 
incluir notas de acta para archivar actividades individuales y transferir decisiones a otro empleado o superior 
mediante una ruta de proceso definida. La información del caso permite archivar documentos e información 
de fondo que pueden ayudar a tomar decisiones.
Para obtener más información acerca de Case Management y sus funciones, consulte la Biblioteca SAP para 
SAP ERP en http://help.sap.com SAP ERP SAP ERP Central Component Servicios multiaplicaciones

Case Management .

Actividades

● Cuando seleccione un producto, puede seleccionar la normativa legal para la que desea clasificar este 
producto.

● Puede seleccionar el esquema de numeración correcto y período de validez para el número estadístico de 
mercancías.

● Puede utilizar la búsqueda por números con el icono Buscar... o la búsqueda por textos con el icono Búsqueda 
de texto ampliada.
○ La búsqueda por número es la ayuda para búsqueda lógica.

Navegará por los niveles de jerarquía de los números de tarifa.
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○ La búsqueda de texto ampliada es la ayuda para búsqueda fonética.
○ Cuando seleccione Búsqueda de texto ampliada, aparecerá una ventana de diálogo para indicar el 

texto que desee buscar en la jerarquía de clasificación.
○ También puede seleccionar las reglas que debe utilizar el sistema para buscar un string de texto, por 

ejemplo los operadores lógicos AND y OR.
○ Si sabe que un string de texto pertenece, por ejemplo, a un nombre oficial o comercial, también 

puede seleccionar los tipos de texto relevantes.
○ La lista de resultados aparece en otra ventana de diálogo. De esta lista de resultados, puede 

seleccionar y copiar los números de tarifa relevantes o, como mínimo, los números de tarifa que le 
parecen más adecuados para el producto.

● Puede utilizar las siguientes funciones para simplificar el proceso de clasificación para ambas funciones de 
ayuda de clasificación:
○ Visualización detallada para número de tarifa y producto

Puede utilizar el botón de la barra de herramientas para visualizar detalles para un número de tarifa que 
se indica manualmente o que ha enviado un proveedor de datos. Estos detalles incluyen, por ejemplo, 
Información general y Notas a pie de página.
Si ha transferido características de producto adicionales del sistema preexistente y ha configurado su 
visualización en el sistema GTS, puede visualizar esta información para un producto con Datos 
adicionales on/off. Así, podrá utilizar estas características de producto adicionales para obtener ayuda en 
la clasificación. Desde la visualización de características de producto adicionales, puede visualizar los 
apéndices para un producto que haya asignado a este producto como documentos generales o como 
documentos para una normativa legal específica.

Nota
Puede indicar documentos generales para un producto en la ficha Datos básicos generales en el 
producto o durante la clasificación. Para crear documentos para una normativa legal específica, en la 
ficha Clasificación, seleccione una normativa legal en la visualización de jerarquía y cree un documento 
en el menú de esta visualización de jerarquía.

○ Portapapeles
Puede seleccionar Número de nota para utilizar la función de portapapeles y así agrupar y valorar 
cualquier cantidad de números de tarifa posibles para un producto antes de asignar un número de tarifa 
específico.
El sistema copia los números de tarifa en el portapapeles, junto con las descripciones para el tipo de texto 
que haya seleccionado en la ayuda de clasificación.
A continuación, podrá copiar del portapapeles el número de tarifa más adecuado para el producto que 
desea clasificar en su jerarquía de producto.
En esta función de búsqueda fonética, puede navegar por las pantallas y capítulos de la jerarquía del 
sistema armonizado sin perder los datos que ya haya seleccionado y copiado en el portapapeles. El 
sistema graba todas sus selecciones de datos mientras permanece en la transacción de clasificación.
La herramienta de clasificación permite grabar distintos tipos de textos, como textos concatenados. 
Puede seleccionar el tipo de texto que desea grabar para clasificar su producto. Si este texto ya está 
grabado en el sistema GTS, se visualiza automáticamente.

○ Referencia de utilización
Si selecciona el botón Visualizar número en jerarquía, el sistema navega directamente a la posición de 
este número de tarifa en la jerarquía del sistema armonizado.

○ Modificar tipo de texto
Si está asignando un número de tarifa a un producto o modificando una asignación y pulsa el botón 
Modificar tipo de texto, podrá seleccionar si desea modificar el tipo de texto asignado, por ejemplo, de 
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Nombre oficial a Texto concatenado. Esto permite modificar el tipo de texto que se visualiza en la hoja de 
datos de partida aduanera.

○ Visualizar tarifas arancelarias
Puede visualizar tarifas arancelarias para terceros países (tarifas arancelarias del país de salida al país de 
destino). Esta función está disponible en la sección de portapapeles de la pantalla de clasificación.
Seleccionar los países deseados. El sistema visualiza las tarifas arancelarias para cada número de tarifa y 
país.

● Para crear un caso para justificar su clasificación de productos, puede seleccionar un producto y Crear caso 
en la ficha Control de exportación o Clasificación según el área de aplicación de GTS. Para visualizar un caso 
existente, seleccione Visualizar caso. Para obtener más información acerca de las funciones disponibles para 
crear y visualizar casos, consulte la información en la Biblioteca SAP sobre case Management.

6.3.1.3.2 Datos básicos generales

Uso

Al transferir productos desde su sistema preexistente al sistema para Global Trade Services (GTS), el sistema 
determina datos básicos generales para su información y para fines de control. Esta información puede incluir 
datos de gestión y datos específicos de producto.

Datos de gestión

● Grupo de sistemas lógicos
El grupo de sistemas lógicos le permite identificar el sistema preexistente o grupo de sistemas preexistentes 
desde donde ha transferido el producto al sistema GTS.

● Número interno de producto
El número interno de producto es el número que el sistema ha asignado automáticamente durante la 
transferencia de productos desde el sistema preexistente. Solo se utiliza para fines técnicos. Es el vínculo 
entre el número de producto en el sistema preexistente y los datos adicionales que introduce para cada 
producto en el sistema GTS.

● Status
El status puede tener los siguientes valores:
○ Nuevo

Status Nuevo significa que no ha realizado ninguna modificación en el producto desde su transferencia.
○ Actualizado en GTS

Si carga o crea datos y después graba sus entradas, el sistema fija el status en Actualizado en GTS.
○ Modificado en sistema preexistente

Como resultado de un puntero de modificación, el sistema ha transferido datos modificados para un 
producto que ya existía en el sistema GTS. El sistema transfiere los datos modificados desde el sistema 
preexistente, mientras que al mismo tiempo, mantiene los datos resultantes de la actualización en el 
sistema GTS.

● Creado por/el
● Modificado por/el

Datos específicos de producto

● Unidad de medida base
La unidad de medida base es la unidad de medida que utiliza para gestionar stocks del producto en su 
sistema de gestión de existencias.
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● Textos breves para el producto
Antes de la transferencia, el sistema determina los textos breves que ha introducido para su producto en los 
diferentes idiomas en su sistema preexistente y los visualiza para su información aquí.

● Factor de conversión de unidad de medida base a unidad de medida alternativa
Si ha introducido factores de conversión entre la unidad de medida base para el producto y la unidad de 
medida alternativa, el sistema también transferirá esta información. Introduzca factores de conversión en el 
sistema preexistente para gestionar las mercancías en una unidad de medida base que difiere de la unidad de 
medida en los documentos logísticos. Esto es necesario, por ejemplo, si sus proveedores gestionan los 
mismos productos en diferentes unidades de medida.
También puede introducir factores de conversión adicionales. Necesita una conversión especial para unidad 
de medida base y alternativa en el sistema GTS para cubrir las necesidades específicas de aduana. La unidad 
de medida para stocks en su sistema de gestión de existencias puede diferir de las unidades de medida que 
las autoridades aduaneras utilizan para determinar derechos de aduana. Por ello, las autoridades aduaneras 
le exigen la utilización de las unidades de medida oficiales al declarar importaciones o exportaciones de sus 
productos.

Nota
Si además de los datos estándar, ha definido sus propios datos para la transferencia de productos, 
también podrá visualizar estos datos aquí. Puede definir datos de producto adicionales en las actividades 
de Customizing para productos en Global Trade Services Opciones generales Productos  y ampliar 
la implementación de BAdI para transferir productos de acuerdo con esta definición.

Actividades

● Seleccione la etiqueta Datos básicos generales.
● Los datos de gestión para el producto se visualizan en el área Datos generales.
● Los datos específicos de producto aparecen en las áreas siguientes:

○ Datos básicos de producto
○ Textos breves
○ Unidades de medida

Su proveedor le envía hojas de papel con membrete o tornillos en cajas de 100 unidades cada una. En su 
sistema de gestión de existencias registra las hojas de papel o los tornillos en cajas. Dado que las 
autoridades aduaneras calculan impuestos y tasas para hojas de papel con membrete y tornillos por 
unidad, tendrá que convertir las cajas a unidades. Si no ha introducido una conversión de cajas a 
unidades para el producto en su sistema preexistente, el sistema no podrá calcular y visualizar los datos 
correspondientes durante la transferencia. Como resultado, si no es posible introducir los factores de 
conversión de cajas a unidades en el sistema de datos maestros, deberá introducir estos datos en el 
sistema GTS. Para el ejemplo anterior, introduzca los valores siguientes en la tabla:

Tabla 33:

X UMA <=> Y UMB

1 CAJA Caja 100 Unidad Unidades
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○ Si desea grabar información adicional sobre un producto en un documento, puede seleccionar Añadir 
documento para asignarlo al producto.

○ Si desea visualizar datos adicionales de la transferencia de productos, seleccione Datos adicionales. 
Puede seleccionar Datos principales para volver a Datos básicos generales.

Nota
Si ha configurado las características de la transferencia de producto del sistema preexistente en el 
Customizing y rellena los campos definidos en la interface adecuada, podrá utilizar estas 
características de producto adicionales del sistema preexistente en el sistema GTS. Para más 
información, véanse las descripciones de las actividades de Customizing en el sistema GTS en 

Global Trade Services Opciones generales Productos .

6.3.1.3.3 Clasificación

Uso

La etiqueta Clasificación le permite asignar los códigos arancelarios relevantes a productos para gestionarlos en 
sus procesos de importación y exportación. También puede ver la información para productos ya clasificados en 
cada normativa legal y esquema de numeración, por ejemplo, el número de tarifa, el período de validez o cualquier 
información especial asociada con el respectivo número de tarifa.

Nota
Si ha configurado la asignación de múltiples códigos arancelarios en función del uso final en la clasificación, el 
sistema mostrará los usos finales definidos. Puede asignar un código arancelario individual al producto para 
cada uso final.

Actividades

Para clasificar productos indique el número de tarifa y su información de validez directamente en los 
correspondientes campos. Si desea asignar un código arancelario a un producto mediante la clasificación en la 
nomenclatura de mercancías, puede utilizar las Funciones de clasificación estándar [página 58].

6.3.1.4 Clasificar productos con sets de números

Uso

Puede utilizar sets de números para simplificar la clasificación. Los sets de números se utilizan para agrupar 
diferentes números de tarifa en unidades lógicas que se utilizan para gestionar los procesos de comercio exterior. 
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Cuando asigna un set de números a un producto o a varios productos en un grupo de mercancías con números de 
tarifa coincidentes, puede asignar todos los números de tarifa necesarios para sus procesos de comercio exterior 
en un solo paso.

Requisitos

Deberá haber creado los sets de números que quiera utilizar en la clasificación (véase Actualizar sets de números 
para la clasificación [página 40]).

Procedimiento

Abra el menú de ámbito y seleccione una de las siguientes opciones:

Asignar sets de números a productos

1. Existen varias maneras de clasificar los productos individuales con sets de números, incluidas las vías de 
acceso siguientes:

1. Compliance Management Clasificación / Datos maestros Importar vista o exportar vista para 
productos Actualizar productos .

2. Customs Management Datos maestros Productos Actualizar productos .

3. Customs Management Clasificación Clasificación Clasificación Clasificar productos
4. También puede utilizar sets de números para la clasificación por medio del pool de trabajo (véase 

Clasificación con el pool de trabajo [página 54]) y de la clasificación en masa (véase Clasificación en masa 
[página 57]).

2. Introduzca los criterios de selección deseados y seleccione Ejecutar.
3. El sistema mostrará una lista de todos los productos que cumplan sus criterios de selección en la estructura 

de diálogo.
4. Seleccione el producto que quiera clasificar de la lista de resumen y haga clic en la etiqueta Clasificación para 

Customs Management o en la etiqueta Control de exportaciónpara el ámbito de Gestión de conformidad.
5. Seleccione la función para asignar sets de números en la barra de herramientas utilizando la estructura de 

diálogo con la normativa legal y los esquemas de numeración.
6. Aparecerá una ventana de diálogo.

1. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de sets de números que quiera utilizar para 
clasificar el producto seleccionado.

2. A continuación, seleccione Buscar para llamar al set de números para la clasificación. Aparecerá otra 
ventana de diálogo, como en la ayuda para la clasificación estándar.

3. Navegue por los niveles de la jerarquía hasta el número de set cuyos números de tarifa quiera asignar al 
producto.

4. Para seleccionar el número de set deseado, haga doble clic sobre él o márquelo y pulse Continuar.
5. El sistema adoptará los datos que haya en la ventana de diálogo para el set de números. Seleccione 

Continuar para visualizar los números de tarifa agrupados en el set de números.
6. Seleccione las líneas para los números de tarifa del set de números que realmente quera utilizar para el 

producto.
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7. Cuando se elige Asignar set el sistema adopta los números de tarifa seleccionados desde el set para el 
producto actualizado.

7. Grabe las entradas.

Nota
En la clasificación para la gestión de conformidad puede eliminar asignaciones de números de tarifa que 
haya definido basándose en el set de números para un producto, independientemente de si ya ha grabado 
las entradas o no. Para hacerlo, seleccione Borrar datos en la etiqueta Control de exportación y grabe las 
modificaciones.

Asignar sets de números a varios productos simultáneamente

1. También puede asignar los números de un set de números a varios productos a la vez. Para hacerlo, 
seleccione lo siguiente en el menú de ámbito:

1. Gestión de conformidad Clasificación / Datos maestros Sets de números Asignar números de set 
a varios productos

2. Customs Management Clasificación Clasificación Asignar número de set a varios productos
2. Indique el set y el número de set. Puede utilizar la ayuda para entradas para ambos valores. Si utiliza la ayuda 

para entradas para el número de set aparecerá una ventana de diálogo en la que podrá buscar los niveles de 
jerarquía del esquema del set de números para buscar el número de set que desee. Para seleccionar el 
número de set deseado, haga doble clic sobre él o márquelo y pulse Continuar para adoptar el número de set 
como criterio de selección.

3. Introduzca los criterios de selección adicionales que sean necesarios para restringir la lista de resultados.
4. Seleccione Ejecutar.
5. El sistema utilizará la información de los criterios de selección para el set de números y mostrará una lista de 

los productos que cumplan sus criterios de selección.
6. Seleccione las líneas de los productos a los que quiera asignar el set de números.
7. Seleccione Asignar set.
8. El sistema adoptará los números de tarifa del set de números para los productos y modificará el status de 

clasificación a Clasificado.

6.3.1.5 Actualización de códigos de autoridades y 
condiciones

Uso

Cuando se utilizan datos maestros de clasificación nuevos para clasificar productos, por ejemplo, tras cargar los 
últimos códigos arancelarios válidos en su sistema y reclasificar sus productos con estos números nuevos, puede 
actualizar las asignaciones dependientes de códigos de otras autoridades gubernamentales (OGA) y condiciones 
automáticamente. En este proceso, el sistema actualiza la asignación directa de estos códigos de producto o 
condiciones a productos, en función de los códigos arancelarios que les haya asignado en la clasificación o 
reclasificación. Es preciso actualizar los códigos de producto o condiciones asignados, por ejemplo, para 
productos clasificados cuyos códigos arancelarios ya no necesiten los códigos de autoridades o condiciones 
requeridos, o se les hayan asignado otros nuevos.
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Recomendación
Se recomienda ejecutar esta función en proceso de fondo.

Actividades

● La actualización automática de códigos de producto y asignaciones de condición se encuentra en el menú de 
ámbito en Customs Management Clasificación Clasificar productos mediante pool de trabajo
Actualizar códigos de autoridades / condiciones para producto

● Puede ejecutar la actualización para un esquema de numeración específico.
● Para ello, el sistema determina todos los productos clasificados y los códigos OGA o condiciones válidos 

actualmente o válidos para los códigos arancelarios utilizados.
● Si los códigos de producto o condiciones válidos han cambiado, el sistema los ajusta.
● Si la función se inicia en diálogo, el sistema muestra una lista de las modificaciones que ha realizado para los 

diversos objetos una vez completada la actualización.

6.3.1.6 Visualización del catálogo de productos para 
números de tarifa

Uso

El catálogo de productos le permite visualizar los productos que haya asignado a un número de tarifa específico. 
Esto le permite verificar si las características de los productos asignados se corresponden y justificar su 
asignación a un número de tarifa específico. Además, tiene que enviar una lista de sus productos clasificados a las 
autoridades aduaneras como mínimo una vez al año y siempre que se modifiquen sus clasificaciones. Puede 
utilizar las funciones para imprimir y descargar la lista para este fin.

Actividades

● Puede visualizar el catálogo de productos de los siguientes modos:
○ Si selecciona Visualizar número en jerarquía en la clasificación, navega directamente al catálogo de 

productos. Después puede verificar qué productos ya ha asignado a un número arancelario específico. 
Para más información, consulte Clasificación de productos [página 489].

○ Para abrir el catálogo de productos directamente, abra el menú de área SAP GTS y seleccione Customs 
Management Clasificación Clasificación Supervisión  Visualizar catálogo de productos .

● Después indique los criterios de selección como, por ejemplo, unidad organizativa de comercio exterior y 
clase de esquema de numeración.

● También puede indicar un número de tarifa específico para visualizar los productos asignados y una fecha 
clave para determinar la validez del número de tarifa. Por defecto, este criterio de selección se fija en la fecha 
actual.
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● Si selecciona Ejecutar, se visualizará una lista de resultados con todos los productos a los que están 
asignados los números de tarifa seleccionados.

6.3.1.7 Visualizar productos con códigos de autoridades

Uso

Se puede visualizar una lista de todos los productos que tienen asignados códigos de producto adicionales 
además de códigos arancelarios. Esto permite ver el conjunto de productos que también debe cumplir reglas de 
otras administraciones públicas (OGA) en la gestión de importación y exportación.

Actividades

● Para visualizar los productos con códigos de producto asignados en la clasificación de otras administraciones 
públicas, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management Clasificación Clasificación
Supervisión Visualizar productos con códigos de autoridades .

● Se pueden visualizar todos los productos o solo los seleccionados con estos códigos de producto adicional 
para una unidad organizativa de comercio exterior.

6.3.1.8 Visualizar la hoja de datos de partida aduanera en la 
clasificación

Uso

La hoja de datos de partida aduanera es un resumen de los datos relevantes para una partida arancelaria. Incluye 
la siguiente información:

● Datos de cabecera, por ejemplo:
○ Número de producto
○ Normativa legal
○ Esquema de numeración

● Datos de posición, por ejemplo:
○ Código arancelario
○ Tipos de tarifa arancelaria
○ Tarifas arancelarias

● También se visualiza cualquier unidad de medida adicional junto con una lista de todos los productos que 
están asignados a un determinado código arancelario.
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Actividades

● La hoja de datos de código arancelario para un código arancelario se puede visualizar de las siguientes 
formas:

○ Llamarla directamente en el menú de ámbito en Customs Management Clasificación Clasificación
Supervisión Visualizar hoja de datos de código arancelario

○ Cuando se haya seleccionado un código arancelario específico para el producto, se puede indicar el país 
de salida (país exportador) en la clasificación. Al seleccionar Hoja de datos de partida aduanera, el 
sistema visualiza la hoja de datos de partida aduanera como Smart Form para que los datos se puedan 
visualizar e imprimir en un formato fácilmente legible.

● En función del tipo de texto seleccionado para el producto (como Descripción oficial o Descripción de la 
mercancía), el sistema puede añadir automáticamente el texto del producto a la Smart Form.

● La hoja de datos de partida aduanera se puede imprimir en la ventana de presentación preliminar. Para 
imprimir el formulario, se debe actualizar una impresora estándar en las opciones de usuario. Para ello, 
seleccione Sistema Perfil de usuario Datos propios  e introduzca una impresora estándar en la 
etiqueta Predefiniciones.

6.3.1.9 Reclasificación manual

Uso

Las distintas autoridades revisan la nomenclatura para la clasificación de producto en intervalos regulares. Esto 
puede provocar modificaciones en los números de tarifa individuales para cumplir con los requisitos modificados. 
Puede intercambiar números de tarifa individuales manualmente.

Si trabaja con un proveedor de datos que le da un fichero XML con la información de clasificación, puede utilizar la 
reclasificación vía carga XML (véase Reclasificación vía carga XML [página 502]).

Requisitos

Si desea utilizar características adicionales de producto del sistema preexistente como criterio de selección, ya ha 
configurado la transferencia de estas características de producto del sistema preexistente. Para hacerlo debe 
implementar un add-in empresarial en el sistema preexistente. En el sistema para Global Trade Services, 
configura las parametrizaciones Customizing en Global Trade Services Opciones generales Productos .

Actividades

● Para iniciar la reclasificación de códigos arancelarios y códigos estadísticos de mercancías, seleccione 
Customs Management Clasificación Clasificación Reclasificación  Reclasificar productos 

manualmente .
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● Puede indicar un esquema de numeración para las modificaciones. Si las modificaciones dependen del país, 
también puede seleccionar un país.

● Si ha configurado la transferencia de características adicionales de producto, puede especificar la búsqueda 
según criterios de producto específicos en Datos adicionales.

● Para intercambiar los números de tarifa, seleccione Ejecutar e indique los correspondientes números de tarifa 
antiguos y nuevos para intercambiar.

● Si selecciona Copiar datos, la etiqueta Reclasificación automática muestra una lista de todos los productos 
que quedarían afectados por la reclasificación y que cumplen sus criterios de búsqueda.
○ Puede modificar la validez de los números de tarifa nuevos para líneas seleccionadas. Para ello, 

seleccione Modificar.
○ Para asignar los números de tarifa nuevos a productos listados y actualizar las modificaciones en la 

información de validez directamente, seleccione Iniciar reclasificación.
● Si desea sustituir un número de tarifa antiguo por varios nuevos y, por lo tanto, tener asignados varios 

códigos arancelarios nuevos a un número antiguo, debe seleccionar la pestaña Reclasificación manual.
○ Esta pestaña enumera todos los productos con los códigos arancelarios nuevos.
○ Seleccione las entradas que contienen los números de tarifa correctos.
○ Entonces puede modificar la validez de los números de tarifa nuevos para las entradas elegidas 

seleccionando Modificar e indicando una fecha de validez nueva. Entonces seleccione Continuar.
○ El sistema conserva la selección en la lista. Para contabilizar los números de tarifa nuevos y las 

modificaciones en la validez, seleccione Iniciar reclasificación.

6.3.1.10  Reclasificación vía carga XML

Uso

Si las autoridades modifican los datos de número para productos que utiliza, deberá reclasificar sus productos. 
Puede reclasificar los siguientes números para las áreas individuales en el sistema para Global Trade Services 
(GTS):

Para Gestión de conformidad:

● Números de clasificación de control de importación
● Números de clasificación de control de exportación

Para Customs Management:

● Código arancelario
● Números estadísticos de mercancías

Puede obtener listas actuales de números como ficheros XML de proveedores de datos. Las cargas XML le 
permiten actualizar los números automáticamente.

Si no tiene el fichero XML, también podrá reclasificar los productos manualmente (véase Reclasificación manual 
[página 501]).
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Requisitos

Existe un fichero XML para la reclasificación.

Actividades

● Para iniciar la reclasificación de códigos arancelarios y códigos estadísticos de mercancías, seleccione 
Customs Management Clasificación Clasificación Reclasificación Reclasificar productos desde 

fichero XML .

Nota
Si desea realizar la reclasificación en proceso de fondo, puede configurar la reclasificación como un job de 
fondo. Para ello utilice el código de transacción sm36.

● Indique los datos adecuados. Si los períodos de validez de los números de tarifa antiguos y nuevos se solapan, 
el sistema puede ajustarlos adecuadamente. Para ello fije el indicador Ajustar intervalos de validez.

● Cuando inicia la reclasificación, el sistema carga el fichero XML, verifica los datos y selecciona todos los 
productos asignados a los números de tarifa antiguos.

● También tiene las opciones siguientes para actualizar números de tarifa:
○ Para borrar un número de tarifa o sustituir un número de tarifa existente por un número nuevo, fije Borrar 

o Sustituir en Reclasificación automática.
○ Si el sistema propone varios números de tarifa nuevos, puede asignar un número de tarifa antiguo y un 

número de tarifa nuevo unívoco seleccionando la línea adecuada en Reclasificación manual y, después, 
Sustituir.

○ Seleccione Iniciar reclasificación.

6.3.2  Datos maestros de clasificación 

Los datos maestros para la clasificación es un requisito previo clave para asignar números a productos, y, por 
consiguiente, para la gestión de procesos empresariales y comunicaciones con las autoridades aduaneras. Las 
funciones para indicar datos maestros de clasificación comprenden:

● Entrada manual de códigos arancelarios y códigos estadísticos de mercancías (véase Introducción manual de 
códigos arancelarios y códigos estadísticos de mercancías [página 504])

● Entrada automática de códigos arancelarios y códigos estadísticos de mercancías (véase Carga XML 
automática de códigos arancelarios y códigos estadísticos de mercancías [página 505])

● Mantenimiento de códigos adicionales, como códigos de producto de la DFA (Food and Drug Administration) 
de EE. UU., códigos OGA y códigos de requisito (véase Introducción de códigos y condiciones para otras 
clasificaciones [página 510])

● Mantenimiento de códigos de impuestos especiales (véase Mantenimiento de códigos de impuestos 
especiales [página 509])

● Mantenimiento de sets de números (véase Mantenimiento de sets de números para clasificación [página 40])
● Mantenimiento de tipos de derecho (véase Mantenimiento de tipos de derecho [página 517])
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● Modificación de la base de datos para clasificación (véase Modificación de la base de datos en la clasificación 
[página 69])

6.3.2.1 Introduccción manual de códigos arancelarios y 
códigos estadísticos de mercancías

Uso

Para clasificar productos en el área Customs Management tiene que introducir los códigos arancelarios o los 
códigos estadísticos de mercancías adecuados en el sistema en función de los procesos. También puede cargar 
los números en el sistema de forma automática desde un fichero XML. Véase Carga XML automática de códigos 
arancelarios y códigos estadísticos de mercancías [página 505].

Requisitos

Ha creado los esquemas de numeración para los códigos arancelarios y códigos estadísticos de mercancías, y los 
ha asignado al área de aplicación. Para obtener más información, consulte la Guía de configuración para Customs 
Management en SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

● Las funciones de actualización para los códigos arancelarios y códigos estadísticos de mercancías se ubican 
en el menú de ámbito en una de las siguientes rutas:

○ Customs Management Clasificación Datos maestros de clasificación Números estadísticos de 
mercancías Actualizar números estadísticos de mercancías

○ Customs Management Clasificación Datos maestros de clasificación Códigos arancelarios
Actualizar códigos arancelarios

● Puede cambiar los números de tarifa para un esquema de numeración determinado y definir el indicador 
Bloquear esquema completamente para actualizar solo el esquema de numeración.

● Si una jerarquía aún no se ha definido en el sistema, la debe crear primero. Para crear el nivel superior, haga 
clic en Capítulo. Para crear otras ramas, seleccione el nivel superior y pulse Crear nivel de estructura en el 
siguiente nivel en el menú contextual.

● Seleccione una categoría y haga clic en el botón derecho del ratón para seleccionar Crear números de código 
de importación del menú contextual.

● Indique los datos adecuados. Puede seleccionar criterios de clasificación adicionales bajo la raya.
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6.3.2.2 Carga XML automática de códigos arancelarios y 
códigos estadísticos de mercancías

Uso

Para poder clasificar sus productos para el área de despacho de aduanas, antes debe introducir los códigos 
arancelarios o códigos estadísticos de mercancías relevantes. Usted puede cargar los números en el sistema de 
forma automática desde un fichero XML. Puede obtener listas actuales de proveedores de datos. Si no cuenta con 
ningún fichero XML disponible, puede introducir los códigos arancelarios y los códigos estadísticos de mercancías 
manualmente.

Recomendación
Antes de cargar datos de su proveedor de datos en el sistema, asegúrese de observar las dependencias 
descritas a continuación. Recomendamos utilizar la siguiente secuencia:

1 Actividades que contienen normativas relevantes, notas a pie de página o códigos de aduana para números 
de tarifa individuales, en particular, licencias obligatorias para importaciones de mercancías

2 Códigos arancelarios o códigos estadísticos de mercancías y sus textos

3 Tipos de derecho

Condiciones previas

Usted ha creado los esquemas de numeración para códigos arancelarios y códigos estadísticos de mercancías y 
los ha asignado a los servicios. Para obtener más información, véase la Guía de configuración de Customs 
Management en Service Marketplace (en inglés), en http://service.sap.com/swdc Download Installation 
and Upgrades Entry by Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS)
SAP GTS <Release> Installation and Upgrade .

Actividades

1. Seleccione Customs Management Clasificación Códigos arancelarios Actualizar códigos 
arancelarios  o Customs Management Códigos estadísticos de mercancías Actualizar códigos 
estadísticos de mercancías .

2. Seleccione el proveedor de datos y un esquema de numeración alternativo si no desea tomar el esquema de 
numeración del proveedor de datos.

3. Seleccione las vías de acceso locales del fichero de números y el fichero de texto.

Nota
Tenga en cuenta lo siguiente: Para asignar textos como pies de página, notas y palabras clave a números 
de tarifas, seleccione el fichero de texto que usted haya recibido de su proveedor de datos.
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No cargue el fichero de texto hasta que todos los números existan en el sistema.

4. Seleccione los indicadores según sea necesario. Consulte el campo de búsqueda con este fin.

Nota
Tenga en cuenta lo siguiente para Textos de esquema de numeración y Textos a nivel de estructura: Si 
usted ha modificado textos manualmente a nivel de estructura y no desea sobrescribir las modificaciones, 
no fije estos indicadores.

5. Seleccione Ejecutar.

6.3.2.3 Carga XML automática de medidas arancelarias

Uso

Esta función se puede utilizar para cargar automáticamente en el sistema SAP GTS medidas arancelarias y sus 
datos maestros que consisten en grupos de países, tipos de medidas, códigos adicionales y códigos de acción.

La función carga todas las medidas arancelarias relevantes que se deben considerar durante la importación y 
exportación de mercancías. Las medidas arancelarias no se pueden actualizar manualmente.

Nota
El formato de los ficheros XML utiliza una convención para fijar nombres que se ilustra en los siguientes 
ejemplos:

GTS_LLNS_Measures_XML_I_000097

Tabla 34:

GTS_LLNS_Measures_XML Depende del proveedor de datos

I_ Carga inicial

000 Este fichero siempre contiene los datos maestros

097 Número de ficheros de medida arancelaria

GTS_LLNS_Measures_XML_D_000097

Tabla 35:

GTS_LLNS_Measures_XML Depende del proveedor de datos

D_ Carga delta

000 Este fichero siempre contiene los datos maestros

506 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management



097 Número de ficheros de medida arancelaria

La versión de la medida arancelaria que suministra el proveedor de datos tiene dos partes: un único fichero de 
datos maestros y múltiples ficheros de medidas arancelarias.

La numeración del fichero de datos maestros siempre empieza por «_000» y acaba con el número total de 
ficheros de medidas arancelarias.

Estos ficheros de versiones de medida arancelaria se enumeran consecutivamente, por ejemplo:

_ 001097

_ 002097

_ ...

_ 097097

Tenga en cuenta que los datos maestros (file 000) se deben cargar por separado de las medidas arancelarias. 
El fichero de datos maestros se debe cargar antes que los ficheros de medida arancelaria.

Requisitos

Antes de utilizar las medidas arancelarias en el contexto de clasificación de productos, se deben cargar los 
correspondientes códigos arancelarios o códigos estadísticos de mercancías.

Como las medidas se asignan a los códigos arancelarios, primero se deben cargar los códigos arancelarios 
(códigos de importación o códigos estadísticos de mercancías, según el proveedor de datos) antes de cargar las 
medidas arancelarias. En esta secuencia se ejecutan los siguientes pasos a no ser que ya se hayan ejecutado:

1. Los esquemas de medidas que utilizan los proveedores de datos se deben definir en el Customizing.
Para ello, vaya al Customizing para SAP GTS y seleccione Opciones generales Esquemas de numeración

Parametrizaciones para medidas en la determinación de documento Definir esquema de medidas .
Cada esquema de medidas coincide con un código de país. Por ejemplo, si desea cargar medidas de UE con 
extensiones (nacionales) francesas en el sistema GTS, primero debe crear los esquemas de medidas de UE y 
FR.

2. El esquema de medidas UE se debe asignar a los correspondientes esquemas de numeración del 
Customizing. Esta asignación se puede realizar en una de las dos siguientes actividades Customizing. Vaya a 
Customizing para SAP GTS y seleccione Opciones generales Esquemas de numeración :
○ Definir esquema de numeración para números estadísticos de mercancías
○ Definir esquema de numeración para códigos arancelarios

3. Los esquemas de medidas nacionales se deben asignar a la correspondiente normativa legal del 
Customizing. Para ello, vaya al Customizing para SAP GTS y seleccione Opciones generales Esquemas de 
numeración Definir esquema de numeración para códigos arancelarios .
En la estructura de diálogo, seleccione Asignar esquema para códigos arancelarios.
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Actividades

Para iniciar la función de carga para códigos arancelarios, vaya al menú de ámbito SAP GTS y seleccione 
Customs Management Clasificación Datos maestros de clasificación Códigos arancelarios Cargar 

medidas del fichero XML .

1. En el marco de grupo del fichero XML seleccione el proveedor de datos adecuado.
2. En el marco de grupo de soporte de datos local seleccione la ruta del fichero de números.

Como alternativa, en el marco de grupo servidor de aplicación se puede seleccionar la ruta al fichero XML del 
servidor de aplicación.

3. Parámetros de control para carga
Inicializar medidas
Si selecciona la casilla de selección Inicializar medidas, el sistema «inicializa» las medidas que ya están en el 
sistema en función del fichero que se está cargando.
En este caso, si una medida existente en el sistema, por ejemplo, tiene una fecha de validez distinta, el 
sistema ajusta esta medida en función de la versión actual.
Además, si una medida existente en el sistema no está en el fichero XML del proveedor de datos, el sistema 
ajusta esta medida para que su período de validez finalice el día de la carga.
Si la casilla de selección Inicializar medidas no está seleccionada, no se realiza la reconciliación. En este caso 
se reduce el tiempo de ejecución.

Nota
Se recomienda seleccionar la casilla de selección Inicializar medidas solo si se producen errores (por 
ejemplo, errores de escritura) durante la carga del fichero XML.

Generar nuevo pool de trabajo
Si la casilla de selección Generar nuevo pool de trabajo está seleccionada, se reestructura el pool de trabajo 
para generar estrategias de determinación.
Si la casilla de selección Generar nuevo pool de trabajo no está seleccionada, el sistema actualiza el pool de 
trabajo solo si la nueva versión de la medida arancelaria modifica medidas existentes o las condiciones de las 
medidas.

Nota
Se recomienda seleccionar la casilla de selección Generar nuevo pool de trabajo solo si se realizan 
modificaciones de Customizing relacionadas con documentos o tipos de medida después de realizar una 
carga de medidas. En este caso, tenga en cuenta que el sistema genera automáticamente las estrategias 
de determinación.

4. En el marco de grupo Restringir carga de datos maestros, seleccione qué datos maestros se deben transferir 
durante la carga del fichero XML:
○ Grupos de países
○ Tipos de medida
○ Códigos adicionales
○ Códigos de acción

Nota
Se recomienda que siempre se realice una carga completa de los datos maestros porque así se asegura 
que la carga de medidas hace referencia a datos maestros válidos.
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Por ejemplo, si se desmarca la casilla de selección Grupos de países, el sistema no crea ni actualiza grupos 
de países.

5. En el marco de grupo Idiomas se puede restringir la carga de información textual a ciertos idiomas, por 
ejemplo, la descripción de tipos de medida o grupos de países.
Si no se realiza ninguna selección, el sistema transfiere los textos para todos los idiomas disponibles en el 
fichero XML.

6. En el marco de grupo Parámetros de control general puede solicitar al sistema que visualice una lista de todas 
las medidas cargadas antes de grabar los datos.

7. Seleccione Ejecutar.

Se pueden visualizar los resultados de la carga en un log de carga.

En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Clasificación Datos maestros de la clasificación
Códigos arancelarios Buscar logs de carga .

6.3.2.4 Actualizar códigos de impuestos especiales

Uso

Para utilizar códigos de impuestos especiales para crear documentos administrativos, usted tiene que 
introducirlos en el sistema para Global Trade Services. Usted puede introducir manualmente los códigos de 
impuestos especiales que su empresa necesita.

Puede asignar estos códigos en la clasificación para sus productos sujetos a impuestos especiales de consumo, 
de forma que el sistema puede incluirlos en sus documentos administrativos. Las autoridades aduaneras pueden 
utilizar estos códigos de productos sujetos a impuestos especiales para derivar características de supervisión o 
procesar variantes para movimientos de supervisión de productos sujetos a impuestos especiales.

Requisitos

Usted ha configurado las opciones para el esquema de numeración para códigos de impuestos especiales de 
consumo y ha configurado la integración entre el esquema de numeración para el acompañamiento de impuestos 
especiales.

Para obtener más información, consulte la Guía de configuración en SAP Service Marketplace en el siguiente 
enlace:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Actividades

● Para iniciar la función para introducir códigos de impuestos especiales, vaya al menú de ámbito y seleccione 
Customs Management Clasificación Clasificación de datos maestros Códigos de impuestos 

especiales Actualizar códigos de impuestos especiales .
● Seleccione un esquema de numeración para códigos de impuestos especiales y decida si desea visualizar o 

crear y modificar los códigos de productos para este esquema de numeración.
○ En la visualización, usted puede seleccionar la cabecera de capítulo y navegar a los códigos de impuestos 

especiales correspondientes para visualizar sus detalles.
○ Usted puede crear una jerarquía para crear códigos de impuestos especiales individuales.

○ Seleccione Capítulo para crear el nivel superior e introduzca un nombre para él.
○ Para crear otro nivel, seleccione el nivel superior y haga clic con el botón derecho del ratón para 

seleccionar Crear nivel de estructura en el siguiente nivel en el menú contextual.
○ Para crear códigos de impuestos especiales individuales con un nivel de estructura, seleccione un 

nivel de estructura y haga clic con el botón derecho del ratón para abrir el menú contextual para el 
nivel de estructura, o seleccione Crear, en el área Código de impuesto especial.

Ejemplo

Usted crea gasolina sin plomo como un producto energético con dos niveles de jerarquía.

1. Nivel de jerarquía: E con descripción Productos energéticos
Usted crea esta entrada para el capítulo que utiliza para introducir códigos de impuestos especiales para 
productos energéticos, cuya primera posición siempre es «E».

2. Nivel de jerarquía: 420 con descripción Gasolina sin plomo
El sistema utiliza entradas de niveles más altos en la jerarquía automáticamente como entradas principales. 
Por lo tanto, cuando usted cree «420» como un nivel de jerarquía más bajo, el sistema automáticamente 
inserta «E» al inicio de la línea.

6.3.2.5 Introducción de códigos y condiciones para otras 
clasificaciones

Uso

Se necesitan más clasificaciones para productos y transacciones individuales en la gestión aduanera además de 
su clasificación en la nomenclatura de mercancías.
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Requisitos

Para seleccionar el fichero XML del servidor de aplicación, el archivo físico de la aplicación debe estar vinculado 
con un archivo lógico mediante las parametrizaciones siguientes de la transacción FILE:

● Se ha definido la vía de acceso del fichero lógica.
● Se ha definido el archivo en la asignación de la vía de acceso lógica a la vía de acceso física. La vía de acceso 

del fichero física es el archivo físico del servidor de aplicación.
● En la definición del nombre de fichero lógico se asigna el nombre físico del fichero en el servidor de aplicación.

Alcance de la función

● Introducir otros códigos de otras administraciones públicas
Se puede asegurar la conformidad de productos sujetos a reglas de administraciones públicas en la gestión 
aduanera. Estas reglas están codificadas con códigos de las autoridades que se definen en el sistema. Los 
códigos de otras administraciones públicas incluyen Nichtzollamtlicher Erlass (NZE) en Suiza y OGA en EE. 
UU.
Se han indicado las autoridades con reglas para seguir en el Customizing. Se pueden indicar códigos 
específicos para cada autoridad, por ejemplo, para asignarlos a un producto o directamente a una posición de 
documento. El sistema determina si es necesario un código adicional para una transacción en función del 
código arancelario del producto que contiene la dependencia con otras clasificaciones.

● Introducir condiciones y códigos obligatorios
Para asegurar la declaración de conformidad de los productos para las autoridades aduaneras se pueden 
asignar códigos y condiciones adicionales que el sistema utiliza para determinar licencias obligatorias para el 
control de exportación o la codificación de contenidos de autorización.
○ Códigos obligatorios

Las administraciones de aduanas suizas obligan a proporcionar la administración pública y la 
presentación y sitios de inspección autorizados en los códigos de sus declaraciones de aduana. Estos 
objetos pueden variar según el producto. Se pueden indicar los códigos de la oficina de autorización y los 
códigos de autorización obligatorios, y asignarlos en la clasificación de producto.

○ Condiciones
Las condiciones para determinar licencias obligatorias pueden ser en función de números de clasificación 
para exportación o, en algunos países, los códigos arancelarios (códigos estadísticos de mercancías) 
para despachos de aduanas de exportación.
Si se desea automatizar la entrada de las condiciones para la determinación de licencia en el control de 
exportación, se puede utilizar la carga XML para condiciones. Para obtener más información, consulte 
Entrada de condiciones [página 39].

● Introducir códigos de producto para FDA (Food and Drug Administration) de EE. UU.
Al importar mercancías a EE. UU., algunos productos necesitan un código de producto de FDA además de un 
código arancelario válido. Como consecuencia, se deben clasificar importaciones de mercancías a EE. UU. en 
función de las reglas de FDA. Los códigos de producto de FDA ayudan a identificar los productos importados 
a FDA si están sujetos a restricciones de FDA.
El código de autoridades del FDA para un código arancelario que se asigna a un producto del Harmonized 
Tariff System (HTS) determina si es necesario un código de producto adicional para un producto.
Se pueden indicar códigos de producto de estas formas:
○ Manualmente
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○ Carga desde XML
Los códigos de producto del FDA se pueden cargar desde un fichero XML que se obtiene del proveedor de 
datos, por ejemplo. Si se utiliza un fichero XML, el log de tratamiento ayuda a seguir la carga.

Se pueden preparar productos para importaciones a EE. UU. mediante la clasificación de todos los productos 
relevantes con los códigos de producto del FDA. Esto permite clasificar los productos independientemente de 
transacciones específicas con EE. UU. y ahorra formalidades a los interlocutores comerciales en futuras 
importaciones:

Nota
Se pueden asignar códigos de producto en la clasificación independientemente de los códigos de 
autoridades subyacentes. Si es necesario cumplir condiciones del FDA para gestiones de aduana, es muy 
recomendable configurar los códigos de producto del FDA junto con los códigos de autoridades para 
garantizar la total conformidad.

Actividades

Entrada manual de códigos para clasificación adicional

● Las funciones para la entrada manual de números y códigos para la clasificación adicional están en el menú 
de ámbito en las siguientes vías de acceso:

○ Customs Management Clasificación  Datos maestros de clasificación Códigos arancelarios

○ Customs Management Clasificación Datos maestros de clasificación Códigos arancelarios
Actualizar códigos de autoridades

○ Customs Management Clasificación Datos maestros de clasificación Códigos arancelarios
Actualizar códigos OGA

○ Customs Management Clasificación Datos maestros de clasificación Códigos de producto del 
FDA Actualizar códigos de producto del FDA

● Se pueden visualizar los números indicados para un esquema de numeración seleccionado e indicar nuevos 
números.

● Al indicar números se puede indicar y borrar el nivel jerárquico superior de un código en el área superior de la 
pantalla.

● Para indicar niveles jerárquicos inferiores se debe hacer doble clic en el nivel superior. Se pueden crear 
niveles jerárquicos adicionales en el área inferior izquierda de la pantalla. El sistema añade cada nuevo nivel 
jerárquico para visualizar en el área superior de la pantalla, donde se visualiza la jerarquía.

● Se pueden indicar detalles para cada nivel jerárquico, empezando en el segundo nivel, en el área derecha 
inferior de la pantalla.

● Para visualizar números o códigos, se debe seleccionar el nivel jerárquico en el área superior de la pantalla. A 
continuación se podrá navegar al número de los detalles que se desean visualizar en el área izquierda inferior 
de la pantalla. Los detalles aparecen en la parte inferior derecha.

Cargar códigos de producto del FDA desde un fichero XML

● Si un proveedor de datos envía los códigos de producto del FDA como fichero XML, se puede utilizar la 
siguiente vía de acceso para cargarlos al sistema: Customs Management Clasificación Datos maestros 
de clasificación Códigos de producto del FDA Cargar códigos de producto del FDA desde fichero XML
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● Se pueden especificar el proveedor de datos, el esquema de numeración y la vía de acceso donde está 
grabado el fichero.

● Se selecciona el idioma para determinar dónde debe grabar el sistema los textos del fichero. No importa el 
idioma actual de trabajo. El sistema solo utiliza el idioma actual de trabajo si no se selecciona ningún idioma.

● Las casillas de selección se utilizan para controlar la actualización y el proceso de datos. Para obtener más 
información acerca de las casillas de selección individuales, véase la ayuda de campo.

● Puede utilizar la siguiente ruta para buscar los logs de actualización: Customs Management Clasificación
Datos maestros de clasificación Códigos de producto del FDA Buscar carga de códigos de producto del 

FDA

Más info

Se pueden asignar los códigos para clasificación adicional de los productos directamente en la clasificación de 
productos y en los datos maestros de los productos en la etiqueta Clasificación. Para obtener más información 
acerca de estas funciones, consulte:

● Clasificación de productos [página 489]
● Actualización de productos [página 419]

6.3.2.6 Actualización de sets de números para clasificación

Uso

Los sets de números le permiten agrupar números de tarifa de varios esquemas de numeración diferentes. 
Después, si asigna un set a un producto, puede clasificar ese producto con múltiples números de tarifa 
simultáneamente, simplificando el proceso de clasificación.

Esto simplifica procedimientos permitiéndole agrupar en un set los números de tarifa utilizados por los estados 
miembros de la Unión Europea para un producto, p. ej. para el despacho de aduanas de exportaciones. Después 
puede asignar ese set a un producto en la clasificación y clasificar ese producto para todos los países contenidos 
en el set al mismo tiempo.

Además de esta agrupación internacional de números de tarifa, también puede agrupar en un set números de 
tarifa de diferentes clases de esquemas de numeración. Si utiliza varias áreas de SAP Global Trade Services, 
como Gestión de conformidad y Customs Management para su procesamiento de importación y exportación, 
puede agrupar en un set los esquemas de numeración para los tipos de números relevantes. Esto incluye 
números de clasificación para importación/exportación, p. ej., que se necesitan para Compliance Management, y 
esquemas de numeración para códigos arancelarios y códigos estadísticos de mercancías, que se necesitan para 
Customs Management, así como para gestión de preferencias.

Qué números de tarifa puede asignar al producto simultáneamente depende de los factores siguientes:

● Esquemas de numeración que ha asignado a un esquema de set en Customizing
En las opciones para el esquema de set de números ha definido qué esquemas de numeración puede utilizar 
para agrupar números tarifa en un set.
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● Números de tarifa específicos que agrupa en un set haciendo lo siguiente:
○ Cree un set de números

Seleccione el esquema de set de números para el que desea crear un set. Esta selección determina qué 
tipos de números puede agrupar.

○ Asignación de números a un set
Seleccione los números de tarifa específicos de entre los distintos esquemas de numeración para un set. 
Para hacerlo primero efectúe una selección para un posible set para el esquema de set seleccionado.

○ Generar números de set
Cuando genere los números de set, asigne al set de números un nombre que lo identifique. El número de 
set se corresponde con la estructura del esquema de numeración que ha especificado como esquema de 
referencia en Customizing y ajusta el número de tarifa específico de este esquema de numeración. Si 
agrupa en un set números de esquemas de numeración con estructuras idénticas, el número de set 
refleja la información agregada de los números agrupados. El número de set proporciona información 
para la asignación a productos.
Si agrupa en un set números de esquemas de numeración con diferentes estructuras, el Sistema utiliza el 
número y la estructura del esquema de referencia. Sin embargo, en este caso, el número de set es 
simplemente un nombre, dado que la información de los números agrupados varía ampliamente.

Nota
Puede repetir este proceso cuantas veces sea necesario para crear varios sets para un esquema de set 
de números.

Puede visualizar los resultados de la actualización del set de números de las siguientes formas:

● Visualizar set de números
Puede visualizar todos los números de tarifa asignados a cada set de números en un esquema de set.

● Visualizar números de set
Una vez que haya generado los números de set puede visualizarlos todos en una estructura de árbol. Este 
resumen es particularmente útil si agrupa en un set números de tarifa de esquemas de numeración con 
estructuras idénticas. En este caso, los números de set contienen información sobre los números de tarifa 
base del set, lo que significa que la visualización en la estructura de árbol muestra las áreas de una lista de 
mercancías en la que se utilizan sets de números. En consecuencia, la visualización de números de set es útil, 
p. ej., para números estadísticos de mercancías de diferentes estados miembros de la UE agrupados en sets 
UE.

Requisitos

Ha definido un esquema de numeración para sets de números en Customizing y también ha seleccionado los 
números de varios esquemas de numeración que desea agrupar en un set de números. Para obtener más 
información, consulte la Guía de configuración en SAP Service Marketplace en el siguiente enlace:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Procedimiento

Asignación de números a un set

1. Abra el menú de ámbito y seleccione una de las siguientes vías de acceso:

1. Gestión de conformidad Clasificación / Datos maestros Sets de números Asignar números de 
sets

2. Customs Management Clasificación Clasificación datos maestros Sets de números Asignar 
números a sets

2. Utilice la Ayuda para entradas del esquema de numeración para seleccionar el set de números y después 
seleccione una de las siguientes funciones:

Nota
Para crear otro set de números para un esquema de set de números seleccione Modificar set de números.

Crear set de números
1. El Sistema lista los esquemas de numeración que ha definido para asignar los números de tarifa a un set 

de números del esquema de set de números.
2. Introduzca el número de tarifa que desee para cada esquema de numeración cuyos números de tarifa 

desee agrupar en un set en Generar números de tarifa o utilice la Ayuda para entradas para este campo.
3. Si utiliza la Ayuda para entradas, el Sistema abrirá una ventana de diálogo que contiene una lista de 

mercancías para el correspondiente esquema de numeración. En ella puede seleccionar los números de 
tarifa de la estructura que desea añadir al set de números. Para seleccionar el número de tarifa deseado, 
haga doble clic sobre él o márquelo y pulse Continuar.

Nota
La navegación en la ventana de diálogo es similar que en la ayuda para clasificación tarifaria, en la cual 
se navega por niveles de jerarquía de la lista de mercancías.

4. El Sistema añade los números de tarifa y sus nombres, así como los períodos de validez de los números 
de tarifa, a la lista de resumen del set de números.

5. Repita este proceso para todos los esquemas de numeración que contengan números de tarifa que desee 
agrupar en un set.

6. Seleccione Generar números de set o grabe sus entradas. El Sistema utiliza el número de tarifa del 
esquema de numeración como el número de set que ha definido como esquema de referencia para el 
esquema de set de números en Customizing.

7. Si presiona Generar números de set tendrá que grabar ahora sus entradas.
8. Puede visualizar y ocultar la lista de resumen para visualizar todos los sets de números para un esquema 

de set de números. El Sistema lista cada set de números que haya creado para un esquema de set de 
números en la lista de resumen. Esta lista contiene el nombre del esquema de set de números y el 
número de set generado y está ordenada por el nombre de esquema.

Modificar set de números 
1. El Sistema lista todos los sets de números en la lista de resumen como una combinación del esquema de 

set de números y los números de set. El Sistema también visualiza los números de tarifa asignados para 
el set de números para la primera entrada de la lista de resumen.

2. En la lista de resumen, haga doble clic en el set de números que desea modificar. El Sistema visualiza los 
números de tarifa asignados.
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3. Para modificar los números de tarifa asignados, sobrescriba el número de tarifa visualizado para el 
esquema de numeración deseado o utilice la Ayuda para entradas para seleccionar un nuevo número de 
tarifa.

4. Una vez que haya efectuado todas las modificaciones que desee, seleccione Generar números de set y 
grabe sus datos.

5. Puede modificar los números de tarifa de un set de números existente para crear un nuevo set de 
números para el esquema de set de números.
1. Para hacerlo utilice la Ayuda para entradas para seleccionar un nuevo número de tarifa para cada 

esquema de numeración.
2. Después seleccione Generar números de set. Si los números de set son distintos de otros números de 

set existentes, el Sistema crea otro set de números en el esquema de set de números.
3. Grabe las entradas.

Visualizar set de números 
1. El Sistema lista todos los sets de números en la lista de resumen como una combinación del esquema de 

set de números y los números de set.
2. Haga doble clic en el set de números que desee para seleccionarlo.
3. El Sistema visualiza los números de tarifa asignados con sus nombres y fechas de validez.

Visualizar números de set

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione

1. Gestión de conformidad Clasificación / Datos maestros Sets de números Visualizar números de 
set

2. Customs Management Clasificación Clasificación datos maestros Sets de números Visualizar 
números de sets

2. Seleccione el esquema de set de números para el que desee visualizar los números de set y pulse Visualizar 
números.

3. El Sistema lista en una estructura de árbol todos los números de set que ha creado para este esquema de set 
de números.

Nota
La navegación en la ventana de diálogo es similar que en la ayuda para clasificación tarifaria, en la cual se 
navega por niveles de jerarquía de la lista de mercancías.

Result.

Puede utilizar sets de números en la clasificación de productos (véase Clasificar productos con sets de números 
[página 62]).

516 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management



6.3.2.7 Actualización de tarifas arancelarias

Uso

Para calcular valores de aduana en SAP Customs Management, tendrá que introducir las tarifas arancelarias 
adecuadas. Con SAP Customs Management, podrá introducir las tarifas arancelarias en el sistema manualmente 
o cargarlas con XML. Si carga tarifas arancelarias, puede ver los logs de carga con fines de supervisión.

Puede reducir el volumen de datos para tarifas arancelarias para países asociados en una unión aduanera, porque 
estos países tienen tarifas arancelarias idénticas para importaciones. En vez de necesitar tarifas arancelarias 
idénticas pero separadas para cada estado miembro de la UE (Unión Europea), podrá utilizar la normativa legal de 
un estado miembro como referencia para los otros.

Recomendación
Antes de cargar datos de su proveedor de datos en el sistema, asegúrese de observar las dependencias 
descritas a continuación. Recomendamos utilizar la siguiente secuencia:

1 Actividades que contienen normativas relevantes, notas a pie de página o códigos de aduana para números 
de tarifa individuales, por ejemplo, licencias obligatorias para importaciones de mercancías

2 Códigos arancelarios o códigos estadísticos de mercancías y sus textos

3 Tipos de derecho

Condiciones previas

En el Customizing para SAP GTS, bajo SAP Customs Management, ha realizado la actividad Definir tipos de tarifas 
arancelarias externos para carga de datos.

Para simplificar la carga de tarifas arancelarias, también ha especificado la normativa legal como referencia para 
un país en el proceso de opciones de control para el servicio de tratamiento aduanero. Dicha referencia a la 
normativa legal de otro país le permite reutilizar las tarifas arancelarias ya disponibles en el sistema, dando por 
hecho que las tarifas arancelarias de los países afectados sean idénticas (como es el caso, por ejemplo, para 
estados miembro de la Unión Europea). Si desea utilizar esta simplificación, solo tiene que cargar las tarifas 
arancelarias para el sistema cuya normativa legal utiliza como una referencia.

Actividades

A: Indicar, modificar y borrar tarifas arancelarias manualmente

1. En el menú de ámbito de SAP GTS, seleccione SAP Customs Management Datos maestros Tarifas 
arancelarias Actualizar tarifas arancelarias .

2. Decida si desea visualizar o indicar las tarifas arancelarias. Si desea indicar, modificar o borrar tarifas 
arancelarias, defina el indicador Actualizar datos ,
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3. Decida si desea indicar, modificar o borrar tarifas arancelarias para países o grupos de países y seleccione la 
correspondiente etiqueta.

4. Utilice la ayuda para entradas para indicar los siguientes campos en la correspondiente etiqueta:
○ Normativa legal
○ Clase de impuesto aduanero
○ País de origen o grupo de países de origen
○ Intervalo de validez

5. En Disposición, seleccione la disposición de la lista para la visualización de tarifas arancelarias que haya 
definido en el sistema.

6. Puede realizar las siguientes funciones:
○ Crear Seleccione Crear e indique los datos necesarios. Puede utilizar las entradas existentes como 

modelos para crear nuevas tarifas arancelarias. Para ello, seleccione el registro deseado y luego Copiar. 
El sistema copia los datos del modelo y puede realizar todas las modificaciones necesarias.

○ Modificar; Seleccione el registro deseado y luego Modificar para actualizar los datos.
○ Borrar: Seleccione el registro deseado y luego Borrar.

Nota
Impuestos aduaneros complejos: Si el sistema no puede calcular un tipo de derecho automáticamente 
cuando la crea o modifica, lo que significa que la tiene que registrar manualmente en el cálculo del valor en 
aduana, defina el indicador Impuesto aduanero complejo .

B: Carga de tarifas arancelarias al sistema vía XML

1. En el menú de ámbito, seleccione SAP Customs Management Datos maestros Tarifas arancelarias
Cargar tarifas arancelarias desde fichero XML .

2. Seleccione el proveedor de datos y la normativa legal utilizando la ayuda para entradas.
3. Especifique si el fichero XML de su proveedor de datos está almacenado en un medio de datos locales o en un 

servidor de aplicación.
4. En el campo designado, introduzca el nombre completo del fichero XML que contiene los despachos de 

aduanas de su proveedor de datos.
5. Si es aplicable, defina el indicador Modo de simulación .
6. Introduzca un ID de carga.
7. Seleccione Ejecutar.
8. El sistema mostrará mensajes para informarle de si la carga se ha realizado correctamente.
9. Seleccione Grabar para grabar los datos cargados en el sistema.

C: Búsqueda de logs de carga

1. En el menú de ámbito seleccione SAP Customs Management Datos maestros Tarifas arancelarias
Buscar logs de carga .

2. Indique la normativa legal y, si se aplica, la fecha de carga.
3. Seleccione Ejecutar.
4. El sistema elabora una lista con todas las transacciones que satisfacen los criterios de selección, junto con los 

logs de carga.
5. Para una carga correspondiente, haga clic en el icono en la columna Log. El sistema muestra el log de carga y 

agrupa todos los mensajes en un resumen de status.
6. Para visualizar detalles para una carga, seleccione la columna adecuada y seleccione Detalles.
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6.3.2.8 Modificación de la base de datos en la clasificación

Uso

Durante la clasificación asigna códigos arancelarios a sus productos a fin de poder identificar sus productos para 
las autoridades aduaneras de acuerdo con su nomenclatura de mercancías. Puede introducir los números de 
tarifa manualmente, como datos maestros en su sistema Global Trade Services (GTS) , u obtener un fichero XML 
de un proveedor de datos y cargarlo en el sistema.

Si desea sustituir los números de tarifa introducidos manualmente con los números del fichero de su proveedor 
de datos, o si desea modificar los proveedores de datos, puede utilizar el proceso para modificar los datos en la 
clasificación. Esta característica le permite sustituir los números actuales y sus asignaciones a productos por los 
nuevos números. GTS le ayudará en este proceso, minimizando el esfuerzo manual necesario para la 
reclasificación. El sistema asigna los números a los productos de forma automática. Puede ejecutar esta 
modificación sin necesidad de sobrescribir sus datos existentes. Es decir, en todo momento conserva el 
contenido relevante para su propia documentación interna y auditorías oficiales.

GTS soporta este proceso de modificación para los siguientes números de tarifa:

● Números estadísticos de mercancías para exportaciones con procedimiento de tránsito y en el despacho de 
aduanas

● Códigos arancelarios para importaciones con régimen de tránsito y en la gestión aduanera
● Números de lista de importaciones en control legal

Si modifica los proveedores de datos, y por consiguiente necesita sustituir el contenido de proveedores de datos 
anterior con el nuevo contenido de proveedores de datos, GTS le permitirá configurar la dependencia temporal de 
este contenido. Esto le permite introducir dos sets rivales de contenido en el sistema, y al activar el nuevo 
contenido del proveedor de datos se desactiva automáticamente el contenido antiguo del proveedor de datos (y 
todas las posiciones dependientes). Este soporte para modificar los proveedores de datos está disponible en las 
siguientes áreas de GTS :

Requisitos

Para modificar la base de datos en la clasificación, deberá haber completado las siguientes actividades:

● Ha creado los esquemas de numeración para el nuevo contenido en las opciones de Customizing para GTS . 
Se define la fecha de inicio de validez para los nuevos esquemas de numeración del proveedor de datos. Esto 
activa los datos que se cargan en el sistema para el nuevo esquema de numeración. El sistema utiliza los 
nuevos datos de clasificación a partir de esta fecha.

● Ha cargado sus números de tarifa existentes a la versión actual y, si ya utilizaba contenido de un proveedor de 
datos, ha cargado la última versión de datos de este proveedor. También ha reclasificado sus productos.

Ejemplo
Si los números de tarifa de su nuevo proveedor de datos son válidos para 2007, debe asegurarse de que 
sus números de tarifa existentes también son válidos para 2007. Si ha obtenido sus números anteriores de 
un proveedor de datos, deberá cargar en su sistema la versión más reciente para 2007 y utilizar estos 
datos para reclasificar sus productos antes de iniciar la modificación de datos.
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● Ya ha cargado los nuevos números de tarifa en el sistema.

Proceso

1. Preparación (véase: Preparación para modificar la base de datos [página 71])
Antes de poder comenzar con la modificación real, debe iniciar diversas verificaciones de los datos. Estas 
verificaciones son esenciales para evitar inconsistencias de datos. Incluyen lo siguiente:
1. Alcance de la modificación de datos

La primera verificación calcula si los números de tarifa existentes y los futuros cumplen los mismos 
criterios, por ejemplo, si la estructura del esquema de numeración y los indicadores para la dependencia 
de país coinciden entre los dos sets.

2. Verificación técnica de contenido de datos
Debe ejecutar esta verificación para los nuevos datos y los datos existentes. En este proceso, el sistema 
verifica que la sintaxis de los datos esté libre de errores y sea idéntica para evitar inconsistencias.

3. Verificación de clasificación
El sistema verifica la validez de los datos existentes y los datos nuevos. Si la validez de ambos sets de 
datos coincide, se podrá realizar la modificación. El sistema verifica la validez de la clasificación existente.

Una vez haya ejecutado estas verificaciones sin errores, puede iniciar el siguiente paso del proceso.
2. Modificación de datos (véase: Modificar la base de datos [página 72])

1. Verificaciones preparatorias
El sistema repite las verificaciones ejecutadas durante la fase de preparación. Si alguna de las 
verificaciones diera como resultado un mensaje de error o de advertencia, el sistema cancelará el 
programa de modificación de datos.

2. Modificación de datos en modo de simulación
Si inicia la modificación en modo de simulación, el sistema evalúa los resultados de las verificaciones 
preparatorias. También vuelve a verificar la consistencia de cada número de tarifa individual y su 
asignación al producto.

3. Modificación de datos en ejecución de actualización
El sistema determina los números de tarifa existentes del esquema de numeración especificado para una 
regulación legal para todos los productos clasificados y asigna entonces los nuevos números de tarifa del 
proveedor de datos a los productos.
Si ya ha asignado manualmente los nuevos números de tarifa a los productos individuales, se cancela la 
modificación de datos automática. Para ello, en este caso se ejecuta un programa adicional que borra las 
asignaciones de los nuevos números de tarifa a los productos. A continuación, puede volver a iniciar la 
ejecución de actualización de la modificación de datos.

4. Log
El sistema graba en log todas las modificaciones asociadas con la modificación de la base de datos en la 
clasificación. Puede comparar los datos antiguos con los nuevos datos y visualizar sus asignaciones de 
productos. El log también contiene los resultados de los programas de verificación.

3. Activar los nuevos contenidos (véase: Activar la clasificación con una nueva base de datos [página 74])
1. El sistema utiliza los números de tarifa antiguos y sus asignaciones a productos hasta que active la 

modificación de datos. La modificación se activa en el Customizing definiendo la fecha de inicio de validez 
para el nuevo sistema de numeración. A partir de esta fecha, el sistema utilizará los nuevos números de 
tarifa y sus asignaciones de productos, calculados durante la modificación de datos.

2. Los documentos en la aplicación utilizan la clasificación de productos relevante en el momento de su 
creación. Si un documento aún se encuentra en proceso en la fecha de inicio de la validez de la 
clasificación con el nuevo esquema de numeración, el documento conservará la clasificación antigua. 
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Todos los nuevos documentos creados en o después de la fecha de inicio de la validez utilizarán la nueva 
clasificación.

6.3.2.8.1 Preparación para modificar la base de datos

Uso

Estas verificaciones de preparación son necesarias para modificar la base de datos en la clasificación. Solo puede 
modificar la base de datos si todas las verificaciones se ejecutan sin errores o mensajes de advertencia.

Procedimiento

Abra el menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Monitorización del sistema Verificaciones técnicas
Modificar base de datos para la clasificación .

Verificación de comparación para el alcance de la modificación de datos

1. Seleccione Comparar esquemas de numeración
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de numeración que usa actualmente para la 

clasificación.
3. Seleccione también el esquema de numeración en el que ha grabado los nuevos números de tarifa del 

proveedor de datos.
4. Seleccione Ejecutar.
5. Aparecerá una lista de mensajes del sistema. La lista puede contener mensajes de conclusión exitosa, errores 

y advertencias.
Tendrá que corregir los motivos de cualquier advertencia o error e iniciar la verificación de nuevo. Una vez 
que los resultados no contengan errores podrá continuar con el proceso de modificación.

Verificación técnica de contenido de datos

1. Seleccione Verificar la consistencia del contenido de datos
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de numeración que usa actualmente para la 

clasificación.
3. Seleccione también un país para restringir el área de validez del esquema de numeración.
4. Seleccione Ejecutar.
5. El sistema calcula la validez de los números de tarifa utilizados y genera los resultados de la verificación en un 

mensaje de status.
6. Ahora, vuelva a ejecutar la misma verificación pero, esta vez, para el esquema de numeración en el que grabó 

los nuevos números de tarifa del proveedor de datos.

Verificar la clasificación

1. Seleccione Verificar clasificación.
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de numeración que usa actualmente para la 

clasificación.
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3. Seleccione también un país para restringir el área de validez del esquema de numeración.
4. Seleccione Ejecutar.
5. Aparecerá una lista de productos con los números de tarifa asignados previamente para cada producto y el 

período de validez de la asignación.
6. Aparecerá un mensaje de status con los resultados de la verificación. Si hace clic en la ayuda para entradas 

para el campo de status podrá evaluar los resultados y analizar los errores y los mensajes de advertencia.

6.3.2.8.2 Modificar la base de datos

Uso

Cuando se modifica la base de datos el sistema repite las verificaciones de preparación para el sistema Global 
Trade Services (GTS) que haya efectuado durante la configuración del sistema. Estas verificaciones evitan la 
creación de datos inconsistentes durante estas modificaciones generales. Como garantía adicional le 
recomendamos probar primero la modificación de la base de datos en el modo de simulación. Así verá si puede 
ejecutar la modificación sin dificultades técnicas.

Procedimiento

1. Abra el menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Monitorización del sistema Verificaciones 
técnicas Modificar base de datos para la clasificación Modificar base de datos .

2. En Esquema de origen, seleccione el esquema de numeración que utilice actualmente en la clasificación.
3. Puede seleccionar un país para restringir la modificación de la base de datos al área de validez de la normativa 

legal de un país en concreto.
4. En Esquema de destino, seleccione el esquema de numeración que quiera utilizar en el futuro en la 

clasificación.
5. Especifique la fecha a partir de la que será válida la asignación a los productos de números de tarifa a partir 

del nuevo esquema de numeración. Esta fecha clave deberá ser el día de hoy o posterior. Tenga en cuenta la 
dependencia para la validez del esquema de numeración. Si la fecha de inicio de validez del esquema de 
numeración en el Customizing es posterior a la fecha clave de la asignación el sistema modificará la fecha 
clave y pondrá la fecha de inicio de validez del esquema de numeración.

6. Durante la primera ejecución del programa, fije el indicador Modo de simulación en Opciones técnicas para 
asegurarse de que no existen dificultades técnicas para llevar a cabo la modificación.

7. También puede definir el tamaño del paquete, lo que determina la cantidad de registros que se modificarán. 
Cada asignación entre un número de tarifa y un producto es un registro.

8. Seleccione Ejecutar.
9. El sistema lleva a cabo una verificación en dos etapas. En la primera etapa, el sistema repite las verificaciones 

que se hicieron durante la fase de preparación. En la segunda etapa el sistema verifica cada entrada individual 
que hay que modificar para determinar si se puede modificar o si habrá problemas técnicos que lo impidan. 
Durante la verificación el sistema también detecta cualquier solapamiento en los períodos de validez que se 
tengan que corregir.
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10. Cuando inicie la modificación de la base de datos como ejecución de actualización el sistema finalizará 
automáticamente la validez de la asignación entre el número de tarifa y el producto y fijará la fecha clave 
especificada como fecha de fin de validez.

Nota
Si ya ha clasificado productos con números de tarifa a partir del nuevo esquema de numeración el sistema 
finalizará el programa de modificación. En ese caso, borre la clasificación existente y, a continuación, vuelva a 
iniciar el programa de modificación. Para borrar la clasificación existente, vaya al menú de ámbito y seleccione 

Gestión del sistema Monitorización del sistema Verificaciones técnicas Modificar base de datos para la 
clasificación Borrar clasificación con nuevos datos .

Result.

Puede visualizar el log desde la modificación de la base de datos para hacer el seguimiento de todas las 
actividades del sistema. Para hacerlo, vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema
Monitorización del sistema Verificaciones técnicas Modificar base de datos para la clasificación Visualizar 
log para la modificación de datos .

6.3.2.8.3 Activar la clasificación con una nueva base de 
datos

Contexto

Para utilizar la clasificación con números de clasificación nuevos es necesario activarlos antes. Esta activación es 
una opción del Customizing. Se define una fecha de inicio de validez para cada esquema de numeración en la 
asignación a un área de aplicación. Los nuevos números de tarifa se utilizarán en la aplicación a partir de esa 
fecha. El sistema le permite cambiar la base de datos por los esquemas de numeración utilizados con números de 
clasificación para importación, códigos de productos básicos y números arancelarios. En ese caso, la información 
sobre la fecha de inicio de validez es relevante para las asignaciones de estos esquemas de numeración.

Procedimiento

1. Si tiene que modificar la validez de un esquema de numeración, abra la estructura de Customizing para 
Global Trade Services y seleccione Opciones generales Esquemas de numeración Asignar esquemas de 
numeración a la normativa legal de las áreas de aplicación .
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2. Seleccione el esquema de numeración en el que ha grabado los nuevos números de tarifa del proveedor de 
datos.

3. Defina la fecha de inicio de validez para cada normativa legal de cuyo país quiera modificar la base de datos.

6.3.3  Ayuda para clasificación

Las opciones de la ayuda para la clasificación le permiten simplificar el proceso de clasificación de productos. Las 
opciones de la ayuda para clasificación incluyen las siguientes opciones:

● Configuración de la ayuda para clasificación (véase Opciones de ayuda para clasificación [página 32])
● Utilización de la ayuda para clasificación (véase Utilización de la ayuda para clasificación [página 35])

6.3.3.1 Configuración de la ayuda para la clasificación 
tarifaria

Uso

Para optimizar la ayuda para la clasificación de acuerdo con su objetivo, puede configurar la búsqueda de 
números de texto específicos. Las opciones que elija aquí servirán de base para la búsqueda de textos y números 
de tarifa general. En este ámbito se configuran las opciones generales, como la exclusión de términos específicos 
de la búsqueda, así como opciones fonéticas específicas. La ayuda para la clasificación se basa en índices de 
comparación que se crean generando términos de búsqueda. Las opciones de control generales y los términos de 
búsqueda que se generan basados en estas opciones de control son la base para la búsqueda de texto en la 
clasificación.

Requisitos

Ha definido un esquema de comparación para la comparación de textos en la ayuda para la clasificación tarifaria. 
Para más información acerca de la definición de esquemas de comparación, véase la guía de configuración para la 
gestión de conformidad en el SAP Service Marketplace, en el siguiente enlace:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

524 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management

http://help.sap.com/disclaimer?site=http://support.sap.com/swdc


Procedimiento

Para configurar las opciones generales de la ayuda para la clasificación, abra el menú de ámbito y seleccione lo 
siguiente:

1. Gestión de conformidad Clasificación / Datos maestros Configuración de la ayuda para la 
clasificación

2. Customs Management Clasificación Ayuda para la clasificación Configuración de la ayuda para la 
clasificación .

Opciones generales

1. Seleccione Configuración de la ayuda para la clasificación Opciones generales
2. Seleccione el esquema de comparación para el que quiera configurar las opciones. Tiene las siguientes 

opciones:
1. Generar índice de comparación - delimitador

1. Seleccione Nuevas entradas.
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de comparación.
3. Introduzca los caracteres en el campo Delimitador que quiere que el sistema identifique como 

separadores en la ayuda para la clasificación, como el guion. Para más información véase la ayuda de 
campo.

4. Grabe las entradas.
2. Generar índice de comparación - exclusión

1. Seleccione Nuevas entradas.
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de comparación.
3. Puede indicar una serie de términos específicos individualmente que quiera que el sistema ignore en 

la ayuda para la clasificación. Aquí puede incluir ciertos productos que ni importe ni exporte, por 
ejemplo, pero que sean parecidos a los productos que usted comercializa.

4. Grabe las entradas.
3. Generar índice de comparación - alias

1. Seleccione Nuevas entradas.
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de comparación.
3. Si quiere crear un alias, introduzca primero el término que quiere que el sistema compare con el 

término alias. Para más información véase la ayuda de campo.
4. Grabe las entradas.

4. Generar índice de comparación - normalización
1. Seleccione Nuevas entradas.
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de comparación.
3. Esta opción resulta útil para algunos idiomas si quiere que unas letras concretas o combinaciones de 

letras se sustituyan siempre por otra letra o combinación de letras. En alemán, por ejemplo, puede 
reemplazar los umlauts "oe" y "ue" por las vocales con diéresis "ö" y "ü". Para que el sistema 
reconozca la coincidencia entre estas cadenas de caracteres en la ayuda para la clasificación tendrá 
que introducir la cadena original y la de destino aquí. Para más información véase la ayuda de campo.

4. Grabe las entradas.

Opciones para la búsqueda por fonética

1. Seleccione Configuración de la ayuda para la clasificación Opciones de fonética
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2. Seleccione Nuevas entradas.
3. Introduzca la cadena de búsqueda y la cadena de sustitución. Para más información véase la ayuda de 

campo.
4. Puede introducir algunas subcadenas de caracteres y combinaciones de letras que quiera que el sistema 

sustituya por las cadenas de sustitución. Puede seleccionar entre las siguientes condiciones:
1. si después
2. si después no
3. si antes
4. si antes no
5. si está incluido en
6. si no está incluido en

5. Una vez que haya finalizado estas actividades podrá crear los términos de búsqueda para la ayuda para la 
clasificación de forma que el sistema tenga en cuenta sus entradas en el índice de comparación para la 
función de ayuda para la clasificación. Para crear términos de búsqueda, seleccione Gestión de 
conformidad Clasificación / Datos maestros Generar términos de búsqueda de la ayuda para la 
clasificación  en Utilización de la ayuda para la clasificación.

Generar términos de búsqueda para la ayuda para la clasificación

1. Seleccione Utilización de la ayuda para la clasificación Generar términos de búsqueda para la ayuda para 
la clasificación

2. Seleccione el esquema de numeración y el idioma para el que quiera generar los términos de búsqueda.
3. También puede fijar los indicadores para controlar los tipos de texto para los que quiere generar términos de 

búsqueda dentro de las funciones de clasificación.
4. Seleccione Ejecutar.
5. El sistema crea términos de búsqueda para todos los tipos de texto seleccionados dentro del esquema de 

numeración de acuerdo con las reglas lingüísticas y fonéticas que haya definido en las opciones generales y 
graba esos términos de búsqueda.

6. Utiliza los términos de búsqueda como base para la búsqueda de textos en la ayuda para la clasificación.

Result.

Puede simular la ayuda para la clasificación para probar los resultados de su configuración.

1. Seleccione Utilización de la ayuda para la clasificación Simular ayuda para la clasificación
2. Seleccione un esquema de numeración para el que quiera simular la ayuda y pulse Ejecutar.
3. Puede indicar términos de búsqueda y otros criterios de búsqueda y, a continuación, seleccionar Simular 

ayuda para la clasificación.
4. El sistema mostrará una lista de resultados con los números de tarifa que haya encontrado en la lista de 

mercancías para los esquemas de numeración especificados basada en sus criterios y las opciones para la 
ayuda para la clasificación.

5. Puede verificar la configuración para la ayuda para la clasificación a partir de esta lista de resultados y 
modificarla si es necesario.
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6.3.3.2 Utilizar la ayuda para clasificación

Para utilizar la ayuda para clasificación hay disponibles las siguientes opciones:

● Simular la ayuda para clasificación
Esta función permite simular la asignación de números de clasificación de control de importación/
exportación a los productos en la ayuda para clasificación. Si se utiliza el modo de simulación el sistema no 
actualiza ninguna modificación en la base de datos. Se puede utilizar esta función para probar las opciones en 
la ayuda para clasificación, por ejemplo al utilizarlas en el sistema productivo.

● Generar conceptos de búsqueda para la ayuda para clasificación
Esta función se puede utilizar para generar conceptos de búsqueda que se han creado en las configuraciones 
para la ayuda para clasificación. También se puede seleccionar el modo de simulación para realizar pruebas y 
que el sistema no actualice ninguna modificación en la base de datos.

6.4 Entrada y actualización de documentos

Uso

Puede utilizar Customs Management en el sistema para Global Trade Services (GTS) para ejecutar transacciones 
con supervisión aduanera. Para ello, debe crear, actualizar y enviar documentos. Puede utilizar la comunicación 
electrónica o la comunicación en formato papel, imprimiendo los formularios necesarios, para introducir y enviar 
los documentos en función de los requisitos de sus autoridades aduaneras locales.

Las siguientes áreas de aplicación en Customs Management utilizan funciones para la entrada y actualización de 
documentos:

● Declaración de aduanas para importaciones y exportaciones
● Declaración complementaria de aduana
● Envío de aduana para procedimiento de tránsito
● Documento para presentación
● Declaración previa
● Tarjeta de embarque para la aduana
● Notificación fiscal
● Documento administrativo para el control de los movimientos de mercancías sujetos a impuesto especial

Las funciones para la entrada y actualización de documentos son en gran medida idénticas para todas las áreas 
en Customs Management. Por consiguiente, la información a continuación describe las funciones válidas en 
general que puede utilizar para gestionar los procesos en las áreas individuales. Tenga en cuenta, sin embargo, 
que las declaraciones de aduanas para importaciones y exportaciones tienen el alcance funcional más amplio, 
mientras que las funciones para documentos en otras áreas de aplicación representan un subconjunto de las 
funciones para importaciones y exportaciones.
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Proceso

Puede realizar los siguientes pasos en la entrada y actualización de documentos para Customs Management:

1. Crear un documento
Puede crear los documentos manualmente o utilizar la integración del sistema preexistente para crearlos de 
forma manual (consulte Crear documentos [página 528]).

2. Actualizar un documento
Puede utilizar las funciones de actualización de documentos para completar y modificar documentos 
(consulte Actualizar documentos [página 533]).

3. Enviar un documento a las autoridades
Debe notificar a las autoridades para gestionar sus procesos para los movimientos de mercancías de entrada 
y salida relevantes para el comercio exterior, así como para supervisar los movimientos de mercancías 
relevantes dentro de su país. Para ello, puede utilizar las opciones para imprimir documentos y enviarlos a las 
autoridades de forma automática (consulte Comunicar documentos a las autoridades [página 551]).

4. Cancelar un documento
Puede cancelar documentos. Las opciones disponibles para cancelar documentos difieren en función del 
progreso del proceso (consulte Cancelar documentos [página 555]).

5. Supervisar documentos y transacciones en Customs Management
Puede supervisar transacciones en Customs Management para iniciar actividades siguientes o visualizar el 
progreso del proceso (consulte Supervisar documentos y transacciones [página 585]).

6. Crear una declaración de aduana complementaria para una transacción
En países que utilizan declaraciones colectivas diarias, semanales o mensuales, puede utilizar las 
declaraciones complementarias de aduana para declarar la finalización de operaciones aduaneras a las 
autoridades aduaneras. Para ello, se añade una o más declaraciones de aduana a una declaración 
complementaria de aduana (consulte Crear declaraciones complementarias de aduana [página 558]).

7. Actualizar y comunicar una declaración complementaria de aduana
Puede realizar modificaciones en las declaraciones complementarias de aduana antes de enviarlas a las 
autoridades aduaneras (consulte Visualizar y actualizar declaraciones complementarias de aduana [página 
560]).

8. Archivar un documento
Puede archivar documentos para permitir auditorías internas o de aduana de su empresa y para satisfacer los 
requisitos de retención (consulte Archivar documentos [página 931]).

6.4.1  Crear documentos

Uso

Las opciones para crear documentos dependen de si usted ha integrado sus procesos en el sistema para Global 
Trade Services (GTS) con los procesos de logística en su sistema preexistente. También dependen de qué 
opciones permitan los procesos en las áreas de aplicación específicas de Customs Management para los 
documentos y cómo usted ha configurado estos procesos en Customizing. Si usted utiliza la integración del 
sistema preexistente de los procesos de logística, Customs Management utiliza los datos de documento del 
sistema preexistente para cada transacción empresarial y utiliza estos datos, junto con sus parametrizaciones de 
Customizing, para determinar los procesos relevantes en Customs Management. El sistema crea los documentos 
para estos procesos directamente en Customs Management o recoge las entradas para los procesos de logística 
en el sistema preexistente en un pool de trabajo, a partir del cual usted crea los documentos.
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Ejemplo
Cuando usted contabiliza una entrega entrante relacionada con un pedido de compras en el sistema 
preexistente, se transfiere al sistema para Global Trade Services (GTS). Ahí usted puede llamarla en un pool de 
trabajo y utilizarla para crear o una declaración previa dentro del framework de Importer Security Filing (ISF) 
para cumplir con los requisitos de seguridad intensificados en los Estados Unidos, o una declaración de aduana 
anterior a la entrada de mercancías.

Tanto si usted integra los procesos de logística a partir de su sistema preexistente como no lo hace, también 
puede crear documentos manualmente en la mayoría de áreas de aplicación de Customs Management, siempre 
que no tengan ningún impacto sobre la gestión de inventarios en Customs Management. Por lo tanto, las 
declaraciones utilizadas para declarar movimientos de almacén aduanero o exportaciones y reimportaciones 
temporales para el perfeccionamiento pasivo se excluyen de la creación manual.

Integración

Después de crear documentos, usted puede actualizarlos y cancelarlos (consulte Actualizar documentos [página 
533] y Cancelar documentos [página 555]. Usted comunica documentos completos a las autoridades 
(consulte Comunicar documentos a las autoridades [página 551]).

Requisitos

Para integrar declaraciones de aduana para regímenes aduaneros y envíos de aduanas para los procedimientos 
de tránsito con los procesos de logística en el sistema preexistente, usted ha configurado la transferencia de los 
datos de transacción y los datos maestros subyacentes a partir del sistema preexistente, como SAP ERP. 
También ha asignado los datos del sistema preexistente en las parametrizaciones para Customs Management. 
Para obtener más información acerca de la configuración del procedimiento de tránsito y el despacho de 
aduanas, consulte la Guía de configuración para Customs Management en el SAP Service Marketplace, en la 
siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Alcance de la función

El siguiente resumen visualiza los documentos en todas las áreas de aplicación de Customs Management, junto 
con las opciones para crearlos:

Tabla 36:

Área de aplicación con 
documento

Crear mediante integración de logística o co
municación con las autoridades aduaneras

Crear manualmente

Crear automática
mente

Crear a partir de entra
das de pool de trabajo

Crear directamente Crear al copiar un do
cumento existente

Declaración de aduana 
para importación

X X X X

Declaraciones de 
aduana para exporta
ción

X - X X

Envíos de aduana para 
procedimiento de trán
sito

X X X X

Documentos de pre
sentación

X - X X

Entregas de aduanas X - - -

Transacciones de 
aduanas internas, por 
ejemplo, para el des
guace del almacén 
aduanero

- X - -

Declaraciones previas X X X X

Tarjetas de embarque 
para la aduana

- - X -

Notificaciones fiscales X - - -

Documentos adminis
trativos para movi
mientos de mercancías 
sujetos a impuesto es
pecial

X - X X

● Crear documentos manualmente
La información siguiente se aplica a los documentos que usted puede crear manualmente:
○ Usted puede crear manualmente documentos como declaraciones de aduana y envíos de aduanas para 

el tratamiento de importaciones y exportaciones, independientemente de si usted utiliza la integración 
con un sistema preexistente.
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○ Si usted desea crear un documento manualmente y ya existe un documento para una transacción similar, 
usted puede copiar el documento de la transacción existente y utilizarlo como plantilla para crear el 
nuevo documento. Tenga en cuenta que estos documentos de referencia se tienen que haber creado 
manualmente, sin la integración de un sistema preexistente.

○ En casos especiales, usted pude crear un nuevo documento manualmente para una transición del 
procedimiento, por ejemplo, para transiciones del procedimiento a partir de la presentación a un régimen 
aduanero para las entradas de mercancías, o para abrir un procedimiento de tránsito para salidas de 
mercancías en el procesamiento de exportaciones. Usted puede crear un seguimiento necesario o un 
documento adicional manualmente para un documento existente.

○ Algunos documentos no se pueden crear manualmente, como:
○ Las declaraciones de aduana para los regímenes de aduanas siguientes solo se pueden crear 

mediante la integración de procesos de logística a partir de un sistema preexistente. Los documentos 
aduaneros se pueden crear rellenando directamente las interfaces estandarizadas de sistemas que 
no son de SAP o de pools de trabajo en Customs Management. Estos pools de trabajo en Customs 
Management recogen las entradas específicas del proceso, basándose en la integración con los 
procesos de logística de un sistema preexistente de SAP ERP, para los procedimientos de destino 
siguientes:
○ Exportación temporal para perfeccionamiento pasivo
○ Reimportación después de perfeccionamiento pasivo
○ Importación temporal para perfeccionamiento activo
○ Transferencia a un almacén aduanero
○ Transferencia de un almacén aduanero a un procedimiento de seguimiento
○ Transferencia a procesamiento en control de aduana
○ Liberación a libre circulación con utilización especial de montaje industrial

○ Notificaciones fiscales que usted haya recibido de las autoridades aduaneras para una transacción y 
los documentos administrativos para movimientos de mercancías entrantes con productos sujetos a 
impuestos especiales.

● Documentos mediante integración con procesos de logística
○ Usted puede utilizar la integración con procesos de logística en el sistema preexistente con el plug-in para 

SAP ERP (consulte Integración de logística del sistema preexistente y Customs Management [página 
852]). Por ejemplo, usted puede crear los documentos siguientes con la integración en los procesos de 
logística:
○ Crear declaraciones de aduanas o declaraciones previas a partir del pool de trabajo para 

transacciones empresariales anteriores a la entrada de mercancías, por ejemplo, para importaciones 
al liberar productos a la libre circulación

○ Crear declaraciones de aduana a partir del pool de trabajo para transacciones empresariales después 
de la entrada de mercancías, por ejemplo, para transferir productos al almacén aduanero

○ Crear declaraciones de aduana para exportaciones automáticamente
○ Crear declaraciones de aduana a partir del pool de trabajo para transacciones empresariales 

relevantes para almacenes aduaneros
○ Crear entregas aduaneras como el origen de datos para las declaraciones de aduana anteriores a las 

entradas de mercancías, las declaraciones previas, o para descargar los procedimientos de tránsito
○ Crear envíos de aduana para descargar los procedimientos de tránsito automáticamente

○ Usted puede utilizar la integración con un sistema que no es de SAP mediante llamadas de interface
Usted puede crear documentos para procesos en Customs Management a partir de sistemas que no son 
de SAP o en un sistema de SAP sin conexión al plug-in de GTS al llamar directamente la interface 
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requerida. La respuesta del sistema es similar a la de procesar los documentos de logística en un sistema 
preexistente de SAP.
○ Usted puede automatizar la creación de documentos al llamar la interface de un sistema que no es de 

SAP para crear declaraciones de aduana de exportación y envíos de aduana para el procedimiento de 
tránsito, por ejemplo, y utilizar las funciones de pool de trabajo para las declaraciones de aduana de 
importación.

○ Usted crea documentos administrativos para supervisar movimientos de mercancías sujetos a 
impuestos especiales mediante una interface, por ejemplo, después de decidir acerca de los 
movimientos de mercancías relevantes en el sistema preexistente.

○ Usted puede crear declaraciones de aduana de exportación basadas en órdenes de flete utilizando un 
servicio en la arquitectura orientada a servicios.

Actividades

● Sus opciones para crear documentos en Customs Management dependen de qué procesos usted haya 
configurado en el Customizing y qué datos proporcionan los documentos del sistema preexistente.
○ Crear documentos manualmente

Para utilizar las funciones para crear una declaración de aduana o un envío de aduana, usted tiene que 
seleccionar la organización de comercio exterior para la que usted desea crear el documento a partir de la 
lista desplegable.
También tiene que seleccionar las variantes de proceso deseadas que usted haya definido en el 
Customizing, como el procedimiento de destino deseado, el tipo de declaración para los regímenes 
aduaneros y la dirección de mercancía.

○ Crear documentos con la integración de SAP ERP
○ Crear documentos para llamadas de interface a partir de sistemas que no son de SAP

El sistema crea documentos para Customs Management automáticamente basados en llamadas de 
interface a partir de sistemas que no son de SAP, como los documentos administrativos para los 
movimientos de mercancías sujetos a impuestos especiales.

● Ya que las variantes de creación para documentos pueden variar mucho entre las áreas de aplicación 
individuales, las descripciones de proceso para los documentos en las áreas de aplicación siguientes 
contienen las respectivas referencias a las rutas de menú para crear documentos:
○ Declaraciones de aduana de importación con determinación y carta de porte de aduana (consulte 

Declaraciones de aduana de importación [página 594])
○ Declaraciones de aduana de exportación (consulte Declaraciones de aduana de exportación [página 

619])
○ Los regímenes aduaneros en stock utilizan las declaraciones de aduana de importación y exportación 

para los procesos
○ Declaraciones de aduana complementarias (consulte Procesos de cierre con declaraciones de aduana 

complementarias [página 613])
○ Declaraciones previas (consulte Declaraciones previas [página 603])
○ Notificaciones fiscales (consulte Visualizar notificaciones fiscales [página 616])
○ Envíos de aduana para regímenes de tránsito (consulte Abrir regímenes de tránsito [página 813] y 

Descargar regímenes de tránsito [página 816])
○ Presentación (consulte Presentación [página 818])
○ Documentos administrativos para supervisar movimientos de mercancías sujetos a impuestos especiales 

(consulte Enviar mercancías sujetas a impuestos especiales [página 835])
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Resultado

Usted puede utilizar las funciones de actualización de documento para completar los documentos creados con la 
información específica de aduanas necesaria (consulte Actualización de documento [página 533]).

6.4.2  Actualización de documentos

Los documentos en Customs Management son la base para ejecutar los procesos empresariales y relevantes 
para aduana cuando se tratan las transacciones de comercio transfronterizo.

Los documentos principales para importaciones y exportaciones, incluidos los regímenes aduaneros especiales, 
son declaraciones de aduana. Las declaraciones de aduana le permiten transferir productos a regímenes 
aduaneros, como la transferencia de libre circulación, el procedimiento de exportación y regímenes aduaneros 
especiales, como la importación y exportación pasiva de productos y despacho de almacén aduanero En el 
procedimiento de tránsito, los envíos de aduana son los documentos centrales para transportar productos bajo 
supervisión aduanera.

Uso

Puede utilizar distintas funciones diferentes para actualizar documentos. Durante la actualización, puede 
completar los documentos en Customs Management para el correspondiente proceso y procedimiento, junto con 
los datos subyacentes del proceso de logística. El sistema le ayuda durante la actualización del documento, por 
ejemplo, con verificaciones de totalidad, opciones de gestión de datos por defecto y la administración de distintos 
status de documento. También puede utilizar las funciones específicas para los correspondientes datos a nivel de 
cabecera y posición.

Las funciones básicas para actualizar todos los documentos en Customs Management son esencialmente las 
mismas. Se describen conjuntamente en la sección más abajo. Debido al peso cada vez mayor que tiene la 
gestión de regímentes aduaneros comparado con otras áreas de aplicación en Customs Management (como los 
procedimientos de tránsito o la supervisión de mercancías responsables de impuestos especiales), el alcance 
funcional de las declaraciones de aduana es mayor que el de los envíos de aduana y los documentos 
administrativos. Por eso, las diferencias entre las áreas de aplicación se enumeran en las declaraciones 
específicas en las descripciones de proceso.

Estructura

● Llamar documentos existentes (consulte Inicio de la actualización de documento [página 534])
Customs Management soporta varios modos diferentes para que los especialistas gestionen el comercio 
transfronterizo. Por ejemplo, puede seleccionar los documentos para determinadas actividades de comercio 
exterior de listas de resumen y actualizarlos. También puede seleccionar documentos individuales de 
determinadas operaciones comerciales para gestionar.
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● Funciones estándar en documentos (consulte Funciones estándar para documentos [página 537])
Customs Management ofrece funciones que hacen que sea más fácil completar y actualizar documentos 
tanto a nivel de cabecera como de posición. Las funciones estándar también incluyen opciones de supervisión 
para una transacción.

● Nivel de cabecera de documentos (consulte Tratamiento de documentos a nivel de cabecera [página 543])
Cuando intercambia documentos en comunicación con autoridades, necesita información básica que se 
aplique a todo el documento. Esto incluye información sobre una autorización, por ejemplo, o los 
interlocutores comerciales implicados en la transacción. Los datos de control para la comunicación con las 
autoridades también se graba a nivel de cabecera.

● Nivel de posición de documentos (consulte Tratamiento de documentos a nivel de posición [página 546])
Los documentos pueden ser de una o más posiciones en las que puede enviar datos para una operación 
comercial a las autoridades, como información sobre productos y embalaje. Puede completar y actualizar los 
datos de esta posición para documentos. También puede añadir o borrar posiciones en documentos que no 
están integrados con los procesos de logística.

Integración

También puede utilizar las funciones para la actualización de documentos después de que estos se hayan creado. 
Los documentos que completa durante la actualización de documento se pueden enviar a las autoridades 
(consulte Comunicación de documentos a las autoridades [página 551]). Por último, también puede cancelar 
documentos que están en procesamiento (consulte Cancelación de documentos [página 555]).

6.4.2.1 Inicio de la actualización de documento

Uso

En Customs Management puede o bien crear documentos manualmente –sin referencia a un proceso logístico– o 
bien manual y automáticamente a partir de entradas de pool de trabajo mediante la integración de procesos 
logísticos en función de sus parametrizaciones Customizing y la integración con un sistema preexistente. El 
planteamiento que seleccione determina qué funciones utiliza para buscar documentos existentes y recuperarlos 
para un procesamiento posterior. Las funciones de actualización de documento le permiten actualizar los 
documentos que ha creado manualmente o con referencia a los procesos logísticos en el sistema preexistente y 
completarlos de acuerdo con los requerimientos de las autoridades.

Alcance de la función

● Visualización de un documento individual
La visualización de un documento individual le permite buscar documentos individuales para un área de 
aplicación. Las funciones de ayuda para búsqueda global le ayudan a indicar criterios de selección tanto 
específicos como generales para encontrar el documento deseado.

● Cockpit operativo (véase Cockpit operativo para documentos y transacciones [página 586])
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El cockpit operativo agrupa todas las transacciones actuales para un área específica en Customs 
Management y dirección de mercancía, y las muestra en una lista estructurada por proceso y actividad 
requerida. Puede seleccionar y actualizar los documentos deseados en el cockpit operativo. Todos los 
documentos que puede ver en el cockpit operativo son incompletos desde un punto de vista técnico o legal. 
Por consiguiente, aún puede actualizar estos documentos.

● Supervisión (consulte Supervisión para documentos y transacciones [página 589])
Las funciones de supervisión agrupan todas las transacciones para un área en Customs Management y 
dirección de mercancía, independientemente de su status de tratamiento. Puede visualizar todos los 
documentos existentes o indicar criterios de selección para restringir la lista. Solo puede actualizar 
documentos en este resumen cuyo status de documento aún permitan la actualización: Tratamiento 
permitido y Tratamiento restringido. También puede ver todos los documentos cancelados en el monitor. 
Tienen el status de tratamiento Cancelado.

● Supervisar procesos logísticos (véase Supervisar procesos logísticos para importaciones [página 591])
Las funciones de supervisión de procesos logísticos incluyen pools de trabajo y resúmenes para la 
supervisión de transacciones para aceptar entradas de mercancías creadas mediante integración con los 
procesos logísticos en el sistema preexistente. Desde estos pools de trabajo y resúmenes en Customs 
Management, puede acceder a transacciones existentes tales como transacciones con referencia de entrega 
entrante o documentos logísticos en pools de trabajo, dependiendo del proceso logístico subyacente. Si ya 
existen documentos para estas transacciones, puede seleccionar la transacción deseada e iniciar la 
actualización de documento.

Actividades

Para iniciar las funciones para la actualización de documento, utilice las siguientes vías de acceso en el menú de 
ámbito:

● Visualización de un documento individual

○ Para visualizar un documento individual para las áreas de aplicación individuales, seleccione Customs 
Management  y una de las siguientes vías de acceso:

○ Exportar
Exportar Indicar y tratar declaraciones de aduana Actualizar declaraciones de aduana

○ Tránsito Indicar y tratar envíos de aduana Actualizar envíos de aduana

○ Importar

○ Importar

○ Indicar y tratar declaraciones de aduana Actualizar declaraciones de aduana

○ Indicar y actualizar tarjetas de embarque para la aduana Actualizar tarjeta de embarque 
para la aduana .

○ Tránsito Indicar y tratar envíos de aduana Actualizar envíos de aduana

○ Presentación en aduana Indicar y actualizar presentaciones en aduana Actualizar 
presentación en aduana

○ Declaración previa

○ Indicar y actualizar declaraciones previas Actualizar declaraciones previas

○ Indicar y actualizar tarjetas de embarque para la aduana Actualizar tarjeta de embarque 
para la aduana .
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○ Notificación fiscal Supervisión Visualizar notificación fiscal
○ Indique un número de documento válido y año de documento para los documentos deseados y 

seleccione la función de actualización.
○ Para buscar documentos existentes puede utilizar la ayuda para entradas para el número de documento, 

independientemente del área de aplicación en la que haya iniciado la visualización de documento 
individual. En función del modo en que haya iniciado la visualización de documento individual, también 
podrá indicar criterios de selección para encontrar una declaración de aduana o envío de aduana en las 
secciones de las etiquetas para cada área de aplicación.
○ Administración

En esta etiqueta puede indicar criterios de búsqueda como el tipo de documento y la dirección de 
mercancía o datos de gestión.

○ Referencia de documento externo
En esta etiqueta puede utilizar referencias de transacción al documento de logística en el sistema 
preexistente para su búsqueda.

○ Documentos
En esta etiqueta puede buscar documentos específicos y notificaciones por sus números de 
referencia que haya indicado en la etiqueta Documentos en la declaración de aduana o envío de 
aduana. Este proceso de búsqueda le ayuda a encontrar declaraciones y envíos de aduana para 
formularios o documentos de expedición que tenga de forma impresa.

○ Número de comunicación
En esta etiqueta puede utilizar los distintos tipos de número de registro que la administración de 
aduanas le han asignado durante el curso del tratamiento como criterios de búsqueda. Define el tipo 
de número de registro en el campo Cualificador. Esto le permite buscar transacciones para 
solicitudes específicas en las autoridades, porque las autoridades siempre hacen referencia a sus 
propios números de referencia en peticiones.

○ Datos adicionales
En esta etiqueta puede utilizar los datos adicionales como criterios de selección que ha transferido 
desde el sistema preexistente al Customs Management con fines de evaluación, además de los datos 
específicos de aduana requeridos.
También puede buscar documentos en los servicios. Para ello, puede utilizar los criterios de selección 
en las siguientes etiquetas:

○ Documentos de todos los servicios
En esta etiqueta, puede buscar declaraciones y envíos de aduana basándose en datos de documento 
tales como el año de creación y datos de gestión.

○ ID de vehículo
En esta etiqueta puede buscar declaraciones y envíos de aduana basándose en datos de 
identificación de vehículo (ID de vehículo). También puede ver estos IDs de vehículo en las posiciones 
correspondientes de la declaración de aduana en la etiqueta Datos generales.

Nota
Para utilizar este ID de vehículo como un criterio de selección, lo debe haber indicado 
manualmente en la declaración de aduana o lo debe haber transferido desde el sistema 
preexistente al sistema para Global Trade Services (GTS). Si desea transferir el ID de vehículo 
desde el sistema preexistente, debe haber incluido esta información en la implementación del add-
in empresarial para la transferencia de documentos. Si no desea utilizar el ID de vehículo, debe 
haber ocultado este campo en el Customizing para control de campo en la declaración de aduana.
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○ Cuando selecciona Continuar, el sistema enumera todos los documentos que coinciden con sus criterios 
de selección. Cuando selecciona una línea y elige Continuar, el sistema abre la declaración o el envío de 
aduana para actualizar.
.

● Cockpit operativo

○ Para iniciar el cockpit operativo para las áreas de aplicación individuales, vaya a Customs 
Management  y después seleccione las funciones en el área del cockpit operativo para las áreas de 
aplicación individuales en Importar o Exportar (véase Cockpit operativo para documentos y transacciones 
[página 586]).

○ Puede indicar distintos criterios para restringir la visualización de los procesos actuales.
○ Cuando selecciona Ejecutar, el sistema enumera todas las transacciones para sus criterios de selección. 

El sistema estructura las transacciones por procesos y actividades.
○ Para actualizar un documento, seleccione una línea de documento y elija una de las funciones para 

modificar los documentos.
● Supervisión para documentos

○ Para iniciar la supervisión para las áreas de aplicación individuales, vaya a Customs Management  y 
después seleccione las funciones en el área del Supervisión para las áreas de aplicación individuales en 
Importar o Exportar (véase Supervisión para documentos y transacciones [página 589]).

○ Si ha definido variantes para la selección de documento, podrá utilizar la ayuda para entradas para 
seleccionar una variante. El sistema utiliza los criterios de selección definidos en la variante. Si no define 
variantes para la selección de documento, podrá llamar la transacción directamente. El sistema abre una 
pantalla en la que puede indicar los criterios de selección.

○ Cuando selecciona Ejecutar, se muestra una lista de declaraciones y envíos de aduana que cumplen sus 
criterios de selección.

○ Para actualizar un documento, seleccione una línea de documento y elija una de las funciones para 
modificar los documentos.

● Supervisión para procesos de logística

○ Las funciones para la supervisión de procesos de logística se ubican en el menú de ámbito en Customs 
Management Importar Importar Supervisión Documentos de logística  (véase Supervisión de 
procesos de logística para importaciones [página 591]).

○ Si ha definido variantes para la selección de documento en las funciones de supervisión individual, podrá 
utilizar la ayuda para entradas para seleccionar una variante. El sistema utiliza los criterios de selección 
definidos en la variante. Si no define variantes para la selección de documento, podrá llamar la 
transacción directamente. El sistema abre una pantalla en la que puede indicar los criterios de selección.

○ Si selecciona Ejecutar, se muestra una lista de transacciones para la función de supervisión.
○ Seleccione líneas de documento individuales para visualizar los documentos y los detalles de transacción:

6.4.2.2 Funciones estándar para documentos

Uso

Usted puede utilizar funciones estándar para la entrada y la actualización de documentos que se aplican a todas 
las áreas de aplicación, independientemente de los procesos o procedimientos seleccionados. Esto se aplica a 
ambos de los documentos que usted crea manualmente y los documentos que se crearon como resultado de la 
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integración logística. Usted también puede combinar estas funciones estándar para optimizar sus actividades de 
entrada y actualización de documentos.

Ejemplo
Por ejemplo, usted puede utilizar primero los datos por defecto, luego iniciar la verificación de datos 
incompletos con las verificaciones de campos relevantes para mensajes para identificar las entradas que 
falten, y finalmente completar estas entradas basadas en la verificación.

Condiciones previas

● Usted ha configurado los datos por defecto y las verificaciones de datos incompletos en el Customizing, que 
usted puede utilizar para documentos en las siguientes áreas de aplicación:
○ Declaración de aduanas para importaciones y exportaciones
○ Declaración previa
○ Envío de aduana para régimen de tránsito
○ Presentación en aduana
○ Documento administrativo para movimiento de mercancías sujeto a impuesto especial

● Usted ha definido los datos por defecto para los campos de documento generales en los datos maestros.
● Si usted desea utilizar datos definidos por el cliente del sistema preexistente, usted también ha notado lo 

siguiente:
Para transferir datos definidos por el cliente desde el sistema preexistente y contabilizarlos en el sistema para 
Global Trade Services (GTS), además de hacerlos visibles en etiquetas adicionales en las declaraciones de 
aduana, tendrá que implementar los add-ins empresariales (BAdIs) adecuados. Para acceder a los BAdIs para 
ampliar los datos que usted transfiere desde el sistema preexistente, vaya al Customizing en el sistema 
preexistente y seleccione las siguientes rutas:

○ Distribución y ventas Comercio exterior/Aduanas Plug-in de SAP Global Trade Services Add-ins 
empresariales para SAP Global Trade Services Modificar y complementar datos de documento para 
transferencia  o

○ Gestión de materiales Adquisiciones Funciones básicas Comercio exterior/Aduanas Plug-in de 
SAP Global Trade Services Add-ins empresariales para SAP Global Trade Services Modificar y 
complementar datos de documento para transferencia

Para acceder a los BAdIs para recibir y contabilizar datos definidos por el cliente adicionales, diríjase al 
Customizing del sistema GTS y seleccione las siguientes vías:

○ Global Trade Services Customs Management Add-ins empresariales para Customs Management
Transferir datos externos a documentos  o

○ Global Trade Services Customs Management Add-ins empresariales para Customs Management
Transferir datos externos a pool de trabajo de aduana o

Los BAdIs que le permiten hacer visibles los datos definidos por cliente adicionales en páginas personalizadas 
están ubicados en el Customizing del sistema GTS en las siguientes vías:

○ Global Trade Services Customs Management Add-ins empresariales para Customs Management
Integrar aplicaciones externas con documentos
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Para más información acerca de la configuración del Customizing, véase la guía de configuración para la gestión 
aduanera en el SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Características

● Procedimientos para poner datos por defecto
Usted puede utilizar datos por defecto para todos los documentos que usted envíe electrónicamente o 
imprima para comunicarse con las autoridades aduaneras. Los datos por defecto le permiten proponer 
valores por defecto para los campos de documentos de forma automática. Usted puede proponer datos para 
los campos siguientes según sus parametrizaciones de Customizing:
○ Proponer una fecha a partir de otra a nivel de cabecera
○ Proponer un interlocutor a partir de otro a nivel de cabecera
○ Campos de documento general a nivel de cabecera y de elemento

Usted puede utilizar los datos por defecto diversas veces durante la actualización de documento. Cuando 
usted crea un documento, puede hacer que el sistema asigne datos por defecto de forma automática. En este 
contexto, una transición del régimen (como dar salida a un régimen de tránsito o liberar a libre circulación a 
partir del documento precedente) también cuenta como crear un documento. Además, usted puede asignar 
los datos por defecto en la aplicación en cualquier momento pulsando el pulsador correspondiente.

Nota
If you enter values in fields manually and then choose the data defaulting function, the manually entered 
values are not overwritten.

● Parametrizaciones personales
Además de rellenar campos con el procedimiento por defecto de datos, usted también puede definir valores 
por defecto personales para su área de responsabilidad. Es útil si hay un sector de trabajo definido en su 
empresa, por ejemplo, en el que usted está al mando de una cierta área empresarial o de procedimiento. 
Cuando se crea una declaración de aduana o un envío de aduana, el sistema determina el procesador 
basándose en el nombre de usuario y añade los valores por defecto definidos para ese nombre de usuario al 
documento.

● Verificación de datos incompletos
Usted puede utilizar la verificación de datos incompletos para todos los documentos que usted envíe 
electrónicamente o imprima para comunicarse con las autoridades aduaneras.
○ Cuando usted crea un documento, la verificación de datos incompletos indica si todos los campos 

relevantes para mensajes contienen entradas.
○ Los resultados de verificación se visualizan en una ventana por separado.
○ Si usted ha fijado esto en el Customizing, puede seleccionar el mensaje de error correspondiente con un 

doble clic. El sistema navega a los campos de documento correspondientes.
○ Usted puede pulsar este pulsador en cualquier momento durante la actualización del documento para 

identificar y completar las entradas de campo que falten.
○ La verificación de campo se corresponde con su definición del proceso de comunicación en el 

Customizing para Customs Management. Usted puede asignar un procedimiento de verificación por 
separado para cada mensaje.
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● Datos adicionales definidos por el cliente en las declaraciones de aduana
El sistema puede visualizar datos adicionales que usted haya transferido del sistema preexistente en 
etiquetas por separado a nivel de cabecera o de elemento.

● Visualizaciones de status
El sistema incluye una visualización de status para indicar el status de los documentos. Esta visualización de 
status contiene el status siguiente:
○ Status de tratamiento

El status de procesamiento le muestra el estado actual del documento y las posibles modificaciones. El 
status de procesamiento puede tener los siguientes valores:
○ Procesamiento permitido
○ Procesamiento bloqueado: esperando respuesta de la autoridad
○ Procesamiento restringido: documento registrado con la autoridad
○ Procesamiento concluido: documento para archivar
○ Cancelación solicitada
○ Cancelado

○ Status de datos incompletos
Este status indica si usted ha introducido el documento correspondiente completamente para el tipo de 
mensaje activo. El status de datos incompletos puede tener los siguientes valores:
○ Verificación no concluida: no hay resultado posible
○ El documento está completo
○ El documento está incompleto

○ Status de cálculo
Este status indica si el sistema realiza el cálculo de derechos de aduana y cómo. El status de cálculo 
puede tener los siguientes valores:
○ Cálculo no concluido: no hay resultado posible
○ Cálculo completo
○ Cálculo incompleto

● Liberación manual de declaraciones de aduana
Usted puede definir el desencadenador de liberación en el Customizing para simplificar el tratamiento de 
productos. Usted puede seleccionar la creación de un documento, enviando el mensaje inicial a las 
autoridades aduaneras o recibiendo un mensaje de respuesta de las autoridades aduaneras. Si este 
desencadenador de liberación configurado es imposible de conseguir, por ejemplo, debido a causas 
organizativas o técnicas en las autoridades aduaneras, usted puede liberar una transacción en un documento 
manualmente.

● Terminación de documento manual
El sistema asigna status de procesamiento a documentos dependiendo del progreso del proceso. El status 
final de procesamiento es Procesamiento concluido. Si usted desea asignar este status por encima de un 
elemento, independientemente de la secuencia definida, usted puede completar un documento 
manualmente.

Nota
You can automate document completion [página 929] by flagging the documents for archiving 
automatically. The system automatically sets document status Document completed in this process.

You can also cancel document completion at any time, provided you have the necessary authorization. 
Para obtener más información acerca de reiniciar este status, consulte la descripción en Modificaciones de 
status [página 946].
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● Documentos de modificación
El sistema genera documentos de modificación automáticamente para todas las modificaciones que usted 
efectúe en las declaraciones de aduana y los envíos de aduana. Los documentos de modificación son un 
instrumento de control que le permite determinar quién ha realizado qué modificaciones en cualquier 
momento.

● Servicios de objeto genéricos
Las declaraciones de aduana y los envíos de aduana se basan en un objeto técnico, para el que están 
disponibles los servicios de objeto genéricos. Incluyen, por ejemplo:
○ Crear anexos o notas para un documento
○ Crear notas personales para un documento
○ Crear workflow para un documento

Para obtener más información acerca de las funciones de documentos multiaplicaciones para comunicarse con 
las autoridades aduaneras, o acerca de la cancelación de documentos, consulte Comunicar documentos a las 
autoridades [página 551] y Cancelar documentos [página 555].

Actividades

● Las funciones estándar para documentos están disponibles dentro de las funciones para crear y actualizar 
documentos (consulte Crear documentos [página 528] e Iniciar actualización de documento [página 533]).

Procedimientos para poner datos por defecto

● Cuando usted selecciona Datos por defecto, el sistema rellena todos los campos de documento en blanco con 
los datos por defecto que usted haya definido en el Customizing. También puede iniciar esta función en el 
menú, al seleccionar Tratar Datos por defecto .

● El sistema también rellena los campos de documentos con los datos por defecto automáticamente, siempre 
que se cree un documento basándose en la integración de procesos de logística en el sistema preexistente.

● Para visualizar el log para el procedimiento por defecto de datos, seleccione la ruta de menú Tratar Datos 
por defecto (log) .

Parametrizaciones personales

● Cuando usted crea un documento y cuando se crea un documento automáticamente, el sistema utiliza los 
valores definidos por defecto automáticamente. Estos respectivos valores por defecto son válidos para una 
combinación simple de organización de comercio exterior, tipo de documento y normativa legal.

● Para visualizar estos valores por defecto, llame las parametrizaciones personales con el pulsador en un 
documento o seleccione la ruta de menú Vaya a Parametrizaciones personales .

● Usted puede especificar valores para la siguiente información:
○ Unidad legal
○ Procesador
○ Aduana de partida
○ Puesto de destino
○ Región de destino
○ Destino aduanero
○ Lugar de depósito

● El sistema utiliza los datos por defecto siempre que el usuario que haya creado los valores por defecto se 
corresponda con el usuario que crea o actualiza el documento.
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Verificación de datos incompletos

● El sistema determina los mensajes relevantes, basándose en los datos que usted haya introducido hasta la 
fecha y las parametrizaciones de Customizing.

● Cuando usted ejecuta la verificación de datos incompletos, el sistema verifica que todos los campos de 
documentos relevantes para mensajes contengan entradas y visualiza los resultados de la verificación, junto 
con los status correspondientes, en la parte izquierda de la pantalla. También puede iniciar esta función en el 
menú, al seleccionar Tratar Verificar mensajes .

● El sistema visualiza la categoría y el texto del mensaje. El texto del mensaje describe el campo de documento 
con la entrada que falta.

● Cuando usted hace doble clic en un mensaje para seleccionarlo, el sistema le lleva a la posición en el 
documento donde falta la entrada.

● Usted puede repetir la verificación de datos incompletos tantas veces como sea necesario. El sistema 
actualiza los resultados de la verificación con la información actual.

● Además de iniciar manualmente la verificación de datos incompletos, el sistema la ejecuta automáticamente 
siempre que usted grabe un documento para el que el sistema haya encontrado mensajes relevantes.

Datos adicionales definidos por el cliente

● Dependiendo de sus parametrizaciones de BAdI, el sistema puede visualizar datos adicionales definidos por 
el cliente en hasta tres etiquetas adicionales para cada a nivel de cabecera y de elemento para un documento.

Visualizaciones de status

● El sistema visualiza los iconos de status adecuados en las categorías relevantes.

Liberación manual

● Si desea liberar la transacción para un documento de forma manual, usted puede seleccionar Liberar en el 
menú de actualización de documento para ese documento.

Terminación de documento manual

● Usted puede terminar documentos según el progreso de proceso definido en Customizing. La función para 
terminar documentos se ubica en el menú bajo Tratar Cerrar documento .

● Usted también puede visualizar el log de terminación de documento para ver quién terminó qué documento y 
cuándo, además de las acciones de cancelación. Para visualizar este log, seleccione la ruta de menú Tratar

Log de cierre de documento .

Modificar documentos

● La función para modificar documentos se ubica en el menú bajo Tratar Modificar documento .

Servicios de objeto genéricos

● Cuando usted selecciona la clave de función para los servicios de objeto genéricos en la barra de título, las 
funciones aparecen en un cuadro de diálogo. Usted puede realizar la función deseada de los servicios de 
objeto genéricos para un documento.

● Para obtener más información acerca de los Servicios de objeto genéricos, haga clic en el icono de 
información en la ventana de diálogo para los servicios de objeto genéricos. Seleccione Ayuda para los 
servicios de objeto. Usted también puede visualizar información acerca de los servicios de objeto en la 
biblioteca http://help.sap.com/nw70 Vista funcional SAP NetWeaver por capacidad clave
Plataforma de aplicación por capacidad clave Servicios empresariales Servicios de comunicación 
empresarial Servicios de objeto genéricos (BC-SRV-GBT) .
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6.4.2.3 Procesamiento de documentos a nivel de cabecera

Uso

El nivel de cabecera de un documento contiene los datos aplicables a todas las posiciones del documento. Estos 
datos, pueden indicarse manualmente o hacer que el sistema los genere de forma automática (ya sea tomándolos 
de los documentos de logística subyacentes o rellenándolos a partir de los datos estándar definidos).

El sistema también acumula datos de posición a nivel de cabecera que se graban para cada posición de 
documento individual en el proceso de logística, si bien debe resumirse a nivel de cabecera para mantener la 
comunicación requerida con las autoridades.

Integración

La actualización de documento a nivel de cabecera solo implica una pequeña parte de las posibles funciones de 
actualización de documentos, como la comunicación, la cancelación y otros procesos a nivel de posición (véase 
Entrada y actualización de documentos [página 527]).

Características

● Entrada de datos en las etiquetas
Los datos necesarios a nivel de cabecera para los documentos se dividen en etiquetas según el tema. Las 
etiquetas siguientes son especialmente importantes para procesar los datos de cabecera:
○ Interlocutores

En esta etiqueta, se define la unidad legal de la empresa para la que está creando el documento. Las 
autoridades aduaneras requieren información acerca de los interlocutores comerciales implicados en 
cada operación comercial. Esta información incluye su empresa como entidad responsable de la 
operación comercial ante las autoridades aduaneras.
Si ha configurado la notificación dependiente de interlocutor en el Customizing, puede informar a 
interlocutores comerciales y/o empleados de los procesos desde dentro de declaraciones de aduana o 
envíos de aduana. Para ello, debe introducir los destinatarios de la notificación como interlocutores en 
esta etiqueta (véase Envío de mensajes PPF dependientes de interlocutor [página 849])-

○ Geografía
Esta etiqueta contiene toda la información relativa a sitios relevantes para aduanas para la supervisión 
oficial del proceso. En la etiqueta, también debe indicar todos los puestos de aduanas implicados.

○ Transporte
La categorización del proceso de declaración y los números de registro asignados por las autoridades son 
información muy importante para el control aduanero de la transacción. La etiqueta Transporte contiene 
esta información. El sistema registra estos números de registro (como el MRN -números de referencia de 
movimiento- para liberar regímenes de tránsito) de forma automática en el marco de la comunicación 
electrónica con las autoridades o puede copiarlos del documento de logística en el sistema preexistente. 
Asimismo, el sistema precisa información de los intervalos y períodos para la gestión de la transacción 
conforme a la normativa, así como el modo de transporte que se puede indicar y actualizar en la etiqueta 
Transporte .
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Si se necesita una garantía para la gestión de importación o un régimen de tránsito, bien puede 
determinarla el sistema a partir de las opciones de Customizing o bien puede indicarse manualmente en 
esta etiqueta. También se puede indicar la cantidad de garantía.

○ Documentos
Si se necesita una autorización para la transacción seleccionada, bien puede determinar la garantía el 
sistema a partir de las opciones de Customizing o bien puede indicarse manualmente en esta etiqueta.

○ Status
Además de los resultados de control de las autoridades aduaneras, esta etiqueta contiene el status actual 
en control de exportación y restitución. Por ejemplo, para el control de exportación, esto indica si se ha 
bloqueado o liberado un documento.
También se puede consultar todo el historial de status de los documentos que se intercambian con las 
autoridades de forma electrónica. El historial de status muestra los status que le han asignado las 
autoridades a una transacción en orden cronológico.
La información de status que solo existe a nivel de cabecera no contiene números de posición. Si hay 
información de status para las posiciones, el número de posición del documento para un status aparece a 
nivel de cabecera en el resumen de status.

○ Etiquetas propias del cliente con datos del sistema preexistente
Customs Management permite transferir datos adicionales desde el sistema preexistente para utilizarla 
en documentos de Customs Management. Estos datos adicionales superan el alcance de los datos que se 
transfieren y son relevantes para la gestión de procesos en el sistema estándar. Estos datos pueden 
utilizarse para categorizar transacciones, por ejemplo, o para evaluar datos específicos de comercio 
exterior. Es preciso configurar la estructura de las etiquetas y los datos que se desea transferir desde el 
sistema preexistente. Para más información, véanse las secciones siguientes de la Guía de configuración 
para Customs Management: Implementación de add-ins empresariales para la transferencia de 
documentos y Add-ins empresariales para la integración de datos externos en Customs Management.

● Navegación a posición y actualización en masa de datos de posición
Se puede navegar de la etiqueta Resumen de posiciones a nivel de cabecera a las posiciones individuales a 
nivel de posición para procesar los datos del documento.
También se pueden modificar los valores o añadir documentos para diversas posiciones al mismo tiempo: 
seleccionar Actualización en masa en el resumen de posiciones a nivel de cabecera.
○ Modificar o añadir datos de posición

El sistema añade una posición separada que contiene todos los campos en los que se pueden introducir 
datos. Una vez introducidos los datos deseados en la línea adicional, se puede:
○ Añadir datos

El sistema añade los datos introducidos en la posición adicional a las líneas seleccionadas cuyas 
columnas estaban vacías antes.

○ Sobrescribir datos
El sistema graba los datos que se han introducido en la posición adicional en todas las líneas 
seleccionadas. Si ya existían otros valores en las columnas de una o más líneas en las que se han 
introducido los datos adicionales, el sistema los sobrescribe con los valores nuevos de la línea 
adicional.

○ Borrar datos de posición
Para borrar datos de posición, deben seleccionarse tanto las posiciones como las columnas que se 
quieren borrar. Es preciso tener en cuenta que solo se pueden borrar valores de las columnas que 
admiten modificaciones.

○ Crear documentos
Se pueden añadir documentos coincidentes a varias posiciones seleccionadas al mismo tiempo. Luego, 
pueden introducirse el tipo de documento y los detalles correspondientes.

● Cambiar entre detalles de cabecera y de posición
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El sistema visualiza los detalles de las etiquetas a nivel de cabecera o de posición. Puede cambiar entre las 
visualizaciones detalladas para el nivel de cabecera y de posición, o cerrarlas ambas.

Actividades

Para iniciar la actualización de documentos a nivel de cabecera, siga las instrucciones en Iniciar actualización de 
documentos [página 534].

La siguiente lista contiene un resumen de las etiquetas a nivel de cabecera en las que es especialmente 
importante la introducción de datos, independientemente de la transacción seleccionada. Seleccione cada una de 
las etiquetas listadas a continuación.

Nota
Se pueden iniciar análisis específicos para el procesamiento de documentos para regímenes aduaneros en la 
verificación de datos incompletos (véase Funciones estándar para documentos [página 537]).

● EtiquetaInterlocutor
○ Además de la unidad legal, se pueden añadir interlocutores de documento que estén implicados en la 

operación comercial y no estén presentes una vez que haya cumplimentado los datos por defecto o 
copiado los datos del documento de logística. Para ello, se selecciona Insertar fila y, luego, la función de 
interlocutor de documento de la lista desplegable. Cuando se introduce el número de interlocutor 
comercial para el tipo de interlocutor comercial seleccionado o se utiliza la ayuda para entradas, el 
sistema utiliza automáticamente los datos de interlocutor comercial en el documento.

○ Si el sistema no ha determinado esta información de forma automática a partir de los datos estándar, 
también se deberá introducir la información sustitutiva en esta transacción para las autoridades 
aduaneras. Para ello, se selecciona la relación sustitutiva en la lista desplegable.

● EtiquetaGeografía
○ Se pueden añadir más puestos de aduanas, por ejemplo, si el sistema no ha podido determinarlos 

mediante el esquema de datos por defecto. Para ello, se selecciona Insertar fila.
○ Cuando se selecciona un tipo de aduana en la lista desplegable y se introduce el número de interlocutor 

comercial para la aduana (o se utiliza la ayuda para entradas para buscarlo), el sistema copia 
automáticamente el resto de información de la aduana para los datos de interlocutor comercial.

● EtiquetaTransporte
○ Se pueden utilizar las funciones de la ayuda para entradas para definir el status de aduanas y el tipo de 

declaración con los que se quiere declarar la transacción a las autoridades.
○ El campo Resultados de controles aduaneros muestra la respuesta electrónica de las autoridades 

aduaneras a la transacción de aduanas. Este resultado de control indica si está permitido continuar con la 
transacción o si se precisan más pasos.

○ El área Fechas y horas permite visualizar, introducir y editar toda la información de tiempos relevante 
para la transacción. Para esta información, se recomienda utilizar los datos estándar para campos de 
fechas.

○ Se debe introducir la información que falte en las demás áreas de la etiqueta. La verificación de datos 
incompletos ayuda a determinar qué campos todavía requieren información para los documentos.

● Navegación a posición individual
La etiqueta Resumen de posiciones a nivel de cabecera muestra los datos de posición más importantes para 
cada posición. Cuando se hace doble clic sobre una línea de la lista, se muestran los detalles de la posición 
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seleccionada y se cierra el nivel de cabecera. Se puede seguir actualizando el documento a nivel de posición 
(véase Actualización de documentos a nivel de posición [página 546]).

● Cambiar entre nivel de cabecera y de posición
Para mostrar las visualizaciones detalladas para niveles de cabecera y de posición, se selecciona Detalles de 
posición o Detalles de cabecera. El sistema cierra automáticamente la visualización detallada del nivel que no 
se ha seleccionado.
En este caso, el símbolo de la visualización detallada seleccionada cambia por Ocultar detalles de cabecera y 
Ocultar detalles de posición . Se puede hacer clic sobre estos pulsadores para marcar la visualización 
detallada seleccionada.

Para enviar documentos completos a las autoridades, se puede enviar un mensaje electrónico a las autoridades 
aduaneras o imprimir el documento de comercio exterior necesario en la etiqueta Comunicación (véase 
Comunicación de documentos a las autoridades [página 551]).

6.4.2.4 Procesamiento de documentos a nivel de posición

Uso

Debe proporcionar a las autoridades la información específica para cada posición de una transacción relevante de 
aduana en los documentos correspondientes. En base a esta información, las autoridades aduaneras pueden 
llevar a cabo actividades como:

● Para importaciones: Calcular derechos de aduana
● Para exportaciones: Comparar las posiciones declaradas con las que realmente se han presentado en la 

frontera
● Para transferir a un procedimiento de aduana gestionado por inventario: Realizar una supervisión de aduana 

en gestión de inventario
● Para importaciones: Realizar un análisis de riesgo basado en declaraciones previas
● Para movimiento de mercancías sujeto a impuesto especial: Supervisar las transacciones

Los detalles de posición consisten en la información general del producto y la información relacionada con la 
transacción. La información general del producto incluye el número de tarifa, por ejemplo, y la descripción del 
producto, que depende del texto que haya seleccionado como texto de visualización en Customizing. La 
información específica de transacción contiene valores, cantidades y detalles de procedimiento. También incluye 
toda la información que afecta o garantiza el control de aduana para las posiciones individuales en una 
consignación de mercancías.

Integración

La actualización de documento a nivel de posición solo implica una pequeña parte de las posibles funciones de 
actualización de documentos, como la comunicación, la cancelación y otros procesos a nivel de posición (véase 
Actualizar documentos [página 533]).
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Alcance de la función

Nota
Puede modificar datos para varias posiciones o añadir documentos para varias posiciones simultáneamente a 
nivel de cabecera, en la etiqueta Resumen de posiciones.

Puede utilizar las siguientes funciones para procesar documentos a nivel de posición:

● Editar posición
Los datos necesarios y actualizables a nivel de posición se dividen en etiquetas según el tema. Las etiquetas 
siguientes son especialmente importantes para procesar los datos de posición:
○ Datos generales

Además del número de producto y del nombre de producto, los datos generales de una posición de 
documento contienen información adicional que requieren las autoridades aduaneras para calcular los 
derechos de aduana e identificar de forma unívoca las posiciones en una transacción comercial. Esto 
incluye los códigos arancelarios asignados dentro de la clasificación. Esta etiqueta también contiene 
información sobre las cantidades y los pesos de una posición de documento, que son la base del cálculo 
de derechos de aduana.
Si las autoridades aduaneras de su país requieren códigos adicionales para el producto o la transacción 
en cuestión, puede activar esta asignación en Customizing y asignarla para visualizar los documentos en 
la etiqueta Datos generales. Si los países tienen requisitos adicionales, como en la gestión aduanera, 
puede asignar códigos OGA y códigos arancelarios adicionales que las autoridades aduaneras utilizan 
para codificar regímenes aduaneros especiales. Esto es relevante para el procesamiento de importación 
en los Estados Unidos, por ejemplo.

○ Colocación
La etiqueta Colocación agrupa toda la información para colocar una posición de documento en un status 
aduanero, como la información sobre el régimen y el código de procedimientos respectivo para una 
posición. Esta información es decisiva para el tipo y el método de control de aduana utilizado.
Esta etiqueta también contiene los números de registro de las autoridades aduaneras. Si envía 
documentos a las autoridades aduaneras de forma electrónica, el sistema graba los indicadores 
específicos de posición de las autoridades aduaneras automáticamente en esta etiqueta. El sistema 
determina este indicador dependiendo de las opciones de Customizing del proceso de comunicación y de 
la primera respuesta de las autoridades aduaneras a una declaración electrónica. En el caso de las 
declaraciones de aduana, esta etiqueta muestra si la posición respectiva es relevante para una 
declaración de aduana complementaria.
También puede especificar el número de documento de la factura subyacente como enlace a procesos 
logísticos. La etiqueta también puede contener otros identificadores para la posición del documento para 
las autoridades aduaneras.

○ Datos de embalaje
Para garantizar una supervisión y un control adecuados de los procesos relevantes de aduana, las 
autoridades aduaneras solicitan información específica sobre el embalaje de los productos que están 
agrupados en una consignación de mercancías para una transacción comercial. Esta información sobre el 
tipo y la cantidad de embalajes se introduce en la etiqueta Datos de embalaje. Al hacerlo, debe utilizar la 
codificación requerida por sus autoridades aduaneras específicas.

○ Documentos
Puede utilizar la etiqueta Documentos o textos para introducir información adicional que deba enviar a las 
autoridades aduaneras para facilitar la supervisión del proceso. Esta etiqueta debe contener documentos 
de preferencia para una posición de documento, por ejemplo, para que pueda beneficiarse de 
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preferencias comerciales en la gestión de aduana de importación. Esta etiqueta también contiene la 
información que ha introducido en la etiqueta Autoridades en el maestro de productos, como 
documentos específicos de producto.

○ Valor de aduana
La etiqueta Valor en aduana muestra el valor de la mercancía y todos los otros componentes de coste que 
tienen un impacto en el cálculo de derechos de aduana. El sistema puede calcular los derechos de aduana 
en base a esta información, junto con los costes de logística que haya especificado a nivel de cabecera. La 
visualización detallada también muestra la base de cálculo para el cálculo de derechos de aduana, por 
ejemplo, para calcular tarifas arancelarias complejas o tarifas arancelarias basadas en distintas unidades 
suplementarias. Para más información, véase Cálculo de derechos de aduana [página 822].

○ Status
Esta etiqueta muestra todos los status y el historial que ha tenido una posición desde su creación.

○ Autoridades
Esta etiqueta le permite cumplir con los requisitos de otras administraciones públicas que están 
modeladas en procesamiento de importación electrónica para los Estados Unidos en Automated Broker 
Interface (ABI). Agrupa la información para las otras administraciones públicas cuya aprobación se 
requiere para importaciones de cantidades relevantes para el negocio de productos dentro del 
procesamiento de la importación. Si ya ha introducido los datos específicos de producto para controles 
por parte de esas administraciones públicas en los datos maestros de producto, el sistema copia los 
datos relevantes del producto en una base específica de transacción. Puede complementar esta 
información en la declaración de aduana. Puede introducir datos para las siguientes administraciones 
públicas que están implicadas en el despacho de aduanas:
○ Comunicación Federal de Comunicaciones (FCC)
○ Organismo para el Control de Alimentos y Medicamentos (FDA)
○ Departamento de Transporte (DOT)

Nota
Puede implementar add-ins empresariales (BAdIs) en el sistema de alimentación y en el sistema de Global 
Trade Services (GTS) que le permitirán rellenar etiquetas adicionales con datos de cliente a nivel de 
cabecera y de posición. Puede transferir y visualizar estos datos desde los documentos de logística en el 
sistema de alimentación.

● Crear posición
Puede añadir posiciones a documentos que haya creado manualmente o en base a una transición de 
procedimiento de un documento anterior en Customs Management. Puede utilizar una posición existente 
como referencia, para copiar los datos de ese elemento, o crear posiciones sin ninguna referencia a 
posiciones existentes.

● Borrar posición
Puede borrar posiciones de documento creadas manualmente. Si ha utilizado la integración logística con un 
sistema de alimentación para crear un documento, la función para borrar posiciones se encuentra inactiva.

● Liberar posiciones en declaraciones de aduana
En Customizing, ha definido el tiempo para liberar productos en una declaración de aduana. Por ejemplo, 
puede tratarse del tiempo de creación de una declaración de aduana o (si utiliza comunicación electrónica) la 
entrada del primer mensaje de respuesta de las autoridades de aduana. Si selecciona un evento tras la 
creación de la declaración de aduana, puede liberar la declaración manualmente. Esto puede ser necesario 
para continuar el procesamiento de aduana, por ejemplo, si las autoridades aduaneras tienen dificultades 
técnicas.
Es posible que deba liberar manualmente un subconjunto de posiciones de documento en una declaración de 
aduana para transferir los productos a distintos procedimientos de aduana, si las autoridades aduaneras 
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utilizan el procesamiento electrónico para algunas posiciones y el procesamiento basado en papel para otras. 
Si ha configurado la liberación con el primer mensaje electrónico en este caso, las posiciones declaradas con 
una declaración basada en papel permanecerán sin liberar hasta que las libere manualmente.

Ejemplo
Esto puede suceder en el procesamiento de exportación en Alemania, por ejemplo, si una declaración de 
exportación de aduana contiene posiciones tanto para la exportación final como para la exportación para el 
perfeccionamiento pasivo. En este caso, con el primer mensaje de respuesta electrónica se liberan las 
posiciones de documento declaradas para exportación final. Si la declaración para exportación temporal 
para perfeccionamiento pasivo se envía de forma impresa, deberá liberar las posiciones del documento 
para exportación temporal manualmente.

● Partir posiciones
Si tiene todas las posiciones de una consignación de mercancía de entrada en el depósito temporal, pero 
desea asignar algunos de los paquetes a una ubicación de depósito temporal distinta, puede utilizar la 
partición de posición. En este proceso, crea un documento para su presentación con las posiciones que desea 
transferir y envía un mensaje a las autoridades aduaneras para notificarles la nueva ubicación del depósito 
(véase Documento de presentación con partición de posición [página 820]).

Actividades

Para actualizar documentos a nivel de posición, siga las instrucciones en Iniciar procesamiento de documentos 
[página 534].

Nota
En la vista detallada de posiciones, puede iniciar las funciones de mantenimiento descritas más arriba 
seleccionando el icono Posición en la barra de herramientas de la aplicación.

Editar posición

La siguiente lista contiene un resumen de las etiquetas de nivel de posición en las que es especialmente 
importante la introducción de datos, independientemente de la transacción que seleccione. Seleccione cada una 
de las etiquetas enumeradas a continuación.

● Datos generales
○ Verifique la información del producto, cantidades y pesos para esta transacción comercial. Realice las 

modificaciones que sean necesarias.
○ El sistema determina automáticamente los números de tarifa para la transacción comercial actual. 

Cuando selecciona un número de producto en la posición de documento y ya ha clasificado este producto 
en sus datos maestros, puede seleccionar Proponer número de producto para proponer en número de 
tarifa relevante para la transacción. Si debe asignar un número de tarifa a un número de producto 
manualmente, puede utilizar la ayuda para entradas. Esto le llevará a la función de clasificación (véase 
Clasificación de productos [página 432]).
También puede asignar códigos arancelarios adicionales a un documento para transacciones específicas, 
además de los códigos arancelarios asignados al maestro de productos.
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Ejemplo
Las autoridades de un país pueden solicitar un tratamiento especial adicional para determinados 
grupos de productos en capítulos adicionales, como los capítulos 98 y 99 de la lista de mercancías, 
además de las medidas fiscales y de aduana definidas en los capítulos generales de la nomenclatura. 
Al importar productos en grupos de productos que pertenecen tanto a capítulos generales como 
especiales, debe declararlos a las autoridades aduaneras mediante los números de tarifa de los 
distintos capítulos para garantizar el cumplimiento.

● Colocación
○ Verifique la información que copia el sistema a los datos de posición automáticamente desde los 

documentos de logística del sistema de alimentación u otros documentos previos.
○ Verifique los indicadores de las autoridades aduaneras para la posición del documento y continúe con el 

proceso en base a estos indicadores de aduana. Si el sistema fija la marca indicando que una posición de 
documento es relevante para una declaración complementaria de aduana, por ejemplo, debe enviar una 
declaración complementaria de aduana para esta posición para cerrar la transacción empresarial al final 
del período de liquidación.

● Datos de embalaje
En esta etiqueta, especifique cómo están embaladas las posiciones del documento. El sistema le ofrece 
soporte proporcionándole la codificación específica de la información de paquete requerida por las 
autoridades de aduana, que habrá definido en Customizing.

● Documentos
Defina todos los documentos adicionales, específicos de producto, que necesita para realizar el 
procedimiento de aduana o de tráfico, por ejemplo, documentos de transporte o documentos preferenciales. 
Esto incluye las declaraciones y declaraciones previas de aduana, por ejemplo.

● Valor de aduana
Verifique los valores de los componentes de coste relevantes de la posición de documento del proceso de 
aduana.

● Autoridades
Para el procesamiento de importaciones en los EE. UU., verifique los datos necesarios para las otras 
administraciones públicas que el sistema haya transferido desde la etiqueta Autoridades en los datos 
maestros del producto de aduana.

Crear posición

Si ha creado un documento manualmente, puede añadir una posición a ese documento. Para ello, seleccione una 
de las siguientes funciones en la vista detallada del nivel de posición:

● Crear posición
El sistema genera un número de posición para la nueva posición y fija todos los campos de las etiquetas a 
Listos para la entrada. Puede introducir los datos necesarios para el proceso y el procedimiento seleccionado. 
Puede utilizar el procedimiento de gestión de datos por defecto, la verificación de datos incompletos y las 
descripciones para Editar posición.

● Copiar posición
Seleccione la posición cuyos datos desee copiar a la nueva posición de la lista desplegable con todos los 
elementos y seleccionar Copiar posición.
El sistema genera un número de posición para la nueva posición y adopta los datos de la posición copiada. 
Puede completar o modificar estos datos utilizando el procedimiento de gestión de datos por defecto, y la 
descripción en Editar posición.

Borrar posición
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Si ha creado un documento manualmente, puede borrar una posición. Para ello, vaya a la vista detallada del nivel 
de posición y en la lista desplegable seleccione la posición que desee borrar. Seleccione Borrar posición y luego Sí 
en la solicitud de confirmación.

Liberar posiciones en declaraciones de aduana

Cuando una declaración de aduana contiene posiciones que todavía no se han liberado, puede seleccionar el 
acceso vía menús Declaración de aduana Liberar  para liberarlas manualmente. El sistema marca todas las 
posiciones como liberadas.

Partir posición

Puede partir posiciones de una presentación, por ejemplo, por distintos declarantes. Para ello, seleccione Partir 
posiciones (véase Documento de presentación con partición de posición [página 820]).

También puede utilizar la función de partición para transferir cantidades parciales del depósito temporal a un 
procedimiento de aduana.

6.4.3  Comunicar documentos a las autoridades

Uso

Customs Management le permite enviar documentos a las autoridades. El envío de esos documentos puede 
realizarse de varias formas, según los requisitos de las autoridades de cada país, y dependiendo del proceso. Los 
documentos pueden enviarse a las autoridades aduaneras de forma impresa o electrónica. Ya ha implementado 
los requisitos de las autoridades aduaneras en Customizing para los procesos de comunicación definiendo las 
impresiones o los mensajes electrónicos y su secuencia en el flujo de proceso. En este sentido, el sistema lista 
todos los mensajes impresos o electrónicos para el proceso respectivo en la etiqueta Comunicación.

Posiblemente se requieran varios mensajes para gestionar un proceso de comunicación completo, y deberá 
intercambiar estos mensajes con las autoridades aduaneras en una secuencia definida. Si un proceso de 
comunicación contiene mensajes electrónicos para intercambiar con las autoridades aduaneras, el flujo de 
mensajes contiene mensajes que usted envía a las autoridades aduaneras y mensajes que recibe de las mismas.

Nota
El status de actualización de un documento y el emplazamiento de la transacción correspondiente en el cockpit 
operativo indican si debe enviar o recibir un mensaje para continuar tratando la transacción (consulte Cockpit 
operativo para envíos de aduana).

Condiciones previas

Ha actualizado los documentos completamente para la transacción comercial actual (consulte Actualizar 
documentos).
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También ha configurado la comunicación electrónica y la impresión de documentos de comercio exterior para los 
procesos de comunicación en Customizing. Para más información, véase la Guía de configuración para Customs 
Management:

Características clave

El sistema propone todos los mensajes electrónicos e impresos relevantes para una transacción en la etiqueta 
Comunicación a nivel de cabecera.

● Ejecutar mensajes
Debe ejecutar mensajes para enviar mensajes electrónicos a las autoridades aduaneras o imprimir los 
documentos de comercio exterior relevantes. Si configura el proceso de comunicación de forma 
correspondiente en Customizing, el sistema optimiza la salida de mensajes.
○ Agregación de posición para mensajes electrónicos

Al enviar un mensaje electrónico para una declaración de aduana de exportación a las autoridades 
aduaneras de Alemania o Suiza, el sistema aplica los criterios de agregación para resumir las posiciones 
del documento, de conformidad con los requisitos oficiales. Estos criterios de agregación cumplen con 
los requisitos oficiales. Una lista le muestra las posiciones agregadas que el sistema enviará a las 
autoridades aduaneras. Para utilizar la agregación de posiciones, debe configurarla en Customizing.
La agregación de posiciones en las declaraciones de aduana de exportación le ayudan a reducir el tamaño 
del documento de acompañamiento de exportación (EAD), por ejemplo, que recibirá como anexo en el 
mensaje de respuesta que le enviarán las autoridades aduaneras como respuesta a su declaración de 
aduana de exportación. Debe imprimir el EAD y entregarlo al transportista de la entrega de mercancías.
Dado que las autoridades aduaneras solo disponen de la información de posiciones de forma agregada, 
todos los mensajes siguientes que envíe a las autoridades aduaneras acerca de la misma transacción 
deben hacer referencia a las posiciones agregadas.
Como resultado de ello, cuando se recibe el mensaje de liberación que contiene el EAD con las posiciones 
agregadas para la declaración de exportación de aduana, se fija la declaración de aduana 
correspondiente al status de tratamiento Tratamiento restringido. No puede seguir modificando datos del 
documento que han sido usados como criterio de agregación. El sistema borra los datos que no han sido 
usados como criterios de agregación, y por este motivo son irrelevantes para la declaración de aduana si 
ya no coinciden con los datos de EAD.
Según los requisitos de las autoridades aduaneras locales, es posible que pueda enviar declaraciones 
sustitutas de aduana con cualquier modificación en los datos de posición, aunque ya haya enviado el 
mensaje inicial a las autoridades aduaneras. En este caso, la declaración sustituta de aduana cancela de 
forma implícita la primera declaración de aduana para esta transacción, aunque las autoridades 
aduaneras ya le hayan asignado un número de registro. Las autoridades aduaneras de algunos países 
permiten declaraciones sustitutas de aduana en este caso; otras, no. Si las autoridades aduaneras de su 
país permiten las declaraciones sustitutas de aduana tras el registro de la declaración inicial de aduana, 
debe permitir las modificaciones en los datos de posición para la declaración sustituta de aduana. Para 
ello, puede cancelar el status Tratamiento restringido para los datos del documento.
Al enviar el mensaje, el sistema asigna un número de posición externo automáticamente a cada posición 
agregada. Esos números de posición externos de la declaración de aduana muestran las posiciones 
originales del proceso de logística que han sido agregadas en la declaración de aduana.

○ Agregación de posiciones para imprimir documentos de comercio exterior
Según el tipo de documento que haya definido para un formulario de impresión, el sistema podría agregar 
las posiciones. Para ello, utiliza los datos impresos en el formulario a nivel de posición como criterios de 
agregación. El sistema acumula los valores y las cantidades para las posiciones agregadas.
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Si debe intervenir en un proceso de comunicación por motivos organizativos, o porque ha recibido 
instrucciones de las autoridades aduaneras, puede utilizar las funciones siguientes:
○ Repetir mensaje

Cuando ejecuta un mensaje, su status se modifica. No puede ejecutar el mensaje de nuevo porque el 
proceso tiene una secuencia definida. Si los mensajes no pueden llegar a las autoridades aduaneras por 
problemas técnicos, por ejemplo, o necesita otra impresión de un documento de comercio exterior, 
puede repetir mensajes. En este proceso, el sistema crea una copia idéntica del mensaje que desee 
repetir. De este modo le permite realizar un seguimiento de si ha ejecutado un mensaje una vez o más.

○ Desactivar mensajes
Si desea excluir mensajes de la impresión o de la comunicación electrónica con las autoridades 
aduaneras, por motivos organizativos, puede desactivarlos.

● Supervisión del proceso de comunicación
○ Log de tratamiento

El log de tratamiento indica si un mensaje se ha enviado. Si el tratamiento ha fallado, el sistema asigna un 
status de error al mensaje e indica el motivo del error en el log de tratamiento.

○ Log de determinación
El log de determinación contiene información sobre los criterios que utiliza el sistema para determinar los 
mensajes propuestos.

○ Visualizar anexo
Si las autoridades aduaneras envían documentos como anexo a mensajes electrónicos, puede 
visualizarlos e imprimirlos desde la presentación preliminar. Estos anexos pueden ser documentos de 
acompañamiento de exportación, por ejemplo, o documentos administrativos para controlar 
movimientos de mercancías sujetos a un impuesto especial.

○ Visualizar mensaje EDI
Puede visualizar el mensaje recibido en la forma exacta en la que lo han enviado las autoridades.

● Ayuda para entradas para asignación de número en documentos, como comprobantes de perfeccionamiento
Si las autoridades aduaneras solicitan que asigne números para un formulario determinado en un orden 
específico, puede utilizar una asignación de número externa y ayuda para entradas para los números. Solo 
puede utilizar esta asignación de número externo para los formularios que haya asignado al tipo de 
documento para asignación de número externa en Customizing.
La asignación de números externa se requiere, por ejemplo, en el perfeccionamiento pasivo. Las autoridades 
aduaneras solicitan un formulario adicional, además de la declaración completa de exportación de aduana, 
para cada posición de una declaración de aduana que exporta temporalmente para perfeccionamiento 
pasivo. En la Comunidad Europea, el formulario INF2 se utiliza como esta nota de perfeccionamiento. Debe 
asignar números a esas notas de forma secuencial y continua, con una secuencia de números especificada 
por las autoridades aduaneras. Puede automatizar la asignación de esos números a cada posición 
introduciendo el formulario INF2 como un documento a nivel de posición en la etiqueta Documentos. 
También puede utilizar la función de ayuda para entradas. Esta función está disponible en la etiqueta 
Comunicación a nivel de cabecera, en cuanto la etiqueta contiene un mensaje relevante para una nota de 
procesamiento y la declaración de aduana contiene una posición que es relevante para el perfeccionamiento 
pasivo. Si ha asignado la categoría INF2 a este mensaje en la actividad de Guía de implementación para 
clasificar documentos de comercio exterior, el sistema detecta que el mensaje es relevante. La función de 
ayuda para entradas le permite asignar números a todas las posiciones simultáneamente o que el sistema 
inicie una asignación de números automática. El sistema asigna el documento a todas las posiciones 
relevantes a nivel de posición y asigna los números de secuencia.

● Comunicación en el procedimiento de emergencia
Si las autoridades aduaneras experimentan problemas técnicos en su infraestructura de sistema, es posible 
que le pidan que procese los regímenes aduaneros y los regímenes de tránsito en el procedimiento de 
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emergencia. En este caso, debe utilizar el método de proceso alternativo que ha definido en Customizing 
(consulte Procedimiento de emergencia).

● Envío automático de notificaciones por correo electrónico de documentos (consulte Enviar notificaciones de 
documentos)
Los procesos de comunicación electrónica con las autoridades aduaneras le permiten notificar a empleados 
específicos cuando se reciben mensajes.

Nota
Para más información acerca de la supervisión técnica del proceso de comunicación con las autoridades 
aduaneras, consulte Comunicación entre SAP Global Trade Services, el conversor EDI y las autoridades 
aduaneras.

Actividades

Para acceder a las funciones de comunicaciones para declaraciones de aduana y envíos de aduana, seleccione la 
etiqueta Comunicación a nivel de cabecera cuando crea o procesa una declaración de aduana o un envío de 
aduana.

Ejecutar mensajes

● Una vez ha procesado completamente una declaración de aduana o un envío de aduana, puede seleccionar 
Ejecutar mensaje.
○ El sistema determina automáticamente el mensaje relevante entre los que están incluidos en la etiqueta, 

y lo envía a las autoridades aduaneras o bien lo imprime en la impresora especificada (consulte 
Determinación de impresora).

○ Si ha configurado la agregación de posiciones para los mensajes electrónicos o las impresiones, el 
sistema la utiliza para ejecutar el mensaje. Para visualizar los criterios de agregación para mensajes 
electrónicos, seleccione Editar Agregación de posiciones Visualizar criterios de agregación
dentro de la declaración de aduana.

● Para repetir mensajes, seleccione la línea del mensaje ejecutado y seleccione Repetir mensaje. El sistema crea 
una copia del mensaje. Para imprimirlo o enviarlo de nuevo a las autoridades aduaneras, seleccione la nueva 
línea y, a continuación, Ejecutar mensaje.

● Para desactivar un mensaje dentro de un proceso de comunicación, seleccione la línea del mensaje relevante 
y seleccione Desactivar mensaje. El mensaje permanece en la lista de la etiqueta y se marca como 
Desactivado.

Supervisión del proceso de comunicación

● Para visualizar el log de determinación de los mensajes propuestos para el proceso actual, seleccione Log de 
determinación en la etiqueta.

● Para visualizar el log de tratamiento, que le muestra el status de procesamiento y los motivos por los que un 
mensaje no debe procesarse correctamente, seleccione Log de tratamiento.

● Para visualizar el anexo de un mensaje, seleccione el acceso vía menús Pasar a  Visualizar anexos  o 
haga clic en Presentación preliminar en la etiqueta.

Ayuda para entradas para la asignación de número en impresiones

● Si la etiqueta contiene un mensaje para el cual ha configurado una asignación de número externa en 
Customizing, puede hacer clic en Proponer número de formulario para iniciar la ayuda para entradas.
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● Aparece una ventana de diálogo con las posiciones de documento relevantes.
Si el mensaje impreso contiene una nota de tratamiento, el sistema visualiza únicamente las posiciones de 
documento que están dirigidas al perfeccionamiento pasivo y que, por este motivo, requieren notas de 
tratamiento numeradas de forma consecutiva como los documentos.

● Puede introducir el número de formulario directamente para cada posición.
● Si desea asignar los números automáticamente, coloque el cursor en la primera línea para la numeración.

○ Introduzca el número inicial en la primera línea seleccionada y, a continuación, seleccione Proponer 
números.

○ El sistema numera secuencialmente todas las posiciones subsiguientes, sobrescribiendo cualquier 
posible número entrado manualmente.

● Para borrar números individuales, seleccione la línea o coloque el cursor de la forma correspondiente y 
seleccione Borrar número.

● Seleccione Tomar datos para grabar los números asignados.
● El sistema rea el documento para cada posición relevante a nivel de posición y asigna los números que ha 

introducido o que ha propuesto el sistema. El documento coincide con el tipo de documento que ha 
configurado para la asignación de números externos, como la nota de tratamiento.

Nota
También puede imprimir los formularios en el monitor de impresión (consulte Impresión de documentos y 
comunicación).

6.4.4  Cancelar documentos

Uso

Durante el curso de un proceso aduanero, puede ser necesario cancelar los documentos existentes para una 
transacción. Customs Management le permite cancelar estos documentos.

Nota
Tenga en cuenta que las opciones para cancelar documentos están limitadas a las transacciones que resultan 
en modificaciones en los stocks bajo el control aduanero.

Integración

Usted puede cancelar documentos que ya haya creado y completado en la actualización de documentos 
(consulte Crear documentos [página 528] y Actualizar documentos [página 533]). También puede cancelar 
documentos que usted ya haya comunicado a las autoridades aduaneras (consulte Comunicar documentos a las 
autoridades [página 551]).
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Requisitos

Si usted desea utilizar mensajes de cancelación por separado para cancelar los documentos, ha definido estos 
mensajes de cancelación como mensajes opcionales en el Customizing y los ha integrado en la secuencia de 
actividad para sus procesos de comunicación. Usted puede definir verificaciones de datos incompletos por 
separado para estos mensajes opcionales.

Para obtener más información acerca de la configuración de procesos de comunicación, consulte la Guía de 
configuración para Customs Management en el SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

El procedimiento para cancelar documentos depende del progreso del proceso en la comunicación con las 
autoridades aduaneras, como también de sus requisitos organizativos. Dependiendo de estos factores, usted 
puede utilizar una de las funciones siguientes:

● Solicitar cancelación
Si ya ha enviado un documento a las autoridades aduaneras de forma electrónica, la transacción empresarial 
se registra ahí. Para permitir una cancelación adecuada en este caso, usted puede solicitar una cancelación 
con el sistema. Cuando lo haga, puede enviar o imprimir un mensaje adicional, como también introducir 
comentarios en el documento para justificar la cancelación.
Están disponibles las opciones siguientes para enviar un mensaje de cancelación, dependiendo de sus 
parametrizaciones de Customizing:
○ Enviar un mensaje de cancelación explícito que usted haya definido como mensaje opcional en el 

Customizing y que haya integrado en el proceso de comunicación
Cuando usted solicita una cancelación, el sistema utiliza la determinación de mensajes para buscar el 
mensaje opcional que usted haya integrado en el proceso de comunicación para cancelar en el 
Customizing. Ya que este mensaje es un mensaje por separado, usted puede utilizar una verificación de 
datos incompletos por separado, que tiene que definir en el Customizing. La verificación de datos 
incompletos permite al sistema determinar si faltan datos, como los motivos para cancelar que usted 
tenga que declarar a las autoridades aduaneras.
Cuando usted utiliza una declaración de cancelación por separado, el mensaje tiene un número de 
registro por separado con las autoridades aduaneras y una entrada por separado en el resumen de 
comunicaciones en el cockpit operativo (consulte Cockpit operativo para documentos y transacciones 
[página 586]). Esto significa que usted puede verificar la reacción de las autoridades aduaneras 
directamente. También puede utilizar las funciones en los documentos que generalmente están 
disponibles al esperar un mensaje de respuesta de las autoridades aduaneras.

○ Enviar el último mensaje activo como una repetición, que el sistema etiqueta automáticamente como una 
cancelación
Cuando usted completa la transacción de procesamiento al solicitar una cancelación, el sistema evita las 
actualizaciones posteriores y la entrada de datos en el documento, como también que se envíe y se 
imprima ese mensaje posteriormente. Si desea hacer más modificaciones o introducir comentarios 
después de salir del documento, usted tiene que reinicializar el status del documento primero (consulte 
Modificar el status de actualización para documentos [página 946]). Usted puede efectuar las 
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modificaciones necesarias entonces. Tenga en cuenta que tiene que solicitar la cancelación de nuevo en 
este caso.
La secuencia de mensajes para la comunicación electrónica con las autoridades aduaneras no contiene 
ningún mensaje explícito para las transacciones de cancelación. El sistema envía la notificación de 
cancelación como un mensaje regular dentro del proceso de comunicación electrónica estándar y la 
etiqueta como un mensaje de cancelación. También tiene que solicitar la cancelación.

● Cancelar documentos
Si usted desea cancelar un documento antes de imprimir mensajes o enviarlos a las autoridades aduaneras 
electrónicamente, puede cancelar ese documento directamente. No es posible un procesamiento posterior 
de un documento cancelado directamente.
El sistema puede cancelar documentos automáticamente, dependiendo del proceso. Si usted crea una 
declaración de exportación de aduanas basada en un documento de facturación mediante la integración de 
logística con el sistema preexistente, por ejemplo, y cancela el documento de facturación en su sistema 
preexistente, el sistema automáticamente cancela la declaración de exportación de aduanas correspondiente 
en Customs Management. Cuando está implicado un documento de facturación pro forma, cuando usted 
complete este documento en el sistema preexistente, se genera la cancelación para la declaración de 
exportación de aduanas correspondiente en Customs Management.

Actividades

Solicitar cancelación

● Para cancelar un documento, usted lo selecciona primero (consulte Iniciar actualización de documento 
[página 534]) y luego seleccione la siguiente ruta en el menú de ámbito: <Área de aplicación>
Cancelar Solicitar cancelación .

● El sistema fija el status de actualización para el documento en Cancelación solicitada y responde del siguiente 
modo, dependiendo de sus parametrizaciones en el Customizing:
○ Enviar un mensaje de cancelación explícito que usted haya definido como mensaje opcional en el 

Customizing y que haya integrado en el proceso de comunicación
○ El sistema activa el mensaje opcional para cancelar en la determinación de mensajes y lo visualiza en 

la etiqueta Comunicación para enviar a las autoridades aduaneras.
○ Si usted ha configurado la verificación de datos incompletos, puede ejecutarla para determinar 

cualquier información que falte en el documento que necesita para cancelar.
○ Usted envía el mensaje de cancelación a las autoridades y puede supervisar el progreso del proceso 

en las actividades entrantes y salientes del cockpit operativo.
○ Enviar el último mensaje activo como una repetición, que el sistema etiqueta automáticamente como una 

cancelación
○ El sistema le permite enviar otro mensaje. Usted puede seleccionar un mensaje que desee enviar en 

la etiqueta Comunicación y seleccionar Ejecutar mensaje.
○ Si usted ha seleccionado Solicitar cancelación anteriormente, el sistema etiqueta este mensaje como 

el mensaje de cancelación para la transacción.
○ Si todos los mensajes en la etiqueta Comunicación ya han sido enviados a las autoridades aduaneras, 

primero usted tiene que generar un nuevo mensaje para enviar, para solicitar la cancelación del 
documento.
○ Seleccione el último mensaje que haya enviado y seleccione Repetir mensaje.
○ El sistema crea una copia del mensaje y fija un status que permite enviar.
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○ Una vez que haya creado el nuevo mensaje, usted puede seleccionar la ruta de menú 
Declaración de aduanas Cancelar Solicitar cancelación  para ejecutar el nuevo mensaje 

en la etiqueta Comunicaciones y notificar a las autoridades de aduanas que se ha cancelado la 
transacción.

● Cuando usted reciba un mensaje de respuesta de las autoridades de aduanas, el sistema fija el status de 
procesamiento Cancelado automáticamente.

Cancelar documento

● Usted puede cancelar un documento directamente si lo selecciona y luego va a la ruta de menú <Área de 
aplicación> Cancelar Cancelar .

● El sistema bloquea todas las funciones de procesamiento de documentos y fija el status de procesamiento en 
Cancelado.

6.4.5  Crear declaraciones complementarias de aduana 

Uso

Necesita declaraciones complementarias de aduana (DCA) para los procesos de importación y exportación en los 
que las autoridades requieren suplementos para concluir el procesamiento. Algunos ejemplos de ello son la 
notificación de anotación para una declaración de aduana de importación, una declaración de aduana incompleta 
para una declaración de aduana de exportación y la conclusión de declaraciones de aduanas totalmente 
transferidas en Francia y el RU. Puede complementar las declaraciones de aduanas desde las declaraciones de 
aduanas simplificadas para completar la ubicación de las mercancías en un régimen aduanero.

Debe informar a las autoridades aduaneras de la ausencia de estos datos desde la declaración de aduanas 
relevante para DCA y así permitir el cálculo final de los impuestos aduaneros de importación o proporcionar los 
datos requeridos para las exportaciones de mercancías. Para ello, puede presentar una DCA dentro del período 
de liquidación necesario para proporcionar los datos restantes a las autoridades aduaneras. Estos datos 
comprenden la información siguiente, por ejemplo:

● Valores en aduana o valores de factura para sus mercancías
● Información de interlocutor comercial
● Datos específicos de documento
● Datos estadísticos

Su autorización para simplificaciones de procedimiento para declaraciones de aduana de importación y 
exportación contiene el período de autorización por el que debe enviar los datos que faltan desde la declaración 
de aduanas incompleta a las autoridades aduaneras en una DCA. Puede seleccionar las entradas deseadas para 
todas las transacciones relevantes para un período de liquidación desde la visualización y registrarlas en una 
DCA.

Nota
Puede crear declaraciones complementaras de aduanas o declaraciones aduaneras colectivas para transferir 
mercancías desde el proceso de almacén aduanero a la libre circulación en una función separada. Aquí también 
se pueden realizar actividades adicionales, en el contexto del despacho de almacén aduanero. Para más 
detalles, véase la información en Salidas al mercado interior desde el almacén aduanero [página 649].
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Requisitos

Ha definido los tipos de autorización relevantes en el Customizing para el sistema Global Trade Services (GTS). 
Para obtener más información sobre el Customizing, consulte la Guía de configuración en SAP Service 
Marketplace en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Asimismo, las autoridades aduaneras le han otorgado una autorización para el procedimiento(s) simplificado(s) y 
ha actualizado dichas autorizaciones en el sistema y las ha asignado a organizaciones de comercio exterior y 
unidades organizativas. Para más información, véase Actualización de autorizaciones [página 456].

Alcance de la función

El sistema elabora una lista de todas las declaraciones de aduanas para las que ha enviado DCAs a las 
autoridades para completarlas. Puede añadir todas las posiciones a las DCAs o seleccionar referencias 
individuales para declaraciones de aduanas para incorporarlas a DCAs. Cuando se crea una DCA, el sistema 
utiliza las funciones siguientes:

● Status de DCA en la declaración de aduanas
Cuando se crean declaraciones de aduanas, el sistema evalúa el status de DCA y lo fija en la declaración de 
aduanas subyacente. Este status identifica todas las declaraciones de aduanas para los procesos que 
necesita para cerrar una DCA.
○ El status que aparece en la etiqueta Colocación a nivel de posición de una declaración de aduanas, le 

permite llevar un seguimiento del status de las modificaciones en la declaración de aduanas en relación 
con una DCA.

○ Cuando el proceso para la declaración de aduanas se haya completado y el sistema fije el status de la 
declaración como listo para una DCA, podrá añadirla a la DCA. El sistema identifica este paso con el 
siguiente status de posición, que indica que se ha incorporado con éxito a la DCA. El sistema transfiere los 
datos de la declaración de aduanas a las posiciones de DCA.

● Plazo
El plazo es la última fecha posible de declaración de entre todas las declaraciones de aduanas que se añaden 
a la DCA, a la vez que es la base para el cálculo del período de cierre. El sistema fija este plazo una vez, cuando 
se crea la DCA. Cuando se añaden más declaraciones de aduanas a la DCA, se aplica el mismo plazo a las 
posiciones nuevas. Lo mismo se aplica a las posiciones nuevas cuya fecha de declaración era, en origen, 
posterior a la última fecha de declaración para la declaración de aduanas que se definió al crear la DCA.

Actividades

● Puede crearse una DCA en el menú de ámbito. Para ello, seleccione Customs Management Importación
Declaración periódica  o Customs Management Exportación Declaración periódica Unidad 
organizativa de comercio exterior  en el área para .
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● Si selecciona Introducir declaración complementaria de aduanas  en el área Crear declaración de aduanas 
mediante pool de trabajo, puede completar la transacción seleccionando el tipo de documento, puede 
seleccionar el régimen aduanero para el que desea complementar las declaraciones existentes.

● Puede definir criterios adicionales en la pantalla de selección para restringir la selección de las transacciones 
para el procedimiento de destino seleccionado.

● Cuando se selecciona Ejecutar, el sistema reúne todas las transacciones que cumplen sus criterios de 
selección y que requieren una declaración complementaria de aduanas.
En el resumen, el sistema agrega los datos de las transacciones individuales para las declaraciones de 
aduanas subyacentes e incompletas. Parte los totales conforme a los criterios de partición que ha definido en 
la actividad de Customizing para el control en el nivel de tipo de documento para la DCA. Puede visualizar 
estos criterios de partición en la barra de menús.
Las columnas Número de documentos y Número de posiciones muestran cuántas declaraciones de aduanas y 
posiciones de documentos ha agregado el sistema para cada línea. Puede visualizar una lista de todas las 
declaraciones de aduanas que están incluidas en la posición de DCA acumulada en la barra de menús.

● Cuando se seleccionan las líneas para las entradas deseadas y se marca Crear DCA, el sistema visualiza los 
datos del documento de las declaraciones de aduanas subyacentes, separadas por datos de cabecera y de 
posición. Para conmutar la visualización, seleccione Visualizar datos de cabecera o Visualizar datos de 
posición. Seleccione Visualizar declaración de aduanas para navegar directamente a la correspondiente de 
declaración de aduanas.

● Para poner las posiciones individuales del resumen en una DCA, selecciónelas y marque Aplicar selección. Si 
desea poner todas las posiciones de una declaración de aduanas en la DCA, también puede seleccionar la 
declaración de aduanas en la vista de cabecera y marcar Aplicar selección.

● El modo de Modificación aparece para la declaración complementaria de aduanas. Por consiguiente, siga las 
instrucciones de la descripción para actualizar declaraciones complementarias de aduanas (véase 
Visualización y actualización de declaraciones complementarias de aduanas [página 560]).

6.4.6  Visualizar y actualizar declaraciones complementarias 
de aduana 

Uso

Una declaración complementaria de aduana (DCA) es una declaración periódica ante las autoridades aduaneras. 
Se pueden enviar con la frecuencia que sea necesaria: diariamente o mensualmente. La longitud máxima del 
período en el que se debe enviar un complemento para todos los regímenes aduaneros simplificados a las 
autoridades aduaneras está definida en la autorización de régimen simplificado.

Nota
En algunos países y procesos, puede utilizar declaraciones complementarias de aduana como declaraciones 
complementarias de aduana o de sustitución para transacciones individuales.
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Requisitos

Ha configurado las opciones siguientes en el Customizing del sistema para Global Trade Services (GTS):

● Ha configurado la estructura del documento y el proceso de comunicación para la declaración 
complementaria de aduana

● Si desea utilizar verificaciones de datos incompletos para mensajes y documentos, también ha configurado 
esas verificaciones.

Para más información acerca de cómo configurar el sistema, véase la guía de configuración para la gestión de 
aduanas en el SAP Service Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

Puede visualizar un resumen de todas las declaraciones complementarias de aduana, independientemente de sus 
status de procesamiento y transferencia. También puede utilizar las siguientes funciones:

● Añadir nuevas posiciones a una declaración complementaria de aduana para informar de ellas a las 
autoridades aduaneras

● Realizar modificaciones a posiciones que ya han sido enviadas y enviarlas de nuevo a las autoridades 
aduaneras

● Mover posiciones a una declaración complementaria de aduana distinta
● Navegar a las declaraciones aduaneras subyacentes, con datos de cabecera y posición
● Realizar modificaciones a las declaraciones aduaneras subyacentes

Nota
Específico de país para Alemania: Puede visualizar la notificación fiscal para cada DCA y supervisar el 
status de la notificación fiscal de declaraciones complementarias de aduana para transferir bienes a la libre 
circulación.

● Verificación de datos incompletos: Se puede verificar si las DCAs están completas por posiciones. Puede 
ejecutar la verificación de datos incompletos en los siguientes niveles, que son independientes los unos de los 
otros:
○ Datos de cabecera DAS
○ Declaraciones aduaneras referenciadas en la DCA
○ Posiciones de la DAS

Durante la verificación de datos incompletos, el sistema marca mensajes de error que las autoridades 
aduaneras le han enviado como respuesta a mensajes de posiciones DCA individuales.
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Actividades

● Puede visualizar y modificar DCAs mediante los siguientes métodos del menú de área en Customs 
Management Importar  o Customs Management Exportar  :

○ Declaración periódica Introducir o procesar declaración complementaria de aduana Procesar 
declaración complementaria de aduana
Introduzca un número de documento o utilice la ayuda para entradas para encontrar la declaración 
complementaria de aduana deseada y, a continuación, seleccione Visualizar o Modificar.

○ Declaración periódica Supervisión Visualizar declaraciones aduaneras adicionales
Introduzca los criterios de selección deseados y seleccione Ejecutar. El sistema lista todas las 
declaraciones de aduana adicionales que coinciden con sus criterios de selección. Seleccione la línea que 
contenga la declaración complementaria de aduana deseada y seleccione Crear DCA o Visualizar DCA.

● El sistema visualiza la declaración complementaria de aduana seleccionada. Seleccione Visualizar datos de 
cabecera o Visualizar datos de posición para alternar entre las vistas respectivas. También puede cambiar 
entre el modo de visualización y el modo de modificación para la declaración aduanera adicional.

● Puede realizar las funciones siguientes para una declaración complementaria de aduana:
○ Envíe la DCA a sus autoridades aduaneras o imprima documentos para la DCA en la página Comunicación

Según la configuración que haya establecido para las acciones en el proceso de comunicación para DCAs, 
el sistema le propone todas acciones disponibles en la página Comunicación o puede elegir Crear acción 
para crear la acción seleccionada y añadirla a la página.
Puede seleccionar una, algunas o todas las posiciones que desee imprimir o enviar a las autoridades 
aduaneras electrónicamente. Están disponibles las opciones siguientes:
○ Enviar mensaje

Seleccione la acción deseada, como un mensaje para la DCA, y seleccione Ejecutar acción. El sistema 
modifica el status de la acción seleccionada, para indicar que ha sido procesada. Si el mensaje 
requiere una respuesta por parte de las autoridades aduaneras, el sistema también bloquea la DCA 
para que no se siga procesando.

○ Imprimir documento
Puede visualizar una presentación preliminar del documento que desea imprimir con las posiciones 
seleccionadas. Para ello, seleccione la acción con el documento deseado y seleccione Presentación 
preliminar. Para imprimir el documento, seleccione la acción en la página Comunicación y seleccione 
Ejecutar acción.
Para visualizar información sobre las acciones de la página Comunicación, seleccione la acción 
deseada y seleccione Información para definición de acción.

Nota
Puede utilizar la verificación de datos incompletos para los mensajes para transferir a libre 
circulación, el almacén aduanero o el perfeccionamiento activo para DCAs en el procedimiento de 
importación con ATLAS. Para ello, seleccione Verificar mensajes en la declaración complementaria 
de aduana. Aparece un log que contiene las posiciones en el documento que debe completar antes 
de poder enviarlo.

○ Visualizar el status de transmisión
Si transmite la declaración complementaria de aduana a las autoridades aduaneras de forma electrónica, 
el sistema visualiza el status de transmisión en las vistas de cabecera y posición. El sistema agrega el 
status de transferencia y el estado de notificación fiscal para las posiciones a nivel de cabecera. Para 
información sobre los status, véase la ayuda para campos (F1) para los status individuales. Para más 
información sobre status relacionados con posiciones, véanse los estados a nivel de posición.
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A pesar de que los status de transferencia y procesamiento están en verde, podrían incluir comentarios 
de las autoridades aduaneras como mensaje de respuesta en el texto definido por el usuario. Deberá 
actuar sobre estos comentarios. Por este motivo, verifique siempre los logs de los mensajes en la página 
Comunicación.

○ Reasignar posiciones de una DCA a una DCA distinta o nueva
○ Puede asignarlas a otra DCA. Para hacerlo, seleccione las posiciones en una declaración 

complementaria de aduana y luego Editar Reasignar posiciones .
○ El sistema intenta encontrar otras declaraciones complementarias de aduana cuyos datos de 

cabecera sean idénticos a la declaración complementaria de aduana original. Para ello, compara 
datos como la unidad organizativa de comercio exterior, ID de aduana, número de autorización y 
procedimiento de destino.

○ Si el sistema localiza DCAs con datos de cabecera idénticos, podrá seleccionar la DCA deseada y 
luego Asignar posiciones.
El sistema asigna las posiciones relevantes a la declaración complementaria de aduana seleccionada, 
en la que se pueden editar las posiciones.

○ Si desea crear una declaración complementaria de aduana nueva para las posiciones relevantes 
porque el sistema no puede encontrar una declaración complementaria de aduana con datos de 
cabecera idénticos, o porque, independientemente de ella, desea crea una declaración 
complementaria de aduana aparte, podrá seleccionar Crear declaración complementaria de aduana.
El sistema crea una declaración complementaria de aduana adicional nueva para las posiciones 
relevantes y copia los datos de cabecera desde la declaración complementaria de aduana original.

○ Visualizar mensajes de respuesta de autoridades aduaneras y solicitar logs para comunicación con las 
autoridades aduaneras
La página Comunicación contiene los niveles implicados en el proceso de comunicación con las 
autoridades aduaneras. Si un mensaje se procesa o transfiere incorrectamente, podrá seleccionar la fila 
relevante destacada en rojo y luego Log de procesamiento para visualizar el log de procesamiento para 
resolver problemas. También puede Visualizar IDocs para ir a la lista de IDocs y ejecutar la resolución de 
problemas ampliada.

○ Cerrar DCA
Para fijar el marcador DCA completada, seleccione Editar  Cerrar documento  en el modo de 
creación o de modificación de una DCA. Con ello se informará a las autoridades aduaneras que no desea 
enviar más posiciones para esta DCA. Sin embargo, si las autoridades aduaneras le notifican cualquier 
advertencia o error en el status de transmisión, puede enviar las correcciones de las posiciones 
incompletas o incorrectas a las autoridades aduaneras de nuevo a pesar del status del documento.
Si fija el marcador de completado aunque la DCA aún contenga posiciones sin procesar, puede reasignar 
esas posiciones sin procesar a otra DCA. Puede decidir si desea crear una DCA aparte para estas 
posiciones o simplemente reasignarlas a una DCA existente.

○ Cancelar DCA
Puede cancelar una DCA si desea empezar a procesar los datos subyacentes desde cero. Para ello, 
seleccione el acceso vía menús Editar  Cancelar . El sistema transfiere las posiciones de la DCA al 
resumen de las transacciones relevantes para las que puede procesar un procedimiento de destino 
específico en una DCA.

○ Reiniciar status de envío
Si ha enviado la DCA a las autoridades aduaneras de forma electrónica y requiere una respuesta 
electrónica, el sistema bloquea la DCA para que no se siga procesando. En este caso, solo podrá llamar la 
DCA en modo de visualización.
Como resultado de problemas técnicos u organizativos, las DCAs pueden tener status de envío aunque 
no haya recibido un mensaje de respuesta. A causa del status de envío, sin embargo, no puede seguir 
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procesando la transacción. Los motivos que pueden causar esos problemas son por ejemplo los 
siguientes:
○ El sistema GTS no puede enviar el mensaje técnicamente, pero el sistema ya ha fijado el status de 

envío para la transacción.
○ Las autoridades aduaneras no pueden recibir el mensaje a causa de la actualización.
○ El grupo de mensajes para la DCA no se ha liberado para las autoridades aduaneras.

Para seguir con el procesamiento de la DCA, puede reiniciar el status de envío. Esto le permitirá eliminar 
el bloqueo del documento. En este caso, sin embargo, debe asegurarse de que no recibe el mensaje de 
respuesta después de reiniciar el status de envío. Es responsabilidad suya evitar este mensaje de 
respuesta.
Para reiniciar el status de envío, llame la DCA en modo de visualización y seleccione el acceso vía menú 

Editar Reiniciar status de envío… .

Nota
Antes de cancelar o reasignar cualquier posición, o reiniciar el status de la posición, debe tratar el proceso 
con las autoridades aduaneras.

● Puede modificar datos adicionales, como el período contable en la página Datos generales o el procesador. 
Los mensajes de respuesta de las autoridades aduaneras también pueden requerir una evidencia adicional o 
datos de las posiciones que ya se han enviado, por ejemplo. Puede añadir esta información a la página 
Documentos. Para enviar posiciones nuevas o modificadas a las autoridades aduaneras, seleccione las 
posiciones deseadas, seleccione la acción para enviar la DCA en la página de Comunicación y luego Ejecutar 
acción. El sistema determina si el mensaje debe enviarse como un mensaje de modificación o un mensaje 
para nuevas posiciones basado en el status de envío de las posiciones.

● Puede visualizar notificaciones fiscales para declaraciones complementarias de aduana (véase Visualizar 
notificaciones fiscales [página 616])

Nota
Específico de país para Alemania: Cuando recibe una notificación fiscal de las autoridades aduaneras con 
la notificación de respuesta final para una DCA, puede visualizarla directamente desde la página 
Comunicación. Para ello, seleccione Visualizar notificación fiscal. En esta notificación, el sistema lista todos 
los datos relevantes para calcular el importe pendiente para aduana y la transacción de declaración de 
aduana.

Más info

Si necesita tratar posteriormente declaraciones complementarias de aduana, puede utilizar las siguientes 
funciones en el cockpit operativo en una de las siguientes vías de acceso en el menú de área, según la dirección de 
la mercancía:

● Customs Management Importar Declaración periódica Supervisión Visualizar declaración 
complementaria de aduana

● Customs Management Importar Declaración periódica Supervisión Visualizar declaración 
complementaria de aduana
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Para más información, consulte Tratamiento posterior de declaraciones complementarias de aduana [página 
578].

6.4.7  Tratamiento posterior de declaraciones de aduana

Uso

Las autoridades de aduanas permiten que las autoridades hagan correcciones en declaraciones de aduana dentro 
de un alcance definido. Las modificaciones que puede hacer dependen del régimen aduanero y hasta qué punto 
ha progresado el proceso.

● Las modificaciones en las declaraciones de aduana se pueden realizar en las siguientes variantes de proceso:
○ Declaración de aduana anterior a la entrada de mercancías

Las declaraciones de aduana que envía a sus autoridades de aduana antes de la entrada de mercancías 
se basan en datos de documentos de compras y entregas entrantes. Se pueden producir desviaciones 
entre estos documentos que son la fuente de datos para la declaración de aduana antes de la entrada de 
mercancías y las mercancías realmente recibidas.

○ Declaraciones de aduana después de la entrada de mercancías
Si puede contabilizar movimientos parciales de mercancías en su sistema preexistente, esto puede 
afectar las declaraciones de aduana existentes después de la entrada de mercancías.

Como norma, puede realizar modificaciones en cualquier declaración de aduana hasta un determinado 
período desde su presentación. Estas modificaciones pueden ser el resultado de un valor en aduana 
modificado, por ejemplo, debido a abonos de sus proveedores que reducen el valor en aduana y, por lo tanto, 
la deuda aduanera resultante. En este caso, puede modificar las declaraciones de aduana posteriormente y 
enviarlas de nuevo a las autoridades de aduana.

● Tratamiento posterior de declaraciones de aduana para declaraciones de modificación.
En determinados países, puede utilizar declaraciones de modificación para declarar modificaciones en 
declaraciones de aduana para sus importaciones a las autoridades. La declaración de aduana se incluye en la 
declaración de modificación para notificar la modificación que está haciendo a las autoridades de aduana. 
Este procedimiento se utiliza para procesos de importación en los Estados Unidos, por ejemplo.

● Modificaciones en las declaraciones complementarias de aduana
Puede realizar modificaciones en las declaraciones de aduana con simplificaciones de procedimiento que 
requieren una declaración complementaria de aduana (DCA) para completar las transacciones que puede 
enviar DCAs hasta que los documentos estén cerrados, lo cual se realiza cuando recibe la notificación fiscal.

Alcance de la función

● Puede utilizar las funciones para el tratamiento posterior de declaraciones de aduana en las siguientes 
situaciones:
○ Declaración de aduana después de la entrada de mercancías en la gestión de importación de aduana: 

transferir modificaciones de cantidad desde las contabilizaciones de entrada de mercancías hasta la 
declaración de aduana
Si su sistema preexistente le permite contabilizaciones de entrada de mercancías con cantidades 
parciales, debe poder corregir las cantidades en la correspondiente posición de la declaración de aduana 
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(véase Modificaciones de cantidades para declaraciones de aduana [página 567] y Modificaciones de 
cantidades para productos en regímenes aduaneros con gestión de stock [página 570]).

○ Declaración de aduana antes de la entrada de mercancías en la gestión de importación de aduana: 
comparar diferencias de cantidad entre la declaración de aduana y la entrada de mercancías
Si el sistema encuentra diferencias en la información de cantidad entre la contabilización de entrada de 
mercancías y las declaraciones de aduana presentadas tanto antes como después de la entrada de 
mercancías basándose en entregas entrantes, puede comparar estas diferencias (véase Comparación de 
cantidades en las declaraciones de aduana y las entradas de mercancías [página 574]).

○ Gestión de exportación para la reexportación desde el almacén aduanero: comparar diferencias de 
cantidad entre entregas de salida y documentos de facturación
Las reexportaciones desde el almacén aduanero implican productos que se encuentran bajo control de 
aduana. En este sentido, las cantidades del documento de facturación, en el cual se basa la exportación 
de aduana para reexportación, deben coincidir con las cantidades de los productos de salida reales del 
documento de material para la salida de mercancías.
Puede comparar cantidades en la gestión de exportación para la reexportación desde el almacén 
aduanero. En este proceso, el sistema compara las cantidades para la entrega de salida del documento 
de material para la entrada de mercancías con las cantidades en el documento de facturación para la 
misma transacción; el documento de facturación es la base de la declaración de aduana (véase 
Comparación de cantidades de entrega/facturación [página 668]).
También puede ver esta comparación de cantidad en la supervisión de procesos logísticos para 
regímenes aduaneros especiales (véase Supervisión de procesos logísticos para regímenes aduaneros 
especiales [página 727]).

● Si su país le permite utilizar declaraciones de modificación para importaciones, declarará las modificaciones y 
ampliaciones de los datos existentes a las autoridades en una declaración de modificación. (Véase: 
Tratamiento posterior de declaraciones de aduana para declaraciones de modificación [página 576]). Las 
autoridades permiten modificaciones en valores, en la clasificación de posiciones de documento y en 
documentos que se deben calificar para un tipo de derecho preferencial.

● Si las autoridades de aduana del país soportan el concepto de DCAs iniciales y modificar DCAs, las podrá 
tratar posteriormente. Esto le permite añadir modificaciones en los datos en las declaraciones de aduana 
subyacentes para la DCA o realizar modificaciones.

Más info

También puede utilizar las siguientes funciones de supervisión para controlar sus procesos de importación y 
exportación:

● Supervisión de declaraciones de aduana de importación y exportación: véase Supervisión de documentos y 
transacciones [página 585]

● Supervisión de procesos logísticos: véase Supervisión de procesos logísticos para importaciones [página 
591]

● Supervisión específica para regímenes aduaneros especiales: véase Supervisión de procesos logísticos para 
regímenes aduaneros especiales [página 727]).
Tenga en cuenta también las referencias contenidas en las supervisiones específicas.
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6.4.7.1 Modificaciones de cantidad para declaraciones de 
aduana

Uso

Las declaraciones de aduana para importaciones en el sistema para Global Trade Services (GTS) se basan en las 
contabilizaciones de entradas de mercancías en el sistema preexistente (SAP ERP, por ejemplo) que son 
relevantes para las aduanas y para las cuales, por lo tanto, usted ha configurado la transferencia al sistema GTS. 
Si su sistema preexistente le permite contabilizar entradas de mercancías parciales para entregas entrantes, 
usted puede corregir las cantidades de las entradas de mercancías que se refieren a las entregas entrantes en su 
sistema preexistente en cualquier momento. El sistema tiene que transferir estas correcciones a las áreas 
individuales para el despacho de aduanas en el sistema GTS. El progreso de la operación aduanera en el sistema 
GTS determina cómo el sistema responde a las modificaciones de cantidades, según las opciones permitidas por 
las normativas aduaneras. Para regímenes aduaneros con gestión de stock como el régimen de 
perfeccionamiento activo, el despacho de almacén aduanero y la libre circulación para la utilización especial de 
montaje industrial, usted solo puede efectuar modificaciones respecto a la gestión de inventarios. Cada vez que 
modifique una cantidad, el sistema automáticamente actualiza los valores dependientes en una declaración de 
aduana, como el valor en aduana y los impuestos resultantes.

Integración

Para utilizar las modificaciones de cantidades de las contabilizaciones de entrada de mercancías en las 
declaraciones de aduana, usted tiene que llevar a cabo la contabilización de entrada de mercancías con el código 
de transacción VL60 para el tratamiento de entregas entrantes ampliado en el sistema preexistente.

Condiciones previas

Las opciones siguientes están disponibles para controlar la creación automática de declaraciones de aduana 
basada en las contabilizaciones de entradas de mercancías:

● Usted ha definido situaciones y eventos en la definición del proceso de comunicación, en el Customizing e 
implementando add-ins empresariales (BAdIs), que controlan la creación de declaraciones de aduana basada 
en la entrada de mercancías, basándose en una de las variantes descritas a continuación o ambas:
○ Si usted utiliza el indicador para etiquetar las entregas entrantes completas, las entregas entrantes se 

tienen que etiquetar como completas en el sistema preexistente antes de que usted cree declaraciones 
basadas en las contabilizaciones de entrada de mercancías en el procesamiento de fondo en el sistema 
GTS. Dependiendo de si usted implementa el BAdI, el sistema o fija el indicador para las entregas 
entrantes completas automáticamente, según los criterios que usted haya definido, o usted fija el 
indicador para una entrega entrante manualmente en el sistema GTS, a nivel de cabecera en el envío de 
aduana, en el resumen de referencias de logística.
Cuando usted fija esta etiqueta en la entrega entrante, el sistema la utiliza en el documento resultante en 
el sistema GTS, y el envío de aduana, para un procedimiento de aduana. Puesto que el envío de aduana 
para descargar el procedimiento de tránsito para el documento precedente para la declaración de aduana 
se basa en la entrada de mercancías, el sistema interpreta que este indicador de integridad del envío de 
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aduana crea una declaración de aduana para una entrada de mercancías respecto a ese envío de 
aduana/de entrega entrante.

○ Si usted no utiliza las etiquetas para las entregas entrantes concluidas, el sistema determina su 
configuración para el período máximo de retención de una referencia de contabilidad de entrada de 
mercancías, que usted ha definido en la actividad de Customizing para definir la plantilla de procesos en 
el proceso de comunicación, en el resumen para crear una declaración de aduana después de la entrada 
de mercancías. Usted define este período en la actividad Customizing para definir el proceso de 
comunicación como el número máximo de días después de una contabilización de entrada de mercancías 
en la que el sistema considera que la entrega entrante está completa.

Nota
Usted también puede enlazar los indicadores y el período de retención. En este caso, el sistema crea una 
declaración de aduana para todas las contabilizaciones dentro del período de retención para el que la 
etiqueta de integridad se ha fijado en la entrega entrante.

● Si usted no utiliza el indicador para completar las entregas entrantes o define el período de retención, el 
sistema crea declaraciones de aduana para las contabilizaciones existentes de entradas de mercancías 
durante cada ejecución del procesamiento.

Características

El sistema GTS le permite procesar las modificaciones de cantidades de las contabilizaciones de entradas de 
mercancías relevantes para las aduanas en las situaciones siguientes:

● Modificaciones de cantidades en las declaraciones de aduanas después de la entrada de mercancías
Usted puede ver las diferentes contabilizaciones de entrada de mercancías con respecto al mismo número de 
entrega entrante y, por lo tanto, a un elemento de declaración de aduana, en las referencias de logística de 
una declaración de aduana.
○ Modificación de cantidad para movimientos de mercancías transferidos antes de crear una declaración 

de aduana
Si usted contabiliza diversas entradas de mercancías para un elemento de entrega entrante para una 
corrección de cantidad en el sistema preexistente antes de crear la correspondiente declaración de 
aduana en el sistema GTS, el sistema agrega las entradas de mercancías individuales en el resumen para 
crear declaraciones de aduana después de la entrada de mercancías.
Para obtener más información acerca del resumen para crear declaraciones de aduana después de la 
entrada de mercancías, consulte Declaraciones de aduana después de entrada de mercancías [página 
607].

○ Modificación de cantidad antes de enviar la declaración de aduana
El sistema GTS adopta una corrección de cantidad de una contabilización de entrada de mercancías en el 
sistema preexistente directamente en la declaración de aduana que se creó basándose en la entrada de 
mercancías original para el mismo elemento de entrega entrante. También añade la contabilización de 
entrada de mercancías con la corrección de cantidad como otra referencia.

○ Modificación de cantidad después de enviar la declaración de aduana, antes de recibir el mensaje de 
liberación de las autoridades aduaneras
Al principio, el sistema GTS transfiere el movimiento de mercancías con la modificación de cantidad del 
sistema preexistente al resumen para crear declaraciones de aduana después de la entrada de 
mercancías. Cuando usted procesa una entrada en este resumen y ésta requiere una modificación en una 
declaración de aduana que usted ya ha enviado a las autoridades aduaneras, el sistema inicialmente 
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rechaza las modificaciones a esa declaración de aduana con respecto a un bloqueo temporal. Usted no 
puede procesar la entrada de nuevo hasta que haya recibido un mensaje de respuesta para la declaración 
de aduana relevante para la modificación. Después de que usted haya recibido el mensaje de respuesta 
de las autoridades aduaneras para la declaración de aduana enviada y que pueda actualizar la entrada en 
el resumen, el sistema actualiza la declaración de aduana que usted ya envió.

Nota
La respuesta del sistema es la misma que cuando usted está actualizando la declaración de aduana 
relevante para modificaciones en otra sesión. Una vez que usted haya terminado la actualización del 
documento, puede procesar la entrada en el resumen de nuevo y el sistema actualiza la declaración de 
aduana.

○ Modificación de cantidad después de enviar la declaración de aduana y recibir el mensaje de las 
autoridades aduaneras
Cuando usted procesa la entrada en el resumen para crear declaraciones de aduana, el sistema actualiza 
las cantidades en la declaración de aduana que usted haya creado basándose en la entrada inicial de 
mercancías para el mismo elemento de entrega entrante.

Nota
Si usted está actualizando la declaración de aduana existente en el mismo momento que una 
contabilización de entrada de mercancías para una modificación de cantidad para esa transacción, esa 
contabilización de entrada de mercancías se queda como un elemento para ser procesado en el resumen 
para crear declaraciones de aduana. Usted tiene que procesar la entrada de nuevo para efectuar la 
modificación de cantidad en la declaración de aduana relevante.

Cuando usted procesa las contabilizaciones de entradas de mercancías con correcciones de cantidad 
manualmente, el sistema responde como sigue, dependiendo del número de declaraciones de aduana 
modificadas:
○ El sistema ha modificado una declaración de aduana para las contabilizaciones de entrada de mercancías 

seleccionadas: Puede dirigirse directamente a la visualización y actualización de dicha declaración de 
aduana.

○ El sistema ha modificado diversas declaraciones de aduana para las contabilizaciones de entrada de 
mercancías seleccionadas: El sistema lista un log de todas las declaraciones de aduana modificadas y 
todas las contabilizaciones de entradas de mercancías procesadas en ellas.

● Modificaciones de cantidad en declaraciones de aduana complementarias (DACs)
○ Modificaciones de cantidad para DCA antes de enviar a las autoridades aduaneras

Si usted ya ha añadido la declaración de aduana después de la entrada de mercancías a una DCA, pero no 
la ha enviado todavía, el sistema GTS ajusta las cantidades según la corrección de entrada de mercancías 
en la declaración de aduana después de la entrada de mercancías y en el elemento DCA.

○ Modificaciones de cantidad para DCA después de enviar a las autoridades aduaneras, pero sin 
determinación definitiva
Si usted ya ha añadido la declaración de aduana después de la entrada de mercancías a una DCA y ya la 
ha enviado, el sistema GTS ajusta las cantidades según la corrección de entrada de mercancías en la 
declaración de aduana después de la entrada de mercancías. Cuando se ajusta la declaración de aduana, 
el sistema GTS crea una DCA de modificación.

○ Modificación de cantidad para DCA con determinación definitiva
Si usted ya ha recibido la determinación definitiva para una DCA de las autoridades aduaneras, las 
correcciones de cantidad de las contabilizaciones de entrada de mercancías en el sistema preexistente 
no tienen ningún impacto en las correspondientes declaraciones de aduana o DCAs en el sistema GTS. En 
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su lugar, el sistema transfiere las contabilizaciones de entrada de mercancías al resumen para crear 
declaraciones de aduana, a partir del cual usted puede desencadenar el procesamiento posterior manual 
para las modificaciones de cantidades después de recibir la determinación. Para obtener más 
información, consulte Procesamiento posterior manual de modificaciones de cantidad después de 
notificación fiscal [página 572].

Nota
Si una corrección de cantidad en una contabilización de entrada de mercancías en el sistema preexistente 
desea eliminar el elemento derivado de la declaración de aduana, el sistema responde del modo siguiente:

● Usted no ha enviado la declaración de aduana a las autoridades todavía; falta el número de registro oficial
El sistema elimina el elemento de la declaración de aduana que tendría la cantidad de cero como resultado 
de la corrección de cantidad en la entrada de mercancías.

● Usted ha ya enviado la declaración de aduana a las autoridades; las autoridades la han registrado
El sistema GTS utiliza cantidades mínimas. No se puede eliminar el elemento de una declaración de aduana 
que usted ya haya registrado al enviarla a las autoridades aduaneras. En su lugar, el sistema utiliza la 
cantidad 1 con el valor 0,1 para el correspondiente elemento en la declaración de aduana en el sistema GTS 
para los elementos que ya se han eliminado después de las contabilizaciones de entradas de mercancías 
en el sistema preexistente.

Más información

Para obtener más información acerca de las correcciones de cantidades para los elementos de declaraciones que 
son relevantes para los regímenes aduaneros especiales, consulte Modificaciones de cantidades para productos 
en regímenes aduaneros especiales [página 570].

6.4.7.1.1 Modificaciones de cantidad para productos en 
regímenes aduaneros en stock

Uso

Las modificaciones de cantidad en declaraciones de aduana basadas en contabilizaciones de cantidades parciales 
para entradas de mercancías en el sistema preexistente y que hacen referencia a partes de la declaración en 
regímenes aduaneros en stock, están sujetas a reglas estrictas. Los ejemplos de regímenes aduaneros en stock 
incluyen regímenes aduaneros con impacto económico, tales como tráfico de perfeccionamiento y el 
procedimiento de almacén aduanero, así como libre circulación para la utilización especial, como en el montaje 
industrial. Los productos que son relevantes para estos regímenes aduaneros en stock están sujetos a una 
supervisión aduanera especial, y su gestión de existencias debe estar documentada para las autoridades 
aduaneras. Como consecuencia, los tiempos de contabilización de stocks son indicadores decisivos para saber si 
puede realizar modificaciones de cantidad en declaraciones de aduana existentes o tiene que utilizar una 
alternativa.

570 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management



Alcance de la función

Los productos que puede utilizar el sistema en declaraciones de aduana para regímenes aduaneros con impacto 
económico se han marcado claramente para su utilización en estos regímenes aduaneros con los indicadores de 
relevancia en los datos maestros. Esta marca debe estar fijada para utilizar este régimen aduanero especial. Las 
partes de la declaración para la libre circulación con utilización especial están señaladas con la utilización final en 
un proceso empresarial para este régimen aduanero. También puede transferir estos productos a la libre 
circulación o colocarlos en otro régimen aduanero sin una supervisión aduanera especial. Como resultado de 
estas posibles combinaciones, puede suceder que tales productos sean partes de una declaración de aduana 
para transferencia de libre circulación y, al mismo tiempo, se encuentren en transferencia a perfeccionamiento 
activo. Estas posibilidades afectan a la respuesta del sistema en las modificaciones de cantidad en 
contabilizaciones de entrada de mercancías para tales productos.

● Un producto es relevante para perfeccionamiento activo y está representado por una parte de la declaración 
de aduana para perfeccionamiento activo.
Puede realizar modificaciones de la cantidad en partes de esta declaración de aduana hasta que realice la 
contabilización de stock para la parte de la declaración original.
Defina el momento de la contabilización del stock en el Customizing, por ejemplo, con la cesión o lo más tarde 
posible después de la cesión.

● Un producto es relevante para perfeccionamiento activo y representado como una parte de la declaración de 
aduana para la transferencia de libre circulación y en la declaración de aduana para perfeccionamiento activo.
○ Si se pueden modificar las declaraciones de aduana, tanto para la transferencia de libre circulación como 

para perfeccionamiento activo, deberá decidir en una casilla de diálogo cómo desea partir la modificación 
de cantidad entre las dos declaraciones de aduana.

Nota
Si crea declaraciones de aduana después de una entrada de mercancías en ejecución en proceso de 
fondo y una transacción requiere decidirse entre dos regímenes aduaneros, el sistema transferirá esta 
transacción al resumen para actualización manual de las modificaciones de cantidad. Para más 
información, véase Actualización manual de modificaciones de cantidad [página 572].

También puede hacer que el sistema tome las decisión sobre el régimen aduanero. Para ello, debe 
implementar el add-in empresarial que decide sobre el régimen aduanero deseado o partición de la 
modificación de cantidad entre las declaraciones de aduana disponibles según los criterios que defina.

○ Si solo se puede modificar una de las dos posibles declaraciones de aduana, por ejemplo, porque la 
contabilización de stock para perfeccionamiento activo ya se ha realizado, el sistema realizará 
automáticamente la modificación de cantidad para la declaración de aduana modificable. Después de la 
contabilización de stock para perfeccionamiento activo, la declaración de aduana para transferencia de 
libre circulación del producto es la única que puede modificarse. Si la contabilización de la entrada de 
mercancías da como resultado cantidades adicionales, la transferencia de libre circulación se traducirá 
en una deuda aduanera adicional.

● Un producto es relevante para perfeccionamiento activo y está representado en una parte de la declaración 
complementaria de aduana para la que ya ha recibido una notificación fiscal.
Una corrección de la cantidad ocasionada por contabilizaciones de entrada de mercancías, en esta 
constelación se traduce en una entrada en el resumen del tratamiento posterior manual de modificaciones de 
cantidad. Para más información, véase Actualización manual de modificaciones de cantidad [página 572].

● Un producto es relevante para despacho de almacén aduanero y está representado por una parte de la 
declaración de aduana para transferir a almacén aduanero
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Los reglamentos aduaneros no soportan modificaciones de cantidad en declaraciones de aduana ya 
existentes porque el sistema realiza la contabilización del stock cuando crea la declaración de aduana. Si se 
realizan modificaciones de cantidad en contabilizaciones de entrada de mercancías para declaraciones de 
aduana existentes, el sistema creará una entrada en el resumen de movimientos de mercancías no definidas 
para transacciones del almacén aduanero. A partir de este resumen puede crear declaraciones 
complementarias de aduana para las cantidades adicionales, por ejemplo, o iniciar transferencias de libre 
circulación para cantidades faltantes. Para más información, véase Tratamiento de movimientos de 
mercancías no definidos [página 663].

6.4.7.1.2 Actualización manual de modificaciones de 
cantidad

Uso

Si realiza modificaciones de cantidad en contabilizaciones de entradas de mercancías en el sistema preexistente 
que son relevantes para despacho de aduanas, deberá comunicarlas a las autoridades aduaneras. Si ya ha 
recibido una notificación fiscal de las autoridades aduaneras para una declaración de aduana con la declaración 
complementaria de aduana subsiguiente, pero las modificaciones de cantidad en contabilizaciones de entradas 
de mercancías en el sistema preexistente requieren ajustes en una operación aduanera, tendrá que utilizar el 
tratamiento posterior manual.

También tendrá ajustar manualmente productos en su declaración de aduana que sean relevantes para 
regímenes aduaneros con gestión de stock y para los que el sistema ya haya desencadenado la gestión de 
mercancías para este régimen aduanero con gestión de stock. Si desea que el sistema procese las modificaciones 
de cantidad para dichos productos de contabilizaciones de entradas de mercancías, visualice el resumen de 
tratamiento posterior manual para decidir cómo proceder con dichas modificaciones de cantidad.

Condiciones previas

Ha reorganizado transacciones obsoletas en el resumen para crear declaraciones de aduana después de entrada 
de mercancías. Ha reorganizado dichas entradas obsoletas en el resumen para crear declaraciones de aduana 
después de entrada de mercancías en respuesta a las siguientes situaciones:

● El sistema GTS transfiere todas las contabilizaciones de entradas de mercancías relevantes para aduanas 
desde el sistema preexistente. En el proceso, también recopila todas las modificaciones de cantidad de las 
contabilizaciones de entradas de mercancías en los sistemas preexistentes que ya ha enviado a las 
autoridades en la declaración de aduana y para las que ya ha recibido una notificación fiscal para la 
declaración complementaria de aduana subsiguiente.

● Sin embargo, el sistema rechaza actualizaciones de las declaraciones de aduana y las declaraciones 
complementarias de aduana para estas transacciones y para las correcciones de cantidad en declaraciones 
de aduana para las que ya ha desencadenado las gestiones de mercancías correspondientes.

Al procesar estas entradas en la reorganización de partidas obsoletas, el sistema determina las partidas 
afectadas para modificaciones de cantidad y las transfiere a un resumen de modificaciones de cantidad para su 
tratamiento posterior manual. Para más información sobre cómo reorganizar entradas obsoletas, véase la 
sección correspondiente en Procesar movimientos recopilados en procesos logísticos [página 953].
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Características

Si se producen dichas modificaciones de cantidad después de recibir la notificación fiscal correspondiente, tendrá 
que aclarar con las autoridades aduaneras cómo proceder organizativamente con la modificación de cantidad. El 
tratamiento posterior manual de modificaciones de cantidad de contabilizaciones de entradas de mercancías 
para despacho aduanero ofrece las siguientes opciones para situaciones como esta:

● La contabilización de entrada de mercancías da como resultado cantidades adicionales para la declaración 
de aduana
Si tiene modificaciones de cantidad para contabilizaciones de entradas de mercancías después de recibir la 
notificación fiscal para la declaración complementaria de aduana correspondiente, ya no podrá añadirlas a las 
declaraciones de aduana existentes. Por tanto, tendrá que declarar dichas cantidades adicionales a las 
autoridades aduaneras en una declaración de aduana aparte. El sistema propone el tipo de declaración de 
aduana apropiado dependiendo de sus opciones para la secuencia de actividades para libre práctica en la 
definición del proceso de comunicación, por ejemplo, creando una declaración de aduana individual para 
despachar la cantidad adicional a libre práctica.

● La contabilización de entrada de mercancías da como resultado cantidades faltantes para la declaración de 
aduana
Como las autoridades aduaneras no reembolsan los derechos de aduana, la cantidad a pagar a la aduana no 
se ajusta para contabilizaciones de entradas de mercancías que dan como resultado cantidades faltantes en 
la declaración de aduana, y por tanto, en la notificación fiscal para la declaración complementaria de aduana 
correspondiente. Tiene que notificar a las autoridades aduanera que pueden borrar esta operación relevante 
para aduana como operación obsoleta.

Si existen muchas contabilizaciones de entradas de mercancías con modificaciones de cantidad para una partida 
en una declaración de aduana, el sistema agrega las entradas en el resumen y elimina las cantidades adicionales 
potenciales con las cantidades faltantes.

Nota
Cuando el sistema GTS recibe contabilizaciones de entradas de mercancías para modificaciones de cantidad 
para productos relevantes para almacén aduanero, y ya existen partidas de declaración de aduana para estas 
contabilizaciones, las transfiere al resumen de movimientos de mercancías indefinidos para el almacén 
aduanero. Para más información, véase Movimientos de mercancías indefinidos [página 659].

Actividades

● Para visualizar el resumen del tratamiento posterior manual de modificaciones de cantidad para 
contabilizaciones de entradas de mercancías, diríjase al menú de ámbito del sistema GTS y seleccione 

Customs Management Importación Importación Supervisión Documentos logísticos Tratamiento 
posterior manual para modificaciones de cantidad .

● Para declarar cantidades adicionales a las autoridades aduaneras, puede seleccionar las entradas deseadas 
del resumen y crear una declaración de aduana. Para más información sobre cómo actualizar declaraciones 
de aduana y la comunicación con las autoridades, véase Actualizar documentos [página 533] y Comunicar 
documentos a las autoridades [página 551].

● Si ha aclarado una situación organizativamente con las autoridades aduaneras, por ejemplo, ignorar 
modificaciones de cantidad para contabilizaciones de entradas de mercancías en comunicaciones con las 
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autoridades, porque dan como resultado cantidades faltantes para partidas ya incluidas en partidas de 
declaración de aduanas, entonces podrá eliminar dichas entradas del resumen. Para hacerlo, seleccione 
Completar entradas para las partidas seleccionadas.

6.4.7.2 Comparar cantidades en las declaraciones de 
aduanas y la entrada de mercancías

Uso

Tan pronto como usted haya transferido el documento de material para la contabilización de entrada de 
mercancías para una transacción y cree una declaración de aduanas, el sistema verifica si las cantidades 
especificadas en la declaración de aduanas concuerdan con las cantidades especificadas en la entrada de 
mercancías. Esto es particularmente importante para las declaraciones de aduanas anteriores a la entrada de 
mercancías, por ejemplo, para asegurar que las cantidades que realmente se recibieron concuerdan con las 
cantidades planificadas desde la entrega entrante o el documento de compras sobre los cuales se ha basado la 
declaración de aduanas.

● Comparar cantidades de la declaración de aduanas y la entrada de mercancías
Usted puede visualizar un resumen de todas las comparaciones de cantidades de las declaraciones de 
aduanas y las entradas de mercancías. El sistema lista las cantidades que se corresponden y las que difieren.

● Procesar diferencias de cantidad entre la declaración de aduanas y la entrada de mercancías
Si el sistema detecta diferencias, lista las transacciones afectadas en este resumen. Usted puede hacer lo 
siguiente:
○ La entrada de mercancías contiene cantidades más elevadas que la declaración de aduanas

Usted tiene que declarar la cantidad adicional a las autoridades de aduanas. Usted puede crear una 
declaración de aduanas directamente a partir de la lista. Cuando lo haga, el sistema adopta los datos de 
cabecera y de elemento de la declaración de aduanas que usted ha enviado a las autoridades aduaneras 
antes de la contabilización de la entrada de mercancías.

○ La entrada de mercancías contiene cantidades más bajas que la declaración de aduanas
El sistema crea un documento de proceso de aduanas para registrar las diferencias. Usted y las 
autoridades de aduanas pueden decidir cómo proceder basándose en esta información y los documentos 
subyacentes.

Actividades

Comparar cantidades de la declaración de aduanas y la entrada de mercancías

● Para visualizar la comparación de declaraciones de aduana y entradas de mercancías, pase al menú de 
ámbito y seleccione Customs Management Supervisar los procedimientos gestionados por el inventario
Listas generales Ajustes de cantidades Comparar cantidades de declaración de aduanas/EM .

● Usted puede introducir varios criterios para limitar la selección.
● Cuando usted seleccione Ejecutar, el sistema lista todas las transacciones para sus criterios de selección.
● El sistema etiqueta las entradas en la columna de cantidad de diferencia dependiendo de si se han 

encontrado diferencias de cantidades entre la declaración de aduanas y la contabilización correspondiente de 
entrada de mercancías.
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● Si las cantidades en la declaración de aduanas y la entrada de mercancías se corresponden, el sistema las 
copia en una lista por separado para contabilizar de nuevo las diferencias de cantidades procesadas. Usted 
puede prepararse para archivar la comparación de este resumen (consulte Procesamiento de movimientos 
recibidos en los procesos de logística [página 953])

Comparar diferencias de cantidades entre la declaración de aduanas y la entrada de mercancías

● Para visualizar la cantidad que se corresponde con las declaraciones de aduanas y entradas de mercancías, 
pase al menú de ámbito y seleccione Customs Management Supervisar los regímenes gestionados por el 
inventario Listas generales Ajustes de cantidades Comparar cantidades de declaración de 
aduanas/EM .

● Usted puede introducir varios criterios para limitar la selección.
● Cuando usted selecciona Ejecutar, el sistema lista todos los procesos en los que la cantidad en el acuerdo 

aduanero se diferencia de la que aparece en la contabilización correspondiente de la entrada de mercancías.
● Para procesar una línea, fije la etiqueta correspondiente y seleccione Procesar.

○ Si la declaración de aduanas contiene una cantidad superior al documento de material, el sistema crea un 
documento de proceso aduanero para registrar la diferencia de cantidad.

Nota
Si la diferencia de cantidades se debe a datos incorrectos en la contabilización de entrada de 
mercancías, usted puede cancelar el documento de material correspondiente en el sistema 
preexistente.

Nota
Si están implicados los productos relevantes para el almacén aduanero, esta transacción afecta la 
situación del stock. Por lo tanto, además del documento de proceso aduanero que registra la 
diferencia de cantidades, usted también tiene que contabilizar un movimiento de mercancías no 
definido, que usted utiliza para desencadenar las modificaciones necesarias en el stock. Usted puede 
introducir notas para cada documento para ayudar a reconocer las relaciones entre los documentos 
de proceso aduanero y los movimientos de mercancías no definidos.

○ Si la declaración de aduanas contiene una cantidad más pequeña que el documento de material, aparece 
un cuadro de diálogo.
○ Usted puede seleccionar el procedimiento para la declaración de aduanas en el cuadro de diálogo, 

que usted utiliza para declarar las diferencias de cantidades a las autoridades aduaneras.
○ También puede seleccionar la secuencia de actividades en el cuadro de diálogo, dependiendo del 

procedimiento de destino.
○ Cuando usted selecciona Introducir, el sistema transfiere los otros datos relevantes, como los datos 

organizativos, de los respectivos documentos anteriores. Si usted ha introducido cantidades 
parciales en una declaración de aduanas para una entrada de mercancías, el sistema determina los 
datos organizativos de esta declaración de aduanas. Si un documento anterior para la declaración de 
aduanas anterior a la entrada de mercancías es el documento de compras replicado, el sistema 
adopta sus datos. Si el sistema no puede encontrar una declaración de aduanas o un documento 
anticipado, verifica si encuentra un envío de aduana en el procedimiento de tránsito para la 
transacción. Si es así, adopta sus datos.

● El sistema modifica el status para las entradas procesadas. Como resultado, no se consideran de nuevo para 
el procesamiento la próxima vez que usted compare las diferencias de cantidades en el sistema.
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● Cuando su status cambia, se eliminan de la lista las entradas para las diferencias de cantidades procesadas 
completamente.

● El sistema desplaza las diferencias de cantidades entre la declaración de aduanas y la entrada de mercancías 
que usted haya ajustado para una lista por separado para las diferencias de cantidades procesadas (consulte 
Procesar movimientos recibidos en los procesos de logística [página 953]). Usted puede prepararse para 
archivar las comparaciones de esta lista.

● Si una declaración de aduanas o entrada de mercancías se cancela en el sistema preexistente, el sistema 
adopta los datos modificados para la comparación de cantidades y compensa las cantidades si las 
referencias de documento son idénticas.
○ Cuando usted cancele una declaración de aduanas, el sistema elimina la referencia a la declaración de 

aduanas de las diferencias de cantidades. La entrada en la lista de diferencias de cantidades solo 
contiene la referencia a la entrada de mercancías. Cuando usted cancele una declaración de aduanas 
anterior a la entrada de mercancías sin contabilizar la entrada de mercancías en el sistema preexistente, 
el sistema elimina la entrada completa de la lista de diferencias de cantidades.

○ Cuando usted cancela una entrada de mercancías en el sistema preexistente, el sistema elimina la 
referencia a esta entrada de mercancías de las diferencias de cantidades y conserva la entrada para la 
declaración de aduanas.

● Para hacer contabilizaciones de transferencias para las cantidades de documentos que el sistema no pudo 
relacionar durante la comparación, usted tiene que procesarlas (consulte Procesar movimientos recibidos en 
procesos de logística [página 953]).

● Usted puede visualizar las cantidades relacionadas entre la entrega y la entrada de mercancías, o entre el 
documento de facturación y la declaración de aduanas, en la supervisión de los procesos de logística. Para 
obtener más información, consulte Supervisar procesos logísticos para procesamiento aduanero [página 
591].

6.4.7.3 Tratamiento posterior de declaraciones de aduana 
para declaraciones de modificación

Uso

El algunos países, en el despacho aduanero de importación, puede realizar modificaciones en declaraciones de 
aduana antes de la entrada de mercancías que ya se han enviado. La modificación se debe limitar a unos pocos 
campos de la declaración y debe realizarse dentro de un período definido. Las modificaciones en múltiples 
declaraciones de aduana las envía a las autoridades aduaneras en declaraciones de modificación, un tipo de 
declaración complementaria de aduana.

Ejemplo
Puede utilizar declaraciones de modificación en los Estados Unidos, en las que el sistema calcula la fecha de la 
declaración de modificación automáticamente partiendo de la fecha de puesta a disposición en la declaración 
de aduana de importación. Cualquier modificación realizada en los valores o la clasificación tarifaria debe 
enviarla a las autoridades en un acuerdo de modificación en un período máximo de 15 meses. Si modifica una 
declaración para la autorización de preferencia bajo el Tratado Norteamericano de Libre Comercio (NAFTA) o 
desea añadirla como documento, deberá declararla a las autoridades en un acuerdo de modificación en un 
período máximo de 12 meses.
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Requisitos

● Para indicar que desea enviar una declaración de modificación, deberá fijar el indicador en el área Declaración 
de modificación de la etiqueta Transporte en la declaración de aduana de importación. También introducirá el 
motivo de la modificación en esta área, que indica el tipo de información que desea añadir o corregir en la 
declaración de modificación. Puede seleccionar los siguientes motivos para la modificación:
○ Clasificación
○ Valores
○ Documento para autorización de preferencia para consignación de mercancías de países del NAFTA y 

Chile en el marco de programas especiales
● Solo puede crear declaraciones de modificación para transacciones en las que se cumplen los dos criterios 

siguientes:
○ Se ha cedido la declaración de aduana de importación
○ Ha introducido una garantía de importación en la declaración de aduana

Alcance de la función

● Crear declaración de modificación
Para agrupar declaraciones de aduana en una declaración de modificación, todas ellas deben tener un motivo 
de modificación de la misma categoría. Puede enviar todas las declaraciones de aduana en las que se han 
modificado valores y clasificaciones tarifarias, juntas a una declaración de modificación. Si una o varias 
declaraciones de aduana tiene un documento modificado o añadido para Special Program Indicators (SPI) 
para la autorización de NAFTA, deberá crear una declaración de modificación separada.
Si tiene declaraciones de aduana con el motivo de modificación para NAFTA, pero no puede enviar un 
documento nuevo o modificado dentro del período, podrá eliminarlas de la declaración de modificación. En 
este caso, las autoridades aduaneras cierran automáticamente la transacción al expirar el período. Si tiene 
declaraciones de aduana con clasificación tarifaria o valores como motivos para modificación, siempre tendrá 
que enviar declaración de modificación sin tener en cuenta si se ha realizado una modificación real.

● Actualización de declaraciones de modificación
Puede modificar la información en declaraciones de aduana para las que ha especificado los motivos de la 
modificación hasta que envía las declaraciones de modificación a las autoridades de aduana.
También puede eliminar declaraciones de aduana individuales de las declaraciones de modificación. Esto es 
relevante para declaraciones de aduana en las que no se han realizado modificaciones en su autorización de 
NAFTA, por ejemplo, o para declaraciones de aduana que desea incluir en otras declaraciones de 
modificación.

● Supervisión de declaraciones de modificación
La supervisión de declaraciones complementarias de aduana le permite seleccionar todas las declaraciones 
de modificación restringidas por la fecha de plazo. Desde este resumen puede visualizar las declaraciones de 
modificación y las declaraciones de aduana que contienen, por ejemplo, para derivar actividades basadas en 
el período del emisor para la declaración de modificación.
También puede visualizar todas las declaraciones de modificación concluidas en el resumen.
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Actividades

● Creación de declaraciones de modificación
○ Para iniciar la función para creación de declaraciones de modificación, vaya al menú de ámbito y 

seleccione Customs Management Importación Declaración periódica Introducir y actualizar 
declaraciones periódicas Introducir declaración complementaria de aduana .

○ Se visualiza un resumen de declaraciones de aduana con motivos de ajuste para modificación, para las 
que tiene que enviar declaraciones de modificación a las autoridades.

○ Una declaración de modificación contiene todas las declaraciones de modificación con sus criterios de 
selección. Puede navegar a cualquier declaración de aduana dentro de una declaración de modificación. 
El sistema abre esta declaración de aduana en modo de visualización.

○ Si desea realizar modificaciones en una declaración de aduana asignada a una declaración de 
modificación, inicie el modo de modificación para la declaración de aduana.

● Actualización de declaraciones de modificación

○ Para actualizar declaraciones de modificación, vaya al menú de mbito y seleccione Customs 
Management Importación Declaración periódica Introducir y actualizar declaraciones periódicas
Actualizar declaración complementaria de aduana .

○ Puede ver la lista de declaraciones de aduana y sus datos de cabecera clave en una declaración de 
modificación. Puede llamar cada declaración de aduana por separado y visualizar o modificar los detalles 
del documento.

○ El sistema abre la declaración de aduana en modo de visualización. Para realizar modificaciones, siga las 
instrucciones de la descripción para crear una declaración de modificación.

● Supervisión de declaraciones de modificación
Para iniciar la supervisión de declaraciones de modificación, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs 
Management Importación Declaración periódica Supervisión Visualizar declaraciones 
complementarias de aduana  .

6.4.7.4 Procesamiento posterior de declaraciones 
complementarias de aduana

Uso

Si ya ha enviado una declaración complementaria de aduana (DCA) a las autoridades aduaneras para completar 
el despacho a libre práctica y ha recibido un número de registro para ello, entonces la transacción es conocida 
para las autoridades. Todas las declaraciones de aduana incluidas como partidas en la DCA tienen asignado el 
estado «Grabada en DCA periódica y registrada». Si está en un país cuyas autoridades aduaneras reconocen el 
concepto de DCA inicial y DCA modificada, puede continuar declarando cambios a la autoridad aduanera hasta la 
valoración final. La DCA inicial y la DCA modificada difieren como se describe a continuación:

● DCA inicial
La DCA inicial es una declaración complementaria de aduana cuyas posiciones se envían a las autoridades 
aduaneras por primera vez. Recibe un número de registro para esta DCA en el mensaje de respuesta. Cuando 
añade nuevas partidas a la DCA que las autoridades aduaneras todavía no conocen y que por tanto vuelve a 
enviar esta DCA, sigue contando como una DCA inicial. Sin embargo, no recibe un número nuevo de registro 
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con el mensaje de respuesta. En su lugar, se añaden las nuevas partidas a la DCA existente cuando envía de 
nuevo la DCA completa.

● DCA modificada
Una DCA modificada es una declaración complementaria de aduana que envía de nuevo a las autoridades 
aduaneras en la que se incluye un cambio en al menos una partida informada a las autoridades aduaneras. 
Las DCA modificadas solo son relevantes para Customs Management en Alemania con ATLAS y despacho a 
libre práctica. Otros procedimientos aduaneros que requieren DCA utilizan la gestión de inventario. Cuando 
se realiza la contabilización de stock respectiva, el sistema automáticamente evita cualquier corrección para 
las declaraciones de aduana.
Puede declarar la DCA modificada en los casos siguientes:
○ Las autoridades aduaneras rechazan partidas a causa de errores estructurales. Tiene la opción de hacer 

los cambios requeridos y usar una DCA modificada para enviarlos a las autoridades.
○ Las autoridades aduaneras le dejan enviar ciertos datos que difieren de los declarados originalmente en 

las declaraciones de aduana en la DCA. Hace cambios a las declaraciones de aduana que ya ha enviado a 
las autoridades como partidas DCA. Para más información sobre cambios en las declaraciones 
aduaneras, consulte Procesamiento posterior de declaraciones aduaneras [página 565] en particular 
Cambios de cantidad para declaraciones de aduana [página 567].

Para situaciones con relevancia de cambio, el sistema asigna el estado «Introducida en DCA periódica; 
cambiada después de registro» en el nivel de declaración de aduana para las declaraciones incluidas en una 
DCA. Debe utilizar el procesamiento posterior para DCA para que el sistema transfiera los cambios relevantes 
de las declaraciones de aduana a DCA.

Proceso

1. Corrige una DCA en procesamiento posterior manual
Las partidas DCA que son relevantes para una DCA modificada pero que están incompletas o son incorrectas 
por cualquier razón deben corregirse en el procesamiento manual posterior. Una vez haya completado la 
corrección, el sistema puede enviar las partidas de DCA a las autoridades aduaneras de forma automática.
Para obtener más información, consulte Procesamiento manual posterior de declaraciones complementarias 
de aduana [página 578].

2. Procesa las DCA modificadas en procesamiento automático o en diálogo o en proceso de fondo
En el procesamiento automático, el sistema verifica las partidas de DCA para modificaciones relevantes y 
envía estos cambios a las autoridades aduaneras en una DCA modificada.
Para obtener más información, consulte Procesamiento automático de declaraciones complementarias de 
aduana [página 582].
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6.4.7.4.1 Procesamiento posterior manual de declaraciones 
complementarias de aduana

Uso

En el procesamiento posterior manual, usted puede ver los elementos de las declaraciones complementarias de 
aduana que requieren un procesamiento posterior manual. El procesamiento posterior manual puede ser 
necesario por motivos como los siguientes:

● Las autoridades de aduanas pueden etiquetar elementos de DCA directamente como que necesitan 
correcciones
Las autoridades pueden listar errores técnicos en el mensaje de respuesta que le envían a usted para los 
mensajes de DCA, por ejemplo, debido a códigos no válidos de productos básicos o códigos de listas de 
códigos de aduana. La gravedad del error de los elementos de DCA rechazados determina el status del 
elemento. Usted puede derivar las actividades necesarias basadas en la descripción del motivo, por ejemplo:
○ Advertencias o mensajes de error

Las advertencias pueden indicar elementos que necesitan corregirse. Dependiendo del motivo o de cómo 
se organice la comunicación con las autoridades de aduanas responsables, se puede enviar una DCA de 
modificaciones a las autoridades para estos elementos. En caso de error, consulte el texto para saber el 
motivo de error y los detalles del elemento para descubrir qué correcciones son necesarias y efectúelas.
Usted puede visualizar los textos de mensajes específicos sobre advertencias y los mensajes de error de 
las autoridades de aduanas directamente en el resumen para el procesamiento posterior manual.

○ Cancelaciones o devoluciones
Si las autoridades de aduanas devuelven elementos de DCA, usted puede determinar una solución 
organizativa junto con las autoridades aduaneras, como reinicializar el status del elemento. De forma 
alternativa, usted puede mover los elementos de DCA que las autoridades de aduanas devolvieron a una 
DCA nueva con los datos de cabecera adecuados. El status de elemento para el elemento de DCA que el 
sistema ha indicado en el mensaje de aduanas subyacente se fija en «Introducido en DCA periódica; No 
registrado, modificado». Como resultado, estos elementos de DCA están disponibles de nuevo para su 
procesamiento en DCAs. Si las autoridades de aduanas devuelven todos los elementos de DCA, usted 
puede cancelar la DCA completa. Los elementos de DCA correspondientes están disponibles de nuevo 
para su procesamiento en DCAs y puede añadirlos a una nueva DCA.
Para obtener más información acerca de reasignar elementos en DAC, consulte Visualizar y actualizar 
declaraciones de aduana complementarias [página 560].

Las autoridades de aduanas también pueden enviarle una declaración tributaria no finalizada para los 
elementos de DCA.

● El sistema detecta la necesidad de efectuar un procesamiento posterior manual
Si el sistema encuentra una DCA incompleta durante el procesamiento automático de modificaciones para 
elementos de DCA, etiqueta la DCA como relevante para el procesamiento posterior manual y la excluye de la 
comunicación con las autoridades. El sistema puede determinar los datos incompletos a los niveles de 
cabecera de DCA, elemento de DCA y declaración de aduanas subyacente y los visualiza en el motivo para el 
procesamiento posterior manual.

● Usted inicia el procesamiento posterior manual para un elemento de DCA
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Integración

Para comunicar las modificaciones del procesamiento posterior manual a las autoridades, usted puede iniciar el 
procesamiento automático de DCAs. El sistema adopta sus modificaciones y las comunica a las autoridades de 
aduanas. Para obtener más información, consulte Procesamiento automático de declaraciones de aduana 
complementarias [página 582]. También puede enviar las DCAs individuales desde dentro de la actualización de 
DCA.

Alcance de la función

Usted puede utilizar las funciones siguientes para el procesamiento manual des del resumen de DCAs:

● Pasar a DCA
○ Seleccione este botón para visualizar la DCA para una línea seleccionada.
○ Cuando hace doble clic en el número o año de DCA, el sistema le lleva directamente al nivel de cabecera 

de la DCA. A partir de aquí, usted puede iniciar la verificación de datos incompletos, que selecciona todos 
los elementos que usted desea procesar posteriormente de forma manual. Cuando usted selecciona un 
mensaje en la lista de resultados para la verificación de datos incompletos, el sistema le lleva 
directamente a la declaración de aduanas o el elemento de declaración de aduanas.

● Pasar a elemento de DCA
○ Haga doble clic en un número de elemento de DCA para pasar directamente a ese elemento de DCA, 

dónde puede efectuar correcciones directamente.
○ También puede poner el cursor en el elemento y pulsar el botón para pasar al elemento de DCA.

● Pasar a la declaración de aduanas subyacente
○ Seleccione este botón para visualizar la declaración de aduanas para una línea seleccionada.
○ Haga doble clic en un número de declaración de aduanas para pasar directamente a la declaración de 

aduanas para un elemento de DCA, dónde puede efectuar correcciones o verificar los datos 
directamente.

● Pasar al elemento de la declaración de aduanas subyacente
○ Usted puede fijar el foco en el número de elemento para una línea seleccionada y seleccionar el botón 

para la declaración de aduanas.
○ Haga doble clic en un número de declaración de aduanas para pasar directamente a la vista de elemento 

correspondiente, dónde puede efectuar correcciones o verificar los datos directamente.
● Pasar a resumen de elementos procesados de forma incompleta para una DCA

○ Usted puede navegar de un resumen directamente a la DCA deseada en la lista de elementos de DCA que 
el sistema etiqueta como incompletos durante un procesamiento automático, y que, por lo tanto, tienen 
el status «Elemento incompleto para procesamiento automático». Además de navegar a la lista de 
resumen, el sistema ejecuta la verificación de datos incompletos para facilitarle las correcciones. Cuando 
usted haga clic en un elemento en el log de verificaciones, el sistema le lleva directamente al elemento 
que tenga que corregir.

○ Usted también puede reinicializar la etiqueta que indica la necesidad de procesar posteriormente de 
forma manual para los elementos que usted haya corregido. Para ello, seleccione la función para 
completar el procesamiento posterior para una línea seleccionada.

○ Usted también puede utilizar la gestión de status en el procesamiento posterior manual para simplificar 
su trabajo. Si tiene que enviar documentos a las autoridades de aduanas, por ejemplo, para completar 
una declaración, usted puede fijar el status manualmente para el procesamiento posterior requerido. 
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Esto etiqueta el elemento como incompleto hasta que usted reciba el documento, para el cual en ese 
punto usted puede eliminar la etiqueta para el procesamiento posterior manual etiquetando el 
procesamiento posterior como completo.

Nota
Cuando usted envíe un elemento procesado posteriormente y reciba el mensaje de respuesta, el sistema 
resetea el status para el procesamiento posterior manual para esta vista, permitiendo el procesamiento de 
nuevo.

Actividades

● Para iniciar el procesamiento posterior manual de DAC, pase al menú de ámbito y seleccione Customs 
Management Importar Declaración periódica Cockpit operativo Procesar posteriormente DAC 
manualmente .

● El sistema lista un resumen de todas las DCAs que se corresponden con sus criterios de selección y que son 
relevantes para el procesamiento posterior, tanto solicitadas por las autoridades de aduana como fijadas 
manualmente.

Nota
Si además usted desea visualizar los elementos que ya se han corregido, marque la casilla de selección 
Procesamiento posterior completado. Los elementos de DCA completados aparecen en el resumen. Si 
usted no fija esta etiqueta, el sistema elimina una entrada del resumen tan pronto como se reinicializa la 
etiqueta de procesamiento posterior manual.

Cada línea se corresponde con un elemento de DCA para el que el status para el procesamiento posterior 
manual se ha fijado o etiquetado como completado.

● Una vez que usted haya efectuado sus correcciones, puede fijar la etiqueta Procesamiento posterior 
completado para los elementos aduaneros individuales.

6.4.7.4.2 Procesamiento automático de declaraciones 
complementarias de aduana

Uso

Si su país admite la terminación de operaciones aduaneras con declaraciones complementarias de aduanas 
(DCAs), además del concepto de DCAs iniciales y de modificación, usted puede utilizar el procesamiento 
automático de DCAs en el sistema. Esto le permite automatizar el envío de datos modificados a las autoridades 
aduaneras en una DCA de modificación. Durante el procesamiento automático, el sistema analiza las DCAs 
existentes que usted ya haya registrado con las autoridades aduaneras para ver si se cualifican para el 
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procesamiento automático después de una modificación. Los criterios siguientes determinan si es posible el 
procesamiento automático, siempre que no se haya recibido ninguna notificación fiscal para un elemento de DCA:

● El status de transmisión de un elemento SCD es No enviado y no se requiere un procesamiento posterior 
manual.

● Una declaración de aduana se etiqueta con status de DCA «Introducida en DCA periódica; modificada 
después de registro». Este status indica que se han efectuado modificaciones a la declaración de aduanas 
subyacente. Se determina si las modificaciones son relevantes o no para la DCA durante el procesamiento 
automático.

● Usted ha corregido o terminado un elemento de DCA que requería una corrección en el procesamiento 
posterior manual. Por lo tanto, la declaración de aduanas subyacente tiene el status «Introducida en DCA 
periódica; modificada después de registro» (consulte Procesamiento posterior manual de declaraciones 
complementarias de aduanas [página 580]).

● Ha expirado el período de terminación para la declaración complementaria de aduana (en meses) que usted 
ha definido en la autorización. Además, hay un status de transmisión para el procesamiento positivo de los 
elementos de DCA o los procesamientos con advertencias. Finalmente, todavía no se han recibido 
notificaciones fiscales para los elementos DCA implicados.
La primera vez que usted cree una DCA, el sistema utiliza el período definido en la autorización para calcular 
el período durante el que usted puede efectuar modificaciones a una DCA. Este período se calcula a partir de 
la última fecha de declaración de todas las declaraciones de aduana que usted haya añadido a la DCA cuando 
se creó por primera vez. La fecha de fin del período definido para una DCA permanece sin modificaciones, 
incluso cuando usted añade nuevas declaraciones de aduana que tiene una fecha posterior de declaración 
para la DCA.
Hasta el fin de este período, el sistema etiqueta los elementos en una declaración de aduana que se hayan 
añadido a las DCAs como incompletos para las autoridades aduaneras. Como resultado, también se puede 
añadir cualquier valor y cantidad que usted modifique en una declaración de aduana a las DCAs para notificar 
estas modificaciones a las autoridades aduaneras. Este status de elemento además evita que las autoridades 
aduaneras le envíen notificaciones fiscales finalizadas hasta después del fin del período. Cuando el período 
finaliza, usted puede crear una nueva DCA de modificación, manualmente o al programar el procesamiento 
automático en el fondo, y enviarla a las autoridades aduaneras. Cada elemento se declara como finalizado. 
Las autoridades aduaneras reconocen este status final de los elementos y envían la notificación fiscal final 
para la última DCA de modificación.

Recomendación
Para garantizar que las autoridades utilizan los últimos datos y los más actualizados para la notificación fiscal, 
le recomendamos que programe el procesamiento automático en el fondo, como una tarea de lote, una vez 
cada semana o mes.

Alcance de la función

Usted tiene las opciones siguientes para el tipo de procesamiento en la vista de diálogo de los criterios de 
selección:

● Ejecución de simulación
El sistema simula la comunicación a nivel de mensaje y determina si se tienen que efectuar modificaciones 
relevantes desde que se envió el último mensaje a las autoridades aduaneras. Usted ve una lista de todos los 
elementos cuyas modificaciones pueden resultar en un procesamiento renovado de la DCA. Usted puede 
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iniciar la ejecución de simulación para cualquier entrada o todas ellas. El sistema visualiza un log, junto con 
una línea de resultados que muestra cuántos elementos son realmente relevantes para la DCA de 
modificación. También puede analizar los datos que han llevado a este resultado. Para ello, el sistema 
visualiza los datos de DCA enviados originalmente a las autoridades aduaneras junto con el nuevo mensaje de 
DCA simulado para las autoridades.

● Eliminar entradas obsoletas
El sistema lleva a cabo la ejecución de simulación y verifica si las modificaciones para las declaraciones de 
aduana subyacentes son relevantes para la DCA. Si las declaraciones de aduana no tienen modificaciones 
relevantes para la comunicación de DCAs con las autoridades aduaneras, el sistema elimina la entrada del 
resumen de procesamiento. También reinicia el status para la declaración de aduana en la DCA a «Registrada 
en DCA periódica y registrada».

● Generar mensajes de modificación
El sistema determina todos los elementos de DCA cuyas modificaciones en las declaraciones de aduanas 
eran relevantes para la DCA de modificación. Crea una DCA de modificación para estos elementos y envía el 
mensaje a las autoridades aduaneras automáticamente. Si solo algunos de los elementos de DCA de una DCA 
están completos, el sistema solo envía estos elementos a las autoridades aduaneras en el mensaje para la 
DCA de modificación. El sistema transfiere los elementos incompletos de DCA al procesamiento manual para 
DCAs. Usted puede visualizar los resultados de la verificación de datos incompletos, que el sistema lleva a 
cabo directamente antes de enviar la DCA de modificación, en la visualización de log en la etiqueta 
Comunicación.

● Fecha de plazo de menos de
El sistema utiliza la fecha actual como la fecha de plazo seleccionada por defecto. Si usted modifica la fecha 
de plazo a una fecha en el futuro, puede añadir modificaciones a las DCAs de modificación cuyo período de 
terminación no expira hasta esa fecha futura, permitiéndole optimizar y controlar sus flujos de procesos con 
más precisión. Usted también puede utilizar este criterio para limitar la selección a las transacciones cuyos 
períodos hayan expirado o que expiren en un futuro cercano, por ejemplo, mientras ignora las modificaciones 
en otros elementos de DCA.

Nota
Si usted fija la fecha de plazo a una fecha en el futuro para seleccionar las DCAs, todavía tiene que 
comunicar la DCA de modificación final a las autoridades después que expire la fecha de plazo para 
completar los elementos de DCA. Si esta etiqueta de finalización no se fija para el elemento, las 
autoridades no pueden emitir la notificación fiscal final.

Si desea utilizar fechas en el futuro de todos modos, puede configurar el siguiente add-in empresarial 
como una alternativa para completar los elementos de DCA: BAdI para declaración complementaria de 
aduana: Modificar mensaje de salida. Para obtener más información acerca de este add-in empresarial en 
el área de Customs Management, consulte la Guía de configuración para Customs Management o la 
documentación de la actividad en la siguiente ruta de Customizing: Global Trade Services Customs 
Management Add-ins empresariales para Customs Management BAdI para declaración 
complementaria de aduana: Modificar mensaje de salida .

● Elementos modificados
Si usted fija esta etiqueta, el sistema determina todos los elementos que ya haya enviado a las autoridades 
aduaneras en una DCA. Esto le permite seleccionar y procesar explícitamente los elementos relevantes cuyas 
modificaciones se cualifican como DCAs de modificación.

Usted puede utilizar las funciones siguientes para el procesamiento automático des del resumen de DCAs:

● Pasar a DCA
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○ Seleccione este botón para visualizar la DCA para una línea seleccionada.
○ Cuando hace doble clic en el número o año de DCA, el sistema le lleva directamente al nivel de cabecera 

de la DCA. A partir de aquí, usted puede iniciar la verificación de datos incompletos, que selecciona todos 
los elementos que usted puede procesar automáticamente. Cuando usted selecciona un mensaje en la 
lista de resultados para la verificación de datos incompletos, el sistema le lleva directamente al elemento 
de DCA.

● Pasar a elemento de DCA
○ Haga doble clic en un número de elemento de DCA para pasar directamente a ese elemento de DCA, 

dónde puede efectuar correcciones directamente.
○ También puede poner el cursor en el elemento y pulsar el botón para pasar al elemento de DCA.

● Pasar a la declaración de aduanas subyacente
○ Seleccione este botón para visualizar la declaración de aduanas para una línea seleccionada.
○ Cuando hace doble clic en un número de declaración de aduana, el sistema le lleva directamente a la 

declaración de aduana a la que se hace referencia en la DCA.
● Pasar al elemento de la declaración de aduanas subyacente

○ Usted puede fijar el foco en el número de elemento para una línea seleccionada y seleccionar el botón 
para la declaración de aduanas.

○ Si usted hace doble clic en el número de elemento de declaración, el sistema le lleva directamente a la 
vista de elemento de la declaración de aduana subyacente.

Usted solo puede introducir modificaciones a las declaraciones de aduanas como elementos de DCA en las DCAs 
de modificación hasta que usted reciba la determinación definitiva de las autoridades aduaneras.

Actividades

● Para iniciar el procesamiento automático, vaya al menú de ámbito y seleccione Administración de sistema
Supervisión de sistema Procesamiento de fondo Procesar declaraciones complementarias de aduanas

e inicie la función.
● Si usted graba un log de procesamiento para este procesamiento automático, puede seleccionar Visualizar 

log en la misma ruta de navegación:

Recomendación
Le recomendamos que inicie este programa en el procesamiento de fondo. En el procesamiento de fondo, el 
sistema siempre elimina las entradas obsoletas y crea mensajes de modificación. Para ello, el sistema 
selecciona todos los elementos para el resumen.

6.4.8  Supervisión de documentos y transacciones

Uso

Debe comunicarse con las autoridades aduaneras para gestionar importaciones y exportaciones con sus 
diferentes procesos y pasos de proceso. Puede utilizar las funciones de supervisión en Customs Management 

SAP Global Trade Services
Customs Management C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 585



para supervisar directamente los procesos de entrada y salida y cómo están vinculados con otras funciones. De 
este modo puede verificar dónde se encuentra en el proceso de comunicación y establecer quién debe llevar a 
cabo una actividad. También puede utilizar las opciones de evaluación para documentos existentes para hacer un 
seguimiento de las transacciones que han tenido como resultado documentos aduaneros impresos.

Nota
Para obtener información acerca de las funciones de supervisión específicas para regímenes aduaneros en 
stock, consulte Supervisión de regímenes aduaneros en stock [página 727].

Proceso

1. Cockpit operativo para documentos y transacciones [página 586]
El cockpit operativo le proporciona un resumen de las transacciones actuales. También contiene resúmenes 
específicos para transacciones con regímenes aduaneros en stock.

2. Supervisión (consulte Supervisión para documentos y transacciones [página 589])
Las funciones de supervisión contienen resúmenes de todas las transacciones, independientemente de si aún 
están en proceso o ya han sido completadas. Puede utilizar las funciones proporcionadas para evaluar estas 
transacciones. También puede visualizar y evaluar las dependencias entre diversos documentos dentro de un 
proceso, por ejemplo, qué papeles han sido asignados a documentos específicos.

3. Supervisión para documentos de logística para importaciones (consulte Supervisión de procesos de logística 
para importaciones [página 591])
Las funciones de supervisión para la integración logística con operaciones de importación le permiten 
visualizar resúmenes de documentos en la cadena logística del sistema preexistente. Estas funciones de 
supervisión contienen tanto funciones generales para supervisar procesos logísticos en Customs 
Management, como funciones específicas para supervisar procesos logísticos para regímenes aduaneros en 
stock.

6.4.8.1 Cockpit operativo para documentos y transacciones

Uso

El cockpit operativo contiene las funciones de aplicación que puede utilizar para supervisar y controlar los 
procesos en su trabajo diario, por ejemplo, actividades de entrada y de salida y evaluaciones de documentos 
previstos para cerrar procesos como pueden ser confirmaciones de exportación.

También le permite llevar a cabo las actividades que son necesarias para los procesos de importación y 
exportación para regímenes aduaneros gestionados en inventario antes de que usted o el sistema realice alguna 
acción de seguimiento. Para obtener información acerca de estas funciones específicas del cockpit operativo, vea 
Cockpit operativo para regímenes aduaneros especiales. Cockpit operativo para regímenes aduaneros 
especiales. Estas actividades comprenden:

● Determinar status aduanero para importaciones (específico de almacén aduanero)
● Cancelar entradas de mercancías liberadas (específico de almacén aduanero)
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● Contabilizar movimientos salientes posteriormente (específico de almacén aduanero)

Alcance de la función

Importar

● Visualizar actividades de entrada: Relevante para todas las áreas de aplicación que implican importaciones
Los resúmenes de actividades de entrada para las aplicaciones individuales de Customs Management le 
muestran si ya ha recibido respuestas de las autoridades aduaneras a algún mensaje que haya podido enviar 
y si necesita llevar a cabo alguna acción de seguimiento. Estas actividades se clasifican en función de hasta 
qué punto han llegado.

● Determinar status aduanero: Relevante para las áreas de importación
● Cancelar entradas de mercancías liberadas: Relevante para las áreas de importación
● Visualizar resumen de depósito: Relevante para el área de presentación

Exportar

● Visualizar actividades de salida
En el monitor de las actividades de salida, puede identificar el status en relación con su comunicación con las 
autoridades aduaneras y si está esperando una respuesta de las autoridades o si necesita llevar a cabo una 
actividad. Estas actividades se clasifican en función de hasta qué punto han llegado.

● Supervisión de confirmaciones de exportación y confirmaciones de tránsito
A todas las empresas se les solicita que proporcionen evidencias de que los productos que han notificado a 
las autoridades aduaneras como exportados o reexportados en las declaraciones aduaneras se han 
exportado realmente desde el territorio aduanero. Estos mismos requisitos de documentación se aplican a la 
exportación de productos que se transportan con derechos aduaneros no pagados a la frontera exterior del 
territorio aduanero en un procedimiento de tránsito. Para ello, recibirá confirmaciones de exportación y 
confirmaciones de tránsito. En el caso de las exportaciones, el transportista de las mercancías recibe un 
confirmación de exportación impresa procedente de la aduana de salida a modo de confirmación de la 
exportación real. Por otra parte, la aduana de salida también puede enviarle la confirmación por vía 
electrónica. En el procedimiento de tránsito, el usuario recibe una confirmación de tránsito una vez que el 
destinatario realiza el procedimiento de tránsito. Debe registrar estas confirmaciones en el sistema para cada 
declaración de aduanas o envío de aduana para completar la exportación o proceso de tránsito.
La función de supervisión para confirmaciones visualiza las declaraciones de aduanas o envíos de aduanas 
subyacentes que son relevantes para las confirmaciones de exportación o tránsito y para las que no ha 
recibido aún las confirmaciones, a pesar de que las ha solicitado. El sistema también le ayuda a supervisar los 
plazos para la exportación de mercancías de la Política Agraria Común para garantizar el reembolso. El 
resumen de declaraciones de exportación y tránsito que faltan, le ayuda a iniciar cualquier actividad necesaria 
de forma oportuna.

Nota
Puede crear variantes para optimizar el Cockpit operativo y ajustarlo a sus necesidades específicas. Al definir 
variantes obtendrá acceso instantáneo a los documentos que cumplen un set de criterios de selección 
definido. Como consecuencia, se limita la cantidad de entradas que se visualizan y se tiene una visión más clara 
de la situación concreta que ha definido en base a los criterios de selección.
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Actividades

Visualización de actividades de entrada y de salida

● Para visualizar el Cockpit operativo para las áreas de aplicación individuales, seleccione Customs 
Management  y una de las siguientes vías de acceso:

○ Exportar

○ Exportar Cockpit operativo Visualizar actividades de salida

○ Tránsito Cockpit operativo Visualizar actividades de salida

○ Importar

○ Importar Cockpit operativo Visualizar actividades de entrada

○ Tránsito Cockpit operativo Visualizar actividades de entrada

○ Presentación Cockpit operativo Visualizar actividades de entrada

○ Declaración previa Cockpit operativo Visualizar actividades de entrada
● Puede limitar la búsqueda por unidad organizativa de comercio exterior o, si es preciso, por criterios de 

selección adicionales.
● Puede indicar distintos criterios para restringir la visualización de los procesos actuales.
● Al seleccionar Ejecutar, el sistema enumera todas las transacciones para sus criterios de selección. El sistema 

estructura las transacciones por procesos y actividades.
● Los documentos que ya haya indicado pero que aún no haya enviado a las autoridades aduaneras se asignan 

al status Pendiente. Los mensajes que haya enviado a las autoridades aduaneras, pero para los que todavía 
no haya recibido una respuesta se fijan en En tratamiento.

● Al seleccionar una actividad en la estructura de diálogo, puede seleccionar una línea de documento de la lista 
y, luego, las funciones para modificar dicho documento.

● El sistema abre el documento para actualizarlo.

Supervisión de confirmaciones de exportación

● Para visualizar las confirmaciones de exportación, vaya al menú de ámbito para SAP GTS y seleccione SAP 
Customs Management Despacho de aduanas: Importación/Exportación Cockpit operativo Supervisión 
de confirmación de exportación .

● Indique la organización de comercio exterior y cualquier otro criterio de selección que necesite para restringir 
la visualización de declaraciones de exportación de aduana.

● Si fija el indicador Solo exportaciones sin confirmar, puede restringir la visualización a declaraciones de 
aduanas para las que no haya recibido aún una confirmación de exportación.

● Al seleccionar Ejecutar, el sistema visualiza todas las declaraciones de aduanas que se ajustan a sus criterios 
de selección.

● Puede indicar confirmaciones para declaraciones de aduanas que tienen el status Falta confirmación. Si 
quiere visualizar los detalles de una declaración de aduanas, seleccione Modificar declaración de aduanas o 
Visualizar declaración de aduanas.

● Para indicar la confirmación de exportación, seleccione la línea deseada y marque Indicar confirmación.
● Indique los datos de confirmación y marque Continuar.
● El sistema graba sus entradas y modifica el status para la confirmación de exportación.
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6.4.8.2 Supervisión para documentos y transacciones

Uso

Las funciones de supervisión contienen información sobre todas las transacciones actuales y finalizadas con 
documentos de las áreas de aplicación individuales. Puede utilizarlos para las actividades de importación y 
exportación para áreas de aplicación individuales. Se incluyen, por ejemplo, declaraciones de aduana, 
notificaciones fiscales y todas las declaraciones complementarias adicionales existentes que utilice o haya 
utilizado para cerrar procedimientos simplificados en procesos de importación y exportación.

Alcance de la función

Supervisión de documentos

Puede utilizar las funciones para supervisión de documentos para supervisar y analizar sus actividades en 
Customs Management para un período ampliado. A nivel de documento, el sistema le da acceso a todas las 
actividades que ya se han realizado. Especifique el período para el que desea que el sistema enumere actividades. 
Por ejemplo, puede visualizar una lista semanal, mensual o anual de todas las actividades.

Funciones de supervisión adicionales

● Buscar documentos para declaraciones de aduana
El sistema visualiza un resumen de todos los documentos para importaciones y exportaciones a los que se les 
ha asignado otros documentos. También puede ver autorizaciones y licencias asignadas, así como sus datos 
de amortización. Puede utilizar la función de búsqueda de documentos específicos para ver qué documentos 
y cuántos está utilizando, así como visualizar los documentos individuales para un análisis detallado.

● Flujo de documentos para tratamiento de exportación
El sistema visualiza una lista de referencias para todos los documentos para una transacción de exportación. 
Esta lista contiene, tanto los números de los documentos de logística relevantes en el sistema preexistente, 
así como los números de los documentos duplicados en control de exportación o despacho de aduanas. 
Puede navegar desde las entradas en lista a los documentos en control de exportación o despacho de 
aduanas. Esta lista es útil, por ejemplo, para auditorías internas y externas. Puede visualizar todos los 
documentos relevantes implicados en una transacción de exportación en tratamiento de logística en el 
sistema preexistente o en control de exportación y despacho de aduanas.

● Tarjetas de embarque para la aduana no asignadas
Si utiliza tarjetas de embarque para la aduana como la base de datos para declaraciones previas, puede 
utilizar la función de supervisión para verificar qué tarjetas de embarque para la aduana todavía no ha 
utilizado para crear declaraciones previas o declaraciones de aduana antes de la entrada de mercancías.

Actividades

Supervisión de documentos
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● Para visualizar la función de supervisión para documentos en las áreas de aplicación individuales, seleccione 
Customs Management  y una de las siguientes vías de acceso:

○ Exportar

○ Exportar Supervisión Visualizar declaraciones de aduana

○ Tránsito Supervisión Visualizar envíos de aduana

○ Importar

○ Importar Supervisión  y uno de los siguientes resúmenes:

○ Visualizar declaraciones de aduana

○ Visualizar documentos de importación  en los que puede ver las pedidos de compra 
duplicados como base para transacciones de importación.

○ Visualizar tarjetas de embarque para la aduana

○ Tránsito Supervisión Visualizar envíos de aduana

○ Presentación en aduana Supervisión Visualizar presentaciones en aduana

○ Declaración previa Supervisión  y uno de los siguientes resúmenes:

○ Visualizar declaraciones previas

○ Visualizar tarjetas de embarque para la aduana

○ Notificación fiscal Supervisión Visualizar notificación fiscal
● Si ha definido variantes para la selección de documento, podrá utilizar la ayuda para entradas para 

seleccionar una variante. El sistema utiliza los criterios de selección definidos en la variante. Si no define 
variantes para la selección de documento, podrá llamar la transacción directamente. El sistema abre una 
pantalla en la que puede indicar los criterios de selección.

● Cuando selecciona Ejecutar, se muestra una lista de declaraciones y envíos de aduana que cumplen sus 
criterios de selección.

● Para actualizar un documento, seleccione una línea de documento y marque una de las funciones para 
modificar los documentos.

Nota
Si existen documentos previos para declaraciones de aduana antes de la entrada de mercancías, podrá 
visualizar un duplicado del documento de compras del sistema preexistente.

Funciones de supervisión globales

Para iniciar las funciones de supervisión globales, seleccione Customs Management  y una de las siguientes 
vías de acceso:

● Buscar documentos para declaraciones de aduana

○ Importar Importar Supervisión Visualizar documentos para declaraciones de aduana

○ Importar Importar Supervisión Visualizar documentos para declaraciones de aduana
● Flujo de documentos para tratamiento de exportación

Exportar Exportar Supervisión Visualizar flujo de documentos de exportación
● Tarjetas de embarque para la aduana no asignadas

Importar Declaración previa Supervisión Visualizar tarjetas de embarque para aduana no asignadas
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6.4.8.3 Supervisión de procesos de logística para 
importaciones

Uso

El sistema proporciona funciones de supervisión detalladas para los procesos en Customs Management que ha 
enlazado con los procesos en su sistema preexistente SAP ERP mediante integración logística (véase: Integración 
de logística [página 854]. Puede utilizar las funciones de supervisión para hacer el seguimiento de pasos de 
procesamiento individuales para los procesos. También puede buscar sus operaciones aduaneras, basadas en 
documentos de logística, en una supervisión general, para descubrir a qué procesos se han asignado documentos 
de logística.

Requisitos

Ha configurado integración logística con SAP ERP para entradas de mercancías. (Véase: Integración de logística 
de entrada [página 854]).

Alcance de la función

Para supervisar partes específicas de los procesos de logística, puede seleccionar una de las listas de las áreas 
siguientes que se visualizan en el sistema:

● Transacciones con relevancia para entrega entrante
En este resumen el sistema agrupa todas las contabilizaciones de entrada de mercancías con enlaces de 
entrega entrante relevantes para importación. Esto incluye las entradas de las siguientes supervisiones y 
pools de trabajo:
○ Pool de trabajo para declaraciones de aduana después de la entrada de mercancías
○ Determinar status aduanero

Puede llamar esta función directamente en el cockpit operativo. (Véase: Cockpit operativo para 
documentos y transacciones [página 586]).

○ Cancelar entradas de mercancías liberadas
Puede llamar esta función directamente en el cockpit operativo. (Véase: Cockpit operativo para 
documentos y transacciones [página 586]).

○ Documentos de logística asignados
○ Transacciones concluidas

En transacciones con relevancia para entrega entrante, el sistema visualiza las posiciones del documento de 
material que contienen cantidades de libre utilización y que además están disponibles para declaración en un 
régimen aduanero. La supervisión le ayuda a ver qué proceso utiliza el sistema para continuar el tratamiento 
de una contabilización de entrada de mercancías, basada en la información del documento y las 
parametrizaciones de Customizing. Puede navegar desde este resumen completo de todas las transacciones 
con relevancia para entrega entrante a las supervisiones individuales para los demás procesos y continuar el 
tratamiento aquí.

● Pool de trabajo para declaraciones de aduana después de la entrada de mercancías
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El sistema elabora una lista con todas las posiciones de documento de material que ha transferido desde el 
sistema preexistente. La lista contiene los documentos de material para entradas de mercancías. El sistema 
visualiza una lista de todas las posiciones de documento de material que puede transferir a un documento 
para declaración en un régimen aduanero. El sistema elabora una lista de todas las posiciones de documento 
de material, sin tener en cuenta si están disponibles o no para declaración en un régimen aduanero.

● Documentos de logística asignados
Para cada documento en Customs Management que ha creado a partir del pool de trabajo aduanero, el 
sistema da salida a una lista con los números de documento de referencia del sistema preexistente. Incluye 
los números de documento para el documento de compras, entrada o documento de material para la 
contabilización de entrada de mercancías, por ejemplo.

● Documentos de logística en pools de trabajo
Este resumen contiene todos los documentos de logística que originan entradas en los diversos pools de 
trabajo para las operaciones aduaneras. Puede ver las referencias a los documentos de logística y los pools 
de trabajo que contienen las transacciones correspondientes. Puede navegar de este resumen directamente 
al pool de trabajo correspondiente, y el sistema visualiza la entrada para el documento de logística 
seleccionado.

● Transacciones concluidas
El sistema elabora una lista de todas las posiciones de documento de material que ya no puede tratar en el 
pool de trabajo aduanero. Las posiciones de documento de material que ya ha declarado o las que ha borrado 
del pool de trabajo aduanero se consideran concluidas para los procesos siguientes (ejemplos):
○ Contabilización para movimientos de mercancías indefinidos
○ Compensaciones de diferencias de inventario
○ Movimientos de mercancías para los que ha definido Con derechos de aduana pagados como status 

aduanero.
○ Cancelaciones de cantidades que las autoridades aduaneras ya han liberado
○ Contabilización posterior de movimiento de salida

● Tratamiento posterior manual de modificaciones de cantidad 
Este resumen ofrece una lista de todas las transacciones en las que puede modificar cantidades 
manualmente (véase: Modificaciones de cantidad para declaraciones de aduana [página 567]).

Actividades

● Las funciones para la supervisión de procesos de logística se ubican en el menú de ámbito bajo Customs 
Management Importar Importar Supervisión Documentos de logística  y las opciones siguientes:

○ Transacciones con referencia a entrega entrante

○ Pool de trabajo: Declaraciones de aduana después de entrada de mercancías

○ Documentos de logística asignados

○ Documentos de logística en pools de trabajo

○ Transacciones concluidas

○ Tratamiento manual de modificaciones de cantidad

Nota
También puede acceder a las funciones para supervisión de procesos de logística en el área para 
regímenes aduaneros en stock, dado que las funciones de supervisión son particularmente importantes en 
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esta área (véase: Supervisión de procesos de logística para regímenes aduaneros en stock [página 727]). 
Las funciones individuales están ubicadas en el menú de ámbito bajo Customs Management
Supervisión para procedimientos gestionados en stock Listas generales Supervisión .

● Puede visualizar los resúmenes para cada organización de comercio internacional y unidad legal, así como 
restringir los resultados de búsqueda con otros criterios de selección.

● Cuando inicia la búsqueda, el sistema visualiza las listas respectivas. Puede visualizar vistas detalladas para 
cada línea, así como subtotales y tipos de agregación para cada columna que contiene cantidades.
○ Para mostrar los detalles para una posición de documento de material en una línea, seleccione Detalles.
○ Puede tener los subtotales calculados por el sistema y los totales para cada columna que contiene 

cantidades. Seleccione la columna requerida y marque Subtotal o Agregación. Decida sobre un tipo de 
agregación.

Más info

El sistema también proporciona las siguientes funciones de supervisión de proceso de logística para tratamiento 
de regímenes aduaneros en stock:

● Visualizar salidas para el mercado interior
● Visualizar salidas para el mercado interior concluidas
● Visualizar bases de datos para declaraciones periódicas
● Visualizar comparación de cantidades de entrega/facturación
● Visualizar documentos de entrega y facturación completos tras el ajuste de las cantidades

Para más información sobre de estas funciones, véase: Supervisión de procesos de logística para regímenes 
aduaneros en stock [página 727]).

6.4.8.4 Informes para declaraciones de aduana de 
exportación y de importación (panel)

Uso

Los informes siguientes le proporcionan un resumen de las declaraciones de aduana actuales:

● Resumen de transacciones
● Respuestas pendientes de las autoridades

Alcance de la función

Resumen de transacciones

Después que usted seleccione una unidad organizativa de comercio exterior (FTO), el sistema visualiza el número 
de declaraciones de aduana para transacciones operativas en el resumen de transacciones. El resumen de 
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transacciones distingue entre documentos en el procedimiento de emergencia y los documentos en el 
procedimiento normal. Todas las declaraciones de aduana que se listan en esta sección del informe todavía 
requieren un procesamiento posterior. Para procesar estas declaraciones de aduanas, haga clic en la barra en el 
gráfico para llamar el cockpit operativo. En el cockpit operativo, usted puede cambiar a la vista detallada para 
visualizar la información adicional. Además, usted puede visualizar las respuestas pendientes de las autoridades 
en un gráfico por separado.

Respuestas pendientes de las autoridades 

Dependiendo de qué unidad organizativa de comercio exterior haya seleccionado, el sistema GTS clasifica los 
documentos de las declaraciones de aduana de exportación y las declaraciones de aduana de importación según la 
fecha y la hora en la que se enviaron.

Nota
Para activar el servicio HTTP para los informes Resumen de transacciones y Respuestas pendientes de las 
autoridades en Customs Management, proceda del siguiente modo:

Actividades

1. En el sistema GTS, introduzca el código de transacción SICF en la línea de comando.
Esta transacción crea y gestiona servicios HTTP y hosts virtuales para la comunicación HTTP.

2. Seleccione Ejecutar (F8).

3. En el área Hosts virtuales / servicios, navegue al área de nombres GTS seleccionando default_host sap
bc webdynpro SAPSLL .

● wd_dab_cus_a_ms_e (Customs Management en Enviar status de panel de exportaciones)
● wd_dab_cus_a_ms_i (Customs Management en Enviar status de panel de importaciones)
● wd_dab_cus_a_st_e (Panel de exportaciones de Customs Management)
● wd_dab_cus_a_st_i (Panel de importaciones de Customs Management)

Además, para activar la función de acceso rápido, seleccione default_host sap gts .

● dab_cus_a_sc (Crear acceso directo dinámicamente para panel de customs management)

6.5 Declaración de aduana de importación

Uso

Si importa mercancías de un tercer país, deberá declarar la presentación en aduana de las mercancías (es decir, 
su llegada física) a las autoridades aduaneras. Tras un período definido, deberá colocar las mercancías en un 
régimen aduanero, como la libre práctica o un régimen aduanero económico. Debe notificar los datos sobre la 
supervisión aduanera y para la determinación de los derechos de aduana a las autoridades aduaneras en la 
declaración de aduana de importación correspondiente. Puede simular el cálculo de los derechos de aduana en 
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Customs Management en el sistema SAP Global Trade Services (SAP GTS). Puede ejecutar la simulación para 
una declaración de aduana específica o para códigos arancelarios individuales.

Las clases de declaración de aduana pueden diferir según el país. Por ejemplo, puede presentar declaraciones de 
aduana individuales para cada entrada de mercancías o utilizar declaraciones aduaneras simplificadas para 
acelerar los procesos de importación. Si utiliza declaraciones aduaneras simplificadas, deberá presentar 
declaraciones complementarias de aduana separadas para declarar los datos que faltan para operaciones 
individuales o utilizar una declaración colectiva para todas las operaciones en un período.

Customs Management soporta la integración con el flujo de documentos en la cadena logística en el sistema 
preexistente. En este enfoque, el sistema utiliza datos de documento del sistema preexistente y los transfiere a 
Customs Management. Existen dos maneras de utilizar la declaración de aduana de importación con la 
integración del sistema preexistente:

● Si el sistema está configurado e integrado de forma correspondiente, creará una declaración de aduana de 
importación de forma automática basada en el documento de material para la entrada de mercancías. Si lo 
desea, el sistema también puede enviar el primer mensaje para la declaración de forma electrónica a las 
autoridades aduaneras.

● También puede crear la declaración de aduana de importación a partir del pool de trabajo. En este enfoque, el 
sistema genera una entrada en el pool de trabajo aduanero para Customs Management en función del 
documento de material para la entrada de mercancías en una fecha y hora definida. A continuación, puede 
generar una declaración de aduana de importación de forma manual a partir del pool de trabajo. Si también 
utiliza los esquemas de datos por defecto que ha definido en el Customizing para Customs Management y en 
los datos maestros, podrá reducir notablemente la cantidad de datos que deben introducirse. También puede 
activar la ejecución en proceso de fondo de las entradas en el pool de trabajo para automatizar las 
declaraciones de aduana de importación con las autoridades aduaneras.

También puede indicar las declaraciones de aduana de importación manualmente en Customs Management. En 
este enfoque debe introducir los datos para cada régimen aduanero y para cada procedimiento de declaración de 
aduana de acuerdo con las disposiciones legales. A continuación puede enviar la declaración de aduana de 
importación a las autoridades aduaneras como mensaje EDI e imprimir todos los documentos necesarios.

Proceso

1. Puede introducir una autorización para simplificaciones del procedimiento o regímenes aduaneros con 
gestión de stock (véase Actualización de autorizaciones [página 456]).
Si desea utilizar procedimientos simplificados para la gestión de importación, las autoridades aduaneras 
deben concederle la correspondiente autorización, que debe introducir en la gestión de licencias. Algunos 
ejemplos de los procedimientos de importación simplificados son la exención de presentación en aduana y la 
utilización de declaraciones de aduana de importación incompletas.

2. Puede crear una garantía para la gestión de importación (véase Garantías para la gestión de importación de 
aduana [página 460]).
Si las autoridades aduaneras de su país requieren una garantía para la gestión de importación de aduana, 
deberá depositar esta garantía e indicarla en la gestión de garantías.

3. Para notificar una importación a las administraciones de aduanas, debe crear una declaración de aduana de 
importación (véase Crear documentos [página 528]).
En función de si ha integrado la gestión de importación con los procesos de logística en el sistema 
preexistente, puede crear la declaración de importación de aduana manualmente o mediante pools de 
trabajo.
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Si crea declaraciones de aduana basadas en la integración logística, los pools de trabajo serán diferentes 
según el proceso:
○ Declaración de aduana anterior a la entrada de mercancías (véase Declaraciones de aduana anteriores a 

la entrada de mercancías [página 605])
También puede utilizar este pool de trabajo para crear declaraciones previas, que debe utilizar en algunos 
países para informar a las administraciones de aduanas sobre importaciones futuras (véase 
Declaraciones previas [página 603]).

○ Declaración de aduana posterior a la entrada de mercancías (véase Declaraciones de aduana posteriores 
a la entrada de mercancías [página 607])

Puede utilizar las siguientes opciones para la creación manual:
○ Crear manualmente declaración de aduana

Customs Management Importación Importación Indicar y procesar declaraciones de aduana
Indicar declaración de aduana

○ Cree una declaración de aduana copiando una declaración de aduana existente
Customs Management Importación Importación Indicar y procesar declaraciones de aduana

Actualizar declaración de aduana Copiar declaración de aduana
○ Crear declaración de aduana de importación a partir del documento de presentación en aduana

Marque un documento de presentación en aduana, por ejemplo, de la visualización de documento 
individual o en el cockpit operativo y seleccione Crear vista y marque el régimen de destino deseado para 
la declaración de aduana (véase Iniciar actualización de documento [página 534]).

El sistema crea la declaración de aduana, cambia a la actualización de documento para la declaración de 
aduana y copia los datos del envío de aduana en la declaración de aduana.

4. Indique los datos necesarios en la actualización de documento
Puede actualizar los datos para la declaración de aduana para completarla para el régimen aduanero 
seleccionado (véase Actualizar documentos [página 533]).
La información en las etiquetas siguientes es especialmente importante para la gestión de importación de 
aduana:
1. Geografía a nivel de cabecera

Además del país de salida, esta etiqueta incluye las ubicaciones de carga y los despachos de aduanas.
2. Transporte a nivel de cabecera

Esta etiqueta contiene importantes datos de comercio exterior, por ejemplo, la clase de declaración de 
aduana, los incoterms y los datos de transporte. Para rellenar los campos para medios de transporte o 
modo de transporte tiene a su disposición un esquema de datos por defecto.

3. Presentación en aduana a nivel de cabecera
Si utiliza el proceso de declaración de aduana posterior a la entrada de mercancías, el sistema visualizará 
la cantidad de paquetes en depósito temporal en esta etiqueta.

4. Costes de logística a nivel de cabecera
Indique los datos para el cálculo de derechos de aduana en la etiqueta Costes de logística. Indique 
primero la moneda para los valores de las mercancías para permitir al sistema acumular los valores de las 
mercancías a nivel de posición para el nivel de cabecera. Indique también los elementos de coste 
adicionales relevantes para calcular los derechos de aduana a nivel de cabecera, como los costes de 
entrega al lugar de traslado y los gastos de seguro.

5. Datos generales a nivel de posición
Esta etiqueta contiene los datos básicos principales para la posición, por ejemplo:
1. Código arancelario
2. Descripción de las mercancías
3. Cantidad
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Nota
El sistema determina la descripción de las mercancías en el idioma definido para el país de la 
normativa legal y envía la descripción en este idioma a las administraciones de aduanas. Si entra al 
sistema en inglés, por ejemplo, pero actualiza una declaración de aduana para Francia, el sistema 
determinará la descripción de las mercancías en francés y la enviará en francés en los mensajes a 
las administraciones de aduanas.

6. Destino a nivel de posición
Además del régimen aduanero para fijar el destino aduanero, esta etiqueta también contiene el origen de 
las mercancías.

7. Documentos a nivel de posición
Esta etiqueta contiene todos los documentos adicionales que debe presentar a las administraciones de 
aduanas para la importación. Pueden incluir licencias de importación, comprobantes de preferencia y 
otros certificados.

8. Derechos de aduana a nivel de posición
Esta etiqueta contiene todos los valores relevantes para los derechos del cálculo de derechos de aduana. 
Puede calcular los derechos de aduana en esta etiqueta. En el proceso, el sistema puede utilizar los datos 
logísticos y otros elementos de coste para calcular el valor en aduana y aplicar las tarifas arancelarias 
para calcular los derechos (véase Cálculo de derechos de aduana [página 822]).

5. Notifique la declaración de aduana a las administraciones de aduanas (véase Comunicar documentos a las 
autoridades [página 551]).
1. Cuando las autoridades aduaneras reciben la declaración de aduana, le envían automáticamente una 

notificación de procesamiento
2. A continuación, las administraciones de aduanas revisan la declaración de aduana y le envían una 

notificación de decisión en la que le comunicarán si liberan las mercancías, si solicitan una inspección o si 
rechazan la declaración de aduana.

3. Cuando recibe un mensaje de levante de las administraciones de aduanas, poco después recibirá una 
notificación fiscal con los derechos a la importación.

6. Puede enviar suplementos y notificaciones de conclusión a las administraciones de aduanas para concluir las 
operaciones y regímenes aduaneros.
○ Para completar los procedimientos aduaneros puede introducir declaraciones de aduana 

complementarias y enviarlas a las autoridades aduaneras. (Véase Procedimientos de cierre con 
declaraciones complementarias de aduana [página 613]).
Si ha creado y enviado una declaración de aduana incompleta, debe crear una declaración 
complementaria de aduana para concluir la operación.

Nota
Puede crear declaraciones de aduana complementarias o declaraciones de aduana colectivas para 
transferir mercancías desde el régimen de depósito aduanero a la libre práctica en una función 
separada. En el contexto del despacho de almacén aduanero pueden realizarse actividades adicionales 
(véase Salidas para el mercado interior desde el almacén aduanero [página 644]).

○ Si su país le permite utilizar declaraciones de modificación para importaciones, las modificaciones y 
ampliaciones de los datos existentes las declarará a las autoridades en una declaración de modificación. 
La declaración de modificación es una declaración de aduana complementaria (véase Tratamiento 
posterior de declaraciones de aduana para declaraciones de modificación [página 576]).

7. Supervise los procesos que ha iniciado con la declaración de aduana (véase Supervisar documentos y 
operaciones [página 585]).
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Las funciones de supervisión le permiten supervisar las operaciones actuales y evaluar las operaciones 
concluidas. Si ha creado una declaración de aduana de importación basada en documentos de logística en el 
sistema preexistente, también puede visualizar los enlaces a los documentos de logística de origen. Las 
funciones de supervisión también incluyen la gestión del pool de trabajo.

8. Recibe la notificación fiscal de las administraciones de aduanas donde consta la deuda aduanera fijada (véase 
Visualizar notificaciones fiscales [página 616]).

6.5.1  Carta de porte de aduana

Utilización

Las cartas de porte de aduana le permiten registrar los datos de las cartas de porte relevantes en el sistema para 
SAP Global Trade Services (GTS) y ampliarlas con los datos específicos de aduana. También puede utilizar una 
carta de porte de aduana como fuente de datos adicional en las actividades siguientes:

● Declaraciones de aduana antes de la recepción de los productos y declaraciones previas (véase 
Declaraciones de aduana antes de la entrada de mercancías [página 605] y Declaraciones previas [página 
603])

● Admisiones regulares (véase Transferir mercancías sin los derechos aduaneros pagados desde el extranjero 
a una zona de comercio exterior en un escenario de entrega no directa [página 749])

La carta de porte de aduana le permite registrar todos los datos específicos del transporte, como el número de la 
carta de porte y los datos de envío, que incluyen información como los envíos en un container y la fecha de 
llegada. Con esta información y los datos de los pedidos y de las entregas entrantes, dispone de un amplio 
abanico de datos para crear una declaración de aduana anterior a la entrada de mercancías.

Actividades

● Para crear una carta de porte de aduana manualmente, en el sistema GTS elija: Customs Management
Importar Cartas de porte Crear y actualizar cartas de porte de aduana Crear carta de porte de aduana
Puede crear cartas de porte de aduana con las categorías siguientes de modo de transporte:
○ Mar
○ Tierra
○ Aire

Los siguientes campos de entrada aparecen en la pantalla en función de la categoría de modo de transporte:
○ Mar

○ Nombre del barco
○ Número del viaje

○ Tierra
○ Número de matrícula del vehículo

○ Aire
○ Número de vuelo

Puede introducir números de documentos de logística, por ejemplo, de un documento de compras o una 
entrega entrantes, como referencia en la carta de porte de aduana. Si después crea declaraciones de aduana, 
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admisiones regulares o declaraciones previas, el sistema enlaza estos documentos con la carta de porte de 
aduana.

Nota
Al introducir un número de carta de porte de aduana en la entrega entrante, el sistema también establece 
un enlace entre la carta de porte de aduana y la declaración y declaración previa de aduana que ha creado 
en base a esa entrega entrante.

○ Para crear una carta de porte de aduana, debe llamar el menú de ámbito de SAP GTS y seleccionar 
Customs Management Importar Cartas de porte Crear y actualizar cartas de porte de aduana

Actualizar carta de porte de aduana .
● Puede utilizar las funciones de mantenimiento del documento para actualizar cartas de porte de aduana que 

fueron creadas de forma manual y automática (véase Actualizar documentos [página 533]).

Nota
Para crear cartas de porte de aduana automáticamente a partir de un sistema de alimentación, puede 
utilizar la interfaz /SAPSLL/API_6800_CFB_SYNCH, cuya llamada ha programado en un proyecto de 
implementación. Para realizar modificaciones en cartas de porte de aduana existentes, utilice la interfaz /
SAPSLL/API_6800_CFB_CHG.

● Para eliminar una carta de porte de aduana, debe llamar el menú de ámbito de SAP GTS y seleccionar 
Customs Management Importar Cartas de porte Crear y actualizar cartas de porte de aduana

Modificar carta de porte de aduana .
Sin embargo, el sistema evita que elimine una carta de porte de aduana si se ha utilizado como fuente de 
datos en una declaración de aduama y dicha carta de porte está enlazada al flujo de estos documentos.
Cuando haya cancelado todos los documentos de seguimiento podrá eliminar la carta de porte. En el menú, 
seleccione Carta de porte de aduana Eliminar .

● Desea crear una declaración de aduana antes de la entrada de mercancías, una admisión regular o una 
declaración previa. En este documento, el sistema copia automáticamente los datos siguientes de la carta de 
porte de aduana.

● ○ Número de carta de porte
○ Lugar de la carga
○ Lugar de la descarga
○ Número de vuelo o de viaje
○ Número de paquetes

Nota
En el pool de trabajo previo a la entrada de mercancías, cree una declaración de importación de 
aduana o una admisión regular.

Si hay varias cartas de porte de aduana enlazadas a este documento, la cantidad de paquetes de todas 
las cartas de porte de aduana no se transferirá al campo con el mismo nombre en la declaración de 
importación de aduana ni al campo con el mismo nombre en la admisión regular. En cambio, puede 
editar la cantidad de paquetes por carta de porte de aduana en la etiqueta Despacho aduanero de 
número de paquetes.

SAP Global Trade Services
Customs Management C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 599



Si una carta de porte de aduana está enlazada a una declaración de aduana de importación o una 
admisión regular, puede actualizar el número de paquetes en la etiqueta Despacho de paquetes.

○ Número de container
○ Fecha de llegada prevista
○ Fecha de salida como fecha de exportación

● Puede utilizar las funciones de supervisión para supervisar las cartas de porte de aduana (véaseSupervisar 
documentos y transacciones [página 589]).
○ La supervisión de las cartas de porte de aduana visualizan todas las cartas de porte de aduanas que ha 

introducido en el sistema. Puede navegar desde la lista a las cartas de porte de aduana individuales en 
modo de visualización o de modificación.

○ El resumen de cartas de porte de aduana no asignadas contiene todas las cartas de porte de aduana que 
no se han podido utilizar como fuente de datos para declaraciones de aduana anteriores a la entrada de 
mercancías, admisión regular o declaraciones previas, por ejemplo, porque al introducirlas no las ha 
enlazado a una referencia o número de carta de porte. Puede navegar desde la lista a las cartas de porte 
de aduana individuales en modo de visualización o de modificación, por ejemplo, para determinar los 
motivos de un error. Puede borrar una carta de porte de aduana en modo de modificación.

6.5.2  Factura aduanera

Una factura aduanera contiene los elementos más importantes de la factura comercial. Necesita la factura 
comercial para certificar el origen de las mercancías a las autoridades aduaneras. En la factura aduanera puede 
introducir todos los datos específicos de a factura, como el número de factura externa, información del 
interlocutor y los importes. Con esta información y los datos de los pedidos y de las entregas entrantes, dispone 
de un amplio abanico de datos para crear factura aduanera anterior a la entrada de mercancías.

Condiciones previas

Crear manualmente factura aduanera

Para crear manualmente una factura aduanera debe definir las clases de documento relevantes para la factura 
aduanera. Para cada clase de documento, puede asignar varios rangos de números, grupos de interlocutores y 
tipos de impuestos para satisfacer varios usos. Para crear una factura aduanera especificando el tipo de 
documento en el menú de área, debe configurar la actividad Customizing Asignar factura aduanera a una 
categoría de documentos comercial .

Crear manualmente factura aduanera

Para que el sistema SAP GTS pueda crear facturas de aduana automáticamente, debe ejecutar la actividad 
Customizing de arriba.

Después en el sistema de alimentación (plug-in) en el Customizing, debe configurar la actividad Customizing 
siguiente: Comercial Comercio exterior/Aduanas SAP Global Trade Services: Plug-in Datos de control 
para transferir a SAP Global Trade Services Configurar ajustes de control para transferencia de documento .
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1. Seleccione Salida/Exportación: Nivel de aplicación Documento de facturación [SDOC] y seleccione las clases 
de documento.

2. Seleccione la clase de documento relevante y elija Detalles.
3. Seleccione la casilla de selección Transferir documentos para factura aduanera .

Características clave

Crear manualmente factura aduanera

Para crear una factura aduanera manualmente, en el sistema GTS elija:

Customs Management Importar  Facturas Crear y editar factura aduanera Crear factura aduanera 

Puede crear facturas aduaneras para las siguientes categorías de documento comercial:

● Facturación interna
● Factura de cliente

Según la categoría de documento comercial, así será la clase de documento de la factura aduanera (véase la 
actividad Customizing «Asignar factura aduanera a una categoría de documento comercial» Para cada categoría 
de documento, puede asignar varios rangos de números, grupos de interlocutores y tipos de impuestos para 
satisfacer varios usos.

Crear automáticamente factura aduanera

Para crear una factura aduanera en base a la factura interna desde el sistema de alimentación, active la categoría 
de documento para llamar la factura aduanera en el sistema de alimentación. La facturación interna del código de 
empresa que emite la factura en el sistema de alimentación se utiliza para la factura aduanera del código de 
empresa receptor de la factura. El destinatario de la factura puede usar esta factura aduanera para crear la 
declaración de aduana antes de la entradas de mercancías. El sistema GTS copia los datos del sistema de 
alimentación en los campos correspondientes en la factura aduanera. El sistema GTS copia el valor neto del 
documento de facturación. Si desea copiar más condiciones del documento de facturación en la factura 
aduanera, puede hacerlo utilizando la implementación BAdI (/sapsll/ifex_cuin_r3, Methode if_extend_cuin) en el 
sistema de alimentación. Puede copiar los tipos de condición y asignarlos a los tipos de impuestos en SAP GTS.

Para ello, en el Customizing, seleccione: Global Trade Services Customs Management Cálculo de derechos 
de aduana Asignación de tipos de impuestos a tipos de condición de determinación de precios desde sistemas 
de alimentación Asignar tipo de impuestos a tipos de condición de determinación de precios desde sistemas de 
alimentación

Debe definir estos tipos de impuestos para la factura aduanera de manera que pueda copiarlos.

Procesar documentos

En la transacción Factura aduanera , para crear una factura aduanera, introduzca los datos en los campos 
siguientes:

● Factura externa
● Fecha de factura
● Moneda
● Codificación de Incoterm
● Emisor de la factura
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El resto de entradas es opcional En la factura aduanera, la organización de comercio internacional también 
representa el destinatario de la factura al mismo tiempo. La moneda introducida a nivel de cabecera en la etiqueta 
Datos generales corresponde a la moneda de la factura. Debe especificar los importes indicados en la factura 
aduanera en esta moneda.

Anular factura aduanera

También puede marcar una factura aduanera como anulada. Esto significa que ya no podrá anular esta factura 
aduanera. Además, la factura aduanera ya no está disponible para la declaración de aduana antes de la entrada de 
mercancías. Si previamente ha seleccionado la casilla de selección Distribuir impuestos “ para el tipo de 
impuestos en la asignación del tipo de factura aduanera en el Customizing. Puede introducir importes en la 
factura aduanera a nivel de cabecera.

Distribuir valores a nivel de posición

Para distribuir valores en el menú de área a nivel de posición, seleccione Distribuir importes. Estos importes se 
distribuyen en la posiciones respectivas en base al valor neto proporcional.

Especificar comprobante de origen

Puede especificar el comprobante de origen a nivel de posición. Para ello, seleccione entre los siguientes valores:

● Comprobante de origen no aparece en la factura - No hay comprobante de LTVD disponible.
● Comprobante de origen disponible en factura - Comprobante impreso directamente en factura.
● Comprobante de origen anexo a la factura - El comprobante está anexo como un documento aparte.

Puede utilizar estos valores para propuestas para el tipo de acuerdo de preferencia en la declaración de aduana, si 
la factura aduanera se crea en base a una factura. Debe configurar esto en el Customizing. Seleccione SAP 
Global Trade Services Customs Management  Definir propuesta para documento de preferencia en 
declaración de aduana 

Nota
Si no hay partidas abiertas para una posición o se han marcado manualmente como completadas, la posición 
ya puede no puede volver a editarse. Si todas las posiciones en una factura aduanera está completas, las 
especificaciones en la cabecera ya no se podrán modificar.

Si quiere una factura aduanera para una declaración antes de la entrada de mercancías, debe especificar una 
referencia para un documento de compras que se haya replicado en SAP GTS y se haya previsto para usarse en 
SAP Customs Management.

Si el proveedor ha dado a conocer un identificador para la entrega, puede marcarlo como el ID de proveedor del 
proveedor en la factura aduanera.

Posición de factura aduanera completada

Una posición de factura aduanera está completada cuando no hay más cantidades abiertas disponibles.

Para una posición de factura aduanera, puede asignar manualmente el status Factura aduanera completada 
seleccionando la casilla de selección Posición completada o el sistema marca la posición de la factura aduanera 
como completada cuando no hay más partidas abiertas disponibles.

602 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management



Nota
Si la casilla de selección está marcada, significa que las posiciones correspondientes ya no se podrán editar y 
las entradas distribuidas de nivel de cabecera a posición ya no están preparadas para entrada. Si todas las 
posiciones en una factura aduanera está seleccionadas, ya no podrá editar a nivel de cabecera.

6.5.3  Declaraciones previas

Uso

Puede utilizar las declaraciones previas para notificar a la administración de aduanas futuras importaciones de 
mercancías. Esto le permite cumplir normativas de algunos países que requieren la declaración de importaciones 
planificadas a la administración de aduanas con un período definido oficialmente y con los datos requeridos. Los 
países utilizan estas declaraciones previas para satisfacer unos requisitos de seguridad más restrictivos con la 
circulación internacional de mercancías, como las normas 10+2 de la Importer Security Filing (ISF) de Estados 
Unidos.

Una declaración previa debe compilar datos disponibles en distintos procesos de su sistema o en el sistema de su 
transportista o proveedor. Así, puede crear declaraciones previas basadas en documentos de logística para 
pedidos o entregas entrantes. También puede utilizar la nueva carta de porte para la aduana como una fuente 
adicional de datos (véase Cartas de porte para la aduana [página 598]). El sistema puede utilizar las referencias 
de documento de la cadena logística para tomar datos de los documentos salientes del sistema preexistente y 
crear la declaración de aduana. Cuando se crea una declaración de aduana, se completan las transacciones de 
declaraciones previas.

Proceso

1. El usuario o el sistema crean una declaración previa (véase Crear documentos [página 528]).
Hay varias formas de crear declaraciones previas:
○ Una declaración previa se crea a partir de documentos de logística existentes:

○ Si se han integrado declaraciones previas con los procesos logísticos del sistema preexistente, al 
grabarlos el sistema crea entradas en un pool de trabajo a partir de los documentos de compras o 
entregas entrantes.

○ Si también (o alternativamente) utiliza información de expedición de las cartas de porte, puede 
utilizar las cartas de porte de aduana como fuente adicional de datos.

Para ver la base de datos para declaraciones previas, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs 
Management Importación Importación Indicar y procesar declaraciones de aduana Introducir 
declaración antes de la entrada de mercancías .
Puede indicar criterios de selección para buscar datos de documento desde entregas entrantes, pedidos 
o cartas de porte de aduanas y luego crear una declaración previa desde la lista de resultados.
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○ Cree manualmente una declaración previa, por ejemplo, utilizando una de las opciones siguientes:

Nota
La administración de aduanas alemana, por ejemplo, soporta este procedimiento. En Estados Unidos, 
una declaración previa creada manualmente se debe notificar a la administración de aduanas 24 horas 
antes de cargar el medio de transporte.

○ Crear declaración previa
+ Customs Management Importación Declaración previa Indicar o actualizar declaraciones 
previas Indicar declaración previa

○ Crear una declaración previa copiando una declaración previa existente en
Customs Management Importación Declaración previa Indicar y actualizar declaraciones 

previas Actualizar declaraciones previas Copiar declaración previa
2. Indique o revise la información de documento en la declaración previa (véase Actualizar documentos [página 

533]).
La información siguiente de las pestañas a nivel de cabecera es especialmente importante en las 
declaraciones previas:
○ Geografía

En esta pestaña, debe indicar los puestos de aduana de entrada y de destino, para permitir que la 
administración de aduanas controle la supervisión de proceso.

○ Transporte
En esta pestaña, se asigna la garantía de importación que necesita para la transacción. También indique 
aquí el medio de transporte y el alcance de los datos de la declaración previa codificada.

○ Documentos
En esta pestaña puede indicar cartas de porte. Luego, la administración podrá contrastar esta 
información con la del transportista, por ejemplo. Así, los cuatro primeros dígitos del número de 
documento deben corresponderse con el número de interlocutor comercial de su transportista en 
Estados Unidos.

3. Envíe la declaración previa a la administración de aduanas dentro del período estipulado oficialmente (véase 
Comunicación de documentos a la administración [página 551]).

4. La administración de aduanas acepta la declaración previa, tras lo cual su interlocutor comercial puede 
cargar las mercancías en el medio de transporte, por ejemplo, y enviárselas.

5. Puede corregir determinados datos y enviar de nuevo la declaración previa a la administración de aduanas 
con los datos actualizados.

6. Puede utilizar las funciones de supervisión para supervisar sus declaraciones previas (véaseSupervisar 
documentos y transacciones [página 585]).
Puede ver todas las transacciones actuales en las actividades de entrada en el cockpit operativo. También 
puede ver todas las actividades actuales y completadas en supervisión.

7. Cuando llega la entrega, puede crear una declaración de aduana por ejemplo, una declaración de aduana 
antes de la entrada de mercancías para gestionar las formalidades de aduana en la frontera del territorio de 
aduanas (véase Declaraciones de aduana antes de la entrada de mercancías [página 605]).
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6.5.4  Declaración de aduana anterior a la entrada de 
mercancías

Uso

Las declaraciones de aduana anteriores a la entrada de mercancías le permiten declarar importaciones a las 
administraciones de aduanas antes de tomar posesión físicamente de las mercancías. Esto le permite iniciar el 
proceso de declaración de aduana para la transferencia de libre circulación de mercancías de terceros países 
directamente en la frontera, por ejemplo, y completarla con la verificación de los datos declarados después de la 
entrada de mercancías. Este procedimiento es necesario, por ejemplo, para obtener la liberación de las 
administraciones de aduanas para mercancías que han llegado a un puerto o aeropuerto y deben ubicarse en un 
destino aduanero antes de que sea posible continuar el transporte al interior.

Puede utilizar los procesos de logística integrados en el sistema preexistente para declaraciones de aduana antes 
de la entrada de mercancías, y utilizar los datos de documentos de compras y entregas entrantes. Si ha 
configurado el proceso para declaraciones de aduana entrantes, el sistema crea un duplicado del documento de 
compras y recopila los datos en un resumen. Si también utiliza los datos de la entrega entrante para actualizar las 
cantidades y los valores en una declaración de aduana antes de la entrada de mercancías, el sistema recopilará 
los datos del documento de compras en un resumen para actualizar los datos. Los datos se actualizan en cuanto 
se graba la entrega entrante en el sistema preexistente. Esto le permite utilizar la cantidad que el proveedor ha 
expedido realmente en su transacción.

A partir del resumen puede crear una declaración de aduana e iniciar el proceso de comunicación con las 
autoridades. Los derechos de aduana se calculan tanto en el documento de compras replicado como en la 
declaración de aduana antes de la entrada de mercancías. No es relevante si su declaración de aduana contiene 
posiciones de uno o más proveedores. Para más información sobre las opciones para visualizar declaraciones de 
aduana existentes, véase Iniciar actualización de documento [página 534].

Condiciones previas

Las declaraciones de aduana antes de la entrada de mercancías se basan en documentos de compras y entregas 
entrantes en el sistema preexistente. Para ello, ha configurado las opciones siguientes en el Customizing del 
sistema preexistente y el sistema para Global Trade Services (GTS):

● Ha configurado la transferencia de documentos para estos documentos del sistema preexistente en el 
sistema preexistente:
○ Para permitirle al sistema utilizar entregas entrantes para actualizar los valores y las cantidades en 

declaraciones de aduana antes de la entrada de mercancías, deberá activar las entregas entrantes en el 
control de transferencia para la gestión aduanera.

○ Ha fijado el indicador Destino aduanero antes de entrada de mercancías (EM) en el control para 
transferencia bajo Control de detalle SAP Customs Management .

● Cuando activa los tipos de documento para gestión aduanera en el sistema GTS, debe activar el tipo de 
documento que ha creado en Compliance Management para los duplicados de documentos de compras, 
además de los tipos de documento para envíos de aduana y declaraciones de aduana.
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Para más información sobre la transferencia de documentos y otras parametrizaciones Customizing, véase la 
Guía de configuración para Customs Management en el SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

El sistema adopta los datos de posición del documento de compras y la entrega entrante para actualizar las 
entradas en el resumen con los datos del documento de compras. Para ello se deben cumplir las siguientes 
condiciones:

● El país en la dirección de su proveedor en la entrega entrante difiere de la oficina de recepción de mercancías 
(por lo demás, el documento de transporte no es relevante para despacho de aduanas).

● Ambos, el procedimiento de tránsito y la declaración de aduana antes de la entrada de mercancías están 
basados en el documento de compras y la entrega entrante. El sistema determina si debe crear un envío de 
aduana para la entrega entrante basado en un número de registro, como un número de referencia de 
movimiento (MRN) o número ATB, y el tipo de documento previo. Si no existe ningún enlace con el 
procedimiento de tránsito, el sistema utiliza los datos de la entrega entrante para actualizar los datos de 
posición en el pool de trabajo para declaraciones de aduana antes de la entrada de mercancías.

La entrada de mercancías para la entrega entrante no se ha contabilizado en este punto.

Proceso

1. Para visualizar el resumen para el que puede crear declaraciones de aduana de importación antes de la 
entrada de mercancías, vaya al menú de ámbito del sistema SAP GTS y seleccione Customs Management
Importación Importación Introducir y procesar declaraciones de aduana Introducir declaración antes de 
la entrada de mercancías .

2. Defina la organización de comercio exterior y la unidad legal para la que desea crear la declaración de aduana.
3. Puede utilizar criterios de selección específicos de documento para seleccionar el documento previo que 

desea que el sistema utilice para crear la declaración de aduana.
4. Al seleccionar Ejecutar, el sistema visualiza un resumen de todas las entradas que cumplen sus criterios de 

selección.
1. Los datos de cada entrada indican qué documentos de logística en el sistema preexistente han 

desencadenado el proceso.
2. Si una entrada solamente contiene la referencia a un documento de compras, entonces la entrada solo se 

basa en los datos de este documento.
3. Si contiene referencias a un documento de compras y una o más entregas entrantes, el sistema ha 

tomado las cantidades de las entregas y ha ajustado la información de determinación de precios para la 
cantidad actualizada.

4. También puede especificar referencias a la factura correspondiente para cada posición.
Si crea una declaración de aduana, el sistema adopta estos datos y asigna el número de factura a la 
respectiva posición de declaración de aduana.

5. Puede visualizar el cálculo de derechos de aduana en el resumen basado en el documento de compras o en la 
combinación de documento de compras y entrega entrante. Puede ver qué documentos de logística en el 
sistema preexistente han proporcionado los datos para el cálculo de los derechos de aduana en la 
visualización.
Para más información sobre cálculo de derechos de aduana, véase Cálculo de derechos de aduana para 
declaraciones de aduana de importación antes de la entrada de mercancías [página 825].
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6. Si una entrada de la lista contiene una referencia a una entrega entrante, entonces los datos del documento 
de compras y la entrega entrante se han utilizado para el cálculo de los derechos de aduana. Si el resumen 
solo contiene una referencia al documento de compras, entonces los datos aún no se han actualizado en la 
entrega entrante o no se ha definido ninguna actualización.

7. Para crear una declaración de aduana de importación antes de la entrada de mercancías, seleccione una línea 
de la lista visualizada y marque Crear declaración de aduana.
Puede seleccionar entradas con diferentes proveedores y crear una declaración de aduana. El sistema utiliza 
la información del proveedor en la etiqueta Emplazamiento y toda la información de factura a nivel de 
posición. El sistema también utiliza todas las referencias de transporte como documentos al nivel de 
cabecera de la declaración de aduana.

8. Puede tratar la declaración de aduana y comunicarse con las administraciones de aduanas.
○ Si utiliza declaraciones de aduana antes de la entrada de mercancías, puede añadir entradas del resumen 

a declaraciones de aduana existentes. Seleccione Añadir posiciones en tratamiento de documentos para 
una de estas declaraciones de aduana basadas en pedido de compras. El sistema enumera en el resumen 
las entradas para declaraciones de aduana antes de entrada de mercancías para los datos de proceso 
apropiados (tales como organización de comercio exterior y unidad legal) que puede añadir a la 
declaración de aduana existente.

○ Si solo desea añadir cantidades parciales a una declaración de aduana antes de la entrada de mercancías, 
puede modificar la cantidad en el resumen en consecuencia, seleccionar la línea, y marcar Crear 
declaración de aduana. Después puede utilizar las funciones para tratamiento de documentos.

○ Si se encuentra en un país en el que le está permitido corregir ciertos datos en declaraciones de 
modificación después de presentar una declaración de aduana, tal y como sucede en los Estados Unidos, 
deberá especificar la modificación solicitada y el motivo para la modificación en la declaración de aduana. 
Especifique esta información a nivel de cabecera de la etiqueta Transporte, en el área Declaración de 
modificación.

Para más información, véase Actualizar documentos [página 533] y Comunicar documentos a las 
autoridades [página 551].

9. Para completar ciertos regímenes y operaciones aduaneras en algunos países, debe presentar declaraciones 
complementarias de aduana a las autoridades. Dependiendo del régimen aduanero o de la combinación de 
país y operación, puede comunicar suplementos dentro del período definido como sigue:
○ Crear declaraciones de aduana complementarias y comunicarlas a las administraciones de aduanas 

(véase Cierre de procedimientos con declaraciones de aduana complementarias [página 613])
○ Realice modificaciones en cierta información en una declaración de aduana y envíelas a las 

administraciones de aduanas en declaraciones de modificación (véase Tratamiento posterior de 
declaraciones de aduana para declaraciones de modificación [página 576])

6.5.5  Declaraciones de aduana después de entrada de 
mercancías

Uso

Su utiliza la integración logística con el sistema preexistente para entradas de mercancías, podrá crear la 
declaración de aduana para liberar productos para libre circulación o su emplazamiento en un régimen aduanero 
en stock para un resumen. Los regímenes aduaneros en stock incluyen regímenes aduaneros con impacto 
económico, como despacho de almacén aduanero y perfeccionamiento pasivo, así como libre circulación con 
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utilización especial. Para más información sobre la integración logística, véase Integración logística de sistema de 
alimentación y Customs Management [página 852].

El sistema genera este resumen en el sistema para Global Trade Services (GTS) en cuanto se contabiliza una 
entrada de mercancías en su sistema preexistente. Para incluirlo en el resumen, tendrá que contabilizar la 
entrada de mercancías directamente desde la entrega entrante y ésta deberá tener una referencia de pedido.

En base a sus criterios de selección, el sistema recopila un resumen de las partidas de documento de material 
correspondientes con cantidades de uso ilimitado. Al cancelar documentos de material en el sistema 
preexistente, la cantidad de uso ilimitado de la partida de documento de material se reduce o el sistema borra las 
partidas del resumen completamente.

Nota
El sistema crea una entrada en el resumen, independientemente de cuál de las siguientes situaciones se 
aplique:

● Se crea una declaración de aduana directamente desde una entrada en el resumen
● El sistema crea la declaración de aduana directamente, con los datos de documento del sistema 

preexistente, como resultado de la configuración o del tratamiento de fondo.

Si el sistema crea la declaración de aduana automáticamente desde el resumen, podrá ver las referencias a los 
documentos logísticos en el sistema preexistente para las declaraciones de aduana en las transacciones 
completas. Para más información, véase la descripción de transacciones completas en Supervisión de 
procesos logísticos para gestión aduanera [página 591].

Las siguientes variantes están disponibles para crear declaraciones de aduana después de la entrada de 
mercancías:

● Liberar productos para libre circulación o emplazarlos en un régimen aduanero en stock
● Liberar cantidades parciales para libre circulación
● Borrar partidas de documentos de material que no tienen impacto en contabilizaciones de stock en despacho 

de almacén aduanero o perfeccionamiento pasivo
● Borrar cantidades parciales de partidas de documentos de material

Requisitos

● Si su sistema preexistente soporta la contabilización de entradas de mercancías parciales y utiliza 
modificaciones de cantidad en declaraciones de aduana como resultado, tendrá que haber definido las 
situaciones y las horas en el proceso de comunicación que controlan la creación de declaraciones de aduana 
basadas en entradas de mercancías en el Customizing e implementando add-ins empresariales (BAdIs). Para 
más información sobre los requisitos para modificar cantidades en declaraciones de aduana, véase 
Modificaciones de cantidades para declaraciones de aduana [página 567].

● Ha configurado la integración logística entre el despacho aduanero y el sistema preexistente SAP ERP para 
entradas de mercancías. Para más información, véase Integración logística: Entradas de mercancías [página 
857].

● Para transferir datos definidos por el cliente desde el sistema preexistente y contabilizarlos en el sistema 
GTS, así como para hacerlos visibles en páginas adicionales en las declaraciones de aduana, tendrá que 
implementar los add-ins empresariales (BAdIs) correspondientes.

608 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management



○ Para acceder a los BAdIs para ampliar los datos relevantes para transferir desde el sistema preexistente, 
diríjase al Customizing en el sistema preexistente y seleccione las siguientes vías:

○ Comercial Comercio exterior/aduanas Plug-in de SAP Global Trade Services Add-ins 
empresariales para SAP Global Trade Services Modificar y complementar datos de documento para 
transferencia

○ Gestión de materiales Adquisiciones Funciones básicas Comercio exterior/Aduanas  Plug-
in de SAP Global Trade Services Add-ins empresariales para SAP Global Trade Services Modificar 
y complementar datos de documento para transferencia

○ Para acceder a los BAdIs para recibir y contabilizar datos definidos por el cliente adicionales, diríjase al 
Customizing del sistema GTS y seleccione las siguientes vías:

○ Customs Management Add-ins empresariales para Customs Management Transferir datos 
externos a documentos

○  Customs Management Add-ins empresariales para Customs Management Transferir datos 
externos a pool de trabajo aduanero

○ Los BAdIs que le permiten hacer visibles los datos definidos por cliente adicionales en páginas 
personalizadas están ubicados en el Customizing del sistema GTS en las siguientes vías:

○ Customs Management Add-ins empresariales para Customs Management Transferir datos 
externos a documentos

Para más información acerca de las opciones y los BAdIs, véase la guía de configuración para Customs 
Management en el SAP Service Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Importación Importación Introducir y 
actualizar declaraciones de aduana  y seleccione la organización de comercio exterior.

2. Seleccione Introducir declaración de aduana después de entrada de mercancías  y luego, un régimen 
objetivo.

3. En base a sus parametrizaciones de Customizing, la organización de comercio exterior y el régimen aduanero 
seleccionado, el sistema determina los siguientes valores:
○ Unidad organizativa de comercio exterior
○ Normativa legal
○ Proceso
○ Actividad de proceso
○ Tipo de documento

4. Indique los criterios de selección necesarios.

Recomendación
Recomendamos restringir la selección a documentos de compras o entregas entrantes.
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5. Defina los parámetros deseados en las áreas Formato de impresión: Tratamiento de diálogo y Tratamiento de 
fondo.

Nota
Si selecciona Selecciones dinámicas en la barra de herramientas, podrá visualizar u ocultar criterios de 
selección adicionales. También podrá grabar parámetros de selección repetitivos como variante de 
programa.

Al seleccionar Selecciones dinámicas, el sistema también propone criterios de selección para los datos 
transferidos al sistema GTS como datos definidos por el cliente adicionales mediante las 
implementaciones de BAdI.

6. Seleccione Ejecutar.
El sistema lista todas las partidas de documento de material que coinciden con sus criterios de selección. Si 
tiene una partida de entrega entrante para la que ha contabilizado muchos documentos de material para la 
entrada de mercancías, por ejemplo, para corregir cantidades, el sistema agrega dichos documentos de 
material. El criterio relevante para agregar los documentos de material para una partida de declaración 
relevante es la categoría de movimiento «Regular». Podrá visualizar los documentos de material individuales 
para correcciones de cantidad que el sistema ha agregado para el resumen en la vista detallada.

7. Puede seleccionar entre las siguientes actividades:

A: Despachar productos para libre práctica o emplazarlos en un régimen aduanero en stock

Nota
Como alternativa a la creación automática de declaraciones de aduana según sus parametrizaciones de 
Customizing, podrá programar batch jobs para el tratamiento de fondo, que también le permite automatizar la 
creación de declaraciones de aduana para despachar productos para libre práctica o emplazarlos en un 
régimen aduanero en stock. Tenga en cuenta que todos los parámetros para el régimen aduanero necesario 
deben haberse rellenado, porque si no el batch job finalizará.

1. Seleccione la entrada del resumen que contiene las partidas de la entrada de mercancías para la que desea 
crear la declaración de aduana.

2. Fije los indicadores para las partidas de documento de material correspondientes. Si no utiliza entradas de 
mercancías parciales, es decir, no se soportan modificaciones de cantidades en declaraciones de aduana, 
entonces cada partida de material se corresponde con un documento en la declaración de aduana.

Nota
Si desea agrupar muchas partidas de documento de material conjuntamente en una declaración de 
aduana, sus números de referencia de aduana deberán ser idénticos. Si selecciona entradas múltiples para 
crear la declaración de aduana, el sistema partirá las partidas de documento de material en tantas 
declaraciones de aduana diferentes como sean necesarias y agrupará todas las partidas de documento de 
material adecuadas en las declaraciones de aduana respectivas.

3. Seleccione Crear declaración de aduana.
○ Si desea actualizar la declaración de aduana inmediatamente, responda a la petición de confirmación con 

Sí. El sistema abre la declaración de aduana. Podrá actualizarla y enviarla a las autoridades aduaneras. 
Para más información, véase Actualizar documentos [página 533] y Comunicar documentos a las 
autoridades [página 551].
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○ Si desea procesar la declaración de aduana posteriormente, seleccione No. Para más información sobre 
la apertura de declaraciones de aduana para su actualización, véase Iniciar actualización de documentos 
[página 534]. Siga las instrucciones de la actualización de documentos aquí.

4. El resumen contiene los datos de la entrega entrante y la entrada de mercancías que el sistema transfiere a la 
declaración de aduana. Este incluye la siguiente información:
○ Nivel de cabecera

○ Código de régimen
○ Incoterms
○ País de origen no preferente
○ Precio de pedido
○ Interlocutor (proveedor)

○ Nivel de partida
○ Cantidad de partida

La cantidad de partida que obtiene del resumen no puede modificarse en la salida de aduana.
○ Valor de aduana

El sistema divide el valor de pedido según la cantidad de entrega entrante y utiliza esta información, 
así como componentes de costes a nivel de cabecera y de partida para determinar el valor de aduana 
para el cálculo de derechos de aduana en la declaración de aduana. El cálculo de valor de aduana se 
basa en el tipo de cambio definido en el sistema GTS. Si un tipo de cambio fijo está en el sistema 
preexistente, el cambio de moneda se basa en el tipo de cambio del pedido.
Para más información, véase Cálculo de derechos de aduana [página 827].

Nota
Si la transferencia de datos de SAP ERP produce alguna inconsistencia, podrá visualizar el log de 
transferencia para rastrearla. Para hacerlo, seleccione el icono Log en la columna Log de 
transferencia.

○ Puede modificar las cantidades de mercancías para la transferencia a regímenes aduaneros en stock y, 
por tanto, sólo declarar cantidades parciales. Para hacerlo, indique la cantidad para la que desea crear la 
declaración de aduana en la columna Cantidad.

Ejemplo
Si recibe 500 unidades de un producto en una entrega entrante, podrá liberar 200 unidades para libre 
circulación y contabilizar las 300 restantes en un almacén aduanero. Por tanto, modifique la cantidad 
de 500 unidades a las 200 unidades que realmente desea liberar para libre circulación.

5. Al procesar las contabilizaciones de entradas de mercancías, el sistema responde como sigue, dependiendo 
de la cantidad de declaraciones de aduana creadas:
○ El sistema ha creado una declaración de aduana para las contabilizaciones de entrada de mercancías 

seleccionadas: Puede dirigirse directamente a la visualización y actualización de dicha declaración de 
aduana.

○ El sistema ha creado muchas declaraciones de aduana para las contabilizaciones de entrada de 
mercancías seleccionadas: El sistema lista una log de todas las declaraciones de aduana creadas y todas 
las contabilizaciones de entradas de mercancías procesadas en ellas.

6. Proceda con su declaración de aduana como se describe en el proceso de actualización de documentos.
7. Si utiliza un procedimiento simplificado para emplazar los productos en un régimen aduanero, necesitará una 

declaración complementaria de aduana para completar el procedimiento, según los requisitos de la autoridad 
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aduanera. Para más información, véase Procedimientos de cierre con declaraciones de aduana 
complementarias [página 613].

B: Emplazar cantidades parciales en regímenes aduaneros en stock

1. Si sólo desea emplazar cantidades parciales de una partida de documento de material en un régimen 
aduanero en stock, indique la cantidad de la partida de documento que desea introducir en la declaración de 
aduana en la columna de cantidad pendiente.

2. Realice los pasos descritos en Liberar productos para libre circulación o emplazarlos en un régimen aduanero 
en stock.

3. El sistema mantiene la cantidad parcial que no ha seleccionado para emplazar en un régimen aduanero en 
stock en el resumen para el tratamiento posterior. Puede transferirlos a otro resumen para libre circulación o 
un régimen aduanero en stock o borrarlos del resumen. Si desea borrar una cantidad de entrega entrante del 
resumen, seleccione la línea y luego Borrar.

C: Borrar partidas de documento de material

1. Fije el indicador para las partidas de documento de material que desea borrar del resumen.

Nota
Si gestiona procesos empresariales en un sistema externo no vinculado con SAP ERP, las cantidades 
parciales se mantienen en el resumen. Aunque ya las haya procesado, el resumen del sistema GTS aún las 
lista como derechos sin pagar o pendientes de tratamiento. Recomendamos borrar las cantidades 
parciales del resumen en dichos casos. En el ejemplo en A: Liberar mercancías para libre circulación o 
emplazarlas en un régimen aduanero en stock, tendría que borrar las 300 unidades descritas en el paso 3d.

2. Seleccione Borrar cantidad.
3. El sistema desplaza las cantidades borradas a la lista de transacciones completas, que puede visualizar en las 

funciones de supervisión. Para más información, véase Supervisión de procesos logísticos para regímenes 
aduaneros especiales [página 727].

D: Borrar cantidades parciales de una partida de documento de material

1. Fije el indicador para la partida de documento de material para la que desea borrar una cantidad parcial.
2. En la columna Uso ilimitado (Cantidad de uso ilimitado en unidad de medida base), indique la cantidad de la 

partida de documento que desea borrar de un resumen.
3. Seleccione Borrar cantidad.
4. El sistema mantiene la cantidad parcial restante en el resumen. Puede introducir la declaración de aduana 

para esta cantidad parcial. Para hacerlo, realice los pasos descritos en Liberar productos para libre circulación 
o emplazarlos en un régimen aduanero en stock.

Nota
El sistema rastrea todas las cantidades completas del resumen en un fichero como cantidad acumulada. Todas 
las cantidades liberadas y borradas se consideran completas. Para visualizar este fichero, diríjase al menú de 
ámbito y seleccione Customs Management Importación Importación Supervisión Documentos 
logísticos Transacciones completas .
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6.5.6  Procedimientos de cierre con declaraciones 
complementarias de aduana

Uso

En países en los que se permiten los procedimientos simplificados para declaraciones de aduana seguidas de 
declaraciones complementarias de aduana (DCA), podrá utilizar estas DCA para completar su declaración a las 
autoridades aduaneras. En estos procedimientos simplificados, por ejemplo, puede registrar movimientos de 
mercancías que declara a las autoridades aduaneras por primera vez en una DCA, o puede enviar declaraciones 
previas con datos incompletos y después remitir una DCA para completarlos. Las DCA complementan los datos 
que envía a las autoridades aduaneras, quienes, a su vez, determinan el importe que debe como derechos de 
aduana, así como permiten a las autoridades supervisar y verificar su conformidad con los reglamentos y las 
restricciones.

Requisitos

Si las autoridades aduaneras de su país permiten la DCA inicial y la DCA modificada, habrá definido el período de 
ejecución para DCA en la autorización para los procedimientos simplificados. La fecha determina el período de 
cierre para una DCA. Cuando el período expira, el sistema marca las partes de la DCA como técnicamente 
completas, permitiéndole así enviarlas a las autoridades aduaneras en una DCA modificada final. Las autoridades 
aduaneras, a su vez, pueden entonces crear la determinación definitiva para las partes indicadas de la DCA.

Nota
Solo podrá especificar esta fecha para autorizaciones para la transferencia de libre circulación.

Para más información sobre el mantenimiento de autorizaciones, véase Mantenimiento de autorizaciones [página 
456]; para más información sobre el período de cierre para DAC, véase Creación de declaraciones de aduana 
complementarias [página 558].

Proceso

1. Una DCA se crea para cerrar un procedimiento con las autoridades aduaneras.
En esta DCA recoge una o más declaraciones de aduana para un período específico que ya ha definido en la 
autorización. El sistema añade cada declaración de aduana a la DCA como una referencia separada. Las 
partes de la DCA están compuestas por las partes de la declaración de aduana referenciada. Puede finalizar la 
declaración para un régimen aduanero para una DCA y sus partes.
Para más información, véase Creación de declaraciones de aduana complementarias [página 558].

Nota
Si su país le permite utilizar declaraciones de modificación para importaciones, las modificaciones y 
ampliaciones de los datos existentes las declarará a las autoridades en una declaración de modificación. 
Para ello habrá configurado declaraciones de modificación para las importaciones a un país y declarado la 
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modificación pendiente y el motivo de dicha modificación en este documento para las autoridades 
aduaneras en la declaración de aduana de importación. La declaración de modificación es una declaración 
de aduana complementaria (véase Tratamiento posterior de declaraciones de aduana para declaraciones 
de modificación [página 576]).

2. Podrá actualizar la DCA y enviarla a las autoridades aduaneras.
1. Podrá actualizar la DCA con arreglo a los requerimientos de la autoridad aduanera para el régimen 

aduanero.
Para más información, véase Visualización y actualización de declaraciones de aduana complementarias 
[página 560].

2. La primera DCA siempre la tendrá que enviar manualmente. Asegúrese de que todos los datos están 
completos y que solo envía a las autoridades aduaneras aquellas partes de la DCA cuyo proceso de 
declaración desea concluir. Si el mensaje de respuesta de la autoridad contiene una negativa, dispone de 
las siguientes opciones en función del motivo para la negativa:
○ Advertencias por errores de contenido en partes de la DCA

Las autoridades aduaneras nacionales han definido distintas variantes de proceso para tratar tales 
errores. Dependiendo de las reglas de su país podría utilizar el procedimiento siguiente:
○ Cancelar una DCA y enviar los datos correctos de nuevo
○ Crear una DCA modificada

○ Error de contenido o técnico en partes de la DCA
En países en los que se permite la DCA inicial y la DCA modificada, puede reenviar la DCA inicial 
después de haber realizado las correcciones necesarias. Entonces, esta DCA sustituye en su 
totalidad a la DCA enviada originalmente y rechazada.

3. En países que permiten la DCA inicial y la DCA modificada, podrá modificar DCA ya conocidas para las 
autoridades aduaneras, incluso en los casos en que no haya recibido ningún mensaje de error o 
advertencia, y enviarlas a las autoridades aduaneras en una DCA modificada.

Para más información sobre procesamiento de DCA y DCA modificadas, véase Tratamiento posterior de 
declaraciones complementarias de aduana [página 578].

3. Cuando reciba el mensaje de respuesta a la información de la DCA enviada, las autoridades aduaneras le 
enviarán la notificación fiscal para finalizar el régimen aduanero. En este proceso, las autoridades aduaneras 
le enviarán una o más notificaciones fiscales para cada parte de la DCA, cada una de las cuales contiene la 
determinación final de la deuda aduanera. Tendrá que pagar este importe a las autoridades aduaneras dentro 
del período definido.

6.5.7  Integración de verificaciones de conformidad en 
documentos de Customs Management

Uso

En Customs Management en el sistema Global Trade Services (GTS), además de las reglas para comunicarse con 
las autoridades y los procedimientos aduaneros, también debe cumplir con otros requisitos legales cubiertos por 
el sistema GTS en las verificaciones de conformidad. Por ejemplo, debe evitar exportaciones a países 
embargados y relaciones empresariales con aquellas empresas que aparezcan en una Sanctioned Party List. Si 
importa o exporta productos que requieren licencias tiene que obtener y documentar estas licencias. Las áreas 
individuales de Gestión de conformidad en GTS le ayudan a cumplir con estas reglas.
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Requisitos

Para integrar Gestión de conformidad con Customs Management, debe configurar los siguientes ajustes de 
Customizing en el sistema GTS:

● Ha configurado las áreas de Gestión de conformidad que desea usar en Customs Management.
● Ha configurado los ajustes para Customs Management en la definición de tipos de licencia para control legal.
● Ha activado los tipos de documento y las categorías de posición de las verificaciones de conformidad en 

Customs Management para que el sistema las pueda ejecutar directamente en Customs Management.

Alcance de la función

Los documentos de Customs Management se basan en documentos logísticos en el sistema preexistente, que el 
sistema también utiliza para realizar verificaciones en Gestión de conformidad. Incluyen documentos de compras, 
como por ejemplo pedidos, entregas entrantes y salientes, documentos de material y documentos de facturación. 
Estos documentos coincidentes le permiten usar los resultados de la verificación de Sanctioned Party List, 
verificaciones de embargo y control legal en Customs Management.

Determinación de licencia en declaraciones de aduana para importaciones y exportaciones

Al activar el control legal, el sistema ejecuta la determinación de licencias siempre que crea o modifica una 
declaración de aduana y determina qué productos son relevantes para el control. Según los datos del documento 
y los datos maestros dependientes, el sistema determina si las licencias de importación o exportación están 
disponibles para las posiciones de declaración implicadas. También usa los valores y las cantidades de la 
declaración de aduana para disminuir las figuras de la licencia. Esto asegura que el sistema disminuye las 
cantidades y los valores específicos de la licencia que comunicó a las autoridades aduaneras en la declaración de 
aduana.

La integración directa del control legal con los documentos en Customs Management tiene los efectos siguientes 
en los documentos:

● El sistema visualiza la licencia ubicada al nivel de la posición como un documento.
● Cada vez que ejecuta la verificación de datos incompletos en una declaración de aduana, el sistema verifica si 

las licencias están disponibles para los productos relevantes para el control en la declaración. Si no puede 
ubicar licencias para los productos relevantes para el control en una declaración de aduana, el sistema 
bloquea la comunicación de la declaración de aduana con las autoridades.

● Puede ver los detalles del proceso de determinación de licencia en un registro. Para hacerlo, solo tiene que 
hacer clic en el botón de la barra de herramientas en las transacciones de actualización y visualización del 
documento.
Para obtener más información acerca de la visualización y actualización de las declaraciones de aduana, 
consulte Actualizar documentos [página 533].

● También puede ver los resultados y registros de verificación para la determinación de licencia mediante las 
supervisiones de documentos bloqueados y los documentos asignados para los que la declaración de aduana 
es un documento relevante. Para obtener más información, consulte Supervisión legal del control de 
importación/exportación [página 192].

Verificación de Sanctioned Party List y verificación de embargo

Cada vez que se lleva a cabo una verificación de datos incompletos en una declaración de aduana, el sistema 
ejecuta la verificación de Sanctioned Party List y la verificación de embargo en el nivel de cabecera. Se guarda un 
registro con los resultados de verificación detallados para cada uno de los documentos de Customs Management.
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● En Customs Management, para visualizar los resultados de verificación para el documento actual en Customs 
Management, seleccione el acceso vía menús Pasar a Registros .

● También puede visualizar resultados y registros de verificación en los monitores en Compliance 
Management. Para obtener más información, consulte Supervisar funciones para la verificación de 
Sanctioned Party List [página 153] y Liberar documentos bloqueados [página 207].

6.5.8  Visualizar notificaciones fiscales

Uso

Las notificaciones fiscales le muestran qué derechos de aduana han valorado las autoridades aduaneras para una 
transacción. Para ello, el sistema evalúa los mensajes entrantes de las autoridades que contienen una valoración 
preliminar o final y crea una notificación fiscal. Las notificaciones fiscales le dan un resumen de los costes 
generados y usted puede evaluar los costes para las transacciones individuales en cualquier momento. Usted 
también puede utilizar la gestión de status para notificaciones fiscales e imprimir notificaciones.

Actividades

● Para visualizar los comprobantes diarios, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management
Importar Notificación fiscal Supervisión Visualizar notificación fiscal

● Usted puede indicar criterios de selección para limitar las notificaciones fiscales para una organización de 
comercio exterior.

● El sistema visualiza una lista de todas las declaraciones de aduana para las que el sistema ha recibido una 
notificación fiscal. Haga doble clic en un elemento para llamar los detalles, que indican qué declaración de 
aduana o declaración complementaria de aduana está asignada a la notificación fiscal y le muestra el importe 
de los impuestos aduaneros.

● El sistema evalúa la información del mensaje electrónico que ha recibido de las administraciones de aduanas 
y visualiza los impuestos aduaneros totales y los detalles de los mismos en un resumen.

● Además del status de procesamiento general de la notificación fiscal, usted también puede fijar manualmente 
los status siguientes:
○ Impreso
○ Transferido
○ Pagado

Esto le permite vigilar si ha transferido la información de pago a contabilidad, por ejemplo, o ya ha pagado la 
deuda aduanera.

Más info

Usted también puede recibir comprobantes diarios (CDs) y comprobantes mensuales periódicos (CMPs) para 
optimizar los procesos de pagos (consulte Visualizar notificaciones fiscales para los Estados Unidos [página 
617]).
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6.5.8.1 Visualización de notificaciones fiscales para los 
EE.UU.

Uso

En la gestión de importación para los Estados Unidos, puede ver las notificaciones fiscales que se aplican, 
dependiendo de la vía de pago seleccionada, a las transacciones resumidas diaria o mensualmente.

● En comprobantes diarios (CD) para sus importaciones, las administraciones de aduanas recogen todas las 
declaraciones de aduana de un día y le envía el comprobante diario en forma de mensaje electrónico.
○ El CD es una notificación fiscal preliminar que debe pagar dentro de un plazo definido, dependiendo de su 

tipo de pago.
○ Si paga sus derechos de aduana mensualmente, la aduana agrupará todas las declaraciones de aduana 

para cada día y se las enviará en comprobantes diarios. Las administraciones de aduanas crean un 
comprobante mensual periódico (CMP) al final del mes.

● En estos comprobantes mensuales periódicos para sus importaciones, las administraciones de aduanas 
agrupan todos los comprobantes diarios de un mes y se los envía en un mensaje electrónico. Se corresponde 
con una notificación fiscal preliminar.

Debe pagar la deuda aduanera para cada notificación fiscal preliminar con su cuenta en la cámara de 
compensación automática (ACH). Una vez recibido el pago, las administraciones de aduanas le enviarán la 
notificación fiscal final como confirmación de su pago de los derechos de aduana.

Requisitos

Ha introducido ACH como interlocutor comercial en los datos maestros y le ha asignado número de interlocutor 
comercial ACH.

Alcance de la función

Las funciones siguientes le permiten ver notificaciones fiscales y supervisar los comprobantes diaria y 
mensualmente:

● Visualizar notificaciones fiscales para comprobantes diarios
● Visualizar notificaciones fiscales para comprobantes mensuales
● Visualización de comprobantes diarios

Actividades

Visualización de notificaciones fiscales para comprobantes diarios y mensuales
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● Para visualizar notificaciones fiscales, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management
Importar Notificación fiscal Notificación fiscal de EE.UU.  y una de las dos opciones siguientes:

○ Visualizar notificación fiscal para comprobante diario

○ Visualizar notificación fiscal para comprobante mensual
● Puede indicar criterios de selección para limitar las notificaciones fiscales a una organización de comercio 

internacional.
● El sistema visualiza una lista de todas las declaraciones de aduana para las que el sistema ha recibido una 

notificación fiscal. Puede seleccionar una declaración de aduana en la lista para visualizar la notificación fiscal 
correspondiente.

● El sistema evalúa la información del mensaje electrónico que ha recibido de sus administraciones de aduanas 
y visualiza los impuestos aduaneros totales y los detalles de los mismos en un resumen.

● Además del status de la gestión general de la notificación fiscal, también puede fijar manualmente los status 
siguientes:
○ Impreso
○ Transferido
○ Pagado

Lo cual le permite vigilar si ha transferido la información de pago a contabilidad, por ejemplo, o ya ha pagado 
la deuda aduanera.

● Puede navegar desde los detalles del impuesto aduanero a la lista diaria o mensual seleccionando una línea y 
marcando Declaraciones complementarias de aduana.
El comprobante contiene las declaraciones de aduana de importación individuales como posiciones hasta las 
que puede navegar para verificar los detalles de la transacción.

Visualización de comprobantes diarios

● ○ Para visualizar los comprobantes diarios, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management
Importar Notificación fiscal Notificación fiscal de EE. UU. Visualizar comprobantes diarios .

○ Puede introducir criterios de selección para limitar los comprobantes diarios a una organización de 
comercio internacional.

○ El sistema visualiza una lista de todos los comprobantes diarios que ha recibido de las autoridades. Puede 
visualizar los detalles de entradas individuales en la lista de comprobantes diarios y navegar desde allí a 
las declaraciones de aduana, de forma similar a las opciones de navegación para notificaciones fiscales 
descritas anteriormente.

6.5.8.2 Supervisión de notificaciones fiscales

Uso

Se pueden supervisar declaraciones de aduana y declaraciones complementarias de aduana (DCA) que tienen 
previstas notificaciones fiscales y que al menos ya tienen una notificación fiscal o que al menos les falta una 
notificación fiscal.

También hay la opción de supervisar solo las declaraciones de aduana y declaraciones complementarias de 
aduana que tienen previstas notificaciones fiscales y que al menos les falta una notificación fiscal.
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Actividades

● Para visualizar los comprobantes diarios, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management
Importar Notificación fiscal Supervisión Visualizar notificación fiscal

Se pueden indicar los siguientes criterios para restringir la supervisión de notificaciones fiscales.

● Seleccionar la(s) unidad(es) organizativa(s) de comercio exterior relevante(s).
● Indicar la fecha de creación de la declaración de aduana en el sistema.
● Indicar la fecha de creación de la notificación fiscal en el sistema.
● Falta notificación fiscal

Si se selecciona esta casilla de selección, el sistema solo enumera las declaraciones de aduana que no tienen 
la declaración fiscal.

6.6 Declaración de aduana de exportación

Uso

Si desea exportar productos, deberá declarar la exportación a las administraciones de aduanas y ser capaz de 
producir documentos aduaneros adecuados durante el transporte. Para ello deberá crear una declaración de 
aduana de exportación para comunicarse con las administraciones de aduanas e imprimir documentos de 
exportación. El sistema solicita automáticamente una confirmación de exportación para la declaración de aduana.

Nota
Si utiliza integración logística con el sistema preexistente después de crear una factura de exportación en el 
sistema preexistente, el sistema transferirá datos desde dicho sistema al envío de aduana en el sistema para 
Global Trade Services (GTS). Si también utiliza los esquemas de datos por defecto que ha definido en el 
Customzing para Customs Management y en los datos maestros, podrá reducir notablemente la cantidad de 
datos que deben introducirse. Para más información sobre integración logística para exportaciones, véase 
Integración logística:Documentos de facturación [página 861] e Integración logística: Órdenes de flete [página 
867].

El sistema soporta una variedad de diferentes procedimientos de administraciones de aduanas para gestión de 
exportación de aduana. Puede crear declaraciones de aduana de exportación de forma manual o automática, 
sobre la base de documentos de logística. El sistema soporta los siguientes procedimientos, por ejemplo, cada 
uno con procedimientos simplificados y normales:

● Declaración de aduana de exportación completa
● Declaración de exportación incompleta

Las declaraciones de exportación incompletas le permiten crear declaraciones de exportación incompletas 
integradas basadas en documentos de logística como un subproveedor en una operación con terceros. El 
sistema le asistirá determinando los casos en los que las autoridades permiten este tipo de declaraciones. Si 
el exportador y declarante de una declaración de exportación incompleta son idénticos, o si el exportador de 
una de estas declaraciones planea enviar la declaración de aduana de sustitución en una operación con 
terceros, podrá realizar estos procesos manualmente. Debe enviar una declaración de aduana de sustitución 
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a las administraciones de aduanas para finalizar una declaración de exportación incompleta. La declaración 
de aduana incompleta establece una referencia con la operación de exportación mediante el número de 
referencia de movimiento (MRN). Debe haber configurado las parametrizaciones Customizing para permitir 
la entrada manual de MRNs como números de registro en declaraciones de aduana.

Proceso

1. Puede introducir una autorización para simplificaciones del procedimiento o regímenes aduaneros con 
gestión de stock (véase Actualización de autorizaciones [página 456]).
Si desea utilizar procedimientos simplificados para la gestión de exportación, las administraciones de 
aduanas deben concederle la correspondiente autorización, que debe introducir en la gestión de licencias. 
Algunos ejemplos de los procedimientos de exportación simplificados son la exención de presentación en 
aduana y la utilización de declaraciones de exportación incompletas.

2. Para notificar la exportación a las autoridades aduaneras, debe crear una declaración de aduana de 
exportación (véase Crear documentos [página 528]).
○ Si ha integrado despachos de aduanas con los procesos de logística en su sistema preexistente, el 

sistema puede crear una declaración de aduana de exportación sobre la base de un documento de 
facturación (véase Integración logística:Documentos de facturación [página 861]).

○ Puede crear una declaración de aduana para exportación manualmente. Puede utilizar las siguientes 
opciones para la creación manual:
○ Crear manualmente declaración de aduana

Customs Management Exportación Exportación Introducir y actualizar declaraciones de 
aduana Introducir declaración de aduana

○ Cree una declaración de aduana copiando una declaración de aduana existente
Customs Management Exportación Exportación Introducir y actualizar declaraciones de 

aduana Actualizar declaración de aduana Copiar declaración de aduana
3. Introduzca los datos necesarios durante la actualización del documento (véase Actualización de documentos 

[página 533]).
La información en las siguientes etiquetas es especialmente importante en la actualización de documentos:
1. Geografía a nivel de cabecera: País de destino
2. Transporte a nivel de cabecera: Clase de declaración de aduana, incoterms y datos de transporte
3. Datos de embalaje a nivel de cabecera: Información sobre peso
4. Datos generales a nivel de posición: Información sobre clasificación
5. Destino a nivel de posición: Código de procedimiento para destino aduanero
6. Datos de embalaje a nivel de posición: Información sobre paquetes y contenedores
7. Derechos de aduana a nivel de posición Valor de las mercancías y valor estadístico

Para exportaciones, en la etiqueta Derechos de aduana, puede visualizar datos de facturación con fines 
informativos o documentar otros elementos de coste a nivel de posición. También puede utilizar estos 
valores (junto con los costes de logística a nivel de cabecera) en el cálculo de derechos de aduana, por 
ejemplo, donde calcula el valor en aduana (véase Cálculo de derechos de aduana para declaraciones de 
aduana de exportación [página 830]).

8. Documentos a nivel de posición para licencias sujetas a régimen común de mercado, documentos 
preferenciales o, adicionalmente, documentos específicos de régimen aduanero.
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9. Si ha activado gestión de preferencia y restitución a la exportación en el sistema GTS además del 
despacho de aduanas, las siguientes etiquetas a nivel de posición son relevantes:
1. Preferencia

Si ha activado la gestión de preferencia, puede visualizar las declaraciones de preferencia para 
posiciones de documento en esta etiqueta para la declaración de aduana de exportación. Verá una 
comparación entre el valor umbral que el sistema ha calculado durante el cálculo de preferencias y el 
valor del documento de logística subyacente en el sistema preexistente.
También verá el indicador de preferencia. Si necesita más detalles, puede visualizar el log de 
determinación de preferencia. Para ello, seleccione Log determinación de preferencia.

2. Restitución
Si ha activado restitución a la exportación en Customizing para GTS, el sistema visualizará la 
información específica de restitución a la exportación en esta etiqueta. Para más información sobre 
la restitución en el sistema GTS, véase Restitución [página 347]).

10. Puede comunicar declaraciones de aduana para exportación a las autoridades aduaneras e imprimir los 
documentos de exportación necesarios (véase Comunicación de documentos a las autoridades [página 
551]).

4. Puede finalizar los regímenes aduaneros con una declaración complementaria de aduana (véase Cierre de 
procedimientos con declaraciones complementarias de aduana [página 613]).
Si ha creado y enviado una declaración de aduana incompleta, debe crear una declaración complementaria 
de aduana para concluir la operación.

Nota
Específico para Alemania: La declaración complementaria de aduana o de sustitución para despacho de 
aduanas electrónico en Alemania es específica de operación. Además, no necesita una declaración 
complementaria de aduana separada pero, en su lugar, puede utilizar la declaración de aduana que ya ha 
enviado a las administraciones de aduana de forma incompleta. Para ello, actualice y complemente los 
datos necesarios en la declaración de aduana original y envíe un mensaje separado a partir de este 
documento.

5. Introduzca la confirmación de exportación para finalizar el régimen aduanero.
Desde un punto de vista legal, una operación de exportación no está completa hasta que no ha recibido una 
confirmación de exportación. Puede introducir la recepción de las confirmaciones de exportación impresas 
en el Cockpit operativo, donde también puede supervisar las confirmaciones de exportación recibidas 
electrónicamente y enumerar todas las confirmaciones ya introducidas (véase Cockpit operativo para 
documentos y transacciones [página 586]).

6. Se supervisan los procesos que ha iniciado con la declaración de aduana (véase Supervisar documentos y 
transacciones [página 585]).
Las funciones de supervisión están disponibles para realizar un seguimiento de las operaciones actuales y 
evaluar las operaciones finalizadas.

Más información

Puede utilizar la consolidación de envío en documentos de ventas para declaraciones de aduana para exportación 
(véase Consolidación de envío para declaraciones de aduana a partir de documentos de ventas [página 865]).
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6.6.1  Procedimientos de cierre con declaraciones 
complementarias de aduana

Uso

En países en los que se permiten los procedimientos simplificados para declaraciones de aduana seguidas de 
declaraciones complementarias de aduana (DCA), podrá utilizar estas DCA para completar su declaración a las 
autoridades aduaneras. En estos procedimientos simplificados, por ejemplo, puede registrar movimientos de 
mercancías que declara a las autoridades aduaneras por primera vez en una DCA, o puede enviar declaraciones 
previas con datos incompletos y después remitir una DCA para completarlos. Las DCA complementan los datos 
que envía a las autoridades aduaneras, quienes, a su vez, determinan el importe que debe como derechos de 
aduana, así como permiten a las autoridades supervisar y verificar su conformidad con los reglamentos y las 
restricciones.

Requisitos

Si las autoridades aduaneras de su país permiten la DCA inicial y la DCA modificada, habrá definido el período de 
ejecución para DCA en la autorización para los procedimientos simplificados. La fecha determina el período de 
cierre para una DCA. Cuando el período expira, el sistema marca las partes de la DCA como técnicamente 
completas, permitiéndole así enviarlas a las autoridades aduaneras en una DCA modificada final. Las autoridades 
aduaneras, a su vez, pueden entonces crear la determinación definitiva para las partes indicadas de la DCA.

Nota
Solo podrá especificar esta fecha para autorizaciones para la transferencia de libre circulación.

Para más información sobre el mantenimiento de autorizaciones, véase Mantenimiento de autorizaciones [página 
456]; para más información sobre el período de cierre para DAC, véase Creación de declaraciones de aduana 
complementarias [página 558].

Proceso

1. Una DCA se crea para cerrar un procedimiento con las autoridades aduaneras.
En esta DCA recoge una o más declaraciones de aduana para un período específico que ya ha definido en la 
autorización. El sistema añade cada declaración de aduana a la DCA como una referencia separada. Las 
partes de la DCA están compuestas por las partes de la declaración de aduana referenciada. Puede finalizar la 
declaración para un régimen aduanero para una DCA y sus partes.
Para más información, véase Creación de declaraciones de aduana complementarias [página 558].

Nota
Si su país le permite utilizar declaraciones de modificación para importaciones, las modificaciones y 
ampliaciones de los datos existentes las declarará a las autoridades en una declaración de modificación. 
Para ello habrá configurado declaraciones de modificación para las importaciones a un país y declarado la 
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modificación pendiente y el motivo de dicha modificación en este documento para las autoridades 
aduaneras en la declaración de aduana de importación. La declaración de modificación es una declaración 
de aduana complementaria (véase Tratamiento posterior de declaraciones de aduana para declaraciones 
de modificación [página 576]).

2. Podrá actualizar la DCA y enviarla a las autoridades aduaneras.
1. Podrá actualizar la DCA con arreglo a los requerimientos de la autoridad aduanera para el régimen 

aduanero.
Para más información, véase Visualización y actualización de declaraciones de aduana complementarias 
[página 560].

2. La primera DCA siempre la tendrá que enviar manualmente. Asegúrese de que todos los datos están 
completos y que solo envía a las autoridades aduaneras aquellas partes de la DCA cuyo proceso de 
declaración desea concluir. Si el mensaje de respuesta de la autoridad contiene una negativa, dispone de 
las siguientes opciones en función del motivo para la negativa:
○ Advertencias por errores de contenido en partes de la DCA

Las autoridades aduaneras nacionales han definido distintas variantes de proceso para tratar tales 
errores. Dependiendo de las reglas de su país podría utilizar el procedimiento siguiente:
○ Cancelar una DCA y enviar los datos correctos de nuevo
○ Crear una DCA modificada

○ Error de contenido o técnico en partes de la DCA
En países en los que se permite la DCA inicial y la DCA modificada, puede reenviar la DCA inicial 
después de haber realizado las correcciones necesarias. Entonces, esta DCA sustituye en su 
totalidad a la DCA enviada originalmente y rechazada.

3. En países que permiten la DCA inicial y la DCA modificada, podrá modificar DCA ya conocidas para las 
autoridades aduaneras, incluso en los casos en que no haya recibido ningún mensaje de error o 
advertencia, y enviarlas a las autoridades aduaneras en una DCA modificada.

Para más información sobre procesamiento de DCA y DCA modificadas, véase Tratamiento posterior de 
declaraciones complementarias de aduana [página 578].

3. Cuando reciba el mensaje de respuesta a la información de la DCA enviada, las autoridades aduaneras le 
enviarán la notificación fiscal para finalizar el régimen aduanero. En este proceso, las autoridades aduaneras 
le enviarán una o más notificaciones fiscales para cada parte de la DCA, cada una de las cuales contiene la 
determinación final de la deuda aduanera. Tendrá que pagar este importe a las autoridades aduaneras dentro 
del período definido.

6.6.2  Integración de verificaciones de conformidad en 
documentos de Customs Management

Uso

En Customs Management en el sistema Global Trade Services (GTS), además de las reglas para comunicarse con 
las autoridades y los procedimientos aduaneros, también debe cumplir con otros requisitos legales cubiertos por 
el sistema GTS en las verificaciones de conformidad. Por ejemplo, debe evitar exportaciones a países 
embargados y relaciones empresariales con aquellas empresas que aparezcan en una Sanctioned Party List. Si 
importa o exporta productos que requieren licencias tiene que obtener y documentar estas licencias. Las áreas 
individuales de Gestión de conformidad en GTS le ayudan a cumplir con estas reglas.
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Requisitos

Para integrar Gestión de conformidad con Customs Management, debe configurar los siguientes ajustes de 
Customizing en el sistema GTS:

● Ha configurado las áreas de Gestión de conformidad que desea usar en Customs Management.
● Ha configurado los ajustes para Customs Management en la definición de tipos de licencia para control legal.
● Ha activado los tipos de documento y las categorías de posición de las verificaciones de conformidad en 

Customs Management para que el sistema las pueda ejecutar directamente en Customs Management.

Alcance de la función

Los documentos de Customs Management se basan en documentos logísticos en el sistema preexistente, que el 
sistema también utiliza para realizar verificaciones en Gestión de conformidad. Incluyen documentos de compras, 
como por ejemplo pedidos, entregas entrantes y salientes, documentos de material y documentos de facturación. 
Estos documentos coincidentes le permiten usar los resultados de la verificación de Sanctioned Party List, 
verificaciones de embargo y control legal en Customs Management.

Determinación de licencia en declaraciones de aduana para importaciones y exportaciones

Al activar el control legal, el sistema ejecuta la determinación de licencias siempre que crea o modifica una 
declaración de aduana y determina qué productos son relevantes para el control. Según los datos del documento 
y los datos maestros dependientes, el sistema determina si las licencias de importación o exportación están 
disponibles para las posiciones de declaración implicadas. También usa los valores y las cantidades de la 
declaración de aduana para disminuir las figuras de la licencia. Esto asegura que el sistema disminuye las 
cantidades y los valores específicos de la licencia que comunicó a las autoridades aduaneras en la declaración de 
aduana.

La integración directa del control legal con los documentos en Customs Management tiene los efectos siguientes 
en los documentos:

● El sistema visualiza la licencia ubicada al nivel de la posición como un documento.
● Cada vez que ejecuta la verificación de datos incompletos en una declaración de aduana, el sistema verifica si 

las licencias están disponibles para los productos relevantes para el control en la declaración. Si no puede 
ubicar licencias para los productos relevantes para el control en una declaración de aduana, el sistema 
bloquea la comunicación de la declaración de aduana con las autoridades.

● Puede ver los detalles del proceso de determinación de licencia en un registro. Para hacerlo, solo tiene que 
hacer clic en el botón de la barra de herramientas en las transacciones de actualización y visualización del 
documento.
Para obtener más información acerca de la visualización y actualización de las declaraciones de aduana, 
consulte Actualizar documentos [página 533].

● También puede ver los resultados y registros de verificación para la determinación de licencia mediante las 
supervisiones de documentos bloqueados y los documentos asignados para los que la declaración de aduana 
es un documento relevante. Para obtener más información, consulte Supervisión legal del control de 
importación/exportación [página 192].

Verificación de Sanctioned Party List y verificación de embargo

Cada vez que se lleva a cabo una verificación de datos incompletos en una declaración de aduana, el sistema 
ejecuta la verificación de Sanctioned Party List y la verificación de embargo en el nivel de cabecera. Se guarda un 
registro con los resultados de verificación detallados para cada uno de los documentos de Customs Management.
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● En Customs Management, para visualizar los resultados de verificación para el documento actual en Customs 
Management, seleccione el acceso vía menús Pasar a Registros .

● También puede visualizar resultados y registros de verificación en los monitores en Compliance 
Management. Para obtener más información, consulte Supervisar funciones para la verificación de 
Sanctioned Party List [página 153] y Liberar documentos bloqueados [página 207].

6.6.3  Determinación de documento

Uso

Puede utilizar la determinación de documentos para generar valores estándar para códigos de documento y 
códigos adicionales en declaraciones de aduana de GTS.

El sistema propone valores estándar en función de las medidas, que están asignadas a números de tarifa. Los 
valores estándar se basan en las tarifas aduaneras europeas, incluidas las extensiones nacionales. Para cada 
número de tarifa, puede visualizar detalles de medida como períodos de validez, información de país, notas al pie 
y condiciones de medida. Puede cargar las medidas para un número de tarifa, incluidos tipos de medición, 
códigos adicionales, códigos de acción y grupos de países, en el sistema GTS. Luego, las medidas están 
disponibles como datos maestros durante la clasificación.

El sistema GTS utiliza las medidas cargadas para generar de forma automática estrategias de determinación para 
la gestión de conformidad. Las medidas se utilizan para las correspondientes operaciones de exportación para 
determinar (a) los códigos de documento para operaciones no sujetas al control de exportación o (b) los tipos de 
autorización para operaciones sujetas a controles de exportación. Luego, estas se utilizan como valores estándar 
en la declaración de aduanas. Al utilizar los datos TARIC actuales, se evitan errores de entrada de datos.

Requisitos

Necesita adquirir los números TARIC de su proveedor de datos y cargarlos en su sistema.

Seleccione sus opciones en el Customizing en Global Trade Services Opciones generales Esquemas de 
numeración Opciones para medidas en la determinación de documentos .

6.6.4  Resumen de exportaciones

Declaraciones de exportación electrónicas actuales

En este chip se muestran las declaraciones de exportación electrónicas actuales y las distingue por 
procedimiento normal y procedimiento de emergencia. Los especialistas de las exportaciones tienen un resumen 
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en tiempo real de los estados siguientes de las declaraciones de exportación actuales, lo que les permite 
reaccionar a tiempo:

● Respuesta pendiente:
Las declaraciones de exportación esperan una respuesta de la aduana

● Error/Excepción:
Las declaraciones de exportación que han generado un error o una excepción

● Nuevo:
Las declaraciones de exportación que se están procesando

Si los usuarios hacen doble clic en una de las barras se les dirige a la transacción respectiva en la que pueden 
procesar las declaraciones de exportación. La lista de declaraciones de exportación está limitada a los últimos 60 
días de forma predeterminada para asegurar tiempos de respuesta óptimos cuando el chip muestra el diagrama 
El límite de tiempo se puede aumentar.

Tiempos de respuesta electrónica actuales de las declaraciones de exportación

En este chip se muestra el tiempo que tardan las autoridades aduaneras a contestar las declaraciones de 
exportación pendientes. Los tiempos de respuesta se muestran en forma de diagrama de barras y se indican en 
minutos. Los tiempos de respuesta largos se producen debido a problemas técnicos o problemas de contenido.

Cada especialista de exportación solo ve las declaraciones de exportación para las que tiene autorización. Las 
autorizaciones son válidas para toda una organización de comercio exterior. Por lo tanto, cada especialista de 
exportación solo puede ver y procesar las declaraciones de exportación para las que tiene autorización dentro de 
una organización de comercio exterior concreta.

Si los usuarios hacen doble clic en una de las barras se les dirige a la transacción respectiva en la que pueden 
procesar las declaraciones de exportación. La lista de declaraciones de exportación está limitada a los últimos 60 
días de forma predeterminada para asegurar tiempos de respuesta óptimos cuando el chip muestra el diagrama 
Sin embargo, este límite de tiempo se puede ajustar.

Declaraciones de exportación ancladas

En este chip se muestran las declaraciones de exportación de las que el usuario desea llevar un seguimiento.

Los especialistas de las exportaciones pueden supervisar, procesar y desanclar declaraciones de exportación. 
Los usuarios puede agregar declaraciones de exportación al chip solo en la transacción de tratamiento de 
documentos.

La tabla de anclaje proporciona un acceso directo a declaraciones de exportación específicas. Si el usuario hace 
doble clic en el número de una declaración de exportación se le dirije a la transacción respectiva en la que puede 
ver más detalles y procesar la declaración de exportación. Cada usuario tiene una tabla de anclaje dedicada y solo 
puede ver esta tabla de anclaje. Esto evita que otros usuarios vean qué declaraciones de exportación tiene 
ancladas el usuario.
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Declaraciones de exportación a resolver

En este chip se muestra el número de declaraciones de exportación que tienen los siguientes estados, que se 
deben resolver:

● Tratamiento posterior manual
● Confirmaciones de exportación que faltan
● Seguimiento
● Lista de transacciones a cancelar en el sistema de autoridades aduaneras

Los especialistas de exportación ven el número de declaraciones de exportación que requieren tratamiento 
especial o una atención más detallada.

Cada especialista de exportación solo ve las declaraciones de exportación para las que tiene autorización. Las 
autorizaciones son válidas para toda una organización de comercio exterior. Por lo tanto, cada especialista de 
exportación solo puede ver y procesar las declaraciones de exportación para las que tiene autorización dentro de 
una organización de comercio exterior concreta.

Si los usuarios hacen doble clic en el número de declaración de exportación se les dirige a la transacción 
respectiva en la que pueden procesar las declaraciones de exportación. La lista de declaraciones de exportación 
está limitada a los últimos 60 días de forma predeterminada para asegurar tiempos de respuesta óptimos cuando 
el chip muestra el diagrama Sin embargo, este límite de tiempo se puede ajustar.

6.7 Regímenes aduaneros en stock

Las autoridades aduaneras pueden permitir a las empresas la utilización de regímenes aduaneros especiales, 
para otorgarles un poco de margen financiero para el procesamiento de importaciones y exportaciones y para 
permitir procesos de fabricación transfronterizos y cadenas de suministro globales. En el intercambio, sin 
embargo, las autoridades aduaneras solicitan una diligencia especial, por lo que requieren autorizaciones para 
cada uno de estos regímenes aduaneros. Además, las autoridades aduaneras requieren una supervisión especial 
de los procesos, incluida la gestión de stocks obligatoria para esos regímenes aduaneros. Al transferir productos 
a regímenes aduaneros en stock, quizás pueda evitar derechos de aduana, o como mínimo demorarlos hasta que 
la mercancía en cuestión entre en la economía local de su país o en la de la unión aduanera, o posiblemente 
reducir el importe debido a la aduana. Las autoridades aduaneras diferencian fundamentalmente entre los 
regímenes aduaneros con impacto económico y otros regímenes aduaneros en stock. Puede utilizar regímenes 
aduaneros en stock en las siguientes regiones:

● Unión Europea [página 628]
○ Almacén aduanero
○ Perfeccionamiento pasivo
○ Perfeccionamiento activo
○ Procedimiento de transformación
○ Libre circulación con utilización especial de montaje industrial

● Estados Unidos: Zona de comercio exterior [página 730]
● China: Processing Trade [página 769]
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6.7.1  Unión Europea

Uso

Están disponibles los procedimientos personalizados:

Regímenes aduaneros con impacto económico

El procedimiento de almacén aduanero le permite almacenar mercancías con derechos aduaneros no pagados sin 
incurrir en derechos de importación. Por este motivo, el procedimiento de almacén aduanero satisface las 
siguientes funciones:

● Función de tránsito: No se conoce la ubicación final de las mercancías.
● Función de crédito: Las autoridades aduaneras no recopilan los derechos de importación hasta que se han 

transferido las mercancías del procedimiento en almacén aduanero a otro procedimiento aduanero como la 
libre circulación.

¿Qué tipo de stock se gestiona en el procedimiento en almacén aduanero?

● Stock con derechos aduaneros pagados
● Stock reservado con derechos aduaneros pagados
● Stock con derechos aduaneros no pagados
● Stock reservado con derechos aduaneros no pagados

¿A qué nivel se gestiona el stock?

A nivel del producto.

¿Existe algú requisito previo?

● Autorización
● ID aduana
● Hay que marcar el producto como relevante para el almacén aduanero

¿Qué metodo de inventario se utiliza?

● El método FIFO
● El sistema diferencia entre stock con y sin derechos aduaneros.

Procesamiento pasivo

Procesamiento pasivo le permite capturar las ventajas de la división global del trabajo para su proceso de 
producción. En este proceso, puede exportar productos con derechos aduaneros pagados a terceros países para 
el procesamiento, utilizarlos como componentes de producto en el proceso de producción del sitio y deducirlos 
de nuevo del cálculo de derecho aduanero tras la reimportación.

¿Qué tipo de stock se gestiona en el procesamiento pasivo?

● El stock supervisado en el almacén aduanero.
● Stock disponible en un tercer país

¿A qué nivel se gestiona el stock?

A nivel del componente.

¿Existe algú requisito previo?
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● Autorización
● ID aduana
● Hay que marcar el producto como relevante para el almacén aduanero

¿Qué metodo de inventario se utiliza?

● El método FIFO

Procesamiento activo

Cuando declara productos de procesamiento activo, puede importar productos sin los derechos aduaneros 
pagados a su país o al territorio aduanero para reexportarlos del territorio aduanero en forma de productos 
terminados una vez que se hayan procesado estos productos.

¿Qué tipo de stock se gestiona en el procesamiento activo?

● Stock individual
● Stock anticipado

¿A qué nivel se gestiona el stock?

A nivel del componente.

¿Existe algú requisito previo?

● Autorización
● ID aduana
● Hay que marcar el producto como relevante para el almacén aduanero

¿Qué metodo de inventario se utiliza?

● El método FIFO

Procedimiento de transformación 

Cuando declara productos para procesarlos en el control aduanero, puede importar productos sin los derechos 
aduaneros pagados a su país o al territorio aduanero para reexportarlos del territorio aduanero en forma de 
productos terminados cuando se hayan procesado.

¿Qué tipo de stock se gestiona en el procesamiento en el control aduanero?

● Stock individual

¿A qué nivel se gestiona el stock?

A nivel del componente.

¿Existe algú requisito previo?

● Autorización
● ID aduana
● Hay que marcar el producto como relevante para el almacén aduanero

¿Qué metodo de inventario se utiliza?

● El método FIFO

Procedimiento aduanero con libre circulación para la utilización especial de montaje industrial
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El procedimiento aduanero con libre circulación para la utilización especial de montaje industrial le permite 
importar un producto con una utilización final definida en el territorio de aduana por una tarifa aduanera reducida, 
de acuerdo con su clasificación.

¿Qué tipo de stock se gestiona en el procedimiento aduanero con libre circuñación para la utilización especial de 
montaje industrial?

● Stock individual

¿A qué nivel se gestiona el stock?

A nivel del componente.

¿Existe algú requisito previo?

● Autorización
● Hay que marcar el producto como relevante para el almacén aduanero

¿Qué metodo de inventario se utiliza?

● El método FIFO

Transiciones del régimen

Puede aplicar los procedimientos aduaneros con impacto económico en las siguientes transiciones de 
procesamiento:

Desde el procedimiento de tránsito a los procesamientos siguientes:

● Almacén aduanero
● Procesamiento activo
● Procedimiento de transformación

Desde el procedimiento de almacén aduanero a los procedimientos siguientes:

● Libre circulación
● Exportar
● Tránsito
● Procesamiento activo
● Procedimiento de transformación

Desde procesamiento pasivo a los procedimientos siguientes:

● Almacén aduanero con libre circulación subsiguiente
● Almacén aduanero con procesamiento activo subsiguiente

● Otros regímenes aduaneros en stock
○ El procedimiento aduanero con libre circulación para la utilización especial de montaje industrial le 

permite importar un producto con una utilización final definida en el territorio de aduana por una tarifa 
aduanera reducida de acuerdo con su clasificación.
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Requisitos

Ha configurado las siguientes parametrizaciones en su sistema SAP GTS y el plug-in en el sistema preexistente:

Tabla 37:

Opciones Sistema SAP GTS Plug-in en el sis
tema de alimen
tación

Configurar la integración logística entre el sistema de alimentación y el sistema 
para tránsito y despacho de aduanas

X

Para regímenes aduaneros con impacto económico:

Definir el ID de aduana y asignarlo a un centro o a una combinación de ubicación 
centro/almacén.

X X

En la actividad Fijar control de transferencia, defina una categoría de movi
miento de mercancías para la integración logística de los tipos de documento 
relevantes para transferencia.

X

Nota
Si define un movimiento de mercancías como relevante para el tratamiento de almacén aduanero o tráfico de 
perfeccionamiento, ese movimiento de mercancías será relevante para transferir productos a un almacén 
aduanero y a perfeccionamiento activo.

El sistema inicia la transferencia al perfeccionamiento activo para productos que ya se encuentran en el 
almacén aduanero y que usted ha transferido con un tipo de movimiento relevante para el perfeccionamiento 
activo. El sistema, sin embargo, puede impedir la transferencia de mercancías del almacén aduanero al 
perfeccionamiento activo, aunque el movimiento de mercancías sea relevante para la transferencia al 
perfeccionamiento activo y las marcas de relevancia estén fijadas correctamente, a causa de autorizaciones 
que faltan o que han caducado (por ejemplo). En este caso, solo puede crear una declaración de aduana para la 
transferencia a la libre circulación.

6.7.1.1 Depósito aduanero

Uso

Usted puede transferir productos de un régimen de tránsito al régimen de depósito aduanero y, por lo tanto, 
hacer uso de las ventajas económicas de un almacén aduanero. Los productos en el régimen de depósito 
aduanero están bajo la supervisión aduanera hasta que usted decida un emplazamiento definitivo en el status 
aduanero, por ejemplo, hasta que se reexporten o se liberen los productos para la libre práctica.

En la configuración por defecto, el sistema proporciona el soporte inicial para el régimen de depósito aduanero de 
la Comunidad Europea para el tipo de almacenamiento D, con autorización para presentar a la ubicación 
autorizada de la mercancía en su propia empresa, como en el procedimiento de domiciliación. También puede 
modelar el tipo de almacenamiento E con la autorización para el tipo de almacén aduanero D.
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La gestión de stock es un elemento principal para los procesos en el régimen de depósito aduanero. En la gestión 
de stock, usted puede decidir si desea gestionar los stocks por separado según el status aduanero o el país de 
origen por lo que respecta al derecho comercial, de acuerdo con la información en su sistema de alimentación. Si 
usted decide gestionar el stock por separado según el status aduanero, el sistema transfiere solo los productos 
con derechos no pagados del sistema de alimentación al sistema de despacho de aduanas. Usted define esta 
decisión en el add-in empresarial (BAdI) para transferencias de stocks en el sistema preexistente.

Los procesos de sistema incluyen todas las transacciones que son relevantes para el control aduanero. Ya que 
usted no tiene que documentar las transferencias de stock dentro de un almacén aduanero para que las 
autoridades aduaneras las supervisen, las contabilizaciones correspondientes en el sistema preexistente no 
resultan en la necesidad de llevar a cabo actividades de sistema en el despacho de aduanas y la gestión de stocks.

Proceso

1. Autorización para el régimen de depósito aduanero
Para transferir productos del régimen de depósito aduanero, usted tiene que solicitar a las autoridades 
aduaneras la autorización para el régimen de depósito aduanero y registrarla en la gestión de autorizaciones. 
Si usted desea transferir productos al régimen de depósito aduanero, el sistema verifica si usted dispone de la 
autorización relevante para llevar a cabo este proceso. El sistema también puede determinar el proceso de 
comunicación relevante para el tipo de declaración y el emplazamiento en el status aduanero, por ejemplo, 
basándose en la autorización existente (consulte Actualizar autorizaciones [página 456]).

2. Implementar productos relevantes para el almacén aduanero en el régimen de tránsito
Para transferir productos al régimen de depósito aduanero, usted puede implementar los productos en el 
régimen de tránsito. Para ello, usted tiene que crear una entrega entrante basada en un pedido de compras 
en su sistema de alimentación y tiene que introducir un documento precedente y el número de referencia de 
movimiento (MRN) como números de referencia. Cuando el sistema preexistente esté configurado e 
integrado correctamente, el sistema crea un envío de aduana basado en los datos de entrega entrante. Usted 
puede utilizar el envío de aduana para dar el alta al procedimiento de tránsito en el que usted ha recibido los 
productos relevantes para almacenes aduaneros (consulteIntegración de logística: Entregas entrantes 
[página 854]).

3. Transferir los productos a un régimen de depósito aduanero
En el sistema preexistente, usted tiene que contabilizar una entrada de mercancías para su entrega entrante. 
Si se configura y se integra de forma adecuada en el sistema preexistente, el despacho de aduanas identifica 
si los elementos son relevantes para el almacén aduanero y cómo se tienen que tratar, basándose en los 
atributos de producto. Los requisitos previos para el régimen de depósito aduanero se cumplen en los casos 
siguientes:
1. Se reciben los productos en un procedimiento de tránsito
2. El indicador de relevancia se fija en los atributos de producto
3. La entrega entrante subyacente señala una combinación de ubicación de almacenamiento/centro al que 

usted ha asignado un ID aduana
4. Usted ha utilizado un tipo de movimiento que ha definido para transferir al sistema de despacho de 

aduanas.
Además, el sistema ejecuta el depósito para la entrada de mercancías como se define en el Customizing en su 
sistema preexistente (consulteIntegración de logística [página 857]: Entradas de mercancías [página 
857]). El proceso de entrada de mercancías real en el almacén aduanero está integrado con la solución de 
depósito. Con este objetivo, usted tiene que crear una declaración de aduana para transferir productos a un 
régimen de depósito aduanero y tiene que enviarla a las autoridades aduaneras mediante la comunicación 
electrónica (consulte Proceso de entrada de mercancías en el almacén aduanero [página 639]).
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4. Registro de stocks y gestión de procesos de entrada de mercancías
Si el procedimiento de declaración se finaliza cuando usted recibe el mensaje de liberación por parte de las 
autoridades aduaneras, tiene que entregar los productos a una ubicación de almacenamiento autorizada y 
registrar los stocks en almacén según los requisitos de las autoridades aduaneras. En este caso, los stocks 
con derechos aduaneros no pagados son relevantes para el control aduanero.
La contabilización de stock tiene lugar cuando la administración de aduanas libera los productos. Usted 
puede especificar la hora en que se puede considerar que los productos están liberados en el Customizing 
para la secuencia de actividades para la transferencia de mercancías al almacén aduanero. Puede definir la 
hora en que se graba el documento o la recepción real del mensaje de despacho como evento relevante. El 
evento que defina lanza la contabilización de stock.
Usted puede utilizar diferentes visualizaciones del stock del almacén aduanero en la gestión de stocks 
(consulte Gestión de inventario para almacenes aduaneros [página 662]).
Además de contabilizar stocks en base a los movimientos de mercancías que causan que se modifique el 
status aduanero, usted también puede asignar y procesar procesos internos con movimientos de mercancías 
que causan que se modifique el stock, como el desguace, las diferencias de inventarios y los movimientos de 
mercancías no definidos.
Usted puede utilizar las funciones de cockpit operativas y las funciones para supervisar los procesos de 
logística para visualizar los procesos que resultan en modificaciones de stock o para preparar estos procesos 
(consulte Supervisar documentos y transacciones [página 585]).

5. Finalizar el régimen de depósito aduanero
Usted contabiliza la salida de mercancías en su sistema preexistente. Gracias a la integración estrecha con el 
sistema preexistente, el sistema de despacho de aduanas puede detectar si la transacción que implica 
productos gestionados por el almacén aduanero implica un proceso fronterizo o intracomunitario. 
Dependiendo de la situación del stock y del proceso de salida de mercancías, el sistema utiliza las mercancías 
con derechos pagados y no pagados de modo que las autoridades aduaneras puedan tratar el proceso de 
salida de mercancías de tal modo que se optimice la reducción de inventario y se ahorre en derechos de 
aduana.
1. Reexportación (consulte Reexportaciones del almacén aduanero [página 642]

Las declaraciones de aduana para reexportar se basan en los documentos de facturación para una 
transacción.
1. Reexportar en el procedimiento de tránsito

Si el sistema solo puede utilizar el stock con derechos no pagados para una declaración de aduana 
para reexportar, abre automáticamente un envío de aduana para el procedimiento de tránsito 
además de la declaración de aduana de exportación. Esto significa que usted no tiene que transportar 
productos en el régimen de depósito aduanero.

2. Reexportar con declaración de aduana de exportación
Si usted tiene que utilizar los stocks con derechos de aduana pagados y no pagados para una entrega 
a un tercer país, porque no hay disponible suficiente stock con derechos de aduana no pagados en el 
sistema, usted tiene que utilizar una declaración de aduana de exportación para reexportar. El 
sistema no soporta la apertura del procedimiento de tránsito en este caso. Usted puede sustituir esta 
respuesta del sistema con el BAdI para abrir regímenes de tránsito en el procesamiento de 
exportación.
Usted puede utilizar una declaración de aduana de exportación para reexportar directamente stocks 
con derechos no pagados del almacén aduanero. Ya que el régimen de depósito aduanero solo se 
finaliza cuando se confirma la exportación, es decir, cuando los productos pasan la frontera, usted 
transporta los productos a la frontera en el régimen de depósito aduanero.

2. Recepción de productos en el caso de salidas nacionales del almacén aduanero mediante la liberación a la 
libre práctica (consulte Salidas nacionales del almacén aduanero [página 644])
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Usted puede liberar productos del régimen de depósito aduanero para la libre práctica, en el caso de 
salidas nacionales del almacén aduanero para satisfacer pedidos nacionales o de la UE, por ejemplo. Si 
usted no tiene ningún stock de derechos pagados en su sistema de comercio, el sistema saca stock con 
derechos no pagados del almacén aduanero. Cuando usted procesa salidas nacionales, el sistema crea 
entradas para salidas nacionales para declaraciones para liberar una salida nacional a la libre circulación. 
Usted puede crear una declaración de aduana para liberar a la libre circulación de las maneras siguientes:
○ Crear una declaración de aduana directamente en el menú de ámbito. Para iniciar esta función, 

seleccione Customs Management Supervisión para procedimientos gestionados con stocks
Depósito aduanero Crear declaración de aduana mediante pool de trabajo Finalizar régimen de 
depósito aduanero para salidas nacionales . Usted puede iniciar funciones de seguimiento para la 
declaración de aduana en el cockpit operativo (consulte Cockpit operativo para documentos y 
transacciones [página 586]).

○ Para crear declaraciones de aduana para liberar productos a la libre práctica del almacén aduanero, 
usted visualiza el resumen de stocks para los stocks de almacenes aduaneros, que está en el menú 
de ámbito en la siguiente ruta: Customs Management Supervisar procedimientos con gestión de 
stock Depósito aduanero Listas de stocks Visualizar resumen de stocks
1. Seleccione el stock de almacén aduanero para el que usted desea crear una declaración de 

aduana para transferirla a un régimen aduanero subsiguiente.
2. Seleccione la línea correspondiente y luego Liberar a la libre circulación o Desguace.
3. Introduzca la cantidad deseada y seleccione Continuar. El sistema crea una declaración de 

aduana.
3. Transferir los productos a un régimen económico subsiguiente

Usted puede transferir productos de su almacén aduanero al régimen de perfeccionamiento activo o al 
régimen de transformación, por ejemplo, para salidas de producción (consulte Perfeccionamiento activo 
[página 683] y Régimen de transformación [página 692]). Con este objetivo, los productos tienen que 
incluir el indicador de relevancia en sus atributos. Además, usted tiene que crear una declaración de 
aduana para liberar los productos para el perfeccionamiento pasivo. Esta transacción finaliza el régimen 
de depósito aduanero.
Para activar las salidas de producción, los productos relevantes para el almacén aduanero también tienen 
que estar etiquetados para el régimen de perfeccionamiento activo o el régimen de transformación. A su 
vez, puede que la determinación de autorización en el sistema encuentre múltiples autorizaciones o 
ninguna en absoluto. Ya que se necesita un aviso claro para la autorización para poder continuar el 
proceso, el sistema recoge los movimientos de mercancías con avisos ambiguos para las autorizaciones 
de forma que usted puede asignar la autorización relevante de forma manual. La asignación de 
autorización permite al sistema controlar la salida de componentes para la producción. Si hay disponible 
suficiente stock para el régimen aduanero de la autorización asignada, el movimiento de mercancías 
después de la terminación de la producción resulta en el siguiente paso del proceso relevante para 
aduanas. Si falta stock para el régimen aduanero, pero hay disponible stock de producto en el almacén 
aduanero, usted puede contabilizar una transición del régimen del almacén aduanero al régimen de 
perfeccionamiento activo o al régimen de transformación.
Las funciones para asignar la autorización correcta están incluidas en el proceso para salidas de 
producción en el menú de ámbito en Customs Management Supervisar procedimientos gestionados 
con stocks  y, dependiendo del régimen de destino para la salida de producción, una de las opciones 
siguientes:

○ Perfeccionamiento activo Tratamiento de movimientos de mercancías Determinar 
autorización
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○ Procedimiento de transformación Tratamiento de movimientos de mercancías Determinar 
autorización

○ Cuando usted selecciona Ejecutar, el sistema visualiza un resumen de todos los movimientos de 
mercancías para las salidas de producción a las que el sistema no pudo asignar una autorización 
única.

○ Seleccione las entradas a las que usted desea asignar autorizaciones con Asignar autorización de 
perfeccionamiento activo/procedimiento de transformación y procéselas.

○ El sistema actualiza la asignación de la autorización a la salida de producción y excluye los procesos 
de seguimiento en el régimen de perfeccionamiento activo o el procedimiento de transformación.

Usted puede archivar las transacciones y documentos completados que usted utilice para el procesamiento de 
almacén aduanero. Las funciones relevantes se ubican en el menú de ámbito en Administración del sistema
Archivo Pools de trabajo  o Administración del sistema Archivo Documentos .

Más información

Para obtener más información acerca de las declaraciones periódicas para el despacho de almacén aduanero en 
los Países Bajos, consulte Declaración periódica de aduana para los Países Bajos [página 669].

6.7.1.1.1 Procesamiento de almacén aduanero para 
movimientos de mercancías de sistema 
preexistente

El sistema SAP ERP determina si una contabilización de entrada de mercancías es relevante para el despacho de 
almacén aduanero a partir de la posición de documento (siempre que haya marcado debidamente el producto en 
la posición). La respuesta en SAP Global Trade Services (SAP GTS) varía en función del movimiento de 
mercancías contabilizado con los productos relevantes para el despacho aduanero. En la lista inferior se muestra 
un resumen de las variantes posibles.

Un criterio decisivo para el procesamiento de almacén aduanero en SAP GTS es la definición de la separación de 
existencias. En cada producto se define si las existencias de ese producto se separan o no en función del estado 
aduanero; estos indicadores se transfieren al sistema preexistente. Si utiliza la separación de stock en el sistema 
de alimentación, puede determinar si afecta a productos con derechos pagados o no pagados en el sistema de 
alimentación, por ejemplo, a partir de la información de fondo. Para implementar esta opción, configure el add-in 
empresarial /SAPSLL/CUS_PRO_DET de modo que solo se transfieran los movimientos de mercancías 
correspondientes a posiciones de documento con derechos no pagados para el procesamiento de almacén 
aduanero en SAP GTS. Tenga en cuenta que el sistema solo llama el BAdI de información de separación de stock 
en el caso de los sistemas de alimentación que contengan materiales relevantes para el almacén aduanero.

Más abajo se muestra un resumen de los movimientos de mercancías en el sistema preexistente que inicia 
procesos en las contabilizaciones de stocks y/o almacén aduanero. El factor decisivo para un movimiento de 
mercancías es el tipo asignado para la transferencia de documentos, ya que el sistema selecciona los procesos de 
almacén aduanero en función de este tipo. Por lo tanto, interprete la información sobre los movimientos de 
mercancías en el sistema preexistente y las descripciones correspondientes más adelante como ejemplos.
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Nota
La información de supervisión hace referencia a las listas de resumen que muestran directa o exclusivamente 
los movimientos de mercancías que provocan modificaciones de stock. Para obtener más información acerca 
de las funciones adicionales de supervisión en relación con procesos individuales, véanse las descripciones 
detalladas del proceso más adelante.

Tabla 38:

Entradas/
salidas

Movim. 
mcías.

Categoría Separación de stock en 
sistema de alimentación

Tratar en 
SAP GTS

Ajuste de 
stock

Regímenes 
aduaneros

Resumen 
de supervi
sión

Sí No

+ 101

(651)

Movimiento 
de mercan
cías perió
dico [página 
639]

(devolucio
nes)

x EA a trán
sito de ex
pedición

DA tras EM

Derechos 
aduaneros 
no pagados 
+

PAA Declaración 
de aduana 
tras EM [pá
gina 607] o

Transaccio
nes con re
ferencia de 
entrega en
trante [pá
gina 591]

X DA tras EM Derechos 
aduaneros 
no pagados 
+

PAA

- 601 Movimiento 
de mercan
cías perió
dicoDesti
natario na
cional [pá
gina 644] 
o Destinata
rio en el ex
tranjero 
[página 
642]

X DA

(EA a trán
sito abierto)

1. Derechos 
aduaneros 
no pagados 
-2. Dere
chos adua
neros paga
dos -

EX

REX

Actividades 
de salida 
[página 
586] o

Visualiza
ción de do
cumento in
dividual 
para DA

X DA

EA a trán
sito abierto

Derechos 
aduaneros 
no pagados 
-

REX

X 1. Derechos 
aduaneros 
pagados -

Salidas para 
el mercado 
interior [pá
gina 644]

2. DA tras 
EM

2. Derechos 
aduaneros 
no pagados 
-

LC
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Entradas/
salidas

Movim. 
mcías.

Categoría Separación de stock en 
sistema de alimentación

Tratar en 
SAP GTS

Ajuste de 
stock

Regímenes 
aduaneros

Resumen 
de supervi
sión

X DA tras EM Derechos 
aduaneros 
no pagados 
-

LC

(201)

(261)

(Movi
miento de 
mercancías 
periódico) 
[página 
644]

X 1. Derechos 
aduaneros 
pagados -

DA tras EM 2. Derechos 
aduaneros 
no pagados 
-

LC

X DA tras EM Derechos 
aduaneros 
no pagados 
-

LC

+ 501 Movimiento 
de mercan
cías indefi
nido [página 
659]

X Derechos 
aduaneros 
pagados +

Procesar 
movimien
tos de mer
cancías no 
definidos 
[página 
663]

Como canti
dad adicio
nal para co
bro más an
tiguo

Derechos 
aduaneros 
no pagados 
+

PAA

DA tras EM Derechos 
aduaneros 
no pagados 
+

PAA

X Como canti
dad adicio
nal para co
bro más an
tiguo

Derechos 
aduaneros 
no pagados 
+

PAA

DA tras EM Derechos 
aduaneros 
no pagados 
+

PAA
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Entradas/
salidas

Movim. 
mcías.

Categoría Separación de stock en 
sistema de alimentación

Tratar en 
SAP GTS

Ajuste de 
stock

Regímenes 
aduaneros

Resumen 
de supervi
sión

- 561 Movimiento 
de mercan
cías indefi
nido [página 
659]

X 1. Derechos 
aduaneros 
pagados -

2. DA 2. Derechos 
aduaneros 
no pagados 
-

LC

X DA Derechos 
aduaneros 
no pagados 
-

LC

- 551 Descarte 
[página 
719]

X X Solicitud de 
desguace

Derechos 
aduaneros 
no pagados 
-

Actividades 
de salida o 
[página 
586]

Desguace 
de proceso 
[página 
721]

+/- 309 Contabiliza
ciones de 
rotación 
material
-material 
[página 
661]

X X Documen
tación para 
procesos in
ternos

Derechos 
aduaneros 
no pagados 
- (M1) Dere
chos adua
neros no 
pagados + 
(M2)

(trata
miento di
recto)

Listas de 
stocks [pá
gina 712]

o bien

Transaccio
nes comple
tadas [pá
gina 591]

301641647 Traslado 
[página 
656]

El sistema no admite verdaderos traslados de productos con dere
chos no pagados de un almacén aduanero a otro.

Las abreviaturas en el resumen corresponden a los siguientes conceptos:

● DA: declaración de aduana
● EA: envío de aduana
● EM: entradas de mercancías
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● PAA: procedimiento de almacén aduanero
● LC: libre circulación
● EX: exportación
● REX: reexportación
● M1: material 1
● M2: material 2

6.7.1.1.2 Procesos de entrada de mercancías en el almacén 
aduanero

Uso

Cuando contabiliza entradas de mercancías por entrega en su sistema preexistente para productos que ha 
marcado como relevantes para almacenamiento aduanero, puede utilizar Customs Management en el sistema 
para Global Trade Services (GTS) para clasificarlos en un procedimiento de almacenamiento aduanero. Esto le 
permite aprovecharse de los beneficios financieros de operar en un almacén aduanero para stocks sin pago de 
derechos de aduana. Cuando recibe productos sin pago de derechos de aduana en un procedimiento de tránsito y 
los contabiliza para un almacén aduanero, puede:

● En el caso de reexportación, puede utilizar de nuevo el procedimiento de tránsito, evitando tener que pagar 
derechos de aduana y cumpliendo con todas las restricciones comerciales

● En caso de liberación subsiguiente para la libre circulación, puede utilizar la función crédito, retrasando el 
pago de derechos de aduanas y cumpliendo con todas las restricciones comerciales hasta que los productos 
entren en la economía nacional

● En caso de transferencia al perfeccionamiento activo, puede utilizar la función de tránsito retrasando el pago 
de derechos de aduanas y cumpliendo con todas las restricciones comerciales hasta que los productos 
compensatorios se hayan vuelto a reexportar después del procesamiento

De acuerdo con los detalles de producto en los procesos logísticos integrados en el sistema preexistente, el 
sistema decide si las posiciones en las entregas entrantes y las entradas de mercancías son relevantes para el 
almacenamiento aduanero y cómo el sistema tiene que gestionar estas posiciones.

Los siguientes movimientos de mercancías en el sistema preexistente pueden conllevar entradas de almacén 
aduanero y el tratamiento descrito si estos movimientos de mercancías se configuran para transferirse al sistema 
GTS:

● Movimiento normal de mercancías (101)
Los movimientos normales de mercancías para contabilizaciones de entrada en la gestión del inventario del 
almacén aduanero requieren una referencia a un pedido y entrega entrante.
○ Sin separación de stock en el sistema preexistente

Si la entrega entrante en el sistema preexistente tiene un tipo de documento previo y un número de 
referencia, el sistema GTS reconoce el estatus aduanero de los productos en la entrega entrante. Puede 
crear una declaración de aduana después de la entrada de mercancías dependiendo de los indicadores 
del producto.
Si ha configurado la integración con el sistema de alimentación y la creación automatizada de 
declaraciones de aduana, el sistema analiza los indicadores del producto para determinar el sistema de 
alimentación. Si la automatización no se ha configurado, puede seleccionar el procedimiento 
manualmente. Puede clasificar los productos en cualquier estatus aduanero que haya activado para 
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aquellos productos del producto, por ejemplo, despacho a libre práctica o transferencias al régimen de 
perfeccionamiento activo. Si los indicadores para relevancia de almacenamiento aduanero y 
perfeccionamiento activo no se han fijado, las posiciones de documento solo pueden liberarse a la libre 
circulación.
Para posiciones de documento con pago de derechos de aduana de las contabilizaciones de entrada de 
mercancías, el sistema aumenta el stock con pago de derechos de aduana en la gestión de inventario de 
almacenamiento aduanero. Puede visualizar este incremento en las listas de stock.

○ Con separación de stock en el sistema preexistente
Contabilizar un movimiento de mercancías normal con posiciones sin pago de derechos de aduana da 
como resultado una declaración aduanera después de la entrada de mercancías y un incremento de 
stocks sin pago de derechos de aduana en la gestión de inventario de almacén aduanero.

○ Cuando un movimiento de mercancías normal para entradas de almacén aduanero se cancela, la 
respuesta del sistema depende del estatus de procesamiento de la declaración aduanera.
○ Si todavía no se ha creado una declaración aduanera para el documento de materiales en cuestión, el 

sistema elimina la entrada para el documento de materiales del pool de trabajo para crear 
declaraciones aduaneras para transferencia al procedimiento de almacenamiento aduanero.

○ Si ya existe una declaración aduanera para el documento de materiales en cuestión, el sistema evita 
que se envíen los mensajes relevantes. Puede cancelar la declaración aduanera.

○ Si ya ha recibido un despacho de las autoridades aduaneras para las declaración de aduana para 
originar el documento de materiales, puede utilizar la función Cancelar salidas de mercancías 
liberadas en el cockpit operativo (véase Cockpit operativo para regímenes aduaneros especiales 
[página 724]). Véase también la documentación del programa que puede visualizar con el botón de 
información directamente dentro de la transacción.

Nota
Las órdenes de devolución con devolución (651) en el sistema preexistente se gestionan como una 
contabilización de entrada para un movimiento de mercancías normal, igual como contabiliza 
entradas en el sistema preexistente seleccionando una salida de mercancías basada en la entrega 
saliente. En almacenamiento aduanero, sin embargo, el sistema trata estas contabilizaciones 
como entradas de mercancías y por eso de forma análoga para movimientos de mercancías 
normales para entradas de almacén aduanero con el tipo de movimiento 101.

● Movimiento de mercancías no definido (501)
Cuando tiene contabilizaciones de cambio de stock para movimientos de mercancías no definidos, puede 
seleccionar en el diálogo si quiere el sistema para gestionar estos cambios de stock como en movimientos de 
mercancías normales (101). De manera alternativa, de acuerdo con las autoridades aduaneras locales, puede 
decidir añadir una contabilización de entrada para posiciones adicionales para transacciones existentes y 
documentar este paso con un documento de proceso aduanero. Para hacer esto, primero debe definir el 
estatus aduanero en el resumen de movimientos de mercancías no definidos.
Para más información sobre movimientos de mercancías no definidos, véase las secciones de procesos de 
depósito aduanero interno o movimientos de mercancías no definidos (véase Procesos de depósito aduanero 
interno [página 656] o Movimientos de mercancías no definidos [página 659]).

● Contabilizaciones de transferencia material-material (309)
Para más información sobre contabilizaciones de transferencia material-material, véase las secciones de 
procesos de depósito aduanero interno o contabilizaciones de transferencia material-material (véase 
Procesos de depósito aduanero interno [página 656] o Contabilizaciones de transferencia material-material 
[página 661]).

640 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management



Proceso

1. Contabiliza una entrada de mercancías por entrega para un producto relevante para el almacén aduanero en 
su sistema preexistente.

2. El sistema ejecuta la variante de proceso para depósito en la entrada de mercancías que puede configurar en 
el Customizing. Para más información sobre las variantes disponibles para modelado de depósito temporal 
así como integración logística de entrada de mercancías en el sistema de alimentación con los procesos en 
Customs Management y la integración de las actividades subsiguientes, véase Integración logística: Entradas 
de mercancías [página 857].

3. El sistema transfiere los datos del documento del sistema preexistente al sistema GTS.
4. Crea una declaración aduanera.

1. Puede configurar la determinación del procedimiento en el sistema de manera que cree 
automáticamente una declaración aduanera para liberar las posiciones de la entrada de mercancías para 
la libre circulación. Si también utiliza las funciones para datos por defecto, puede automatizar la 
transferencia de los elementos para un régimen aduanero hasta tal punto que el sistema envíe el primer 
mensaje de declaración de aduana a las autoridades aduaneras de forma automática (véase Funciones 
estándar para documentos [página 537]).

2. Si se pierden datos de documentos del sistema o no se ha configurado toda la configuración relevante 
para el Customizing, el sistema no puede crear automáticamente una declaración aduanera para 
transferir las posiciones desde la entrada de mercancías. Por eso genera una entrada en el pool de 
trabajo de importación. Puede crear una declaración de aduana después de la entrada de mercancías 
(véase Declaraciones de aduana después de la entrada de mercancías [página 607]).

Nota
Ya no es posible modificar las cantidades o los pesos en el nivel de posición.

1. Puede supervisar el progreso del procesamiento e iniciar las funciones siguientes si es necesario en el Cockpit 
operativo (véase Cockpit operativo para documentos y transacciones [página 586]). Esto es necesario, por 
ejemplo, si las autoridades aduaneras solicitan una inspección en un mensaje de respuesta y da como 
resultado la necesidad de realizar un proceso adicional y pasos de comunicación.

2. El sistema desencadena la contabilización de la modificación de stock de acuerdo con sus definiciones de 
evento en el Customizing en que se ha definido cuando se liberan los productos. Puede ver la modificación de 
stock en las listas de stock (véase Listas de stock para regímenes aduaneros especiales [página 712]).

3. Puede ver las declaraciones de aduana completas en la visualización individual de documento en el menú de 
ámbito así como en la supervisión para declaraciones de aduana (véase Iniciar procesamiento de documento 
[página 534] y Supervisión para documentos y procesos [página 589]).

Result.

Las cantidades que ha transferido como posiciones para el almacén aduanero están disponibles en la gestión de 
inventario. Puede liquidar el procedimiento de almacén aduanero con uno de los siguientes regímenes aduaneros:

● Reexportación: véase Reexportaciones del depósito aduanero [página 642]
● Liberación para libre circulación: véase Salidas nacionales del almacén aduanero [página 644]
● Transferencia para régimen de perfeccionamiento activo: véase Régimen de perfeccionamiento activo 

[página 683]
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6.7.1.1.3 Reexportación desde el almacén aduanero

Uso

Los productos sin pago de derechos de aduana que almacene en un almacén aduanero están sujetos a 
supervisión aduanera hasta que los clasifique en un status aduanero diferente. Al clasificar productos sin pago de 
derechos aduaneros en un almacén aduanero y luego reexportarlos de un país o unión aduanera, puede evitar 
tener que pagar la tasa de importación y cumplir con las regulaciones comerciales utilizando la función de tránsito 
en el almacén aduanero. El status aduanero de los productos afectados en la contabilización de salida de 
mercancías y el emplazamiento en el status aduanero después del procedimiento de almacenamiento aduanero 
son relevantes para la reducción de stock. Dependiendo de si utiliza separación de stock en su infraestructura de 
sistema, tiene las siguientes opciones para salidas de almacén aduanero como resultado de una reexportación:

● Sin separación de existencias en el sistema preexistente
El sistema primero reduce los stocks sin pago de derechos de aduana para aprovecharse de los beneficios 
financieros del almacén aduanero. Si no hay suficiente stock disponible sin pago de derechos de aduana, el 
sistema reduce el stock con pago de derechos de aduana para la cantidad adicional requerida. Si solo tiene 
stock sin pago de derechos de aduana, el sistema crea una declaración aduanera para reexportación así 
como un envío de aduana para abrir un procedimiento de tránsito para asegurar el transporte. Si se ven 
afectados tanto los stocks con pago de derechos de aduana como sin pago de derechos de aduana, el 
sistema crea una declaración aduanera compartida para la exportación y la reexportación.

● Con separación de existencias en el sistema preexistente
El sistema determina la cantidad de stock disponible sin pago de derechos de aduana y la reduce en 
consecuencia. Esto crea una declaración aduanera para reexportación. Para asegurar el transporte a la 
frontera, el sistema crea también un envío de aduana para abrir un procedimiento de tránsito.

Nota
Los movimientos habituales de mercancías para contabilizaciones de salida en la gestión de inventario de 
almacén aduanero que contabiliza en el sistema preexistente con el tipo de movimiento 601 se basan en la 
secuencia logística de documento o documento de facturación —entrega de salida.

● Cancelación de movimiento de mercancías para reexportación
Si cancela un documento de facturación en el sistema preexistente, la declaración aduanera correspondiente 
se cancela automáticamente. Si se realiza una contabilización de stock en la gestión de inventario de almacén 
aduanero, no se puede cancelar.

Dependiendo de qué stock es necesario, puede utilizar las siguientes variantes de proceso:

● Para contabilización de salidas de mercancías solamente con productos sin pago de derechos de aduana que 
son relevantes para el almacenamiento aduanero, por ejemplo, utilizando separación de stock en el sistema 
preexistente.
○ Declaración de exportación aduanera basada en la integración del sistema preexistente (véase 

Integración logística: Documentos de facturación [página 861] o Integración logística: Orden de flete 
[página 867])
Si crea una declaración de exportación aduanera para productos de reexportación del procedimiento de 
almacenamiento aduanero, la transición de procedimiento no se completa hasta que recibe un certificado 
de exportación en forma de confirmación de exportación de las autoridades aduaneras. Puede obtener 
los certificados de exportación de las autoridades aduaneras cuando los productos pasan la frontera. Los 
productos están en el régimen aduanero hasta que realmente pasan la frontera. En la gestión de 
confirmación de exportación, puede ver las declaraciones de exportación aduanera para las que ya se ha 
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recibido una confirmación de exportación y para las que todavía está pendiente (véase Cockpit operativo 
para documentos y transacciones [página 586]).

○ Declaración de exportación aduanera y envío aduanero simultáneo para abrir un procedimiento de 
tránsito para asegurar el transporte hasta la frontera basado en la integración del documento de 
facturación con el sistema preexistente.
Si quiere aumentar la seguridad de sus productos, en lugar de transportarlos a la frontera en el 
procedimiento de almacenamiento aduanero, puede abrir un procedimiento de tránsito además de crear 
una declaración de exportación aduanera.

● Para contabilizaciones de salida de mercancías con productos con y sin pago de derechos de aduana que son 
relevantes para el almacenamiento aduanero: declaración de exportación aduanera basada en la integración 
del documento de facturación con el sistema preexistente

Nota

Proceso

1. Contabilice una salida de mercancías por entrega en su sistema preexistente para un producto de 
almacenamiento aduanero con un destinatario en un tercer país.

2. El sistema transfiere los datos del documento del sistema preexistente a su sistema para Global Trade 
Services (GTS).

3. El sistema GTS verifica la situación de stock y reserva la cantidad requerida en la gestión de inventario de 
almacén aduanero.
○ Si hay disponible suficiente stock sin pago de derechos de aduana en el almacén aduanero para las 

posiciones de salida de mercancías, el sistema reserva este stock.
○ Si solo hay disponible un poco de stock sin pago de derechos de aduana en el almacén aduanero para las 

posiciones de salida de mercancías, el sistema reserva la mayor parte posible de stock sin pago de 
derechos de aduana así como la cantidad adicional requerida de stock con pago de derechos de aduana.

4. Facture los productos entregados en su sistema preexistente.
5. Cuando guarda un documento de facturación en el sistema preexistente, este transfiere los datos del 

documento al sistema GTS.
6. Puede seleccionar entre las siguientes actividades:

○ Reexportar a un tercer país
Las actividades dependen de la situación de stock en su almacén aduanero y el status aduanero de los 
productos como se describe a continuación:
○ Suficiente stock sin pago de derechos de aduana

1. El sistema crea una declaración de exportación aduanera.
2. Para transportar los productos sin pago de derechos de aduana del almacén aduanero como 

parte de la reexportación, el sistema también crea un envío aduanero para abrir un 
procedimiento de tránsito. Esto le permite transportar los productos sin pago de derechos de 
aduana hasta la frontera en el procedimiento de tránsito.

Nota
Si no quiere abrir procedimientos de tránsito en estos casos, puede implementar el método /
SAPSLL/ENHANCE_EXPORT_WITH_TIB de BAdI /SAPSLL/CUS_EXPORT_WITH_TIB.
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○ Stocks con y sin pago de derechos de aduana
El sistema crea una declaración de exportación aduanera compartida para las posiciones con y sin 
pago de derechos de aduana.

Puede visualizar y actualizar los documentos en el mantenimiento de documento (véase Actualización de 
documentos [página 533]).

○ Liberación del almacén aduanero a la libre circulación
Las salidas de mercancías de un inmueble de aduanas para la liberación a la libre circulación se 
implementan utilizando salidas nacionales (véase Salidas nacionales del almacén aduanero [página 
644]).

○ Transferencia a tráfico de perfeccionamiento como perfeccionamiento activo
Una transferencia a un tráfico de perfeccionamiento es posible para salidas de producción, por ejemplo 
(véase Perfeccionamiento activo [página 683] y Procesamiento bajo control aduanero [página 692].

1. Para crear la declaración aduanera para tráfico de perfeccionamiento o salidas nacionales, vaya al menú 
de ámbito y seleccione Customs Management Supervisión para procedimientos gestionados por 
inventario Almacén aduanero Introducir declaraciones aduaneras .

2. Introduzca una organización de comercio exterior y luego seleccione una de las siguientes opciones 
(dependiendo del procedimiento):

○ Salidas nacionales de almacén aduanero .

○ Salidas nacionales de almacén aduanero directo con DCA .

○ Tráfico de perfeccionamiento de almacén aduanero .
7. Cuando el sistema crea un envío aduanero para el stock sin pago de derechos de aduana o introduce una 

confirmación de exportación para la declaración de exportación aduanera, el sistema libera la reserva para los 
stocks de almacén aduanero correspondientes y reduce los stocks en las cantidades de posición en la 
declaración de exportación aduanera. Puede ver los cambios en los stocks de almacén aduanero en las listas 
de stock (véase Listas de stock para regímenes aduaneros especiales [página 712]).

8. Puede imprimir los documentos relevantes para la exportación.
9. Tiene que comparar las cantidades de entrega con las cantidades en el documento de facturación 

correspondiente y asegurarse de que se corresponden (véase Supervisión de procesos logísticos para 
regímenes aduaneros especiales [página 727]). Se pueden reexportar las mercancías solo si las cantidades 
en ambos documentos son idénticas. Si se producen variaciones, tiene que ajustar las diferencias de cantidad 
y corregir el documento de entrega o de origen para la declaración aduanera para crear cantidades 
correspondientes que entonces podrá contabilizar (véase Comparación de cantidades de entrega/
declaración [página 668]). Se pueden producir diferencias de cantidad, por ejemplo, si las salidas de 
mercancías o documentos de facturación para salidas de mercancías se han perdido en el sistema GTS 
debido a retrasos técnicos.

6.7.1.1.4 Salidas nacionales de almacén aduanero

Uso

Los productos sin pago de derechos de aduana que almacene en un almacén aduanero están sujetos a 
supervisión aduanera hasta que los clasifique en un status aduanero diferente. Almacenar productos sin pago de 
derechos de aduana en un almacén aduanero y entonces liberarlos para la libre circulación dentro de un país, 
puede retrasar el pago de la tasa a la importación y otras tasas hasta que los productos estén realmente 
disponibles en libre circulación en ese país. Por turnos, esto le permite utilizar la función de crédito del almacén 
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aduanero. El sistema para Global Trade Services (GTS) proporciona las funciones necesarias para la gestión de 
proceso y la supervisión de salidas nacionales en Customs Management.

Puede iniciar la liberación de productos para libre circulación de las siguientes maneras:

● Se contabiliza la salida de mercancías en el sistema preexistente para destinatario nacional y un producto de 
almacenamiento aduanero. Una vez se contabilizan las salidas nacionales, esta salida de mercancías tiene 
que tener a continuación una contabilización de salida para el stock de almacén aduanero. Las salidas 
nacionales de movimientos de mercancías normales se pueden contabilizar con el movimiento de mercancías 
601. Entonces utilice una de las variantes de proceso siguientes dependiendo de cómo modele la separación 
de stock para su stock de almacén aduanero:
○ Sin separación de stock en el sistema preexistente

Si hay disponible suficiente stock con pago de derechos de aduana, el sistema reduce estos stocks. Si el 
sistema necesita stock adicional sin pago de derechos de aduana para el movimiento de mercancías, 
transfiere los artículos a salidas nacionales para declararlos. Puede crear una declaración aduanera 
individual, anotación o declaración aduanera simplificada para la liberación a la circulación de forma 
manual. Si utiliza un procedimiento de liquidación local o simplificado tiene que enviar una declaración 
aduanera suplementaria posteriormente para completar la liberación para la libre circulación.

○ Con separación de stock en el sistema preexistente
Si utiliza separación de stock en el sistema preexistente, el BAdI para la separación de stock debe decidir 
si el producto se gestiona en un almacén aduanero y si hay disponible stock sin pago de derechos de 
aduana. Entonces el BAdI transfiere todas las posiciones sin pago de derechos de aduana al sistema GTS 
donde puede crear una declaración aduanera para la liberación para la libre circulación manual o 
automáticamente.

○ Movimientos de mercancías anulables para salidas de almacén aduanero
○ Cuando anula un movimiento de mercancía antes de procesar las salidas nacionales, el sistema 

compensa la información de la posición del documento original con la anulación correspondiente. 
Puede ver esta información en el log de proceso (véase Procesamiento de movimientos recibidos en 
procesos logísticos [página 953]).

○ Si anula una contabilización de salida de mercancías en el sistema preexistente después de procesar 
salidas nacionales y no utiliza separación de stock en el sistema preexistente, el sistema aumenta el 
stock con pago de derechos de aduana después de una anulación.

○ Si anula una contabilización de salida de mercancías en el sistema preexistente después de procesar 
salidas nacionales y no utiliza separación de stock en el sistema preexistente, puede utilizar 
movimientos de mercancías no definidos para ceder las anulaciones.

Las salidas al centro de coste (201) y para solicitud de producción (261) para material de consumo en el proceso 
de producción y salidas de producción, se tratan como salidas nacionales. Si se utiliza la separación de stock en el 
sistema preexistente y no hay suficiente stock con pago de derechos de aduana, el sistema GTS reduce el stock 
sin pago de derecho de aduana. En este caso puede crear una declaración aduanera para la liberación para la libre 
circulación. Además, las diferencias de inventario y los movimientos de mercancías no definidos también dan 
como resultado salidas nacionales y deben estar seguidos por contabilizaciones de salida de stocks de almacén 
aduanero.

Nota
Para más información sobre salidas de mercancías de un almacén aduanero resultante de una reexportación, 
véase Reexportaciones de almacén aduanero [página 642].
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Proceso

1. Vista de salidas nacionales planificadas basadas en contabilizaciones de salidas de mercancías en el sistema 
preexistente
Contabilice una salida de mercancías por entrega para un destinatario nacional en su sistema preexistente 
para un producto que ha indicado como relevante para almacén aduanero en los datos maestros. Como la 
relevancia del almacén aduanero lo hace una transacción bajo supervisión aduanera, el preexistente envía los 
datos al sistema GTS

2. Salidas nacionales basadas en contabilizaciones de salida de mercancías en el sistema preexistente o como 
resultado de contabilizaciones que modifican el stock en Customs Management como diferencias de 
inventario de liquidación negativa y balances negativos de movimientos de mercancías no definidos, como 
preparación para declarar salidas nacionales para las autoridades aduaneras.
Cuando procesa las salidas nacionales, para preparar el alta del procedimiento de almacenamiento aduanero 
para las posiciones en la contabilización de salida de mercancías, puede pasar las posiciones del documento 
de la contabilización de salida de mercancías en la gestión de inventario de almacenamiento aduanero (véase 
Procesamiento de movimientos recibidos en procesos logísticos [página 953]). Entonces el sistema verifica 
si hay stock suficiente en la gestión de inventario de almacén aduanero para la declaración aduanera 
periódica o la declaración aduanera individual para las autoridades aduaneras.

Recomendación
Recomendamos realizar este paso de proceso como job de fondo en proceso de fondo. En consecuencia, 
puede iniciar la variante de diálogo para esta función además de la vista del log del proceso de fondo en el 
menú de ámbito. Estas funciones se encuentran en Administración del sistema Supervisión del 
sistema Proceso de fondo Proceso de fondo Proceso de salidas nacionales .

3. Verificar disponibilidad de stock de almacén aduanero
1. Si hay disponible suficiente stock con pago de derechos de aduana, el sistema GTS reduce la cantidad 

correspondiente de stock de almacén con pago de derechos aduaneros basándose en el documento de 
material para la contabilización de salida de mercancías. La transacción está completa. Puede ver los 
cambios en los stocks de almacén aduanero en las listas de stock (véase Listas de stock para regímenes 
aduaneros especiales [página 712]).

2. Si el sistema tiene que utilizar stock sin pago de derechos aduaneros para la contabilización de salidas de 
mercancías, el proceso continúa como se ha descrito en salidas nacionales del almacén aduanero.

4. La supervisión para procesos logísticos muestra las salidas nacionales planificadas con pago de derechos 
aduaneros y sin pago de derechos aduaneros (véase Supervisión de procesos logísticos para regímenes 
aduaneros especiales [página 727]).

5. Visualizar log para procesamiento de salidas nacionales
El log de procesamiento para salidas nacionales contiene todas las posiciones de documento procesadas de 
la contabilización correspondiente de recepción de mercancías (véase Procesamiento de movimientos 
recibidos en procesos logísticos [página 953]). Si se producen problemas durante el proceso de fondo de 
salidas nacionales, por ejemplo, el número de log externo que aparece en el log de error le permite rastrear la 
causa. Los errores se pueden producir al procesar posiciones de documento de material para una salida de 
mercancías, por ejemplo, si no hay stock suficiente para las deducciones necesarias a causa de 
contabilizaciones de cancelación retrasadas por motivos técnicos o contabilizaciones de mercancías 
recibidas. Las salidas nacionales que el sistema no pudo procesar se quedan en el resumen de salidas 
nacionales planificadas. El sistema selecciona estas entradas de nuevo durante la siguiente ejecución del 
proceso para salidas nacionales.
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6. Visualizar salidas nacionales completadas basándose en contabilizaciones de salida de mercancías en el 
sistema preexistente (véase Supervisión de procesos logísticos para regímenes aduaneros especiales 
[página 727])
Puede ver las posiciones para todas las salidas nacionales que se basan en una contabilización de salida de 
mercancías en el sistema preexistente y que ya ha procesado como salidas nacionales. Como resultado, el 
sistema ha liquidado las salidas nacionales de la gestión de inventario.

7. Visualizar salidas nacionales para liquidar procedimientos de almacén aduanero de finalización (véase 
Supervisión de procesos logísticos para regímenes aduaneros especiales [página 727])
Debido a la estructura de declaración periódica para procedimientos de almacén aduanero de descarga, las 
posiciones para la inclusión en una declaración periódica solo pueden verse en la función para salidas 
nacionales que deben declararse.
Puede finalizar un régimen aduanero mediante salidas nacionales de las siguientes maneras:
1. Descargar como propietario de autorización con declaración aduanera periódica colectiva

Puede descargar un procedimiento de almacén aduanero liberando productos para la libre circulación 
dentro de un país. En este caso, normalmente tiene autorización para declaraciones complementarias de 
aduana para notificación de anotación en la que declara las salidas nacionales a las autoridades 
aduaneras. Determine las liberaciones correspondientes para la libre circulación para declaración 
complementaria de aduana para descarga del procedimiento de almacén aduanero basándose en las 
entradas de stock en el almacén aduanero Introduciendo declaraciones complementarias de aduana para 
salidas nacionales del almacén aduanero [página 649]). Como resultado, las autoridades aduaneras 
reciben una lista comparando las salidas de almacén aduanero para libre circulación con las 
contabilizaciones de entrada correspondientes de la gestión de inventario de almacén aduanero

2. Procedimiento de almacén aduanero de descarga para salidas nacionales con declaración aduanera 
individual Introduciendo declaraciones aduaneras para salidas nacionales del almacén aduanero [página 
648]
Si no tiene autorización para declaraciones aduaneras colecticas complementarias de salidas nacionales 
de un almacén aduanero, tiene que enviar una declaración aduanera individual para notificar a las 
autoridades la liberación de mercancías del almacén aduanero a la libre circulación. En este caso, envía la 
información a las autoridades aduaneras sobre las salidas de stock del almacén aduanero en referencia a 
las contabilizaciones de entrada de stock correspondientes.

8. Visualizar las posiciones de almacén aduanero de declaraciones aduaneras complementarias y declaraciones 
aduaneras individuales (véase Visualizando las salidas completadas de salidas nacionales [página 653])
Esta función le permite ver todas las posiciones que ha declarado a las autoridades aduaneras como salidas 
nacionales de la gestión de inventario de almacén aduanero. Esto incluye ambas posiciones del documento de 
material para la contabilización de salida de mercancías en el sistema preexistente y reducciones de stock del 
almacén aduanero que ha iniciado en Gestión aduanera, por ejemplo, debido a diferencias de inventario.

9. Ver cambios de stock (véase Listas de stock para regímenes aduaneros especiales [página 712])
Puede visualizar las listas de stock con los cambios en el stock de almacén aduanero que resultan de la 
liberación de productos del almacén aduanero a la libre circulación.

10. Ver transacciones completadas
Puede ver las declaraciones aduaneras complementarias o las declaraciones aduaneras individuales con las 
referencias respectivas para las transacciones en el sistema preexistente para transacciones completadas 
(véase Introduciendo declaraciones aduaneras complementarias para salidas nacionales del almacén 
aduanero [página 649] e Introduciendo declaraciones aduaneras para salidas nacionales del almacén 
aduanero [página 648]). También puede ver las transacciones completadas en el resumen de salidas 
nacionales completadas (véase Supervisión de procesos logísticos para regímenes aduaneros especiales 
[página 727]).
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6.7.1.1.4.1  Introducir declaraciones en aduana para salidas 
nacionales desde el almacén aduanero

Uso

Si desea despachar productos a libre práctica desde un almacén aduanero en un país para documentos de 
material individuales en el sistema preexistente, podrá hacerlo para salidas de almacén aduanero individuales en 
una única declaración en aduana o en declaraciones simplificadas. Sin embargo, tenga en cuenta que si utiliza 
declaraciones en aduana en el procedimiento simplificado, tendrá que enviar una declaración en aduana 
complementaria para completar el despacho a libre práctica (véase Crear declaraciones en aduana 
complementarias [página 558]).

Requisitos

Ya ha procesado las salidas nacionales (véase Procesar movimientos cobrados en procesos logísticos [página 
953]).

Actividades

● Para introducir y enviar una declaración en aduana única para liquidar el procedimiento de almacén de 
aduana para productos despachándolos a libre práctica, seleccione la siguiente vía en el menú de ámbito: 

Customs Management Supervisión de regímenes aduaneros en stock Almacén aduanero Introducir 
declaraciones en aduana

● Introduzca la unidad organizativa de comercio exterior y seleccione Salidas nacionales desde almacén 
aduanero

● Seleccione el procedimiento de declaración que desea utilizar para liquidar el procedimiento de almacén 
aduanero y despacharlo a libre práctica. Si selecciona un procedimiento simplificado, tendrá que enviar una 
declaración en aduana complementaria para completar la transacción.

● Introduzca la unidad legal para la que desea crear la declaración en aduana para despachar los productos del 
almacén aduanero a libre práctica.

● También puede introducir criterios de selección adicionales para restringir los resultados de búsqueda.
● Al seleccionar Ejecutar, el sistema enumera todos los elementos de documentos de material que ha 

procesado como salidas nacionales que dan como resultado reducciones del stock de almacén aduanero.
● Seleccione todas las entradas que desea incluir en la declaración en aduana y seleccione Crear declaración en 

aduana para incluir los datos de posición en la declaración en aduana.
● El sistema crea de fondo una declaración en aduana y adopta todos los datos relevantes.
● El sistema también muestra una petición para saber si desea continuar con el proceso o finalizarlo.

○ Si finaliza el proceso en este momento, el sistema borrará las entradas procesadas.
Para seguir actualizando la declaración en aduana y enviar el mensaje a la aduana, tendrá que solicitar la 
declaración en aduana por separado (véase Iniciar actualización de documentos [página 534]).
El sistema abre la declaración en aduana y puede seguir procesándola. También puede enviar el mensaje 
inicial a la aduana en la ficha Comunicación.

648 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management



○ Si continúa con el proceso, el sistema abre la declaración en aduana. Puede introducir los datos 
necesarios y enviar el mensaje inicial a la aduana en la ficha Comunicación.

● En cuanto cree la declaración en aduana para las salidas nacionales, el sistema transfiere las posiciones 
desde la declaración en aduana a un resumen de posiciones finalizadas. Dicho resumen contiene todas las 
posiciones que eran salidas nacionales de un almacén aduanero y que ha declarado a la aduana en una 
declaración en aduana complementaria o en una declaración en aduana única (véase Visualizar posiciones 
finalizadas de salidas nacionales [página 653]).

Nota
No se pueden realizar las declaraciones en aduana para salidas nacionales desde el almacén aduanero porque 
la contabilización de existencias ya se realizó durante el paso preparatorio, el procesamiento de salidas 
nacionales.

6.7.1.1.4.2  Introducir declaraciones en aduana 
complementarias para salidas nacionales desde 
almacén aduanero

Uso

Puede despachar productos desde un almacén aduanero a libre práctica de un país. Como titular de una 
autorización, puede ejecutar este proceso periódicamente mediante declaraciones en aduana complementarias. 
Esto significa que puede cobrar todas las contabilizaciones de salida que modifican el stock del almacén aduanero 
con destinatarios nacionales durante el período definido en su autorización y declararlas a la aduana en una 
declaración en aduana complementaria, sin tener que enviar previamente declaraciones por separado para las 
salidas nacionales. La declaración en aduana complementaria contiene los datos de las entradas respectivas en 
procedimiento de almacén de aduana como referencia. Podrá ver qué salidas nacionales dan como resultado 
entradas en la declaración en aduana complementaria en el resumen de la base de datos para salidas nacionales 
(véase Supervisión de procesos logísticos para regímenes aduaneros especiales [página 727]). Al solicitar 
autorización para un almacén aduanero de tipo D en Alemania, por ejemplo, la aduana automáticamente autoriza 
su participación en el procedimiento de domiciliación.Para las salidas nacionales, utilice este procedimiento de 
domiciliación autorizado para registrar despachos de almacén aduanero a libre práctica en sus libros y 
completarlos con la declaración en aduana complementaria.

Requisitos

Ya ha procesado las salidas nacionales (véase Procesamiento de movimientos cobrados en procesos logísticos 
[página 953]).
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Alcance de la función

● Visualizar todas las declaraciones en aduana complementarias o modificaciones en declaraciones en aduana 
complementarias pendientes.
Puede visualizar un resumen de todas las declaraciones en aduana complementarias, independientemente de 
sus estados de procesamiento y transferencia. Para hacerlo, puede utilizar las siguientes características:
○ Vaya a Detalles de una declaración en aduana complementaria
○ Compare la contabilización de entrada en almacén aduanero con referencia a la declaración en aduana y 

contabilización de salida de almacén aduanero para cada partida de la declaración en aduana 
complementaria en la vista detallada.

○ Reasigne partidas a una declaración en aduana complementaria distinta
○ Navegue a la notificación fiscal para cada declaración en aduana complementaria
○ Realice un control detallado del estado de transmisión y estado de notificación fiscal

● Cree declaraciones en aduana complementarias
Puede iniciar las siguientes actividades desde la visualización de todas las declaraciones en aduana 
complementarias:
○ Realizar modificaciones a partidas que ya se han enviado y enviarlas de nuevo a las autoridades 

aduaneras
Esto es necesario, por ejemplo, si las autoridades aduaneras exigen documentos adicionales en un 
mensaje de respuesta o solicitan evaluaciones diferentes para partidas individuales.

Nota
Solo podrá realizar modificaciones en los datos de cabecera hasta que reciba un número de registro de 
las autoridades aduaneras. Una vez que reciba el número de registro, solo podrá realizar 
modificaciones a nivel de partida.

○ Declarar partidas nuevas para despachar a libre práctica a las autoridades aduaneras en una declaración 
en aduana complementaria

Actividades

● Para introducir una declaración en aduana complementaria para liquidar el procedimiento de almacén 
aduanero mediante salidas nacionales, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management
Supervisión para regímenes aduaneros en stock Almacén aduanero Introducir declaraciones en aduana
Salidas nacionales directas desde almacén aduanero con declaración en aduana complementaria

● Puede utilizar los siguientes criterios para limitar la selección:
● El sistema enumera todas las declaraciones en aduana complementarias que coinciden con sus criterios de 

selección. La lista contiene información como:
○ Tipo de documento
○ Autorización
○ Cantidad de partidas incluidas en una declaración en aduana complementaria
○ Período de liquidación
○ Estado de envío
○ Estado del estado del impuesto que contiene la información para procesar
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El sistema agrega el estado de transferencia y el estado de notificación fiscal para las partidas a nivel de 
cabecera. Para más información sobre los estados, véase la ayuda para campos (F1) para los estados 
individuales. Para más información sobre estados relacionados con partidas, véanse los estados a nivel 
de partida.

● Puede seleccionar las siguientes opciones para una línea:
○ Visualizar declaración en aduana complementaria para salidas nacionales desde un almacén aduanero
○ Modificar declaración en aduana complementaria para salidas nacionales desde un almacén aduanero
○ Crear declaración en aduana complementaria para salidas nacionales desde un almacén aduanero

Si selecciona modificar o visualizar, podrá ver las declaraciones en aduana para liquidar el almacén aduanero 
despachando a libre práctica que ya se han enviado o están a la espera de ser enviadas.

● Haga doble clic sobre una entrada de la lista para visualizar todas las declaraciones en aduana 
complementarias que coincidan con sus criterios de selección. Si está en modo visualización y desea 
modificar declaraciones en aduana complementarias existentes, utilice el botón Visualizar/Modificar para 
cambiar a modo modificación y realizar las modificaciones necesarias.

Visualizar o modificar declaraciones en aduana complementarias 

El sistema enumera todas las partidas de la declaración en aduana complementaria, incluida la siguiente 
información:

● Comparación de la declaración en aduana que ha desencadenado la contabilización de entrada de stock para 
el almacén aduanero y la cantidad que ha causado la contabilización de salida de stock del almacén aduanero 
al procesar salidas nacionales
Haga doble clic sobre una partida para abrir la declaración en aduana que ha resultado en la contabilización 
de entrada de mercancías.

● Información de estado de transmisión y notificación fiscal
A pesar de que los estados de transferencia y procesamiento están en verde, podrían incluir comentarios de 
las autoridades aduaneras como mensaje de respuesta en el texto definido por el usuario. Deberá actuar 
sobre estos comentarios. Por este motivo, siempre verifique el contenido de los mensajes en la ficha 
Comunicación.

● Puede modificar los datos adicionales para cada partida a enviar, por ejemplo, modificar un período de 
liquidación o el procesador en la página Administración. Seleccione una o varias partidas y luego Enviar 
partidas nuevas para enviarlas a las autoridades aduaneras como declaración en aduana complementaria.
El mensaje de respuesta de las autoridades aduaneras podría contener exigencias u ofrecer documentación 
adicional o datos de las partidas que ya se han enviado. En este caso, podrá incluir documentos a la ficha 
Documentos, por ejemplo, y reenviar la partida modificada a las autoridades aduaneras con un mensaje de 
modificación.

● Reasignar partidas desde una declaración en aduana complementaria existente a una diferente o nueva.
○ Si tiene que cerrar una declaración en aduana complementaria al final del período definido en su 

autorización para la que las partidas individuales requieren actividades adicionales, podrá asignar dichas 
partidas a una declaración en aduana complementaria diferente. Seleccione para ello las partidas en una 
declaración en aduana complementaria y luego Reasignar partidas.

○ El sistema intenta encontrar otras declaraciones en aduana complementarias cuyos datos de cabecera 
sean idénticos a la declaración en aduana complementaria original.

○ Si el sistema localiza una declaración en aduana complementaria con datos de cabecera idénticos, podrá 
seleccionar la declaración en aduana complementaria deseada y luego Asignar partidas.

○ El sistema asigna las partidas relevantes a la declaración en aduana complementaria seleccionada, en la 
que se pueden editar las partidas.

○ Si desea crear una declaración en aduana complementaria nueva para las partidas relevantes porque el 
sistema no puede encontrar una declaración en aduana complementaria con datos de cabecera idénticos 
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o porque desea crear otra declaración en aduana diferente, podrá seleccionar Crear declaración en 
aduana complementaria.

○ El sistema crea una declaración en aduana complementaria nueva para las partidas relevantes y copia los 
datos de cabecera desde la declaración en aduana complementaria original.

● Visualizar mensajes de respuesta de autoridades aduaneras y solicitar logs para comunicación con las 
autoridades aduaneras.
La etiqueta Comunicación contiene los niveles implicados en el proceso de comunicación con las autoridades 
aduaneras. Si un mensaje se procesa o transfiere incorrectamente, podrá seleccionar la fila relevante 
destacada en rojo y luego Log de procesamiento para visualizar el log de procesamiento para resolver 
problemas. También puede seleccionar Visualizar IDocs para ir a la lista de IDocs y ejecutar la resolución de 
problemas ampliada.

● Específico para Alemania: Visualizar notificaciones fiscales de las autoridades aduaneras
En la ficha Comunicación, podrá navegar directamente desde el mensaje de respuesta de las autoridades 
aduaneras a la notificación fiscal seleccionando Visualizar notificación fiscal. En esta notificación, el sistema 
lista todos los datos relevantes para calcular el importe pendiente para aduana y la transacción de 
declaración en aduana.
También puede visualizar notificaciones fiscales en un resumen aparte y navegar desde ellas a los 
documentos subyacentes (véase Visualizar notificaciones fiscales [página 616])

Crear declaraciones en aduana complementarias 

● Puede crear una declaración en aduana complementaria para liquidar el despacho de almacén aduanero 
mediante salidas nacionales desde la lista de declaraciones de complementarias aduana existentes.
○ Para hacerlo, seleccione Crear declaración en aduana complementaria e indique los parámetros para la 

declaración en aduana complementaria. El sistema utiliza valores de los siguientes campos como datos 
de cabecera para la declaración en aduana complementaria:
○ Período de liquidación
○ Número de autorización
○ ID de aduana
○ Procesador
○ Declarante
○ Representante
○ Comprador
○ Indicador de Entrada de deducción de impuestos

Los campos Fecha de salida y Unidad legal coinciden con los criterios de selección que el sistema ha 
utilizado para seleccionar las partidas de la declaración en aduana complementaria. El criterio Fecha de 
salida se corresponde con el día exacto de salida del producto de la entrada en aduana y, por tanto, el día 
de contabilización de salida de mercancías.

Nota
Podrá realizar modificaciones en los valores de Período de liquidación, Procesador, Representante y 
Comprador en la cabecera de documento hasta que reciba el número de registro de la declaración en 
aduana complementaria para las autoridades aduaneras.

○ Al seleccionar Ejecutar, el sistema selecciona todas las partidas que ha procesado como salidas 
nacionales dentro del período de liquidación definido y que, por tanto, tiene que declarar a las autoridades 
aduaneras en la declaración en aduana complementaria.

○ Para visualizar partidas para la declaración en aduana complementaria, seleccione una, varias o todas las 
partidas y luego Enviar partidas nuevas.
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○ El sistema envía las partidas seleccionadas a las autoridades aduaneras en una declaración en aduana 
complementaria.

Nota
Si desea ir directamente a la pantalla para introducir y enviar una declaración en aduana 
complementaria, fije el indicador Crear declaración en aduana complementaria y seleccione Ejecutar. 
Esto omite la lista de resumen de declaraciones en aduana complementarias. En esta aproximación, el 
sistema ignora los criterios de selección en Seleccionar declaraciones en aduana complementarias y 
abre el diálogo de selección para crear directamente la declaración en aduana complementaria.

● Puede incluir partidas a declaraciones en aduana complementarias existentes.
○ Seleccione para ello la línea para la declaración en aduana complementaria que desea complementar con 

nuevas partidas de la lista de las declaraciones en aduana complementarias y seleccione Ampliar 
declaración en aduana complementaria.

○ El sistema adopta los datos de cabecera desde la declaración en aduana.
○ Puede indicar la fecha de salida y la unidad legal para seleccionar las partidas que desea incluir en la 

declaración en aduana complementaria.
○ El sistema selecciona las partidas correspondientes.
○ Puede enviar la declaración en aduana complementaria ampliada a las autoridades aduaneras. Como 

esta no es la primera vez que envía esta declaración en aduana complementaria a las autoridades 
aduaneras, deberá fijar el indicador Enviar mensaje de modificación para indicarlo.

● Puede visualizar todas las partidas de salidas nacionales desde el almacén aduanero que ha liberado para la 
libre circulación, y para las que ha recibido mensajes de liberación desde las autoridades aduaneras, en el 
resumen de partidas completas de salidas nacionales (véase Visualizar partidas completas de salidas 
nacionales [página 653]).

6.7.1.1.4.3  Visualizar posiciones completas de envíos 
nacionales

Uso

Esta función le permite visualizar todas las posiciones que ha liberado desde un almacén aduanero para libre 
circulación en declaraciones complementarias de aduana o individuales. Esto le ofrece un resumen detallado, por 
ejemplo, de qué posiciones de material ha declarado a las autoridades aduaneras como envíos nacionales en 
declaraciones complementarias de aduana.

Requisitos

Ya ha enviado una declaración complementaria de aduana o individual a las autoridades aduaneras para los 
envíos nacionales procesados.
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Actividades

● Puede visualizar el resumen de todas las posiciones completas desde la declaración de aduana para libre 
circulación en la siguiente vía de acceso: Customs Management Supervisión de determinaciones 
gestionadas de existencias Almacén aduanero Supervisión de movimientos de mercancías Visualizar 
posiciones de declaraciones complementarias de aduana completas .

● Tendrá que introducir una organización de comercio exterior y una unidad legal.
● También puede introducir criterios de selección adicionales para restringir los resultados de búsqueda.
● El sistema visualiza un resumen de datos de la declaración complementaria de aduana o individual para 

salidas nacionales, junto con referencias a todas las transacciones que pertenecen a esta declaración de 
aduana. Por ejemplo:
○ Números de documento de material
○ Números de posición
○ Cantidades declaradas

6.7.1.1.4.4  Resumen de salidas para el mercado interior 
completadas

Uso

Esta etiqueta contiene funciones que le permiten visualizar procesos especiales completados o los resultados de 
procesos completados para procesos aduaneros con impacto económico. Las listas son el resultado de funciones 
que puede ejecutar en jobs de fondo en tratamiento de fondo.

Alcance de la función

Puede realizar un seguimiento de salidas para el mercado interior del procedimiento de almacén aduanero.

● Salidas para el mercado interior desde el almacén aduanero
○ Salidas para el mercado interior

El resumen contiene todas las posiciones de documento de material de las contabilizaciones de salidas 
de mercancías que contienen productos relevantes para el almacén aduanero y que tienen un 
destinatario nacional. Todas las posiciones de documentos listadas deben tener como resultado 
contabilizaciones de salida en el stock de almacén aduanero en el proceso subsiguiente, y usted debe 
declarar la liberación de las posiciones de documento para la libre circulación.

○ Salidas para el mercado interior completadas
El resumen contiene todas las posiciones de documento de material de las contabilizaciones de 
posiciones de salidas con productos relevantes para el almacén aduanero que usted haya procesado de 
forma manual o automática de fondo y que por este motivo ya hayan causado contabilizaciones de 
salidas en la gestión de existencias del almacén aduanero.

○ Salidas para el mercado interior por declarar
El resumen visualiza todas las posiciones de documento que desee liberar para la libre circulación en una 
declaración de aduana para las autoridades aduaneras. Además de las salidas para el mercado interior de 
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contabilizaciones de salidas para el mercado interior en el sistema preexistente que ya ha sido 
procesado, el resumen contiene todas las posiciones de contabilización que usted ha desencadenado 
como resultado del ajuste de diferencias de inventario, por ejemplo.

Actividades

Para visualizarlos resúmenes de salidas para el mercado interior desde el almacén aduanero, vaya al menú de 
ámbito y seleccione Customs Management Supervisión de regímenes aduaneros en stock Almacén 
aduanero Supervisar salidas de mercancías  y una de las siguientes opciones:

Salidas para el mercado interior planificadas desde el almacén aduanero.

● Salidas para el mercado interior
● Puede limitar su búsqueda basándose en los datos de referencia del documento de material para la 

contabilización de salida de mercancías en el sistema preexistente. Puede utilizar los siguientes datos de 
documento:
○ Números de documento de material
○ Año de creación
○ Números de posición
○ Sistema lógico
○ Tipo de objeto del documento de material
○ Fecha del documento de material, como fecha del documento, fecha de contabilización o fecha de entrada

● También puede seleccionar documentos de material para un ID de aduana específico.
● Defina la disposición para el tratamiento de diálogo en el que desea que el sistema muestre el resumen.
● Al seleccionar Ejecutar, el sistema visualiza un resumen de todas las posiciones de documento de material de 

la contabilización de salida de mercancías en el sistema preexistente que deben utilizarse para reducir el 
stock de almacén aduanero.

Salidas para el mercado interior completadas

● Salidas para el mercado interior completadas
● Del mismo modo que la supervisión de las salidas para el mercado interior planificadas del almacén aduanero, 

puede limitar la búsqueda en la base de los datos de referencia del documento de material para la 
contabilización de salida de mercancías en el sistema preexistente o utilizando el ID de aduana.

● Defina el formato de impresión para el procesamiento de diálogo en el que desea que el sistema visualice el 
resumen.

● Al seleccionar Ejecutar, el sistema visualiza un resumen de todas las posiciones de documento de material 
que ha compensado del stock de almacén aduanero en el procesamiento de salidas para el mercado anterior, 
en la base de la salida de mercancías en el sistema preexistente.

Salidas nacionales contabilizadas desde el stock de almacén aduanero.

● Salidas para el mercado interior por declarar
● Puede visualizar su búsqueda para las posiciones que el sistema ha marcado para la declaración periódica a 

las autoridades aduaneras para la finalización desde el almacén aduanero y la liberación para la libre 
circulación por parte de una organización de comercio exterior.

● También puede limitar su búsqueda mediante los criterios de selección para los documentos de referencia en 
el sistema preexistente. Puede utilizar criterios de selección para la entrega además de los datos de 
documento de material.
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● También puede utilizar el ID de aduana para seguir limitando su búsqueda.
● Si gestiona los stocks en base al país de origen, también puede utilizar el país de origen como un criterio de 

selección.
● Defina el formato de impresión para el procesamiento de diálogo en el que desea que el sistema visualice el 

resumen.
● Al seleccionar Ejecutar, el sistema visualiza un resumen de todas las posiciones (junto a sus detalles) que 

deben liberarse del almacén aduanero para la libre circulación en la declaración periódica. Las posiciones 
pueden originarse a partir de una contabilización de salida de mercancías o de una contabilización de salida 
en despacho de aduanas. La información detallada a nivel de posición incluye:
○ El tipo de movimiento en el sistema preexistente en el cual se basa la transacción
○ Si el movimiento de mercancías es una contabilización de salida o de entrada
○ La categoría de pool de trabajo de donde proviene la posición de declaración y, por este motivo, el 

proceso que ha desencadenado la declaración, como el ajuste de diferencias de inventario, desguace o 
una contabilización de cancelación en el sistema preexistente.

○ Información de cantidad
○ Número de documento para los documentos de referencia del sistema preexistente

6.7.1.1.5 Procesos internos de almacén aduanero

Uso

Todos los procesos que provocan una modificación en el stock son procesos internos del almacén aduanero que 
se realizan independientemente del cliente o proveedor. Puede utilizar los siguientes procesos de almacén 
aduanero en el sistema para Global Trade Services (GTS):

● Movimientos de mercancías no definidos
Si crea movimientos de mercancías sin referencias a entregas o pedidos en su sistema precedente u órdenes 
para productos relevantes para el almacén aduanero, tiene que tenerlos en cuenta en la gestión de inventario 
de almacén aduanero. Los movimientos de mercancías no definidos pueden conllevar salidas y entradas del 
almacén aduanero. Por eso, el sistema tiene que gestionar estos procesos como corresponda, dependiendo 
de cómo se modela la separación de stock.

● Desguace
Puede eliminar productos dañados o irrecuperables del almacén aduanero para desguazarlos bajo la 
supervisión de las autoridades aduaneras. Para asegurar la conformidad, tiene que declarar este proceso a 
las autoridades aduaneras.

● Contabilizaciones de transferencia material-material
Si está autorizado a reembalar productos que se gestionan en le almacén aduanero, entonces este 
reembalaje es un proceso regular de almacén. En la gestión de inventario en el sistema de gestión de 
mercancías, tiene que realizar una contabilización de transferencia adecuada que afecte a la gestión de 
inventario de almacén aduanero.

● Contabilizar diferencias de inventario
El sistema considera que todas las diferencias de inventario contabilizadas son diferencias en el stock sin 
pago de derechos de aduana sujetos a regulación legal.

● Transferencias de stock
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Una transferencia de stock implica la contabilización de un producto desde una combinación de ubicación 
centro/almacenamiento a otra ubicación centro/almacenamiento en su sistema preexistente. Ejemplos de 
procesos de transferencia de stock que puede utilizar en el sistema preexistente incluyen:
○ Transferencia de stock en un paso (301)
○ Transferencia de stock en dos pasos en SD (351)
○ Transferencia de stock en dos pasos en SD en procedimiento de un paso en MM (647)

Nota
Tenga en cuenta que si utiliza la transferencia de stock en dos pasos sin el procedimiento de un paso, 
la contabilización de entrada de mercancías debe tener una referencia a una entrega entrante para ser 
procesada en el procesamiento aduanero. Además, tiene que definir la ubicación de almacenamiento 
en el nivel de posición cuando contabiliza la salida de mercancías en transferencias de stock en dos 
pasos.

Si una de las dos ubicaciones centro/almacenamiento ya representan un almacén aduanero, los movimientos 
de mercancías son relevantes para el procesamiento aduanero. Cada transferencia de stock crea una línea en 
la lista de stock. El sistema responde a varias opciones para movimientos de transferencia de stock como se 
describe a continuación:
○ Con separación de existencias en el sistema preexistente

○ Transferencia de stock desde una combinación de ubicación centro/almacenamiento con ID 
aduanero a una combinación sin un ID aduanero.
El sistema convierte las posiciones sin pago de derechos de aduana en posiciones para salidas 
nacionales para anunciar la transferencia para la libre circulación porque se requiere un ID aduanero 
para almacenamiento sin pago de derecho de aduana en el almacén aduanero para esta 
transferencia a una combinación de ubicación centro/almacenamiento.

○ Transferencia de stock desde una combinación de ubicación centro/almacenamiento sin un ID 
aduanero a una combinación con un ID aduanero.
El sistema añade esta contabilización a la lista de movimientos de mercancías no definidos para que 
pueda decidir qué hacer con ello (cancelar el movimiento de mercancías, por ejemplo).

○ Transferencia de stock entre dos combinaciones de ubicación centro/almacenamiento con distintos 
ID aduaneros.
La transacción termina porque este proceso no está permitido.

○ Sin separación de existencias en el sistema preexistente
○ Transferencia de stock desde una combinación de ubicación centro/almacenamiento con ID 

aduanero a una combinación sin un ID aduanero.
Esta contabilización de transferencia finaliza el procedimiento de almacenamiento aduanero. Por eso 
el sistema verifica si el almacenamiento aduanero tiene suficiente stock con pago de derecho de 
aduanas y lo reduce directamente. Si también se necesita stock sin pago de derecho de aduanas, 
primero tiene que crear una declaración aduanera para la transferencia a la libre circulación. Puede 
enviar una declaración aduanera colectiva para salidas nacionales o una declaración aduanera 
individual, o utilizar un procedimiento simplificado con la declaración aduanera complementaria 
subsiguiente.
Si anula este movimiento de mercancías, el sistema aumenta el stock con pago de derecho de 
aduana.

○ Transferencia de stock desde una combinación de ubicación centro/almacenamiento sin un ID 
aduanero a una combinación con un ID aduanero.
Como los productos de la combinación de ubicación centro/almacenamiento sin un ID aduanero no 
están en el almacén aduanero, el sistema asume que las posiciones en el movimiento de mercancías 
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pagan los derechos de aduanas, de manera que aumenta el stock con pago de derechos de aduanas 
en el almacenamiento aduanero.
Si anula este movimiento de mercancías, el sistema reduce el stock con pago de derechos de aduana. 
Si no hay suficiente stock con pago de derechos de aduana para la anulación a causa de otras 
contabilizaciones simultáneas, el sistema también utiliza el stock sin pago de derechos de aduana. 
Crea una declaración aduanera para este stock sin pago de derechos de aduana para la transferencia 
a la libre circulación.

○ Transferencia de stock entre dos combinaciones de ubicación centro/almacenamiento con distintos 
ID aduaneros.
La transacción termina porque el sistema no permite este proceso.

○ Transferencia de stock entre dos combinaciones de ubicación centro/almacenamiento con el mismo 
ID aduanero.
Este movimiento de mercancías no desencadena una contabilización de stock porque la 
transferencia de stock tuvo lugar dentro de un almacén aduanero y por ello es irrelevante para las 
autoridades aduaneras.

Nota
Tenga en cuenta que el sistema no permite transferencias de stock de un producto desde un 
almacén aduanero a otro almacén aduanero.

Proceso

1. Movimientos internos de almacén aduanero
Este resumen contiene todos los documentos logísticos que provocaron procesos internos de almacén 
aduanero en el sistema. Puede ver qué procesos internos de almacén aduanero fueron desencadenados por 
documentos logísticos del sistema preexistente. También puede navegar directamente a la lista para 
procesamiento o visualización de procesos internos específicos de almacén aduanero dependiendo del 
proceso en cuestión.
Para visualizar el resumen de movimientos internos de almacén aduanero, inicie el menú de ámbito y 
seleccione Customs Management Supervisión de régimen de gestión de inventario Almacén aduanero
Monitorización de movimientos de mercancías Movimientos internos de almacén aduanero .

2. Movimiento de mercancías no definido (véase Movimientos de mercancías no definidos [página 659])
El sistema trata este movimiento de mercancías en el sistema preexistente como no definido porque utilizó la 
categoría de movimiento de mercancías no definido para la transferencia. Si no separa la gestión de 
inventario en el sistema preexistente, puede determinar el estado aduanero para estos movimientos de 
mercancías en el sistema GTS e iniciar los procesos subsiguientes.

3. Desguace (consulte Desguace [página 719])
Puede eliminar productos sin pago de derechos de aduana que quiere desguazar del almacén aduanero sin 
producir una cantidad a causa de la aduana. Para garantizar la supervisión por parte de las autoridades 
aduaneras, tiene que solicitar primero el desguace y luego confirmar la destrucción física con una declaración 
aduanera.

4. Contabilizaciones de transferencia material-material (véase Contabilizaciones de transferencia material-
material [página 661])
Para asegurar que las autoridades aduaneras tienen información precisa sobre todos los productos del 
almacén aduanero, tiene que documentar los resultados del proceso de almacén aduanero de reembalaje. 
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Las salidas para el producto de salida y entrada para el producto de entrada deben estar visibles en la 
contabilización de stock.

5. Diferencias de inventario
1. En su sistema preexistente, lleve a cabo el inventario y contabilice los documentos de inventario que 

provocan un cambio en el stock.
2. El sistema transfiere la información de documento al sistema GTS.

3. Trate las entradas en el menú de ámbito bajo Customs Management Supervisión de regímenes 
aduaneros en stock Almacén aduanero Tratamiento de movimientos de mercancías Diferencias en 
proceso de inventario  (véase Procesamiento de diferencias de inventario [página 665]).

4. El sistema visualiza un resumen para todas las contabilizaciones para diferencias de inventario.
5. Si las diferencias de inventario se convierten en excedentes en el stock de almacén de aduana, puede 

decidir si desea transferir este stock de excedente al procedimiento de almacén aduanero por medio de 
una declaración de aduana, o si desea contabilizarlo en la primera entrada de mercancías que se realice. 
Si las diferencias de inventario ocasionan cantidades insuficientes en el stock de almacén de aduana, el 
sistema marcará las posiciones afectadas para la siguiente declaración complementaria de aduana para 
la transferencia a la libre circulación.

6. Si no comunica ciertas transacciones a las autoridades de aduana en una declaración de aduana, el 
sistema genera documentos adicionales de proceso aduanero para estas transacciones que podrá 
utilizar para documentar pruebas de sus procesos internos para las autoridades aduaneras.

7. Puede ver las contabilizaciones que modifican stock en las listas de stock (véase Listas de stock para 
regímenes aduaneros especiales [página 712]).

6.7.1.1.5.1  Movimientos de mercancías no definidos

Uso

Si crea movimientos de mercancías sin contabilizaciones de entrega o de salida de mercancías para productos 
relevantes para el almacén aduanero, los tendrá que tener en cuenta en la gestión de existencias del almacén 
aduanero. Los movimientos de mercancías no definidos pueden convertirse en entradas o salidas de almacén 
aduanero, las cuales se tratan de forma diferente dependiendo de cómo representa la separación de existencias 
en su sistema.

● Entradas de mercancías en almacén aduanero (501)
○ Con separación de existencias en el sistema preexistente

El sistema añade las posiciones del movimiento de mercancías al resumen de movimientos de 
mercancías no definidos como posiciones con derechos aduaneros no pagados. Entonces puede 
seleccionar una de las opciones siguientes:
○ Aumentar las cantidades de la posición con derechos aduaneros no pagados para la contabilización 

de entrada más antigua de un producto y también crear un documento de operación aduanera con 
finalidad documental

○ Crear una declaración de aduana para transferir los excedentes al almacén aduanero
○ Sin separación de existencias en el sistema preexistente

El sistema añade el movimiento de mercancías al resumen de movimientos de mercancías no definidos. 
Ahora puede decidir para cada posición si esta posición incluye productos con derechos aduaneros 
pagados o no pagados. Si selecciona el tratamiento para productos con derechos aduaneros pagados, el 
sistema aumentará el stock con derechos aduaneros pagados en consecuencia. Si selecciona el 
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tratamiento de productos con derechos aduaneros no pagados, puede realizar la selección entre las 
opciones descritas anteriormente para movimientos de mercancías no definidas con separación de 
existencias en el sistema preexistente.

● Salidas de mercancías de almacén aduanero (561)
○ Con separación de existencias en el sistema preexistente

El sistema añade el movimiento de mercancías al resumen para movimientos de mercancías no definidos 
desde el cual puede crear una declaración de aduana para transferencia de libre circulación.

○ Sin separación de existencias en el sistema preexistente
Si las posiciones tienen los derechos aduaneros pagados, el sistema reducirá el stock con derechos de 
aduana pagados. Si las posiciones no tienen los derechos de aduana pagados, el sistema creará una 
declaración de aduana para la transferencia de libre circulación. De este modo, la respuesta del sistema 
sigue el supuesto de las administraciones de aduanas, según el cual, cuando se tienen salidas de almacén 
de aduana, se transfieren a libre circulación en lugar de colocarlas en un status de aduana diferente como 
la reexportación.

● Cancelación de movimientos de mercancías no definidos (502 ó 562)
Cuando cancela un movimiento de mercancías no definido para entradas o salidas de almacén de aduana, el 
sistema crea un movimiento de mercancías no definido para salida o entrada en almacén de aduana para 
compensar los movimientos de mercancías.

Nota
Si la cancelación de las cantidades anula una contabilización de movimiento de mercancías, el sistema creará 
un documento de proceso para fines documentales, pero no causa una modificación en el stock.

Actividades

● En su sistema preexistente, cree un movimiento de mercancías de categoría no definido para un producto 
relevante para almacén de aduana.

● El sistema transfiere los datos de documento a su sistema para despacho de aduanas.

● Trate las entradas en el menú de ámbito bajo Customs Management Supervisión de regímenes aduaneros 
en stock Almacén aduanero Tratamiento de movimientos de mercancías Tratar movimientos de 
mercancías no definidos  (véase ).

● El sistema visualiza un resumen de todas las contabilizaciones de movimientos de mercancías no definidos.
● Si movimientos de mercancías se convierten en excedentes en el stock de almacén de aduana, puede decidir 

si desea transferir este stock de excedente al procedimiento de almacén aduanero por medio de una 
declaración de aduana, o si desea contabilizarlo en la primera entrada de mercancías que se realice. Si 
entradas de mercancías no definidas ocasionan cantidades insuficientes en el stock de almacén de aduana, el 
sistema marcará las posiciones afectadas para la siguiente declaración complementaria de aduana para la 
transferencia de libre circulación.

● Si no comunica una transacción a las administraciones de aduanas en una declaración de aduana, el sistema 
genera un documento de operación de aduana adicional para esta transacción que podrá utilizar para 
documentar sus procesos internos para las administraciones de aduanas.

● Puede ver las contabilizaciones que modifican stock en las listas de stock (véase Listas de stock para 
procedimientos aduaneros especiales [página 712]).

660 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management



6.7.1.1.5.2   Contabilizaciones de rotación material-material 

Uso

Las contabilizaciones de rotación material-material que se pueden contabilizar con la clase de movimiento 309 en 
el sistema preexistente forman parte de la gestión de almacenes habitual autorizada. Los materiales recibidos y 
enviados deben ser diferentes y estar asignados a un ID de aduana. Para que el sistema detecte la contabilización 
de rotación, debe asignar siempre un material de salida al material recibido como producto de referencia en el 
producto aduanero [página 435]. Los materiales de referencia utilizados no se pueden asignar a otros materiales 
de referencia, debe utilizar el material de referencia original. Este enfoque garantiza que, cuando se produce una 
contabilización de salida en la gestión de stocks debido a una transferencia a la libre práctica o a la reexportación, 
el sistema puede determinar la entrada original en el almacén aduanero en que se deben indicar los datos 
originales de la recepción.

Ejemplo
Si vuelve a embalar el material M1 para crear el material M2, debe asignar M1 como producto de referencia 
para M2 en el producto aduanero. Si vuelve a embalar M2 a partir de M1 y luego embala M2 en M3, deberá 
especificar M1 como producto de referencia de M3.

Con separación de stock en el sistema preexistente

Una contabilización de rotación de material-material genera dos líneas en la gestión de stocks: una para el 
material de salida y otro para el de entrada. El sistema puede relacionar las dos contabilizaciones de stocks 
gracias al material de referencia especificado en el producto recibido y a la coincidencia en el número de 
documento de material. Cuando se contabiliza un movimiento de mercancías para una contabilización de rotación 
de material-material sin un número de referencia a un producto de referencia, SAP Customs Management añade 
esta contabilización al monitor de movimientos de mercancías sin definir. En este caso, debe crear una 
declaración de aduana de importación o adoptar medidas organizativas para garantizar que se anule la 
contabilización.

Sin separación de stock en el sistema preexistente

Si hay suficiente stock con derechos aduaneros pagados para un producto de salida, el sistema solo incrementará 
el stock con derechos aduaneros pagados del producto recibido. Puesto que las administraciones de aduanas 
solo están interesadas en contabilizaciones de stocks con derechos no pagados, la gestión de almacenes habitual 
no es relevante en este caso. En consecuencia, el sistema solo documenta las modificaciones de los stocks en la 
contabilización de stocks. Si se anulan los movimientos de mercancías de artículos con derechos aduaneros 
pagados, el sistema cancelará la contabilización de stock correspondiente.

Si para un material solo existe stock con derechos aduaneros no pagados, SAP GTS creará un documento para 
los procesos internos y reducirá el stock con derechos aduaneros no pagados en la gestión de stocks. Si anula 
este documento en el sistema preexistente, el sistema creará un nuevo documento para procesos internos que 
desencadenará la contabilización de devolución para el material de entrada y el de salida.

Si el sistema debe contabilizar modificaciones de stocks tanto para stock con derechos aduaneros pagados como 
para stock con derechos aduaneros no pagados, se utilizarán los dos procedimientos descritos anteriormente. Si 
se anula el movimiento de mercancías en el sistema de alimentación, el sistema creará otro documento para 
procesos internos para la contabilización de anulación de los artículos con derechos no pagados y contabilizará 
de nuevo el stock con derechos pagados. De este modo se garantiza que se pueda visualizar un artículo separado 
por cada parte del cierre, de modo que se pueda realizar un seguimiento de las transacciones individuales en el 
sistema logístico.
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El sistema aplica siempre la lógica estándar. Si no se cumple algún requisito previo necesario, el sistema 
responderá del modo siguiente:

● Si el producto de salida está asignado a un ID de aduana, pero el producto de entrada se ha definido en el 
sistema sin ID de aduana, el sistema tratará este movimiento de mercancías como un movimiento de 
mercancías normal para salidas de almacén de aduana.

● Si tanto el producto de entrada como el salida están asignados a un ID de aduana, pero el de entrada carece 
de una referencia al producto de salida, son posibles las siguientes respuestas:
○ Si existe suficiente stock con derechos aduaneros pagados para la contabilización, el sistema reducirá la 

cantidad del material de salida en el mismo importe en que incremente la cantidad del material de 
entrada.

○ Si solo hay disponible stock con derechos no pagados para el material de salida, el sistema creará una 
declaración de aduana para transferirlo a la libre circulación.

○ La contabilización de stocks para los productos que inicialmente no tenían los derechos aduaneros 
pagados se realiza de acuerdo con los eventos definidos en el Customizing.

Actividades

El sistema modela las contabilizaciones de rotación de material-material automáticamente mediante un 
incremento y una reducción de los respectivos stocks. Puede visualizar las modificaciones del estado del stock en 
las listas de stocks [página 712].

Si el sistema no puede realizar las contabilizaciones automáticas de rotación de material-material por falta de 
stock, puede realizar la contabilización de rotación manualmente [página 667].

6.7.1.1.6 Gestión de existencias para almacenes aduaneros

Uso

Para almacenar productos con derechos aduaneros no pagados, las contabilizaciones que modifican el stock 
deben supervisarse y seguirse de un modo estricto para los controles aduaneros. Para ello, el sistema le 
proporciona varias vistas de la situación del stock en su almacén aduanero en el proceso de almacén aduanero. 
Para ciertos procesos también deberá realizar actividades antes de que estos procesos tengan como resultado 
contabilizaciones de entrada o salida para el stock del almacén aduanero. Estas actividades las puede llevar a 
cabo según los procesos dentro de la gestión de existencias del almacén aduanero.

Requisitos

Antes de poder visualizar las listas de stocks simples y ampliadas, con stocks iniciales y finales, deberá ejecutar la 
evaluación mensual de la situación de stocks en proceso de fondo.
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Proceso

1. Puede visualizar las modificaciones en el stock como un resultado de las contabilizaciones de entrada y salida 
en las listas de stocks para el almacén aduanero. Puede seleccionar una de las siguientes listas de stocks:
○ Stock para pedido de cliente (make-to-order) con derechos aduaneros no pagados en la lista FIFO
○ Resumen de stock con cantidades acumuladas de las categorías de stock individual

En el procedimiento de almacén aduanero, las categorías de stock indican qué cantidades disponibles y 
qué cantidades reservadas de productos con derechos aduaneros pagados y no pagados están sujetos 
actualmente a control aduanero. Para visualizar una lista de todos los productos que tiene en el almacén 
aduanero, puede llamar la lista de stocks en ejecución en proceso de fondo. Para ello siga las 
instrucciones para visualizar listas de stocks en ejecución en proceso de fondo.

○ Resumen de entrada y salida en orden cronológico de las contabilizaciones
○ Listas de stocks con stocks iniciales y de cierre

El sistema visualiza la lista de entrada/salida o la lista FIFO con los correspondientes stocks iniciales y de 
cierre. Para ello debe preparar primero las listas de stocks en ejecución en proceso de fondo.

Para más información sobre la visualización de las listas de stocks en diálogo, véase Listas de stocks para 
regimenes aduaneros con gestión de stock [página 712]. Para obtener más información acerca de las listas 
de stocks en proceso de fondo y su preparación, véase Listas de stocks en proceso de fondo [página 951].

2. Para reexportar mercancías desde el almacén aduanero, primero debe comparar las cantidades de la entrega 
de la salida de mercancías con las del documento de facturación. Para más información, véase Comparación 
de cantidades de entrega/declaración [página 668].

3. Para gestionar los procesos internos, tales como el tratamiento de diferencias de inventario con un impacto 
en el stock del almacén aduanero o el desguace de productos del almacén aduanero, deberá realizar la 
transacción para tratar diferencias de inventario o tratar operaciones de desguace. Para más información, 
véase Tratamiento de diferencias de inventario [página 665] y Tratamiento de operaciones de desguace 
[página 721].

4. Si transfiere al sistema movimientos de mercancías no definidos con productos relevantes para el almacén 
aduanero desde el sistema preexistente, primero deberá tratarlos para iniciar la contabilización que modifica 
el stock. Para más información, véase Tratamiento de movimientos de mercancías no definidos [página 
663].

6.7.1.1.6.1  Procesar movimientos de mercancías indefinidos

Uso

El sistema utiliza movimientos de mercancías indefinidos para recopilar todas las transacciones con productos 
relevantes para almacén aduanero que ha categorizado como indefinidos en el sistema preexistente. Como los 
productos implicados se marcan como relvanres para despacho de almacén aduanero, también tendrá que 
registrar estas modificaciones de stock en stock de almacén aduanero y declararlas a las autoridades aduaneras. 
Esta función le permite contabilizar los movimientos de mercancías indefinidos en gestión de inventario de 
almacén aduanero, en Customs Management en el sistema de Global Trade Services (GTS).

Si contabiliza movimientos de mercancías indefinidos en su sistema preexistente y no utiliza la spearación de 
stocks en dicho sistema, tendrá que determinar el status aduanero antes de iniciar el tratamiento específico de 
almacén aduanero.
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Alcance de la función

● Tiene dos opciones para procesar cantidades excedentes de productos para movimientos de mercancías 
indefinidos:
○ Aumentar las cantidades de la posición con derechos aduaneros no pagados para la contabilización de 

entrada más antigua de un producto y también crear un documento de operación aduanera con finalidad 
documental

○ Crear una declaración de aduana para transferir les excedentes al almacén aduanero
● Las cantidades insuficientes de productos en caso de movimientos de mercancías indefinidos conllevan que 

estos productos se transfieran para la libre circulación. En el caso de cantidades insuficientes, las autoridades 
aduaneras suponen que ya ha consumido estas cantidades en otro momento.

● Para movimientos de mercancías con productos con derechos aduaneros no pagados, el sistema contabiliza 
las cantidades del documento de material directamente en el sistema, sin crear una nota de documentación. 
Puede visualizar estas cantidades reducidas o aumentadas en la gestión de existencias.

Actividades

● Para iniciar la función para procesar movimientos de mercancías indefinidos, diríjase al menú de ámbito y 
seleccione Customs Management Supervisión de regímenes aduaneros en stock Almacén aduanero
Tratamiento de movimientos de mercancías Procesar movimientos de mercancías indefinidos .

● Puede visualizar su búsqueda de las posiciones de movimientos de mercancías que haya asignado a la 
categoría Indefinida de diferencia de inventario en el sistema preexistente por organización de comercio 
exterior, unidad legal y normativa legal.

● También puede limitar su búsqueda basándose en los datos de referencia del documento de material para la 
contabilización de salida de mercancías. Puede utilizar los siguientes datos de documento:
○ Número de documento
○ Sistema lógico
○ Detalles de fecha (fecha de documento, fecha de entrada o fecha de contabilización)

● También puede limitar más su búsqueda indicando productos específicos o un ID de aduana.
● Al seleccionar Ejecutar, el sistema visualiza un resumen de todas las posiciones de documentos de 

contabilización para movimientos de mercancías indefinidos que coinciden con sus criterios de selección.
● En las parametrizaciones estándar puede seleccionar y tratar solo entradas individuales.

Nota
Si existen múltiples entradas para un producto que tiene un ID de aduana y país de origen idénticos, puede 
seleccionar todas las entradas relevantes y tratarlas conjuntamente. El sistema compensa las cantidades 
de las entradas seleccionadas para un tratamiento posterior.

● Tendrá que determinar el status de aduana de las posiciones afectadas antes de poder procesar entradas 
para movimientos de mercancías indefinidos.

● Si el balance de entradas individuales o múltiples para movimientos de mercancías indefinidos produce 
problemas, y por tanto cantidades por defecto de un producto en stocks de almacén aduanero con derechos 
aduaneros no pagados, el sistema crea un documento de transacción automáticamente con finalidades 
documentales. En este proceso, el sistema también tiene en cuenta las cantidades implicadas de un producto 
para la declaración periódica a las autoridades aduaneras (véase Indicar declaraciones complementarias de 
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aduana para envíos naciones desde almacén aduanero [página 649]). Al enviar la siguiente declaración 
complementaria de aduana a las autoridades aduaneras para la liberación de productos para libre circulación, 
contendrá las posiciones de los movimientos de mercancías indefinidos.

● Si el balance de entradas individuales o múltiples para movimientos de mercancías indefinidos resulta en 
entradas en stocks de almacén aduanero con derechos aduaneros no pagados, aparece una solicitud de 
sistema sobre si desea crear una declaración de aduana para transferir los productos a un almacén aduanero 
para esta cantidad excedente. Puede seleccionar entre las siguientes opciones de tratamiento en el resumen 
para tratar las posiciones correspondientes:
○ Crear declaración de aduana: En la petición del sistema, seleccione Sí.

○ Para cualquier cantidad de diferencia compensada, el sistema crea una declaración de aduana que 
puede utilizar para transferir los excedentes al procedimiento de almacén aduanero.

○ El sistema contabiliza las entradas de cantidad a stocks de almacén aduanero en función de esta 
declaración de aduana.

○ Puede visualizar la declaración de aduana y comunicarse con las autoridades aduaneras.
○ Contabilización de entradas para la entrada de mercancías más temprana: En la petición del sistema, 

seleccione No.
○ El sistema contabiliza la diferencia en cantidad entre la entrada de mercancías más temprana y este 

producto como una cantidad con derechos aduaneros no pagados.
○ El sistema también crea un documento de operación aduanera.

● Puede visualizar la modificación de stock en las listas de stock para gestión de stocks de almacén aduanero.

Nota
Para más información sobre el tratamiento de movimientos de mercancías indefinidos y la importancia de la 
información correspondiente, véase la documentación de programa, que puede visualizar haciendo clic sobre 
el icono de información en la transacción.

6.7.1.1.6.2  Tratamiento de diferencias de inventario

Uso

Si realiza inventarios en sus stocks de almacén y los indica en su sistema preexistente, también tiene que 
registrar esta modificación del stock en el stock de almacén aduanero y declararla a las autoridades aduaneras. Al 
hacerlo tiene que declarar todas las diferencias de inventario a las autoridades aduaneras para stocks con 
derechos aduaneros no pagados en su gestión de inventario de almacén aduanero de acuerdo con la normativa 
legal. Puede utilizar esta función para contabilizar diferencias de inventario en la gestión de inventario de almacén 
aduanero.
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Alcance de la función

● Tiene dos opciones para tratar excedentes de cantidad de productos en caso de diferencias de inventario en 
el Customs Management:
○ aumentar las cantidades de la posición con derechos aduaneros no pagados para la contabilización de 

entrada más antigua de un producto y también crear un documento para una transacción interna con 
finalidad documental

○ crear una declaración de aduana para transferir les excedentes al almacén aduanero
● Las cantidades insuficientes de productos en caso de diferencias de inventario conllevan que estos productos 

se transfieran para la libre circulación. En el caso de cantidades insuficientes, las autoridades aduaneras 
suponen que ya ha consumido estas cantidades en otro momento.

Actividades

● Para llamar la función para tratar diferencias de inventario, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs 
Management Supervisión de regímenes aduaneros en stock Almacén aduanero Tratamiento de 
movimientos de mercancías Tratar diferencias de inventario .

● Puede visualizar su búsqueda de las posiciones de movimientos de mercancías que haya asignado a la 
categoría de diferencia de inventario en el sistema preexistente por organización de comercio exterior, unidad 
legal y normativa legal.

● También puede limitar su búsqueda basándose en los datos de referencia del documento de material para la 
contabilización de salida de mercancías. Puede utilizar los siguientes datos de documento:
○ número de documento
○ número de posición
○ sistema lógico
○ tipo de objeto

● detalles de fecha (fecha de documento, fecha de entrada o fecha de contabilización)
● También puede limitar más su búsqueda indicando productos específicos o un ID de aduana.
● Para controlar el tratamiento de fondo también puede especificar si quiere realizar el tratamiento en una 

ejecución de test y si el sistema visualizará un log de tratamiento.
● Si selecciona Ejecutar, el sistema visualizará un resumen de todas las posiciones de los documentos de 

contabilización en función de sus criterios de selección en el resumen.
● En las parametrizaciones estándares puede seleccionar y tratar solo entradas individuales.

Nota
Si existen múltiples entradas para un producto que tiene un ID de aduana y país de origen idénticos, puede 
seleccionar todas las entradas relevantes y tratarlas conjuntamente. El sistema compensa las cantidades 
de las entradas seleccionadas para un tratamiento posterior.

● Si las contabilizaciones de diferencias de inventario tienen como resultado cantidades insuficientes de un 
producto en stocks de almacén aduanero con derechos aduaneros no pagados, el sistema creará 
automáticamente un documento de operación aduanera para la transacción y registrará las cantidades 
implicadas del producto para la declaración periódica a las autoridades aduaneras.
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● Si las contabilizaciones de diferencias de inventario tienen como resultado excedentes de cantidad de un 
producto en stocks de almacén aduanero con derechos aduaneros no pagados, podrá seleccionar entre las 
siguientes opciones de tratamiento para las posiciones individuales de la lista:
○ Declaración de aduana

○ Para cualquier cantidad de diferencia compensada, el sistema creará una declaración de aduana que 
puede utilizar para transferir los excedentes al procedimiento de almacén aduanero.

○ El sistema contabiliza las entradas de cantidad al stock de almacén aduanero en función de esta 
declaración de aduana.

○ Puede visualizar la declaración de aduana y comunicarse con las autoridades aduaneras.
○ Contabilización de la entrada de mercancías más temprana

○ El sistema contabiliza las diferencia en cantidad entre la entrada de mercancías más temprana y este 
producto como una cantidad con derechos aduaneros no pagados.

○ El sistema también crea un documento de operación aduanera.
● Puede visualizar la modificación de stock en las listas de stocks para la gestión de inventario de almacén 

aduanero (véase Gestión de inventario para almacenes aduaneros [página 662]).

6.7.1.1.6.3  Actualizar contabilizaciones de transferencia 
material-material

Uso

Si tiene autorización para el tratamiento usual de almacén de reembalaje, puede documentar el embalaje de un 
material en otro con contabilizaciones de transferencia material-material: Para hacerlo, cree un documento de 
material en el sistema preexistente, que da como resultado un ajuste automático en la gestión de existencias en el 
sistema Global Trade Services (GTS). Si no es posible el tratamiento automático en el sistema GTS, el sistema 
registra dichas transacciones. Entonces podrá crear contabilizaciones de existencias para transferencias de stock 
material-material en el sistema GTS manualmente. Estas contabilizaciones subsiguientes solo se pueden realizar 
para productos que haya indicado como relevantes para la gestión de depósito aduanero y a los que haya 
asignado un ID aduana.

Requisitos

Ha contabilizado un movimiento de mercancías para la categoría de contabilización de transferencia material-
material en el sistema preexistente que el sistema no ha procesado automáticamente.

Actividades

● Para actualizar contabilizaciones de transferencia material-material, diríjase al menú de ámbito y seleccione 
Customs Management Supervisión para regímenes con gestión de stock Gestión de depósito aduanero

Procesar movimientos de mercancías Actualizar contabilización de transferencia material-material

SAP Global Trade Services
Customs Management C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 667



● Puede indicar datos organizativos, de producto o de documento de material para limitar la selección.
● El sistema muestra una lista de todos los movimientos de mercancías incorrectos para contabilizaciones de 

transferencia material-material para cumplir con sus criterios de selección.
● Seleccione las entradas deseadas y luego Procesar.

Nota
Asegúrese de que siempre selecciona ambas entradas para una transacción para procesarlas 
conjuntamente. El sistema solo admite el procesamiento en conjuntos de dos.

● El sistema realiza la contabilización de existencias.

6.7.1.1.6.4  Comparar cantidades de entrega/declaración

Uso

Para garantizar nuevas exportaciones conformes de productos con derechos aduaneros no pagados relevantes 
para el despacho aduanero, tendrá que asegurarse de que las cantidades coincidan entre la entrega y el 
documento de origen para la declaración de aduana correspondiente, como el documento de facturación o carta 
de porte. Puede utilizar la comparación de cantidades entre esos dos documentos con este objetivo.

Requisitos

La entrada de mercancías y el documento de facturación o la orden de flete se refieren a la misma entrega.

Actividades

● Para iniciar la comparación de cantidades, diríjase al menú de ámbito y seleccione Customs Management
Supervisión para regímenes aduaneros con gestión de stock Listas generales Ajustes de cantidades
Comparar cantidades de entrega/declaración .

● Puede limitar su búsqueda mediante datos de referencia para la entrega, el documento de material para las 
contabilizaciones de envíos de mercancías o el documento original para la declaración de aduana en el 
sistema preexistente. Puede utilizar los siguientes datos de documento:
○ Número de documento
○ Número de posición
○ Sistema lógico
○ Tipo de objeto

● También puede limitar su búsqueda introduciendo un ID de aduana o referencias de documento de 
declaraciones de aduana en el sistema para Global Trade Services (GTS).
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● Si fija el indicador Volver a contabilizar entradas obsoletas, el sistema contabiliza todas las posiciones de 
documento para su tratamiento posterior para entradas completas cuyas posiciones coinciden en la entrega 
y la declaración de aduana.

● Defina la disposición para el tratamiento de diálogo en el que desea que el sistema muestre el resumen.
● Seleccione Ejecutar. El sistema muestra un resumen de todas las posiciones de documento que coinciden 

con sus criterios de selección y cuyas cantidades son diferentes entre la entrada de mercancías y la 
declaración de aduana basada en un documento de facturación u orden de flete.

● Para comparar las cantidades de una entrada, fije el indicador para seleccionar una línea.
● Si desea ver el log de tratamiento para la ejecución de tratamiento anterior, seleccione una línea y luego Log.

6.7.1.1.7 Consideraciones nacionales

Uso

Países Bajos: Declaraciones de aduana periódicas

En los Países Bajos, es necesario enviar un fichero con todas las entradas de stock y los problemas de un depósito 
aduanero a las autoridades aduaneras cada mes. Se deben informar las siguientes transiciones del régimen:

● Transferencia de un tercer país a un depósito aduanero
● Reexportación desde un depósito aduanero
● Despacho desde un depósito aduanero a libre práctica
● Transferencia del depósito aduanero al régimen de tránsito

Las autoridades aduaneras holandesas lo llaman declaraciones de aduana periódicas automatizadas 
(Geautomatiseerde Periodieke Aangifte, GPA).

Para cada declaración de aduana periódica, el sistema recoge cada transacción empresarial individual con 
productos relacionados con el depósito aduanero en un mes. Para cada una de estas transacciones se debe crear 
una declaración de aduana de antemano. Las autoridades aduaneras le pueden conceder una autorización 
especial que le exima del requisito de transimisones electrónicas. Las declaraciones GPA permiten a las 
autoridades aduaneras verificar el stock del depósito aduanero y las modificaciones de stock en el período de un 
mes y llevar a cabo sus derechos de supervisión.

Requisitos

● Usted utiliza un depósito aduanero y ha contabilizado transacciones de procedimiento relevantes para el 
depósito aduanero para un período de liquidación, que puede ver en las listas de stocks del depósito 
aduanero, por ejemplo. Listas de stocks para regímenes aduaneros especiales [página 712]).

● Tiene la opción de rellenar campos de la lista GPA con valores que se derivan de los valores estándar.
Para este fin, utilice el BAdI: Ajustar declaraciones de aduana GPA periódicas en los Países Bajos en Global 
Trade Services Customs Management Add-ins empresariales para Customs Management .
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Alcance de la función

● Crear declaración GPA
El sistema crea un fichero y determina lo siguiente para cada producto relacionado con el depósito aduanero:
○ Stock inicial
○ Entradas de stock y errores
○ Stock de cierre
○ El sistema incluye otros datos obligatorios en la declaración GPA.

● Transferir declaración GPA al directorio local
Puede usar esta función para copiar la declaración GPA generada del servidor de aplicación a una carpeta de 
ficheros local. Esot le permite copiar la declaración GPA de su directorio local a un soporte de datos.

Actividades

Crear declaración GPA

Puede usar el código de transacción /SAPSLL/GPA_MAIN para crear una declaración GPA. Ejecute siempre la 
transacción para el mes anterior (configuración predeteminada).

1. Seleccione los criterios de selección adecuados.
2. Introduzca su número aduanero.
3. Introduzca la ruta para su fichero de declaración de aduana y el fichero del número aduanero.
4. Si selecciona la casilla de selección Modo de simulación y ejecuta el programa, el sistema se comporta de la 

manera siguiente, excepto que no contabiliza cantidades de stock inicial o de cierre:
1. El sistema determina el stock de cierre para cada producto relacionado con el depósito aduanero para el 

mes anterior.
2. Si no existe stock de cierre en el sistema para el producto, el stock inicial se fija en cero.
3. El sistema determina todas las entradas de stock y los problemas, que llevan al stock de cierre para el 

producto.
4. El sistema graba el stock de cierre del producto en la base de datos.
5. Como resultado, el sistema genera la declaración GPA.

5. Cuando crea declaraciones en una ejecución de actualización, el sistema crea el fichero GPA y graba las 
cantidades de stock inicial y de cierre para todos los productos relacionados con el depósito aduanero.

Nota
También puede ejecutar el programa (/SAPSLL/GPA_MAIN) como job de fondo en la ejecución en proceso de 
fondo. Si selecciona ejecutar jobs de fondo mensuales, compruebe que se ejecutan en modo de actualización. 
Puede ver los resultados de la creación de la declaración en el log de procesamiento del job de fondo. Para ello, 
seleccione la visualización del log directamente en el cuadro de diálogo o inicie el resumen de job.

Para utilizar la declaración GPA, puede descargarla del servidor de aplicación. Por motivos técnicos, 
transacciones como AL11 cortan los caracteres finales en cada línea al ver el fichero directamente en el 
servidor de aplicación.

Transferir declaración GPA al directorio local
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● Puede utilizar el código de transacción /SAPSLL/GPA_LOAD para copiar la declaración GPA desde el servidor 
de aplicación a una carpeta local introduciendo la vía de acceso o seleccionando una carpeta con la ayuda 
para entradas.

● Si desea borrar el fichero generado del servidor de aplicación después de que la declaración GPA se haya 
copiado correctamente a la carpeta local, seleccione Borrar fichero de origen.

● Puede copiar el fichero de su carpeta local a un soporte de datos. Las autoridades aduaneras pueden usar el 
soporte de datos para examinar las declaraciones GPA.

6.7.1.2 Perfeccionamiento pasivo

Uso

Puede transferir productos a un tercer país para el régimen de perfeccionamiento pasivo y después volver a 
importar los productos terminados o de perfeccionamiento. Si reimporta los productos dentro del período 
definido, puede utilizar las preferencias comerciales para el régimen de perfeccionamiento pasivo, lo que le 
permitirá compensar el valor de los componentes del producto exportado previamente con el valor de los 
productos terminados reimportados durante el cálculo de derechos de aduana. Esta operación aduanera especial 
le permite aprovecharse de la experiencia o los bajos costes salariales de un tercer país, dentro del marco de la 
división internacional del trabajo en procesos de fabricación complejos y, al mismo tiempo, utilizar componentes 
de producto de su propio territorio aduanero para minimizar los derechos de aduana a pagar. Después de la 
transferencia de libre circulación, el sistema tiene en cuenta los productos exportados e instalados al calcular las 
tasas a la importación.

El régimen de perfeccionamiento pasivo necesita la integración del proceso de logística con el sistema de 
alimentación (véase Integración de logística de sistema de alimentación y Customs Management [página 852]). 
El despacho de aduanas permite la integración de venta directa con SAP ERP como el sistema preexistente. 
También puede integrar otros sistemas de logística, en tanto en cuanto el interface estándar se utiliza para 
transferir datos del documento de logística al despacho de aduanas.

Requisitos

Para que el sistema GTS reconozca que desea transferir posiciones de documentos de logística en el sistema de 
alimentación a régimen de perfeccionamiento pasivo, deberá fijar indicadores a los niveles siguientes en el 
producto para la gestión aduanera (véase Regímenes aduaneros especiales [página 435]):

● Producto
Designe un producto como relevante para el régimen de perfeccionamiento pasivo especificando si el 
producto en cuestión es un componente para tratamiento posterior en perfeccionamiento pasivo o si es un 
producto terminado. Un producto puede ser un componente o un producto terminado.
También puede crear una lista de materiales para cada producto terminado que desea importar a un territorio 
aduanero dentro del marco del régimen de perfeccionamiento pasivo. En esta lista de materiales, asigne los 
componentes que exportará temporalmente a un tercer país para la producción de productos terminados con 
el ratio de componente a producto terminado. Esta asignación de componentes a producto terminado 
determina los valores estándar que utiliza el sistema al hacer la correspondencia entre operaciones de 
exportación y reimportaciones.

SAP Global Trade Services
Customs Management C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 671



● Interlocutores comerciales
Asigne el interlocutor comercial directamente en el tratamiento del producto en el nivel de ID de aduana: 
como expedidor de un producto terminado y destinatario de un componente.

El sistema analiza cada operación comercial relevante para determinar si el perfeccionamiento pasivo está fijado 
para la combinación de producto e interlocutor comercial en un documento de logística transferido. Dado que el 
sistema determina el procedimiento de destino según esta combinación, no se necesitará ninguna determinación 
de proceso separada para perfeccionamiento pasivo en el Customizing. En su lugar, el sistema utiliza 
procedimientos de destino para importación y exportación en determinación de proceso y calcula los 
requerimientos especiales para perfeccionamiento pasivo según los indicadores de relevancia.

Proceso

1. Indique una autorización para el régimen de perfeccionamiento pasivo (véase Actualización de autorizaciones 
[página 456]).
Debe solicitar una autorización formal para perfeccionamiento pasivo a las administraciones de aduanas e 
inclúyala en una gestión de autorizaciones. Debe obtener esta autorización antes de transferir productos a 
perfeccionamiento pasivo.
Además de la información general referente al titular de la autorización y el régimen aduanero autorizado, la 
autorización para perfeccionamiento pasivo debe contener la siguiente información:
○ El producto terminado que reimporta después del régimen de perfeccionamiento pasivo

Cree un enlace entre el producto terminado y sus componentes en una lista de materiales que define en 
el producto. Al reimportar el producto terminado, el sistema desglosa la lista de materiales para reducir 
las cantidades de componentes para un producto terminado.
Al asignar el mismo número de autorización externa a cada autorización, establece el enlace entre estas 
autorizaciones definidas internamente y la autorización oficial que contiene varios productos terminados 
autorizados.

○ Componentes que exporta temporalmente y después reimporta en un producto terminado después del 
régimen de perfeccionamiento pasivo
Para permitir al sistema determinar los componentes para un producto terminado, introduzca el ID de la 
lista de materiales bajo el que ha creado la lista de materiales para un producto terminado en los datos 
maestros. Al seleccionar Copiar componentes, el sistema copia automáticamente los valores del 
producto. Solo puede asignar una lista de materiales a cada producto terminado. Para más información 
sobre listas de materiales en el producto, véase la descripción de la etiqueta para listas de materiales en 
Listas de materiales [página 53].

Nota
Algunos países le obligan a introducir los valores y cantidades de cada componente de producto 
necesarios para una operación de perfeccionamiento en perfeccionamiento pasivo. En este caso, 
introduzca también estos valores y cantidades en la autorización.

○ Plazo de reimportación: Debe especificar el plazo de reimportación en días. El sistema calcula la fecha en 
la que debe realizarse la reimportación según la fecha de la declaración de los componentes para 
exportación temporal para perfeccionamiento pasivo.

○ Momento en que calcula las cuotas de cierre:
Puede elegir entre calcular cuotas de cierre al confeccionar la declaración de aduana para la 
reimportación después del perfeccionamiento pasivo o tratar las posiciones de la declaración para 
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perfeccionamiento pasivo por separado. El tratamiento separado de las posiciones de la declaración le 
permite superar situaciones como las siguientes:
○ La facturación del material aún se desconoce al crear la declaración de aduana. Por eso, se 

recomienda calcular las cuotas de cierre más adelante.
○ Utiliza listas de materiales complejas con tiempos de ejecución elevados que desea desglosar como 

un job de fondo en ejecución en proceso de fondo para calcular las cuotas de cierre.
El sistema utiliza la autorización como criterio de verificación, comparando los datos de documento con los 
datos de autorización para determinar si es posible la transferencia a perfeccionamiento pasivo. Esto le 
permite al sistema determinar el régimen aduanero relevante (según una autorización existente, por ejemplo) 
y calcular las cuotas de cierre en el momento deseado.

2. Transfiera productos a la exportación temporal transfiriéndolos a régimen de perfeccionamiento pasivo 
(véase Procesos de salida de mercancías con régimen de perfeccionamiento pasivo [página 674])
Puede transferir los productos para operaciones de perfeccionamiento en un tercer país, para utilizar como 
componentes de un producto terminado, para exportar temporalmente para régimen de perfeccionamiento 
pasivo. Para ello, cree los documentos de logística apropiados en el sistema preexistente desde los que el 
sistema transfiere los datos relevantes al sistema para despacho de aduanas vía interface estándar. 
Dependiendo del proceso implicado, los documentos de facturación para procesos de venta-recompra y los 
productos proporcionados para subcontratación pueden ser relevantes en SAP ERP.
Puede transferir productos con declaraciones de aduana en el procedimiento de domiciliación, procedimiento 
simplificado y régimen normal a perfeccionamiento pasivo.

Nota
Aunque puede enviar la declaración de aduana de exportación para productos a las administraciones de 
aduana electrónicamente, deberá tener impresos los formularios INF2 como comprobantes de 
perfeccionamiento.

3. Supervise los plazos en régimen de perfeccionamiento pasivo (véase Supervisar plazo de reimportación y 
comprobantes de perfeccionamiento [página 681])
Para permitir que las autoridades aduaneras supervisen el proceso de régimen de perfeccionamiento pasivo, 
se fija un plazo en el que debe reimportar los productos terminados para los componentes de producto 
exportados cuando transfiere los componentes a régimen de perfeccionamiento pasivo. Este plazo está 
definido en la autorización. Para cumplir con el plazo, debe despachar los productos terminados a libre 
práctica. El plazo comienza el día en que la aduana de salida expide el comprobante para la exportación 
temporal.
Las administraciones de aduanas también pueden solicitar garantía de identificación de los productos 
exportados. Esto significa que debe documentar qué componentes de producto exportados de una 
declaración de aduana para transferencia a régimen de perfeccionamiento pasivo se encuentran en cada 
producto terminado importado de la declaración de aduana para cerrar el régimen de perfeccionamiento 
pasivo.

4. Gestione listas de stock para régimen de perfeccionamiento pasivo (véase Listas de stock para regímenes 
aduaneros especiales [página 712]).
Puede utilizar las supervisiones de perfeccionamiento pasivo en SAP Customs Management para supervisar 
plazos de reimportación y stocks que se encuentran actualmente en perfeccionamiento pasivo. Estas 
supervisiones comparan los componentes exportados temporalmente con los correspondientes productos 
terminados reimportados en listas de gestión de existencias.

5. Finalización del perfeccionamiento pasivo
La supervisión del plazo de reimportación para perfeccionamiento pasivo finaliza con la transferencia de los 
productos de perfeccionamiento a libre circulación. Además, la deuda aduanera se calcula en este momento. 
El propietario de la autorización para perfeccionamiento pasivo puede solicitar la preferencia comercial. En 
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esta preferencia, las autoridades aduaneras restan el valor de los productos exportados previamente del 
valor de los productos terminados reimportados para calcular el valor en aduana. No es relevante si ha 
llevado a cabo el perfeccionamiento en un proceso de venta-recompra o en un proceso de subcontratación.
Customs Management permite las siguientes variantes de proceso para cierre de perfeccionamiento pasivo:
1. Reimportar directamente con la liberación de los productos terminados del procesamiento pasivo a la 

libre circulación (véase Procesos de entrada de mercancías después del perfeccionamiento pasivo 
[página 676])
Cierre el régimen de perfeccionamiento pasivo directamente al reimportar los productos terminados a su 
territorio aduanero una vez finalizadas las operaciones de perfeccionamiento en un tercer país y 
despacharlos a libre práctica (como un propietario de autorización).

2. Transferencia a un almacén aduanero y cesión subsiguiente a la libre circulación
Después del régimen de perfeccionamiento pasivo, puede transferir los productos terminados a un 
régimen de depósito aduanero primero y, después, despacharlos a libre práctica. De todos modos, en 
este caso, tenga en cuenta que la supervisión aduanera y el control para perfeccionamiento pasivo (con 
garantía de identificación y supervisión del plazo de reimportación) continúa hasta la transferencia real 
de libre circulación. El depósito en el almacén aduanero no suspende ni finaliza el plazo de reimportación.

Customs Management soporta tanto el procedimiento simplificado como el régimen normal para cerrar 
perfeccionamiento pasivo mediante transferencia de libre circulación, igual que en el procedimiento de 
importación de aduana estándar.

6.7.1.2.1 Procesos de salida de mercancías con 
perfeccionamiento pasivo

Uso

Usted puede exportar productos de su territorio aduanero para un procesamiento posterior en un tercer país. 
Usted puede reclamar preferencias comerciales para los componentes de productos procesados tan pronto 
como importe estos productos terminados a su territorio aduanero. Para ello, sin embargo, usted tiene que 
declarar su intención de reimportar los productos exportados temporalmente en el momento de la exportación, al 
especificar el perfeccionamiento pasivo en lugar de exportar como la operación aduanera en la declaración de 
aduana. Usted también tiene que etiquetar los productos como componentes para garantizar que el sistema 
pueda detectar la importancia del régimen de perfeccionamiento pasivo.

Cuando usted transfiere componentes de productos al perfeccionamiento pasivo para una exportación temporal, 
el sistema registra los detalles del elemento de la declaración de aduana en la gestión de stock para el 
perfeccionamiento pasivo y fija la fecha de reimportación como se define en la autorización. La gestión de stock le 
permite documentar el enlace entre los productos exportados temporalmente de las declaraciones de aduana 
para el perfeccionamiento pasivo y los elementos de la declaración de aduana para liberar a la libre circulación, 
con lo que usted finaliza el perfeccionamiento pasivo.

El sistema soporta el tratamiento de vendas y recompras para el perfeccionamiento pasivo. En este método, 
usted utiliza los documentos de facturación (regulares o pro forma) para generar una declaración de aduana de 
exportación para la salida de mercancías. Usted también puede utilizar el proceso de subcontratación, en el que 
envía un pedido de compra a su responsable de tercer país y proporciona materiales para el producto terminado 
correspondiente al mismo tiempo. Usted necesita un documento de facturación pro forma para notificar 
adecuadamente estos productos proporcionados a las autoridades en una declaración de aduana de exportación.
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Proceso

1. Usted graba un documento de facturación pro forma o un documento de facturación para una entrada de 
mercancías en su sistema de alimentación, en el que el producto de una posición de documento y el 
destinatario tienen la etiqueta de importancia para el régimen de perfeccionamiento pasivo en los datos 
maestros (consulte Regímenes aduaneros especiales [página 435]).
Para exportar los componentes para subcontratar, usted tiene que crear un pedido de compra regular en el 
que utiliza la categoría de elemento para etiquetar el elemento a proporcionar como un componente como un 
componente para el perfeccionamiento pasivo. Si usted es un proveedor, también tiene que especificar el 
responsable correspondiente e introducir los materiales proporcionados en el resumen de componente. 
Usted utiliza el monitor de procesamiento en su sistema preexistente para crear una entrega saliente para los 
materiales proporcionados. El sistema contabiliza estos materiales proporcionados al material proporcionado 
al proveedor a nivel de centro durante la entrada de mercancías, con el tipo de movimiento 541. Usted tiene 
que crear un documento de facturación pro forma para la entrega saliente para generar la declaración de 
aduana de exportación. En el proceso, usted tiene que calcular los precios de los componentes exportados en 
este documento de facturación pro forma, para utilizarlos en la declaración de aduana de exportación.

2. El sistema transfiere los datos de documento del sistema preexistente para el régimen aduanero mediante la 
interfaz estándar según sus opciones.

3. El sistema crea una declaración de aduana para la transferencia al perfeccionamiento pasivo. Usted también 
puede visualizar las declaraciones de aduanas existentes (consulte Actualizar documentos [página 533]).

4. Usted puede procesar la declaración de aduana para transferir los productos al régimen de 
perfeccionamiento pasivo justo como usted procesa cualquier otra declaración de aduana de exportación 
(consulte Declaraciones de aduana de exportación [página 619]). Las normativas respecto a los documentos 
necesarios y las pruebas, así como las políticas comerciales relevantes, son idénticas entre ambos 
procedimientos. La información siguiente a nivel de elemento es particularmente importante para el 
perfeccionamiento pasivo, sin embargo:
1. Los datos de producto en la etiqueta Datos generales de la declaración de aduana tienen que 

corresponderse con los datos listados en la autorización.
2. La etiqueta Documentos tiene que contener un documento para el comprobante de perfeccionamiento 

para cada elemento de documento que usted desea exportar temporalmente con una declaración de 
aduana de exportación para el perfeccionamiento pasivo. Las autoridades aduaneras en la Comunidad 
Europea requieren el formulario INF2 para cada elemento. Si diversos elementos en una declaración de 
aduana requieren este documento, usted puede utilizar la transacción de procesamiento en masa para 
los datos elemento (consulte Actualizar documentos a nivel de cabecera [página 543]).
El comprobante de perfeccionamiento debe tener una numeración secuencial, que las autoridades 
aduaneras asignan y que debe estar libre de discontinuidades. Para simplificar la asignación, usted puede 
utilizar la ayuda para entradas para numerar en la etiqueta Comunicación a nivel de cabecera. Si la 
etiqueta contiene un mensaje importante, usted puede llamar la ayuda para entradas e iniciar la 
numeración. Si usted utiliza los datos de la ayuda para entradas, el sistema crea el documento necesario 
automáticamente y asigna el número de secuencia.

Nota
Aunque el sistema de aduanas electrónico de las autoridades aduaneras alemanas soporta los 
documentos enviados de aduana de exportación, las declaraciones de aduana para la exportación 
temporal para el perfeccionamiento pasivo se tienen que enviar de forma impresa.

5. Tan pronto como se liberan los elementos, el sistema registra los elementos de la declaración de aduana para 
transferencias a régimen de perfeccionamiento pasivo como elementos en la exportación temporal en la 
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gestión de stock para el régimen perfeccionamiento pasivo (consulte Gestión de stock para régimen de 
perfeccionamiento pasivo [página 679]).
Usted puede ver las contabilizaciones que modifican stock en las listas de stock (consulte Listas de stock 
para regímenes aduaneros especiales [página 712]).

6. Si usted calcula los derechos de aduana correctamente, puede beneficiarse de las preferencias comerciales 
en el régimen aduanero para la reimportación de productos de perfeccionamiento después del 
perfeccionamiento pasivo. En el momento de la exportación temporal, usted calcula el valor de los materiales 
proporcionados, basándose en los valores de las mercancías para los componentes exportados, que es el 
material para el cálculo de derechos de aduana de la declaración de aduana correspondiente al reimportar. El 
sistema utiliza el valor de las mercancías proporcionadas en el cálculo de derechos de aduana en el momento 
de reimportar mediante la liberación a la libre circulación, para obtener la preferencia comercial después del 
perfeccionamiento pasivo. También adopta los datos de la declaración de aduana en las funciones de 
supervisión para el perfeccionamiento pasivo. Los datos de documento específico para el perfeccionamiento 
pasivo ya no se pueden modificar después de grabar la declaración de aduana.

7. Si su país requiere que introduzca valores y cantidades en la autorización para el perfeccionamiento pasivo, el 
sistema subcontrata las cantidades respectivas en los elementos de documento de las cantidades de 
autorización basadas en la declaración de aduana para transferir al perfeccionamiento pasivo.

8. Usted necesita un comprobante de perfeccionamiento dentro de la Unión Europea para permitir supervisar el 
perfeccionamiento pasivo, que consiste en copiar 3 de los documentos de administración única y la hoja 
informativa INF2. Basándose en estos documentos, las autoridades aduaneras definen el período de 
reimportación, dentro del que usted tiene que reimportar los componentes para el perfeccionamiento pasivo. 
Usted puede supervisar el período de reimportación y todas las transacciones para un INF2 en la transacción 
de supervisión (consulte Supervisar el período de reimportación y los comprobantes de perfeccionamiento 
[página 681]).

9. Tan pronto como usted envíe una declaración de aduana para liberar los productos terminados con los 
componentes de producto exportado a la libre práctica, el sistema se corresponde con la lista de stock 
basada en la verificación de identificación utilizada y libera las cantidades de la autorización reducidas.

6.7.1.2.2 Procesos de entrada de mercancías después del 
perfeccionamiento pasivo

Uso

Si los componentes de producto se han sometido a operaciones de perfeccionamiento en un tercer país, puede 
reimportar los productos terminados resultantes desde el régimen de perfeccionamiento pasivo al territorio 
aduanero. Puede utilizar las operaciones aduaneras siguientes para la entrada de mercancías de los productos 
terminados con Customs Management:

● Reimportación directa mediante la cesión de los productos terminados del régimen de perfeccionamiento 
pasivo a libre práctica

● Transferencia a un almacén aduanero y cesión subsiguiente a la libre circulación
Si coloca los productos terminados en un régimen de depósito aduanero antes de la libre práctica, tenga en 
cuenta que la supervisión aduanera para el régimen de perfeccionamiento pasivo, incluida la supervisión del 
plazo de reimportación, continúa en el depósito aduanero. El plazo para reimportar los componentes de 
productos exportados temporalmente se sigue teniendo en cuenta durante el almacenamiento de productos 
terminados con derechos no pagados en el depósito aduanero. Para continuar con la supervisión aduanera 
para el perfeccionamiento pasivo en el procedimiento de almacén aduanero, el sistema transfiere 
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información de las áreas siguientes para gestionar el procedimiento de almacén aduanero para garantizar la 
conclusión correcta del perfeccionamiento pasivo.
○ Valor de los derechos menores para los productos terminados que se incurrirá con el despacho a libre 

práctica tras el régimen de depósito aduanero
○ La cesión a la libre circulación tras el despacho de almacén aduanero debe tener lugar en un centro 

enumerado en la autorización para el perfeccionamiento pasivo.
○ Información sobre el régimen de perfeccionamiento pasivo como un régimen previo (o inactivo) para 

permitirle exportar o rechazar los productos terminados tras su despacho a libre práctica.

Si posee una autorización para el régimen de perfeccionamiento pasivo, puede solicitar la preferencia comercial 
para los productos reimportados cuando despacha los productos terminados a libre práctica. La preferencia 
comercial solo se aplica a los derechos aduaneros que debe pagar y no incluye ningún descuento relativo al IVA de 
importación. Customs Management utiliza los derechos de aduana de la plusvalía para calcular los derechos 
aduaneros tras el perfeccionamiento pasivo. En este método, los derechos aduaneros se calculan únicamente en 
función de los costes de perfeccionamiento. El cálculo incluye los valores de los componentes de producto que se 
han exportado para el régimen de perfeccionamiento pasivo, procesado en los productos terminados y 
reimportados como partes de los productos terminados. Por el contrario, el valor en aduana se obtiene 
únicamente de la diferencia en el valor de las mercancías entre los productos terminados reimportados y el valor 
de los componentes exportados previamente para el régimen de perfeccionamiento pasivo.

Cuando declara los productos terminados para libre práctica, el sistema concluye la supervisión para la operación 
correspondiente y los productos incluidos. Finaliza la supervisión del plazo de reimportación y actualiza las 
cantidades en el perfeccionamiento pasivo en la gestión de stocks. Puede visualizar una lista de las cantidades 
exportadas temporalmente y reimportadas, junto con las declaraciones de aduana subyacentes, en un monitor 
para operaciones de perfeccionamiento pasivo concluidas. El resumen de supervisión también incluye referencias 
a los documentos de logística de origen del sistema preexistente.

Proceso

1. Grabe el documento de material para la entrada de mercancías en el sistema de alimentación con referencia a 
una entrega entrante, en la que los productos, el expedidor y el país del expedidor están marcados como 
relevantes para el régimen de perfeccionamiento pasivo en los datos maestros (véase Regímenes aduaneros 
especiales [página 435]).

2. El sistema transfiere los datos de documento de material a Customs Management a través del interface 
estándar, de acuerdo con sus opciones.

3. En Customs Management, el sistema crea una entrada en el pool de trabajo para crear declaraciones de 
aduana posteriores a la entrada de mercancías (véase Declaraciones de aduana posteriores a la entrada de 
mercancías [página 607]). Si el sistema puede determinar una autorización única para la autorización de 
salida para esta operación, la asignará automáticamente. Si existen varias autorizaciones posibles para una 
operación, deberá asignar una autorización en el resumen. Puede visualizar los valores y cantidades 
disponibles para la autorización directamente desde el resumen.
1. Puede crear una declaración de aduana a partir del pool de trabajo.
2. Ha automatizado la creación de las declaraciones de aduana de importación en las parametrizaciones 

Customizing.
4. La declaración de aduana para despachar los productos terminados a libre práctica tras el régimen de 

perfeccionamiento pasivo es similar al procesamiento de importaciones de productos de un tercer país. Los 
documentos necesarios que deben presentarse y la aplicación de la política comercial también son similares. 
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Puede añadir la cantidad total o las cantidades parciales de una posición de documento de material en la 
declaración de aduana para la reimportación de productos terminados.

Nota
El sistema calcula las cuotas de cierre para actualizar la gestión de stocks según sus opciones en la gestión 
de autorizaciones: cálculo de cuotas de cierre al crear la declaración de aduana o procesamiento separado 
de las posiciones de declaración para el perfeccionamiento pasivo.

○ Si ha configurado el procesamiento separado de las posiciones de declaración para determinar las 
cuotas de cierre, deberá ejecutar la función para procesar las posiciones de las declaraciones de 
aduana de importación para el perfeccionamiento pasivo. Puede procesar esta función en modo 
interactivo o como job de fondo en la ejecución en proceso de fondo.
Para más información sobre el procesamiento de posiciones de declaración para concluir el régimen 
de perfeccionamiento pasivo junto con el cálculo de preferencias asociado a las cuotas de cierre, véase 
la descripción para procesar las declaraciones de aduana de importación para el régimen de 
perfeccionamiento pasivo, en Procesar movimientos recibidos en procesos de logística [página 953].

○ Si ha configurado el cálculo de preferencias de cuotas de cierre cuando se crea una declaración de 
aduana, el sistema ejecuta el cálculo de preferencias.

5. Si selecciona Crear declaración de aduana aparecerá una ventana de diálogo con una lista de componentes y 
cantidades para cada posición de la entrada de mercancías que ha exportado temporalmente para el régimen 
de perfeccionamiento pasivo, para la declaración de los productos terminados. La información para los 
componentes enumerados en el régimen de perfeccionamiento pasivo incluye el número de autorización, el 
ID de aduana del régimen de perfeccionamiento pasivo y las cantidades de los componentes que puede 
utilizar para la amortización sobre reimportación para un producto terminado.

6. Decida la cantidad del componente que desea amortizar. Puede utilizar uno de los procesos de amortización 
siguientes, en función de la garantía de identificación.
1. Si no desea utilizar la garantía de identificación adicional, el sistema determinará las posiciones de 

documento de la exportación temporal para la reducción de los productos terminados reimportados 
según el principio FIFO (First In First Out). Se visualiza una lista de estas posiciones para su selección.

2. Si utiliza medios de identificación únicos, como números de serie, para la garantía de identificación, el 
sistema determinará directamente la declaración de aduana correspondiente para la exportación 
temporal. Puede seleccionar las posiciones deseadas para la reducción de la propuesta de sistema.

7. El sistema crea la declaración de aduana para reimportación, que puede revisar o actualizar mediante las 
funciones de actualización de documento.
Independientemente de si reexporta los productos terminados directamente después del régimen de 
perfeccionamiento activo o del depósito aduanero, la siguiente información es especialmente importante 
para crear y actualizar la declaración de aduana para la reimportación (véase Actualización de documentos 
[página 533]):
1. Debe especificar el tipo de operación en la etiqueta Factura en el nivel de cabecera. En la Unión Europea 

se corresponde con el número clave del anexo 3 del Documento Unitario, como 65 consignación de 
mercancías tras reparación y mantenimiento contra pago.

2. En el nivel de posición, los nombres de producto en la etiqueta Datos generales deben coincidir entre la 
declaración de aduana y la autorización porque solo se le ha concedido la preferencia comercial para 
estos productos después del perfeccionamiento pasivo.

3. En el nivel de posición, la etiqueta Textos debe incluir la información siguiente en Información adicional:
○ Referencia a autorización con número de autorización y fecha de emisión
○ Peculiaridades o desviaciones que han ocurrido en el perfeccionamiento pasivo, como diferente 

rendimiento o componentes procesados de terceros países.
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8. Si se cumplen las condiciones siguientes para concluir el régimen de perfeccionamiento pasivo, el sistema 
podrá reflejar la preferencia comercial para los productos terminados en el cálculo de derechos de aduana 
(véase Cálculo de derechos de aduana [página 827]).
○ La cesión a la libre circulación se declara al despacho de aduanas nombrado en la autorización para el 

perfeccionamiento pasivo.
○ La garantía de identificación debe proporcionarse de la manera descrita en la autorización.
○ Los componentes de producto exportados previamente deben reimportarse dentro del plazo de 

reimportación.
El sistema determina los valores y las cantidades de los componentes de producto exportados 
temporalmente de la declaración de aduana de exportación y los aplica para determinar los derechos 
menores para los productos terminados importados según los derechos de aduana de la plusvalía.
Puede iniciar el cálculo de derechos de aduana manualmente. El sistema también calcula los derechos 
aduaneros de forma automática cuando crea y graba la declaración de aduana.

9. El sistema reduce el stock en función de las cuotas de cierre determinadas. Puede visualizar la información 
del stock en la gestión de stocks para regímenes aduaneros especiales (véase Gestión de stocks para 
régimen de perfeccionamiento pasivo [página 679]).

10. Puede notificar la declaración de aduana a las autoridades aduaneras (véase Comunicar documentos a las 
autoridades [página 551]).

Nota
Tenga en cuenta que el sistema continúa con la supervisión para el perfeccionamiento pasivo de acuerdo 
con los requisitos de las administraciones de aduanas. Estas actividades (la supervisión del plazo de 
reimportación y de los stocks en el régimen de perfeccionamiento pasivo, por ejemplo) continúan hasta 
que se haya finalizado el régimen de perfeccionamiento pasivo mediante el despacho de los productos 
terminados a libre práctica. Si transfiere los productos terminados al depósito aduanero tras la entrada de 
mercancías, el sistema gestionará los datos relevantes para la supervisión del régimen de 
perfeccionamiento pasivo hasta que despache los productos terminados a libre práctica 
(véaseSupervisión del plazo de reimportación y comprobantes de perfeccionamiento [página 681]).

6.7.1.2.3 Gestión de existencias para perfeccionamiento 
pasivo

Uso

Para solicitar la preferencia comercial al reimportar productos terminados después del perfeccionamiento pasivo, 
deberá documentar la vinculación con los componentes del producto que ha exportado temporalmente con 
anterioridad y que se integraron en los productos terminados. El sistema registra todas las transacciones 
relevantes (basadas en los indicadores correspondientes en las posiciones de documento) para la exportación 
temporal de los componentes y la reimportación de los productos terminados, y genera esta vinculación 
automáticamente. El sistema proporciona listas de la gestión de existencias para ayudarle a supervisar estas 
operaciones registradas, sus vinculaciones y los procesos dependientes. El sistema proporciona varias vistas 
diferentes de estas funciones de la gestión de existencias.

Esta gestión de existencias es particularmente importante porque le permite transferir productos terminados a 
otro régimen aduanero durante el proceso de entrada de mercancías después de su finalización, aunque el 
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perfeccionamiento pasivo no esté completo hasta que se realice la transferencia de libre práctica de los 
productos (véase Procesos de entrada de mercancías después del perfeccionamiento pasivo [página 676]).

Si transfiere productos que se han procesado en un tercer país a un almacén aduanero inicialmente, por ejemplo, 
durante la entrada de mercancías, y realiza la transferencia de libre circulación de los mismos en un momento 
posterior, el sistema debe continuar con la supervisión del perfeccionamiento pasivo. El sistema también debe 
poder determinar la información del producto y del stock para el perfeccionamiento pasivo en el momento de la 
liberación a libre práctica, sin tener en cuenta si su empresa utiliza otro régimen entre la exportación temporal de 
los componentes y la reimportación de los productos terminados. La gestión de existencias utiliza las siguientes 
categorías de stock para perfeccionamiento pasivo:

● Stock disponible
Si exporta temporalmente componentes para el perfeccionamiento pasivo, el sistema añadirá estos 
componentes al stock disponible porque están disponibles para la reducción durante la reimportación de los 
productos terminados. Cuando se reimportan los productos terminados, los stocks disponibles se ven 
reducidos de acuerdo con la lista de materiales grabada en la autorización. En el proceso, el sistema 
determina los componentes correspondientes y sus cantidades de la lista de materiales en la autorización. El 
sistema reduce el stock disponible que el sistema ha preparado cuando se contabilizó la exportación 
temporal en las cantidades instaladas en los productos terminados reimportados (según la lista de 
materiales).

● Stock supervisado
Si inicialmente transfiere los productos terminados al régimen de depósito aduanero en el proceso de entrada 
de mercancías, el sistema no reduce las cantidades de los componentes de producto instalados en el 
producto terminado directamente, en su lugar los reserva para una reducción posterior. Estas cantidades 
reservadas se siguen supervisando para perfeccionamiento pasivo porque el período de reimportación no 
finaliza hasta la transferencia de libre circulación. El stock disponible se reduce mientras que el stock 
supervisado aumenta. La cantidad total de stock en perfeccionamiento pasivo permanece invariable.

Cada vez que se transfieren productos a libre circulación, el sistema debe verificar si esto afecta a los stocks en 
perfeccionamiento pasivo. Por consiguiente, en esta función de gestión de existencias, el sistema graba en log las 
cantidades de posiciones de documento que ha transferido a la exportación temporal para perfeccionamiento 
pasivo y que por ello están en supervisión para perfeccionamiento pasivo. Desde la gestión de existencias puede ir 
directamente a la referencia respectiva del documento de logística en el sistema preexistente para cada posición 
de documento en la declaración de aduana.

Proceso

En las siguientes listas de stocks puede supervisar los procesos para perfeccionamiento pasivo:

1. Resumen de stocks
El sistema visualiza categorías de stock para mostrar qué cantidades disponibles y supervisadas de un 
producto se encuentran bajo control de aduana para perfeccionamiento pasivo. El resumen de stocks 
muestra saldos. Puede visualizar el resumen de stocks en modo interactivo para un máximo de cinco 
productos al mismo tiempo. El sistema visualiza cuánto stock supervisado y disponible tiene para cada 
producto. Lo cual le permite ver las cantidades totales de un producto que se encuentran actualmente en 
perfeccionamiento pasivo.

2. Lista de entradas/salidas
Este resumen de stocks ofrece una lista de las cantidades de un producto que ha transferido a 
perfeccionamiento pasivo mediante una exportación temporal o las cantidades que han reducido el stock 
disponible mediante reimportación después del perfeccionamiento pasivo.
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3. Stocks individuales
Este resumen de stocks le muestra qué reimportaciones están vinculadas a qué transacciones de exportación 
temporales para cada producto (véase Listas de stocks para regímenes aduaneros especiales [página 712]).

Más info

Puede supervisar el período de reimportación y los comprobantes de perfeccionamiento (véase Supervisar 
período de reimportación y comprobantes de perfeccionamiento [página 681]).

6.7.1.2.4 Supervisión del plazo de reimportación y 
comprobantes de perfeccionamiento

Uso

Las administraciones de aduanas supervisan operaciones de perfeccionamiento pasivo en ambas direcciones, 
basándose en comprobantes de perfeccionamiento, que incluyen el cumplimiento del plazo de reimportación. 
Puede utilizar una supervisión específica para estos dos criterios de supervisión de las autoridades.

Alcance de la función

● Supervisión del plazo de reimportación
Las administraciones de aduanas demandan el cumplimiento del plazo de reimportación en el proceso de 
entrada de mercancías especificado en la autorización. El plazo de reimportación empieza el día en que se 
exportan temporalmente los componentes y finaliza el día en que se reimportan los productos de 
perfeccionamiento después del perfeccionamiento pasivo mediante transferencia de libre circulación. Este 
resumen separado le muestra las exportaciones para las que el plazo de reimportación va a expirar, 
basándose en la declaración de aduana para exportación temporal y la autorización. Si necesita ampliar el 
plazo de reimportación para transacciones individuales por motivos de organización, puede solicitar una 
ampliación en casos excepcionales a las administraciones de aduanas. Tenga en cuenta, de todos modos, que 
una ampliación solo es posible para transacciones cuyos plazos de reimportación no hayan expirado todavía.

● Supervisión de operaciones dependientes para un comprobante de perfeccionamiento
En el proceso de salida de mercancías, las administraciones de aduanas pueden solicitar una lista de todas las 
posiciones de una declaración de aduana de exportación que van a reimportarse después del 
perfeccionamiento pasivo en un formulario adicional. Si tiene que imprimir un formulario separado para 
transferir componentes a perfeccionamiento pasivo, además de la declaración de aduana para exportación 
temporal, este formulario documenta la exportación para perfeccionamiento pasivo. El número de formulario 
le permite determinar todas las transacciones dependientes.
La Comunidad Europea utiliza el boletín de información INF2 como este comprobante de perfeccionamiento. 
Los comprobantes de perfeccionamiento tienen sus propios números de formulario con numeración 
consecutiva, lo que permite a las administraciones de aduanas realizar verificaciones de las operaciones en 
perfeccionamiento pasivo.
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Nota
Tiene que asignar manualmente los números INF2 a la declaración de aduana para cada posición, en la 
ficha Documentos, o utilizar la ayuda para entradas y las parametrizaciones Customizing para los procesos 
de comunicación. Para más información, véase Comunicar documentos a las autoridades [página 551].

Para proporcionarle control total sobre sus procesos, esta supervisión le permite buscar por número de 
comprobante de perfeccionamiento declaraciones de exportación de aduana, cuyos componentes se 
hayan exportado temporalmente para perfeccionamiento pasivo, y cuyo plazo de reimportación expirará 
pronto (porque no se han reimportado productos que no sean de perfeccionamiento).

Actividades

Para iniciar las funciones, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management Supervisión para 
regímenes aduaneros en stock Perfeccionamiento activo  y uno de los siguientes:

● Tratamiento de movimientos de mercancías Supervisar plazo de perfeccionamiento
○ Introduzca el ID aduana para perfeccionamiento pasivo como criterio de selección.
○ Al hacer clic en Ejecutar, puede especificar los productos y la fecha hasta la que desea supervisar los 

plazos de reimportación a punto de expirar.
○ Al hacer clic de nuevo en Ejecutar, aparecerá una lista de las operaciones para los productos que cumplen 

sus criterios de selección. La lista se clasifica por posición de documento.
○ Para ampliar el plazo de reimportación, seleccione una posición de documento y marque Ampliar período. 

A continuación puede indicar la nueva fecha de fin.
○ El sistema adopta el plazo de reimportación modificado en las declaraciones de aduana afectadas y 

envíos de aduana.
○ Si deja los criterios de selección sin modificar, cuando se actualice la visualización de lista o se 

seleccionen datos nuevos, las posiciones de documento cuyo plazo haya ampliado ya no aparecerán en la 
lista.

○ Puede navegar desde la supervisión directamente a la posición de documento de la declaración de 
exportación de aduana que ha utilizado para declarar el producto para exportación temporal en 
perfeccionamiento pasivo. Seleccione una línea y marque Visualizar posición de documento.

● Seleccione Supervisión  Visualizar comprobantes de perfeccionamiento .
○ Indique el número del comprobante de perfeccionamiento y seleccione Ejecutar.
○ El sistema enumera todas las declaraciones de exportación de aduana con las que ha exportado 

temporalmente componentes para perfeccionamiento pasivo.
○ Si ya se han realizado reimportaciones después de tratamiento pasivo para estas exportaciones 

temporales, las declaraciones de aduana de los procesos de entrada de mercancías que han ocasionado 
una reducción de las cantidades exportadas temporalmente también aparecen.

○ Puede navegar directamente a la declaración de aduana para la exportación temporal o la reimportación 
para transferencia de libre circulación o transferencia a un régimen aduanero diferente. Para ello, se debe 
seleccionar la línea adecuada y marcar Visualizar declaración de aduana.
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6.7.1.3 Perfeccionamiento activo

Objetivo

Customs Management le permite transferir productos de un procedimiento de tránsito o procedimiento de 
almacén aduanero para el perfeccionamiento activo. Como resultado, los productos permanecen como no 
pagados y están sujetos a la supervisión aduanera. Puede automatizar el proceso de declarar mercancías para el 
perfeccionamiento activo mediante la integración con el los procesos logísticos del sistema de alimentación. Aquí, 
Customs Management transfiere datos de documento del sistema de alimentació, que reduce el mantenimiento 
manual requerido. Si desea transferir sus productos al perfeccionamiento activo, debe gestionar los stocks 
relevantes en el sistema de alimentación en función del estado de aduana: con derechos aduaneros pagados y 
con derechos aduaneros no pagados.

Nota
Debe ejecutar la gestión de stocks para los productos en perfeccionamiento activo en un sistema aparte. Por 
este motivo, debe configurar este sistema para utilizar medios organizativos para llevar a cabo la transición del 
procedimiento de perfeccionamiento activo a un procedimiento aduanero subsiguiente.

Condiciones previas

● Utilizar SAP Enterprise Resource Planning (SAP ERP) Release 4.6C o posterior como sistema de 
alimentación.

● Los productos que ya ha identificado en los datos maestros como relevantes para el perfeccionamiento activo 
ya deben estar incluidos en un procedimiento de tránsito o un procedimiento de almacén aduanero.

Flujo de procesos

1. Autorización para el procedimiento de aduana - perfeccionamiento activo
Si desea declarar productos para el perfeccionamiento activo, debe solicitar autorización para este 
procedimiento de aduana e introducir esta autorización en Customs Management, en la gestión de 
autorizaciones. Si desea transferir productos al régimen de perfeccionamiento activo, el sistema verifica si 
dispone de la autorización relevante para llevar a cabo este proceso. El sistema también puede determinar el 
procedimiento de aduana relevante en base a la autorización existente.

2. Declaración de productos relevantes en procedimientos de aduana anteriores
Para liberar los productos para el régimen de perfeccionamiento activo, debe o bien importar los productos 
de un régimen de tránsito o bien tener los productos en supervisión aduanera en un régimen de depósito 
aduanero.
1. Régimen de tránsito

Puede descargar los productos de un procedimiento de tránsito manualmente. Si el sistema está 
configurado de la forma adecuada e integrado con el sistema de alimentación, también puede 
automatizar la notificación de tránsito, en base a los datos del sistema de alimentación. Si graba una 
entrega entrante en base a un pedido en su sistema de alimentación, el sistema crea un envío de aduana 
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en base a los datos de la entrega entrante. Puede utilizar el envío de aduana para dar el alta al 
procedimiento de tránsito en el que ha recibido los productos relevantes para almacenes aduaneros.

2. Procedimiento de almacén aduanero
Si el sistema está configurado de la forma adecuada e integrado con el sistema de alimentación, puede 
transferir productos al almacén de aduana en base a los datos de la entrega entrante.

3. Declaración de productos en el perfeccionamiento activo de régimen aduanero
1. Del procedimiento de tránsito para el régimen de perfeccionamiento activo

Una vez finalizado el régimen de tránsito, debe contabilizar una entrada de mercancías para su entrega 
entrante en el sistema preexistente. Si se configura de forma adecuada y se integra con el sistema de 
alimentación, el sistema utiliza los atributos de producto del sistema de alimentación y de Customs 
Management para establecer si los productos de las entregas entrantes y las entradas de mercancías son 
relevantes para el régimen de perfeccionamiento activo y cómo debe gestionarlas el sistema. Si integra 
sus procesos de sistemas de alimentación con Customs Management, puede utilizar las siguientes 
variantes de proceso para la entrada de mercancías:
1. Entrada de mercancías sin depósito temporal
2. Entrada de mercancías con depósito temporal en la implementación BAdI
3. Entrada de mercancías con depósito temporal mediante la fijación de un indicador en la entrega 

entrante
Para más información sobre la integración logística de entradas de mercancías en el sistema 
preexistente y el despacho de aduanas en Customs Management, la asignación de variantes de 
proceso y la conexión con acciones siguientes, véaseIntegración logística de entradas de mercancías 
y despacho de aduanas.
Independientemente de la variante de proceso, el sistema crea una entrada en el pool de trabajo en 
base a los datos del sistema de alimentación, y crea automáticamente una declaración de aduana 
adecuada, si procede. Si está configurado de la forma adecuada, el sistema también puede enviar el 
primer mensaje a las autoridades aduaneras.
Puede visualizar la declaración de aduana y procesarla en el cockpit operativo y en las funciones de 
supervisión. Puede enviar el mensaje a las autoridades aduaneras desde la etiqueta Comunicación de 
la declaración de aduana.
El requisito previo para transferir los productos directamente del procedimiento de tránsito al 
régimen de perfeccionamiento activo es que esté fijado el indicador de relevancia para el régimen de 
perfeccionamiento activo. Además, el documento debe hacer referencia a una combinación de 
ubicación de almacenamiento/centro al que usted ha asignado un ID aduana Para este proceso, el 
producto no debe estar marcado como relevante para el almacén aduanero. Si los indicadores para el 
régimen de perfeccionamiento activo y el depósito aduanero están fijados, el sistema siempre 
transfiere primero los productos al depósito aduanero.

2. Del almacén aduanero al régimen de perfeccionamiento activo
Si contabiliza un movimiento de mercancías para la retirada de productos en su sistema preexistente, el 
sistema determina si los indicadores Relevancia para almacén aduanero y Relevancia para 
perfeccionamiento activo están fijados para el producto de posición del documento.
Cuando se fija este indicador y el sistema detecta que el producto ya está en el almacén de aduanas, este 
crea una declaración de aduana para transferir los productos afectados al régimen de perfeccionamiento 
activo. Para ello, el sistema utiliza las opciones en la determinación del régimen y el tipo de documento 
para la declaración de aduana para el régimen de perfeccionamiento activo que ha definido en el 
Customizing.
Puede visualizar la declaración de aduana en las funciones Cockpit operativo y Supervisión y seguir con 
su procesamiento. Puede enviar el mensaje a las autoridades aduaneras desde la etiqueta Comunicación 
de la declaración de aduana.
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6.7.1.3.1 Proceso de entrada de mercancías en 
perfeccionamiento activo

Uso

Puede transferir contabilizaciones de entrada de mercancías por entrega desde el sistema de alimentación al 
régimen de perfeccionamiento activo para productos que haya marcado como componentes para el régimen de 
perfeccionamiento activo en el maestro de productos. Esto le permite aprovecharse de los beneficios financieros 
del perfeccionamiento activo para stocks con derechos aduaneros no pagados, los cuales siguen estando exentos 
de derechos de aduana cuando se reexportan los componentes importados en los productos de 
perfeccionamiento resultantes.

De acuerdo con los detalles de producto en los procesos logísticos integrados en el sistema preexistente, el 
Sistema decide si las posiciones en las entregas entrantes y entradas de mercancías se han marcado como 
componentes para perfeccionamiento activo y cómo el Sistema tiene que gestionar estas posiciones. Puede 
contabilizar movimientos de mercancías normales que requieren un pedido y una referencia a entrega entrante 
como entradas en perfeccionamiento activo. Si la entrega entrante en el sistema preexistente tiene un tipo de 
documento previo y un número de referencia, el Sistema puede determinar automáticamente el status aduanero 
de los productos en la entrega entrante. Puede crear una declaración de aduana después de la entrada de 
mercancías dependiendo de los indicadores para esos productos en el maestro de productos.

Si ha configurado la integración con el sistema de alimentación y la creación automatizada de declaraciones de 
aduana, el sistema analiza los indicadores del producto para determinar el sistema de alimentación. Si la 
automatización no se ha configurado, puede seleccionar el procedimiento de destino manualmente. Puede 
seleccionar de entre todos los status aduaneros que haya configurado con los indicadores en el maestro de 
productos. Si ha marcado el producto de una posición como relevante para almacén aduanero y además como un 
componente para perfeccionamiento activo, el Sistema marcará ese producto para transferirlo al almacén 
aduanero. Sin embargo, puede transferir directamente ese producto a perfeccionamiento activo manualmente. Si 
no se ha fijado el indicador de relevancia para el procedimiento en almacén de aduana, las posiciones de 
documento se pueden transferir directamente a perfeccionamiento activo. El Sistema ignora las posiciones de 
documento con derechos aduaneros pagados de las contabilizaciones de entrada de mercancías en la gestión de 
inventario.

Cuando un movimiento de mercancías normal para perfeccionamiento activo se cancela, la respuesta del Sistema 
depende del status de procesamiento de la declaración de aduana.

● Si todavía no se ha creado una declaración de aduana para el documento de materiales en cuestión, el 
Sistema elimina la entrada para el documento de materiales del pool de trabajo para crear declaraciones de 
aduana para transferencia a perfeccionamiento activo.

● Si ya existe una declaración de aduana para el documento de materiales en cuestión, el Sistema evita que se 
envíen los mensajes relevantes. Puede cancelar la declaración de aduana.

Proceso

1. Contabilice una entrada de mercancías por entrega en su sistema preexistente para un proveedor de 
contenido desde un tercer país para un producto que haya marcado como un componente para 
perfeccionamiento activo.
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2. El Sistema ejecuta la variante de proceso para depósito temporal en la entrada de mercancías que ha 
indicado en el Customizing. Para más información sobre las variantes disponibles para modelar el depósito 
temporal, así como sobre la integración logística de entradas de mercancías en el sistema de alimentación 
con gestión aduanera y la integración de actividades siguientes, véase Integración logística: Entradas de 
mercancías [página 857].

3. El Sistema transfiere los datos de documento desde el sistema preexistente para despacho de aduanas.
4. Cree una declaración de aduana (o el sistema crea una) para la transferencia a régimen de perfeccionamiento 

activo (véase Declaraciones de aduana tras entrada de mercancías [página 607]).
1. Puede configurar la determinación del procedimiento en el Sistema de manera que cree 

automáticamente una declaración de aduana para transferir las posiciones desde la entrada de 
mercancías a perfeccionamiento activo. Si también utiliza las funciones para datos por defecto, puede 
automatizar la transferencia de las posiciones a un régimen aduanero hasta tal punto que el Sistema 
envíe el primer mensaje de declaración de aduana a las autoridades aduaneras de forma automática.

2. Si se pierden datos de documentos del Sistema o no se han configurado todas las parametrizaciones 
Customizing relevantes, el Sistema no puede crear automáticamente una declaración de aduana para 
transferir las posiciones desde la entrada de mercancías. Por eso genera una entrada en el pool de 
trabajo de importación. Puede crear una declaración de aduana tras la entrada de mercancías.

Puede visualizar y tratar la declaración de aduana. Sin embargo, ya no podrá modificar las cantidades y pesos 
en el nivel de posición (véase Actualización de documentos [página 533]).

5. El Sistema incrementa el stock para perfeccionamiento activo en la gestión de inventario.
Si contabiliza transferencias a perfeccionamiento activo para productos que son relevantes tanto para 
despacho de almacén aduanero como para perfeccionamiento activo, el Sistema incrementa las cifras de 
stock individuales y el stock total. Si un producto únicamente es relevante para perfeccionamiento activo, el 
Sistema incrementa el stock individual. En este caso no es necesario incrementar el stock total.

6. Si crea la declaración para régimen de perfeccionamiento activo en un procedimiento simplificado, el Sistema 
copia las posiciones en el pool de trabajo para la declaración de aduana complementaria, la cual enviará a las 
autoridades aduaneras al final de un período determinado (véase Procedimiento de cierre con declaraciones 
complementarias de aduana [página 613]).

7. En el Cockpit operativo puede supervisar el progreso del proceso e iniciar cualquier función siguiente. Esto es 
necesario en mensajes de respuesta p. ej. si las autoridades aduaneras solicitan una inspección en un 
mensaje de respuesta y el resultado es la necesidad de realizar un proceso adicional y pasos de 
comunicación.

8. El Sistema desencadena la contabilización que modifica el stock de acuerdo con sus definiciones de evento 
en el Customizing, donde ha definido cuándo se liberan los productos. Puede visualizar la modificación en el 
stock en la lista de stock.

9. Puede ver las declaraciones de aduana completas en la visualización individual de documento en el menú de 
ámbito, así como en la supervisión para declaraciones de aduana (véase Iniciar procesamiento de documento 
[página 534]).

Result.

Las cantidades que ha transferido a perfeccionamiento activo como posiciones en la declaración de aduana están 
disponibles en la gestión de inventario. Para finalizar el perfeccionamiento activo, seleccione un régimen 
aduanero posterior.
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6.7.1.3.2 Procesos de salida de mercancías después de 
perfeccionamiento activo

Uso

Los productos con derechos aduaneros no pagados que ha importado como componentes para 
perfeccionamiento activo están sujetos a supervisión de aduana. Debe reexportar estos productos como 
componentes de productos transformados dentro del período autorizado para evitar pagar derechos de aduana 
por ellos. El status aduanero de los productos implicados en la contabilización de salida de mercancías es 
relevante para la reducción de stock. Los movimientos de mercancías para salidas de producción en el sistema 
preexistente que se contabilizan en el sistema preexistente con el tipo de movimiento 261, por ejemplo, lanzan 
contabilizaciones de salida para el stock total en la gestión de existencias. Estas contabilizaciones se basan en la 
cadena logística: orden de producción -> entrega saliente -> documento de facturación.

El sistema reduce la posición de stock individual para perfeccionamiento activo al crear una declaración de 
aduana para reexportación después de perfeccionamiento activo o durante la liquidación. El momento en el que 
se reduce el stock depende de sus datos de autorización. Si se dispone de stock insuficiente y tiene autorización 
para utilizar el principio de equivalencia, puede utilizar stock anticipado para la cantidad faltante. Si no utiliza el 
principio de equivalencia, el sistema comprobará la situación del stock en el almacén aduanero para ver si los 
productos con derechos aduaneros no pagados están disponibles para transferir a perfeccionamiento activo. 
Verifica la situación de stock a partir de la contabilización de salida de mercancías para la salida de producción.

Si crea una declaración de aduana de exportación para productos de reexportación después del 
perfeccionamiento activo, la transición del procedimiento no se completa hasta que recibe un certificado de 
exportación en forma de confirmación de exportación de las administraciones de aduanas. Puede obtener los 
certificados de exportación de las administraciones de aduanas cuando los productos pasan la frontera. No se 
considera que los productos están en perfeccionamiento activo hasta que no han cruzado la frontera realmente. 
En la gestión de confirmación de exportación, puede ver las declaraciones de aduana de exportación para las que 
ya se ha recibido una confirmación de exportación y para las que todavía está pendiente.

Si cancela un documento de facturación en el sistema preexistente, la declaración de aduana correspondiente se 
cancela automáticamente. Si se realiza una contabilización de stock en la gestión de existencias de almacén 
aduanero, no se posible una cancelación.

Proceso

1. Contabilice una salida de mercancías por entrega en su sistema preexistente para un producto con un 
destinatario en un tercer país. Además, ha marcado este producto como un componente para 
perfeccionamiento activo en el maestro de productos.

2. El sistema transfiere los datos de documento desde el sistema preexistente.
3. Facture los productos transformados en su sistema preexistente donde ha instalado los componentes de 

producto que previamente ha importado.
4. Cuando graba el documento de facturación en el sistema preexistente, el sistema transfiere los datos de 

documento y crea una declaración de aduana de exportación (véase Declaraciones de aduana de exportación 
[página 619]).
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5. Cuando se crea la declaración de aduana de exportación, el sistema verifica la situación del stock y reduce el 
stock para perfeccionamiento activo por el importe requerido. Puede ver las modificaciones en las listas de 
stock (véase Listas de stock para procedimientos aduaneros especiales [página 712]).
1. Si se dispone de stock suficiente para las posiciones de salida de mercancías, el sistema reduce la 

posición de stock individual en la gestión de existencias.
2. Si la posición de stock individual solo es parcialmente suficiente para las posiciones de salida de 

mercancías y utiliza el principio de equivalencia, el sistema utilizará stock anticipado para la cantidad 
restante aumentándolo en el proceso.

6. Puede imprimir los documentos relevantes para la exportación.
7. Tiene que comparar las cantidades de entrega con las cantidades en el documento de facturación 

correspondiente y asegurarse de que se corresponden (véase Supervisión de procesos logísticos para 
procedimientos aduaneros especiales [página 727]). Las mercancías se pueden reexportar correctamente 
solo si las cantidades en ambos documentos son idénticas. Si se producen desviaciones, deberá reconciliar 
las diferencias de cantidad y corregir el documento de entrega o facturación para crear cantidades que 
coincidan. Entonces podrá contabilizar estas diferencias. Las cantidades pueden diferir, por ejemplo, debido a 
un retraso técnico al contabilizar salidas de mercancías o los documentos de facturación para salidas de 
mercancías. Para más información, véase

Result.

La liquidación en el régimen de perfeccionamiento es el paso decisivo para la finalización en aduana del régimen 
de perfeccionamiento activo y la renuncia final de derechos de aduana para los productos importados 
temporalmente y después reexportados como productos transformados (véase Liquidación para 
perfeccionamiento activo y régimen de transformación [página 690]).

6.7.1.3.3 Gestión de existencias para perfeccionamiento 
activo

Uso

Si utiliza productos con derechos aduaneros no pagados como componentes en perfeccionamiento activo, estos 
estarán sujetos a la supervisión de las autoridades aduaneras. Estos productos deben supervisarse y seguirse de 
un modo estricto con fines de control aduanero. Debe documentar la vinculación con los componentes del 
producto que previamente ha importado de forma temporal y que estaban instalados en los productos acabados 
desde dentro del procesamiento en la gestión de existencias. Si las posiciones de documento están marcadas en 
consecuencia, el sistema registra todas las transacciones relevantes en las que importa componentes para 
perfeccionamiento activo para una posterior reexportación como partes de productos acabados.

Para proporcionar esta supervisión, el sistema establece el enlace entre los procesos independientes de forma 
automática en la gestión de inventarios. En este proceso, el sistema graba en log las cantidades de posiciones de 
documento que ha transferido a la importación temporal para perfeccionamiento activo y que por ello están en 
supervisión para perfeccionamiento activo. La gestión de existencias también contiene una referencia al 
documento de logística original del sistema preexistente para cada posición en una declaración de aduana.
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La gestión de existencias utiliza las siguientes categorías de stock para perfeccionamiento activo:

● Stock total
El stock total indica la cantidad de un componente a la que puede dar salida para perfeccionamiento activo. El 
sistema solo puede visualizar el stock total para productos relevantes tanto para el perfeccionamiento activo 
como para el despacho del almacén aduanero.

● Stock individual
Esta categoría indica qué productos aún debe incluir en la liquidación.

● Stock anticipado
Si utiliza stock de equivalencia, el stock anticipado le muestra qué cantidad de un componente ya ha utilizado 
en perfeccionamiento activo sin declarar stock suficiente del componente en perfeccionamiento activo de 
antemano. Debe transferir esta cantidad del stock anticipado al perfeccionamiento activo dentro del período 
autorizado para compensar el stock anticipado.

El sistema proporciona varias vistas diferentes de la situación del stock en perfeccionamiento activo para 
supervisión de stocks, Para ciertos procesos también deberá realizar actividades antes de que estos procesos 
tengan como resultado contabilizaciones de entrada o salida para el stock. El sistema ofrece estas actividades de 
acuerdo con los procesos permitidos en perfeccionamiento activo.

Proceso

Las funciones siguientes se proporcionan para visualizar las transacciones para gestión de existencias y realizar 
contabilizaciones de stock:

1. Puede visualizar listas de stocks para perfeccionamiento activo que contienen las contabilizaciones 
resultantes de la transferencia de productos a perfeccionamiento activo o para el cierre del tratamiento 
activo.
Están disponibles las listas de stocks siguientes:
○ Resumen de stocks

El resumen de stocks muestra las cantidades totales de un producto que se encuentran actualmente en 
perfeccionamiento activo.

○ Lista de entradas/salidas
Este resumen de stocks ofrece una lista de las cantidades de un producto que ha transferido a 
perfeccionamiento activo mediante una exportación temporal o las cantidades que han reducido el stock 
disponible mediante reimportación después del perfeccionamiento activo.

○ Stocks individuales
Este resumen de stocks le muestra qué reexportaciones están vinculadas con qué transacciones de 
importación temporal para cada producto.

Para más información, véase Listas de stocks para regímenes aduaneros especiales [página 712].
2. Si tiene que desechar productos individuales en perfeccionamiento activo, podrá hacerlo directamente en las 

listas de stocks o podrá tratar las operaciones de desguace de forma separada. Para más información sobre 
tratamiento separado de operaciones de desguace, véase Desguace [página 719].

3. Si necesita realizar la transferencia de productos individuales a libre circulación, podrá hacerlo directamente 
en las listas de stocks. Para más información, véase Transferencia de libre circulación [página 723].
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6.7.1.3.4 Liquidación para perfeccionamiento activo y 
procedimiento de transformación

Uso

Para aprovechar las preferencias comerciales para perfeccionamiento activo o procedimiento de transformación, 
debe liquidar su tráfico de perfeccionamiento con las autoridades aduaneras dentro del plazo autorizado. En el 
proceso de liquidación, ajuste sus stocks de componentes importados con los stocks de productos de 
perfeccionamiento y productos en procedimiento de transformación que produce a partir de ellos. 
Concretamente, documente qué cantidades de componentes relevantes importados ha procesado en 
perfeccionamiento activo y después ha reexportado, o procesado en procedimiento de transformación y después 
transferido a libre circulación, y presente esta información a las autoridades.

La liquidación compara los productos a nivel de componente. Esto requiere una asignación precisa de qué 
entradas en el régimen aduanero especial son responsables de qué salidas en la gestión de existencias. Además, 
la preparación de liquidación incluye la explosión de listas de materiales para los productos de perfeccionamiento 
y transformación existentes y la determinación de cuotas de cierre de las entradas para ellas. Si no puede 
declarar las cuotas de cierre en la liquidación para todos los componentes en stocks al final del plazo de 
perfeccionamiento autorizado, la preferencia comercial expira para los componentes importados y tendrá que 
pagar la deuda aduanera completa, más los intereses de compensación. Los componentes que ha transferido a 
perfeccionamiento activo se han transferido a libre circulación al ejecutar la liquidación.

El período de liquidación viene determinado por la autorización en la que la fecha para completar el 
perfeccionamiento activo o procedimiento de transformación expira con la fecha de liquidación para todos los 
productos que previamente se han transferido al procedimiento aduanero especial dentro de un período indicado. 
Si ha transferido más productos de perfeccionamiento o transformación a un status de aduana diferente durante 
un determinado período, que componentes ha importado para perfeccionamiento activo o procedimiento de 
transformación, tendrá un excedente.

Requisitos

Ha definido la fecha en la que el sistema calcula las cuotas de cierre en gestión de autorizaciones para 
perfeccionamiento activo. Esta fecha depende de las obligaciones definidas por las autoridades. Para 
perfeccionamiento activo, las cuotas de cierre pueden calcularse cuando se crea una declaración de aduana para 
exportar el producto de perfeccionamiento o, posteriormente, cuando se procesan las posiciones de la 
declaración de aduana de exportación.

Nota
En procedimiento de transformación, la fecha en la que se liberan los productos de transformación a libre 
circulación con una declaración de aduana es la única fecha permitida para calcular las cuotas de cierre.
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Alcance de la función

● Preparación de liquidación para perfeccionamiento activo
Si ha decidido calcular las cuotas de cierre durante la liquidación para perfeccionamiento activo, deberá 
procesar las posiciones de la declaración de aduana de exportación con las que finaliza el perfeccionamiento 
activo. En este caso, el sistema calcula las cuotas de cierre en el momento de la liquidación. Puede ejecutar la 
preparación de forma regular para las posiciones de declaración de aduana de exportación nuevas pero, 
como muy tarde, en el momento en que se liquidan las posiciones de declaración relevantes.

● Ejecución de liquidación
○ Puede iniciar la liquidación para una fecha de liquidación específica y una autorización. La autorización 

determina si realiza la liquidación para perfeccionamiento activo o procedimiento de transformación.
○ Después de la liquidación, el sistema marca las cantidades de producto relevantes como liquidadas. Esto 

también reduce los stocks disponibles en perfeccionamiento activo o procedimiento de transformación 
en la cantidad de stock liquidado.

● Visualización de la liquidación

Actividades

● Si desea determinar las cuotas de cierre para liquidación de perfeccionamiento activo en el momento de la 
misma liquidación, podrá encontrar el análisis de las correspondientes posiciones de la declaración de 
aduana de exportación en el menú de ámbito en Gestión del sistema  Monitorización de sistema
Ejecución en proceso de fondo Procesar posiciones de declaración de aduana de exportación PA .

● Puede iniciar la liquidación para perfeccionamiento activo y procedimiento de transformación en el menú de 
ámbito, o planificarla para ejecución en proceso de fondo utilizando la siguiente vía: Gestión del sistema
Monitorización del sistema Ejecución en proceso de fondo Ejecución en proceso de fondo Ejecución de 
liquidación PA/PT .

● Puede visualizar una ejecución de liquidación bajo una de las siguientes vías en el menú de ámbito, 
dependiendo del régimen aduanero seleccionado:

○ Customs Management Supervisión de regímenes aduaneros en stock Perfeccionamiento activo
Ejecución de liquidación Visualizar ejecución de liquidación .

○ Customs Management Supervisión de regímenes aduaneros en stock Procedimiento de 
transformación Ejecución de liquidación Visualizar ejecución de liquidación .

6.7.1.3.5 Supervisión de períodos para perfeccionamiento 
activo y procedimiento de transformación

Uso

Cuando se transfieren productos a los regímenes aduaneros especiales "perfeccionamiento activo" o 
"procedimiento de transformación", deben respetarse los períodos autorizados. Debe completar el régimen 
aduanero para productos importados dentro de este período para reclamar la preferencia comercial. El período 

SAP Global Trade Services
Customs Management C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 691



comienza el día en que se importan los componentes y termina el día en que se transfiere a una ubicación de 
aduanas permisible tras el perfeccionamiento activo o el procedimiento de transformación. Dichos períodos 
pueden ampliarse en casos excepcionales justificados que aprueben las administraciones de aduanas.

Actividades

● Para acceder a la supervisión de períodos para el perfeccionamiento activo o el procedimiento de 
transformación, vaya al menú de ámbito del sistema GTS y seleccione Customs Management
Supervisión para procedimientos gestionados por inventario  y luego, en función del régimen aduanero, una 
de las rutas siguientes:

○ Perfeccionamiento activo Tratamiento de movimientos de mercancías Supervisar plazo de 
perfeccionamiento

○ PUCC Perfeccionamiento de movimientos de mercancías Supervisar plazo de perfeccionamiento
● Puede visualizar el resumen de una supervisión de plazos para un ID de aduanas u otro criterio de selección.
● Al hacer clic en Ejecutar, aparece una lista de las transacciones para los productos que cumplen sus criterios 

de selección y cuyo plazo de perfeccionamiento expira en el marco temporal especificado. La lista se clasifica 
por posición de documento.

● Para ampliar el período para completar el régimen aduanero especial, seleccione una posición de documento 
y marque Ampliar período. Luego, puede indicar la nueva fecha de fin.

● El sistema adopta el plazo modificado en las declaraciones de aduanas afectadas y envíos de aduanas.
● Si deja los criterios de selección sin modificar, cuando se actualice la visualización de lista o se seleccionen 

datos nuevos, las posiciones de documento cuyo período haya ampliado ya no aparecerán en la lista. Ahora, 
las transacciones se encuentran fuera del plazo seleccionado.

● Puede navegar del monitor de períodos a su respectiva posición en la declaración de aduanas 
correspondiente con la que ha transferido el producto al perfeccionamiento activo o al procedimiento de 
transformación. Seleccione una línea y marque Visualizar posición de documento.

6.7.1.4 Procedimiento de transformación 

Uso

Al poner productos en procedimiento de transformación, puede beneficiarse de las ventajas empresariales de las 
preferencias comerciales. Durante el proceso, se transfieren componentes al procedimiento de transformación 
cuya clasificación en el sistema de tarifas arancelarias daría lugar a derechos de aduana más elevados. Al 
procesar los componentes de un producto de procesamiento, puede utilizar la clasificación distinta de este 
producto terminado en un sistema de tarifas arancelarias para alcanzar unos derechos de aduana más bajos. 
Todos los productos que se instalan como componentes en el procedimiento de transformación quedan bajo 
supervisión de aduanas hasta que se despachan a libre práctica.

La gestión de stocks es un elemento muy importante del procedimiento de transformación y la supervisión de 
aduanas. El sistema graba en log cada contabilización que modifique el stock de productos relevantes para la 
supervisión de aduanas en el procedimiento de transformación. Además, las distintas vistas del stock en 
procedimiento de transformación le proporcionan información específica de los stocks de las distintas categorías.
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Si instala productos importados como componentes de productos de procesamiento y luego los despacha a libre 
práctica, se cierra el procedimiento de transformación. Así, evita tener que pagar derechos de aduana para cada 
producto que tenga estas cuotas de cierre.

Requisitos

Ha marcado los productos que se transfieren a régimen de transformación o desea producir en régimen de 
transformación como componentes o productos de procesamiento en los datos maestros (véase Regímenes 
aduaneros especiales [página 435]). También ha asignado las cantidades de los componentes a los productos de 
perfeccionamiento en una lista de materiales (véase Listas de materiales [página 53]).

Proceso

1. Indica una autorización para régimen de transformación (véase Actualización de autorizaciones [página 
456]).
Para declarar y utilizar productos en procedimiento de transformación, debe solicitar autorización para este 
procedimiento de aduana a la administración de aduanas y registrarla en la gestión de autorizaciones. Si 
desea transferir productos a procedimiento de transformación, el sistema verifica si dispone de la 
autorización relevante para llevar a cabo el proceso. El sistema también utiliza la autorización, por ejemplo, 
para determinar el procedimiento de aduana relevante para las transiciones de procedimiento.

2. Declara los productos en un régimen anterior (véase Finalizar regímenes de tránsito [página 816] o Depósito 
aduanero [página 631]).
Para transferir los productos a procedimiento de transformación, debe o bien importar los productos de un 
régimen de tránsito, o bien tener los productos de supervisión de aduana en un procedimiento en almacén de 
aduana.

3. Declara productos en procedimiento de transformación.
Cuando se transfieren los productos a procedimiento de transformación, el sistema utiliza los períodos de 
procesamiento de la autorización para calcular la fecha en que debe reexportar los productos de 
procesamiento a fin de reclamar las preferencias comerciales. Puede transferir los productos al 
procedimiento de transformación con el procedimiento de domiciliación.
1. Del régimen de tránsito a procedimiento de transformación

Una vez finalizado el régimen de tránsito, debe contabilizar una entrada de mercancías para su entrega 
entrante en el sistema preexistente. Si se configura de forma adecuada y se integra con el sistema 
preexistente, el sistema utiliza los atributos de producto del sistema de alimentación y del maestro de 
productos para definir si los productos de las entregas entrantes y las entradas de mercancías son 
relevantes para régimen de transformación y cómo debe gestionarlas el sistema. Las variantes de 
proceso para la entrada de mercancías y la integración con actividades subsiguientes se basan en sus 
definiciones de integración de logística (véase Integración de logística: Entradas de mercancías [página 
857]).
○ Con independencia de qué variante de proceso utilice, el sistema toma las transacciones relevantes 

de la base de datos del sistema preexistente. Puede crear una declaración de aduana después de la 
entrada de mercancías o el sistema crea una automáticamente ajustada a sus opciones de 
Customizing. Si se configura de forma adecuada, el sistema también puede enviar el primer mensaje 
a la administración de aduanas (véase Declaraciones de aduana tras la entrada de mercancías 
[página 607]).
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○ El requisito previo para transferir los productos directamente del régimen de tránsito a 
procedimiento de transformación es que esté fijado el indicador de relevancia para el procedimiento 
de transformación. Es más, el documento debe referirse a una combinación de centro/almacén a la 
que ha asignado un ID de aduana. El producto debe ser relevante exclusivamente para procedimiento 
de transformación. Si los indicadores de procedimiento de transformación y almacén aduanero están 
fijados, el sistema siempre empieza por transferir los productos al almacén aduanero.

2. Del almacén aduanero a procedimiento de transformación
Si contabiliza un movimiento de mercancías para la retirada de productos en su sistema preexistente, el 
sistema determina si el indicador Relevancia para almacén aduanero está fijado y si el producto se ha 
marcado como producto de procesamiento o componente.
Cuando fije estos indicadores y el sistema detecte que el producto ya está en el almacén de aduanas, este 
crea una declaración de aduana para transferir los productos afectados a procedimiento de 
transformación. Para ello, el sistema utiliza las opciones de determinación del procedimiento y el tipo de 
documento para la declaración de aduana para procedimiento de transformación que ha definido en el 
Customizing.

4. Pone los stocks en régimen de transformación (véase Gestión de stocks para régimen de transformación 
[página 698]).
La contabilización de stock tiene lugar cuando la administración de aduanas libera los productos. Puede 
especificar la hora en que se puede considerar que los productos están liberados en el Customizing para la 
secuencia de actividades para la transferencia de mercancías a procedimiento de transformación. Puede 
definir la hora en que se graba el documento o la recepción real del mensaje de despacho como evento 
relevante. El evento que defina lanza la contabilización de stock.
Las listas de gestión de stocks contienen diferentes vistas del stock.

5. Cierra el procedimiento de transformación.
Puede finalizar el procedimiento de transformación transfiriendo los productos en procesamiento a un nuevo 
estado de aduana. Se permiten los siguientes estados de aduana:
○ Despacho a libre práctica

Cuando se despachan productos de procedimiento de transformación a libre práctica, puede utilizar la 
preferencia comercial que comporta una tarifa arancelaria más baja para el producto de procesamiento 
que para el componente importado.

○ Descarte
Si tiene que rechazar productos con derechos aduaneros no pagados porque están deteriorados o no son 
adecuados para el procedimiento de transformación, puede hacerlo sin incurrir en derechos de aduana. 
Para garantizar la supervisión por parte de la administración de aduanas, tiene que solicitar primero el 
descarte y luego confirmar la destrucción física con una declaración aduanera.

6. Las importaciones de productos a régimen de transformación se liquidan con las autoridades aduaneras 
(véase Liquidación para régimen de perfeccionamiento activo y régimen de transformación [página 690]).
En la liquidación, se vinculan los stocks de componentes importados con los productos de procesamiento 
creados a partir de ellos para el período definido en la autorización. Si no puede declarar cuotas de cierre para 
todos los componentes de los stocks al final de período de procesamiento autorizado, la preferencia 
comercial vence para los componentes importados y deberá pagar intereses de compensación a la 
administración de aduanas.

7. Supervise las declaraciones de aduanas y transacciones de régimen de transformación (véase Supervisión de 
documentos y transacciones [página 585] y Supervisión de regímenes aduaneros especiales [página 723]).
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6.7.1.4.1 Procesos de entrada de mercancías en 
procedimiento de transformación

Uso

Puede transferir contabilizaciones de entrada de mercancías por entrega desde el sistema de alimentación al 
régimen de transformación para productos que haya marcado como componentes para régimen de 
transformación en el maestro de productos. Esto le permite aprovechar los beneficios financieros del 
procedimiento de transformación, el cual le deja transferir los componentes importados a libre circulación a un 
tipo fiscal reducido si forman parte de un producto de procesamiento creado como resultado del procedimiento 
de transformación.

De acuerdo con los detalles de producto en los procesos logísticos integrados en el sistema preexistente, el 
Sistema decide si las posiciones en las entregas entrantes y entradas de mercancías se han marcado como 
componentes para procedimiento de transformación y cómo el Sistema tiene que gestionar estas posiciones. 
Puede contabilizar movimientos de mercancías normales que requieren un pedido y una referencia a entrega 
entrante como entradas en procedimiento de transformación. Si la entrega entrante en el sistema preexistente 
tiene un tipo de documento previo y un número de referencia, el Sistema puede determinar automáticamente el 
status aduanero de los productos en la entrega entrante. Puede crear una declaración de aduana después de la 
entrada de mercancías dependiendo de los indicadores para esos productos en el maestro de productos.

Si ha configurado la integración con el sistema de alimentación y la creación automatizada de declaraciones de 
aduana, el sistema analiza los indicadores del producto para determinar el sistema de alimentación. Si la 
automatización no se ha configurado, puede seleccionar el procedimiento de destino manualmente. Puede 
seleccionar de entre todos los status aduaneros que haya configurado con los indicadores en el maestro de 
productos. Si ha marcado el producto de una posición como relevante para almacén aduanero y además como un 
componente para procedimiento de transformación, el Sistema marcará ese producto para transferirlo al 
almacén aduanero. Sin embargo, puede transferir directamente ese producto a procedimiento de transformación 
manualmente. Si no se ha fijado el indicador de relevancia para el procedimiento en almacén de aduana, las 
posiciones de documento se pueden transferir directamente a procedimiento de transformación. El Sistema 
ignora las posiciones de documento con derechos aduaneros pagados de las contabilizaciones de entrada de 
mercancías en la gestión de inventario.

Cuando un movimiento de mercancías normal para entradas en procedimiento de transformación se cancela, la 
respuesta del Sistema depende del status de procesamiento de la declaración de aduana.

● Si todavía no se ha creado ninguna declaración de aduana para el documento de materiales en cuestión, el 
Sistema elimina la entrada para el documento de materiales del pool de trabajo para crear declaraciones de 
aduana para transferencia al procedimiento de transformación.

● Si ya existe una declaración de aduana para el documento de materiales en cuestión, el Sistema evita que se 
envíen los mensajes relevantes. Puede cancelar la declaración de aduana.

Proceso

1. Contabilice una entrada de mercancías por entrega en su sistema preexistente para un proveedor de 
contenido desde un tercer país para un producto que haya marcado como un componente para 
procedimiento de transformación.
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2. El Sistema ejecuta la variante de proceso para depósito temporal en la entrada de mercancías que ha 
indicado en el Customizing. Para más información sobre las variantes disponibles para modelar el depósito 
temporal, así como sobre la integración logística de entradas de mercancías en el sistema de alimentación 
con gestión aduanera y la integración de actividades siguientes, véase Integración logística: Entradas de 
mercancías [página 857].

3. El Sistema transfiere los datos de documento desde el sistema preexistente para despacho de aduanas.
4. Cree una declaración de aduana (o el sistema crea una) para la transferencia a régimen de transformación 

(véase Declaraciones de aduana tras entrada de mercancías [página 607]).
1. Puede configurar la determinación del procedimiento en el Sistema de manera que cree 

automáticamente una declaración de aduana para transferir las posiciones desde la entrada de 
mercancías a procedimiento de transformación. Si también utiliza las funciones para datos por defecto, 
puede automatizar la transferencia de las posiciones a un régimen aduanero hasta tal punto que el 
Sistema envíe el primer mensaje de declaración de aduana a las autoridades aduaneras de forma 
automática.

2. Si se pierden datos de documentos del Sistema o no se han configurado todas las parametrizaciones 
Customizing relevantes, el Sistema no puede crear automáticamente una declaración de aduana para 
transferir las posiciones desde la entrada de mercancías. Por eso genera una entrada en el pool de 
trabajo de importación. Puede crear una declaración de aduana tras la entrada de mercancías.

Puede visualizar y tratar la declaración de aduana. Sin embargo, ya no podrá modificar las cantidades y pesos 
en el nivel de posición (véase Actualización de documentos [página 533]).

5. El Sistema incrementa el stock para procedimiento de transformación en la gestión de inventario.
Si contabiliza transferencias a procedimiento de transformación para productos que son relevantes tanto 
para despacho de almacén aduanero como para procedimiento de transformación, el Sistema incrementa las 
cifras de stock individuales y el stock total. Si un producto únicamente es relevante para procedimiento de 
transformación, el Sistema incrementa el stock individual. En este caso no es necesario incrementar el stock 
total.

6. Si crea la declaración para régimen de transformación en un procedimiento simplificado, el Sistema copia las 
posiciones en el pool de trabajo para la declaración de aduana complementaria, la cual enviará a las 
autoridades aduaneras al final de un período determinado (véase Procedimiento de cierre con declaraciones 
complementarias de aduana [página 613]).

7. Puede supervisar el progreso del proceso e iniciar cualquier función posterior. Esto es necesario en mensajes 
de respuesta p. ej. si las autoridades aduaneras solicitan una inspección en un mensaje de respuesta y el 
resultado es la necesidad de realizar un proceso adicional y pasos de comunicación (véase Cockpit operativo 
para documentos y transacciones [página 586]).

8. El Sistema desencadena la contabilización que modifica el stock de acuerdo con sus definiciones de evento 
en el Customizing, donde ha definido cuándo se liberan los productos. Puede visualizar la modificación en el 
stock en la lista de stock.

9. Puede visualizar declaraciones de aduana completas en la visualización de documento individual en el menú 
de ámbito y en la monitorización para declaraciones de aduana (véase Monitorización para documentos y 
transacciones [página 589] y Monitorización de procesos logísticos para importaciones [página 591]).

Result.

Las cantidades que ha transferido a procesamiento de transformación como posiciones en la declaración de 
aduana están disponibles en la gestión de inventario. Puede finalizar el procedimiento de transformación 
transfiriendo los productos en procesamiento a libre circulación. Para hacerlo, en primer lugar contabilice un 
problema de producción para un componente de procesamiento en su sistema preexistente, p. ej. utilizando el 
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tipo de movimiento 261. Si este componente también es relevante para despacho de almacén aduanero, tan 
pronto como el problema de producción se contabiliza en el sistema preexistente el Sistema verifica si para ese 
componente hay suficiente stock disponible para la transferencia a libre circulación en la gestión de inventario. Si 
el componente no es relevante para despacho de almacén aduanero, deberá asegurarse de que hay suficiente 
stock disponible en el procedimiento de transformación en el sistema preexistente.

Para obtener más información sobre procesos de salida de mercancías tras régimen de transformación, consulte 
Proceso de salida de mercancías tras régimen de transformación [página 697].

6.7.1.4.2 Proceso de salida de mercancías tras 
procedimiento de transformación

Uso

Los productos con derechos aduaneros no pagados que ha importado como componentes para procedimiento de 
transformación están sujetos a supervisión de aduanas. Debe transferir estos productos a libre circulación como 
partes de productos de procesamiento dentro del período autorizado para poder beneficiarse de la preferencia 
comercial (tarifas arancelarias reducidas) para los productos importados como partes de productos de 
procesamiento. El status aduanero de los productos implicados en la contabilización de salida de mercancías es 
relevante para la reducción de stock. Los movimientos de mercancías para salidas de producción en el sistema 
preexistente que se contabilizan en el sistema preexistente con el tipo de movimiento 261, por ejemplo, lanzan 
contabilizaciones de salida para el stock total en gestión de stocks. Estas contabilizaciones se basan en la cadena 
logística: orden de producción -> entrega saliente -> documento de facturación.

Cuando se contabiliza la declaración de aduana para liberación a libre circulación tras el procedimiento de 
transformación, el sistema reduce el nivel de stock en procedimiento de transformación. Verifica la situación de 
stock a partir de la contabilización de salida de mercancías para la salida de producción.

Si cancela un documento de facturación en el sistema preexistente, la declaración de aduana correspondiente se 
cancela automáticamente. Si se realiza una contabilización de stock en la gestión de inventario de almacén 
aduanero, no se puede cancelar.

Requisitos

Ha definido el tipo de movimiento para la entrada de mercancías tras producción como una transferencia de 
procedimiento de transformación, por ejemplo, movimiento de mercancías 101F para la entrada de mercancías 
para producción.

Proceso

1. Tras producción, se contabiliza una entrada de mercancías para un producto que se ha definido como 
producto de procedimiento en el sistema preexistente, por ejemplo, con el movimiento de mercancías 101F.
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2. Cuando se graba la contabilización de entrada de mercancías en el sistema preexistente, el sistema transfiere 
los datos de documento y crea una entrada en el pool de trabajo para la liberación de productos de 
procesamiento a libre circulación.

3. Cuando se crea una declaración de aduana para la liberación del producto de procesamiento a libre 
circulación desde el pool de trabajo, el sistema calcula las cuotas de cierre para cada producto de 
procesamiento en la declaración de aduana que se debe notificar a la administración de aduanas junto con la 
declaración.
1. Para crear la declaración de aduana para liberar un producto procesado a libre circulación, vaya al menú 

de ámbito y seleccione Customs Management Supervisión para regímenes de gestión de stock
Procedimiento de transformación Procesamiento de movimientos de mercancías .

2. Indique una organización de comercio exterior y seleccione Libre circulación para producto 
procesado .

4. Cuando se crea la declaración de aduana, el sistema verifica la situación de stocks y reduce el stock para 
procedimiento de transformación por el importe requerido. Puede ver las modificaciones en las listas de 
stock (véase Listas de stock para regímenes aduaneros especiales [página 712]).

6.7.1.4.3 Gestión de existencias para procedimiento de 
transformación

Uso

Si trata productos con derechos aduaneros no pagados como componentes en procedimiento de transformación, 
estos estarán sujetos a la supervisión de las administraciones de aduanas. Estos productos deben supervisarse y 
seguirse de un modo estricto para el control aduanero. Debe documentar la vinculación con los componentes del 
producto que previamente ha importado de forma temporal y que estaban instalados en los productos 
transformados en la gestión de existencias. Si las posiciones de documento están marcadas en consecuencia, el 
sistema registrará todas las transacciones relevantes en las que importa componentes para procedimiento de 
transformación para una posterior liberación de libre circulación como partes de productos transformados.

Para proporcionar esta supervisión, el sistema establece el enlace entre los procesos independientes de forma 
automática en la gestión de existencias. En este proceso, el sistema graba en log las cantidades de las posiciones 
de documento que ha transferido a procedimiento de transformación y que por ello están en supervisión para 
este proceso. La gestión de existencias también contiene una referencia al documento de logística original del 
sistema preexistente para cada posición en una declaración de aduana.

La gestión de existencias utiliza las siguientes categorías de stock para procedimiento de transformación:

● Stock total
El stock total indica la cantidad de un componente a la que puede dar salida para procedimiento de 
transformación.

● Stock individual
Esta categoría indica qué productos ya tienen las cuotas de cierre calculadas y qué productos aún deben 
incluirse en la liquidación.

El sistema proporciona varias vistas diferentes de la situación del stock en procedimiento de transformación para 
supervisión de stocks. Para ciertos procesos también deberá realizar actividades antes de que estos procesos 
tengan como resultado contabilizaciones de entrada o salida para el stock. El sistema ofrece estas actividades de 
acuerdo con los procesos permitidos en procedimiento de transformación.
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Proceso

Las funciones siguientes se proporcionan para visualizar las transacciones para gestión de existencias y realizar 
contabilizaciones de stock en procedimiento de transformación:

1. Puede visualizar listas de stocks para procedimiento de transformación que contienen las contabilizaciones 
resultantes de la transferencia de productos a procedimiento de transformación o del cierre de 
procedimiento de transformación (véase: Listas de stocks para regímenes aduaneros especiales [página 
712]).
Puede utilizar las siguientes listas de stocks:
○ Resumen de stocks

El resumen de stocks muestra las cantidades totales de un producto que se encuentran actualmente en 
procedimiento de transformación.

○ Lista de entradas/salidas
Este resumen de stocks enumera las cantidades de un producto que ha transferido a procedimiento de 
transformación o reducido el stock disponible mediante liberación de libre circulación después de 
procedimiento de transformación.

○ Stocks individuales
El resumen de stocks compara las salidas de la transferencia de libre circulación con las 
correspondientes entradas para cada producto.

2. Si tiene que desechar productos individuales en procedimiento de transformación, podrá hacerlo 
directamente en las listas de stocks o podrá tratar las operaciones de desguace de forma separada (véase 
Desguace [página 719]).

3. Si necesita realizar la transferencia de libre circulación de productos individuales, podrá hacerlo directamente 
en las listas de stocks. (Véase Transferencia de libre circulación [página 723].)

6.7.1.4.4 Liquidación para perfeccionamiento activo y 
procedimiento de transformación

Uso

Para aprovechar las preferencias comerciales para perfeccionamiento activo o procedimiento de transformación, 
debe liquidar su tráfico de perfeccionamiento con las autoridades aduaneras dentro del plazo autorizado. En el 
proceso de liquidación, ajuste sus stocks de componentes importados con los stocks de productos de 
perfeccionamiento y productos en procedimiento de transformación que produce a partir de ellos. 
Concretamente, documente qué cantidades de componentes relevantes importados ha procesado en 
perfeccionamiento activo y después ha reexportado, o procesado en procedimiento de transformación y después 
transferido a libre circulación, y presente esta información a las autoridades.

La liquidación compara los productos a nivel de componente. Esto requiere una asignación precisa de qué 
entradas en el régimen aduanero especial son responsables de qué salidas en la gestión de existencias. Además, 
la preparación de liquidación incluye la explosión de listas de materiales para los productos de perfeccionamiento 
y transformación existentes y la determinación de cuotas de cierre de las entradas para ellas. Si no puede 
declarar las cuotas de cierre en la liquidación para todos los componentes en stocks al final del plazo de 
perfeccionamiento autorizado, la preferencia comercial expira para los componentes importados y tendrá que 
pagar la deuda aduanera completa, más los intereses de compensación. Los componentes que ha transferido a 
perfeccionamiento activo se han transferido a libre circulación al ejecutar la liquidación.
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El período de liquidación viene determinado por la autorización en la que la fecha para completar el 
perfeccionamiento activo o procedimiento de transformación expira con la fecha de liquidación para todos los 
productos que previamente se han transferido al procedimiento aduanero especial dentro de un período indicado. 
Si ha transferido más productos de perfeccionamiento o transformación a un status de aduana diferente durante 
un determinado período, que componentes ha importado para perfeccionamiento activo o procedimiento de 
transformación, tendrá un excedente.

Requisitos

Ha definido la fecha en la que el sistema calcula las cuotas de cierre en gestión de autorizaciones para 
perfeccionamiento activo. Esta fecha depende de las obligaciones definidas por las autoridades. Para 
perfeccionamiento activo, las cuotas de cierre pueden calcularse cuando se crea una declaración de aduana para 
exportar el producto de perfeccionamiento o, posteriormente, cuando se procesan las posiciones de la 
declaración de aduana de exportación.

Nota
En procedimiento de transformación, la fecha en la que se liberan los productos de transformación a libre 
circulación con una declaración de aduana es la única fecha permitida para calcular las cuotas de cierre.

Alcance de la función

● Preparación de liquidación para perfeccionamiento activo
Si ha decidido calcular las cuotas de cierre durante la liquidación para perfeccionamiento activo, deberá 
procesar las posiciones de la declaración de aduana de exportación con las que finaliza el perfeccionamiento 
activo. En este caso, el sistema calcula las cuotas de cierre en el momento de la liquidación. Puede ejecutar la 
preparación de forma regular para las posiciones de declaración de aduana de exportación nuevas pero, 
como muy tarde, en el momento en que se liquidan las posiciones de declaración relevantes.

● Ejecución de liquidación
○ Puede iniciar la liquidación para una fecha de liquidación específica y una autorización. La autorización 

determina si realiza la liquidación para perfeccionamiento activo o procedimiento de transformación.
○ Después de la liquidación, el sistema marca las cantidades de producto relevantes como liquidadas. Esto 

también reduce los stocks disponibles en perfeccionamiento activo o procedimiento de transformación 
en la cantidad de stock liquidado.

● Visualización de la liquidación

Actividades

● Si desea determinar las cuotas de cierre para liquidación de perfeccionamiento activo en el momento de la 
misma liquidación, podrá encontrar el análisis de las correspondientes posiciones de la declaración de 
aduana de exportación en el menú de ámbito en Gestión del sistema  Monitorización de sistema
Ejecución en proceso de fondo Procesar posiciones de declaración de aduana de exportación PA .
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● Puede iniciar la liquidación para perfeccionamiento activo y procedimiento de transformación en el menú de 
ámbito, o planificarla para ejecución en proceso de fondo utilizando la siguiente vía: Gestión del sistema
Monitorización del sistema Ejecución en proceso de fondo Ejecución en proceso de fondo Ejecución de 
liquidación PA/PT .

● Puede visualizar una ejecución de liquidación bajo una de las siguientes vías en el menú de ámbito, 
dependiendo del régimen aduanero seleccionado:

○ Customs Management Supervisión de regímenes aduaneros en stock Perfeccionamiento activo
Ejecución de liquidación Visualizar ejecución de liquidación .

○ Customs Management Supervisión de regímenes aduaneros en stock Procedimiento de 
transformación Ejecución de liquidación Visualizar ejecución de liquidación .

6.7.1.4.5 Supervisión de períodos para perfeccionamiento 
activo y procedimiento de transformación

Uso

Cuando se transfieren productos a los regímenes aduaneros especiales "perfeccionamiento activo" o 
"procedimiento de transformación", deben respetarse los períodos autorizados. Debe completar el régimen 
aduanero para productos importados dentro de este período para reclamar la preferencia comercial. El período 
comienza el día en que se importan los componentes y termina el día en que se transfiere a una ubicación de 
aduanas permisible tras el perfeccionamiento activo o el procedimiento de transformación. Dichos períodos 
pueden ampliarse en casos excepcionales justificados que aprueben las administraciones de aduanas.

Actividades

● Para acceder a la supervisión de períodos para el perfeccionamiento activo o el procedimiento de 
transformación, vaya al menú de ámbito del sistema GTS y seleccione Customs Management
Supervisión para procedimientos gestionados por inventario  y luego, en función del régimen aduanero, una 
de las rutas siguientes:

○ Perfeccionamiento activo Tratamiento de movimientos de mercancías Supervisar plazo de 
perfeccionamiento

○ PUCC Perfeccionamiento de movimientos de mercancías Supervisar plazo de perfeccionamiento
● Puede visualizar el resumen de una supervisión de plazos para un ID de aduanas u otro criterio de selección.
● Al hacer clic en Ejecutar, aparece una lista de las transacciones para los productos que cumplen sus criterios 

de selección y cuyo plazo de perfeccionamiento expira en el marco temporal especificado. La lista se clasifica 
por posición de documento.

● Para ampliar el período para completar el régimen aduanero especial, seleccione una posición de documento 
y marque Ampliar período. Luego, puede indicar la nueva fecha de fin.

● El sistema adopta el plazo modificado en las declaraciones de aduanas afectadas y envíos de aduanas.
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● Si deja los criterios de selección sin modificar, cuando se actualice la visualización de lista o se seleccionen 
datos nuevos, las posiciones de documento cuyo período haya ampliado ya no aparecerán en la lista. Ahora, 
las transacciones se encuentran fuera del plazo seleccionado.

● Puede navegar del monitor de períodos a su respectiva posición en la declaración de aduanas 
correspondiente con la que ha transferido el producto al perfeccionamiento activo o al procedimiento de 
transformación. Seleccione una línea y marque Visualizar posición de documento.

6.7.1.5 Libre circulación con utilización especial de montaje 
industrial

Uso

Al transferir los productos a la libre circulación con utilización especial de montaje industrial, puede beneficiarse 
de las preferencias comerciales. Este régimen aduanero soporta, por ejemplo, las industrias farmacéuticas y de 
procesamiento de alimentos así como los sectores industriales con montaje industrial, como la ingeniería 
industrial. En el proceso importa productos con utilización especial de montaje industrial al territorio aduanero 
como componentes en el proceso de producción. Las tasas a la importación para el componente como parte de 
un producto final definido son inferiores a las tasas para un producto idéntico importado sin utilización especial 
de montaje industrial. Las administraciones de aduanas le permiten calcular los derechos de aduana para el 
producto importado como parte del producto final, siempre que pueda documentar la vinculación entre el 
producto importado de forma original y el producto final. Este vínculo se documenta mediante la autorización y el 
comprobante de utilización, que debe gestionar para las autoridades.

El comprobante de utilización está basado en la gestión de stocks, que es un elemento muy importante para la 
libre circulación con utilización especial de montaje industrial. El sistema debe registrar cada contabilización que 
causa una modificación de stock de un producto en la gestión de stocks. Si procesa los productos importados 
previamente como componentes de un producto final y puede demostrarlo con el comprobante de utilización 
dentro del período de utilización, podrá cerrar el régimen aduanero para la libre circulación con utilización 
especial de montaje industrial.

Requisitos

Debe haber realizado las parametrizaciones siguientes:

● Ha clasificado los productos en clasificación para la utilización final en la libre circulación con utilización 
especial de montaje industrial.
Para ello, primero ha configurado el uso final especial para los códigos arancelarios y ha asignado los códigos 
arancelarios en la clasificación para el uso final con «Destino especial de montaje industrial» al producto.

● Ya ha determinado la utilización especial de montaje industrial de las posiciones para el montaje industrial 
para la transferencia de posiciones de entrada de mercancías y la ha transferido al sistema para SAP Global 
Trade Services (GTS) durante la transferencia de documentos. Puede utilizar el add-in empresarial (BAdI) 
para asignar y ampliar los datos de los documentos de material (MM0C) para marcarlos en el sistema 
preexistente.

● Ha configurado verificaciones durante la fase de implementación para el sistema GTS que le permiten 
determinar la relevancia de las posiciones de salida de mercancías para la libre circulación en el sistema 
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preexistente para transferir después solo los datos de salida de mercancías relevantes con destinatarios 
nacionales al sistema GTS. Existen interfases disponibles para integrar sistemas externos con este fin.

● Ha configurado la utilización de listas de materiales externas para determinar las cuotas de cierre necesarias 
para concluir correctamente el régimen aduanero con utilización especial de montaje industrial. Para utilizar 
las listas de materiales, ha implementado la determinación y la explosión de las listas de materiales de un 
sistema ajeno a SAP en un add-in empresarial (BAdI) durante la fase de implementación para el sistema GTS 
de SAP. El sistema utiliza estas listas de materiales para calcular las cuotas de cierre para los productos 
importantes y, por tanto, para preparar la creación del comprobante de utilización.

Para más información acerca de las actividades Customizing, BAdIs e interfases para Customs Management en el 
sistema GTS, consulte la guía de configuración en la ruta siguiente:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

1. Indique una autorización para la libre circulación con utilización especial de montaje industrial.
Para declarar y utilizar productos en este régimen aduanero, debe solicitar una autorización para este 
régimen aduanero a las administraciones de aduanas y registrarla en la gestión de autorizaciones. Debe 
indicar el período de utilización y el período de creación en la autorización. También debe enumerar todos los 
productos que utiliza en el régimen aduanero. Para cada producto debe especificar si se ha utilizado como 
componente de un producto final como parte de la utilización especial de montaje industrial o si el producto 
es el producto final en el que ha utilizado los componentes en la libre circulación con utilización especial de 
montaje industrial.
Si desea transferir productos a la libre circulación con utilización especial de montaje industrial, el sistema 
verificará si posee la autorización relevante para llevar a cabo este proceso. El sistema asigna cada 
autorización a nivel de posición en la declaración de aduana. En el nivel de cabecera se enumeran otras 
autorizaciones para simplificaciones de procedimiento, por ejemplo, para el procedimiento de domiciliación.
Para más información, véase Actualización de autorizaciones [página 456].

2. Declare productos para la libre circulación con utilización especial de montaje industrial.
Puede transferir entradas de mercancías con productos de un tercer país que son relevantes para la 
utilización especial de montaje industrial al régimen aduanero de la libre circulación con utilización especial 
de montaje industrial. También puede transferir los productos a la libre circulación con utilización especial de 
montaje industrial con el procedimiento de domiciliación. Para más información, consulte Procesos de 
entrada de mercancías a libre práctica con destino especial de montaje industrial [página 705].
Si desea transferir productos a la libre circulación con utilización especial de montaje industrial y dichos 
productos también son relevantes para el perfeccionamiento activo, el sistema los transferirá primero al 
perfeccionamiento activo según sus opciones. Si el sistema detecta productos no procesados durante la 
liquidación para el perfeccionamiento activo, podrá transferirlos de la liquidación a la libre circulación con 
utilización especial de montaje industrial. El sistema crea una declaración de aduana como desencadenador y 
documentación para la contabilización que causa una modificación de stock, pero no envía ningún mensaje 
para ello a las administraciones de aduanas porque no es necesario para este caso. Puede navegar de la 
liquidación para el perfeccionamiento activo a la declaración de aduana de origen para el incremento de stock 
en la libre circulación con utilización especial de montaje industrial. Para más información sobre la liquidación 
en el régimen de perfeccionamiento activo, consulte Liquidación para régimen de perfeccionamiento activo y 
régimen de transformación [página 690].
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Nota
Las salidas de mercancías para el mercado interior del almacén aduanero solo pueden transferirse a la 
libre circulación sin una utilización especial de montaje industrial.

3. Gestione los stocks para la libre circulación con utilización especial de montaje industrial.
La contabilización de stocks se realiza cuando las administraciones de aduanas ceden los productos para la 
libre circulación con utilización especial de montaje industrial. Puede especificar la hora en que se puede 
considerar que los productos están cedidos en el Customizing para la secuencia de actividades para la 
transferencia de mercancías a la libre circulación. Puede definir el punto de cesión al crear la declaración de 
aduana, por ejemplo, o al transferir la declaración de aduana a una declaración complementaria de aduana. El 
evento que defina lanza la contabilización de stock. El resumen visualiza el stock total incluido en la libre 
circulación con utilización especial de montaje industrial.
Para más información, consulte Gestión de existencias para la libre práctica con destino especial de montaje 
industrial [página 709].

4. Finalice la libre circulación con utilización especial de montaje industrial.
1. El sistema reúne las contabilizaciones de salida de mercancías relevantes para el mercado interior.

Puede finalizar la libre circulación mediante la venta de los productos importados como componentes de 
productos finales manufacturados dentro del territorio aduanero y mediante la creación de la salida de 
mercancías para un destinatario nacional. El sistema recopila la información relevante para la 
continuación del proceso de estas contabilizaciones en una lista de resumen.
Para más información, consulte Procesos de salida de mercancías tras la libre práctica con destino 
especial de montaje industrial [página 707].

Nota
Cuando utiliza productos como parte de un producto final dentro de la utilización especial de montaje 
industrial, el sistema calcula las cuotas de cierre necesarias a partir de la declaración de aduana de 
exportación. El sistema también utiliza estos datos para crear el comprobante de utilización que le 
permitirá concluir el régimen aduanero para la libre circulación con utilización especial de montaje 
industrial.

Cuando importa un producto como un componente en la libre circulación y lo exporta de la misma 
manera, el sistema no registra esta exportación de forma explícita. Sin embargo, en este caso el 
sistema no puede determinar ninguna cuota de cierre para las contabilizaciones de entrada. Por 
consiguiente, el sistema trata estos productos como productos no utilizados, los transfiere a la libre 
circulación cuando crea el comprobante de utilización y calcula el importe a pagar a la administración 
de aduanas.

2. Calcule las cuotas de cierre para los productos importados en función de los productos finales en las 
posiciones de salida de mercancías en las que los productos importados se han utilizado como 
componentes.
Al calcular las cuotas de cierre para los productos importados, el sistema compara las posiciones de 
declaración para la libre circulación con la utilización especial de montaje industrial con las posiciones de 
salida de mercancías relevantes. En el proceso, el sistema utiliza las listas de materiales que determina 
para los productos finales de un sistema externo. Las cuotas de cierre calculadas lanzan la 
contabilización de stocks para las salidas desde la libre circulación con utilización especial de montaje 
industrial.

3. Utilice el comprobante de utilización para liquidar los productos importados, que ha importado como 
componentes en la libre circulación con utilización especial de montaje industrial para manufacturar los 
productos finales, con las administraciones de aduanas.
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Cree el comprobante de utilización desde el resumen de entradas y salidas comparadas. El comprobante 
de utilización sirve como documentación para las administraciones de aduanas durante las auditorías. Se 
trata de una comparación de los productos importados y las posiciones de salida de mercancías con los 
productos finales que ha creado a partir de los mismos en la libre circulación con utilización especial de 
montaje industrial.
En función de los períodos de utilización en la autorización, el sistema calcula las fechas en las que debe 
utilizar los productos como componentes de los productos finales. El período en el que debe crear el 
comprobante de utilización también se calcula sobre esta base. Debe crear el comprobante de utilización 
para beneficiarse de las preferencias comerciales y finalizar el régimen aduanero.
En consecuencia, el sistema compara los stocks de los productos importados como componentes con los 
productos finales producidos a partir de los mismos en el comprobante de utilización, para el período 
definido en la autorización. Si existen componentes en los stocks para los que no pueda declarar cuotas 
de cierre al final del período de utilización autorizado basado en las salidas de mercancías, el sistema los 
liberará a la libre circulación de forma automática cuando crea el comprobante de utilización. Debe pagar 
intereses de compensación a las administraciones de aduanas para estos productos además de los 
derechos de aduana. El sistema calcula las cuotas de cierre para estos productos con cesión a la libre 
circulación y reduce la cantidad correspondiente de los stocks.
Para más información sobre la manera de calcular las cuotas de cierre y crear los comprobantes de 
montaje, consulteComprobantes de montaje para la libre práctica con destino especial de montaje 
industrial [página 710].

5. Supervise las declaraciones de aduana y las operaciones aduaneras para la libre circulación con utilización 
especial de montaje industrial.
Puede utilizar, visualizar y procesar las declaraciones de aduana para transferir productos de un tercer país a 
la libre circulación con utilización especial de montaje industrial en el Cockpit operativo y con las funciones de 
supervisión. Para más información, véase Supervisión de documentos y transacciones [página 585].
Para más información sobre las funciones de supervisión para los requisitos específicos de regímenes que 
causan modificaciones en el stock, consulte Supervisión para regímenes aduaneros especiales [página 
723].

6.7.1.5.1 Procesos de entrada de mercancías en libre 
circulación con utilización final prescrita

Uso

Puede liberar la entrada de mercancías por entrega del sistema preexistente para la libre circulación con 
utilización final prescrita. Como resultado, puede utilizar un número de tarifa para el producto que permite unas 
tasas de importación reducidas dada la utilización final planificada del producto importado para su declaración a 
las autoridades.

El sistema decide entonces si las posiciones en las entregas entrantes y entradas de mercancías son 
componentes para la posición de declaración para su despacho a libre práctica en base a la clasificación existente 
para la gestión aduanera para «con destino especial de montaje industrial» y los documentos transferidos desde 
el sistema de alimentación. Puede utilizar movimientos de mercancías normales, que requieren referencias del 
pedido de compra y de la entrega entrante, para crear una declaración de aduana tras la entrada de mercancías y 
contabilizar las entradas para la libre circulación con utilización final prescrita.

Si ha configurado la integración con el sistema preexistente y la creación automatizada de declaraciones de 
aduana, el sistema analiza los indicadores en el documento del sistema preexistente para determinar el sistema 
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preexistente. Debe asignar la utilización final prescrita en la posición del documento del sistema preexistente. Si 
el producto de una posición está marcado para el perfeccionamiento activo y tiene la marca específica de 
posición para la utilización final prescrita, el sistema transmite el producto para su transferencia al 
perfeccionamiento activo.

Cuando un movimiento de mercancías normal para entradas en libre circulación con utilización final prescrita se 
cancela, la respuesta del sistema depende del status de procesamiento de la declaración de aduana.

● Si todavía no se ha creado ninguna declaración de aduana para el documento de materiales en cuestión, el 
sistema elimina la entrada para el documento de materiales del pool de trabajo para crear declaraciones de 
aduana para su transferencia a la libre circulación con utilización final prescrita.

● Si ya existe una declaración de aduana para el documento de materiales en cuestión, el sistema evita que se 
envíen los mensajes relevantes. Puede cancelar la declaración de aduana.

Proceso

1. Usted contabiliza una entrada de mercancías por entrega de un proveedor de tercer país en el sistema 
preexistente, en el que marca las posiciones de documento para la utilización final prescrita.

2. El sistema transfiere los datos de documento desde el sistema preexistente para el despacho de aduanas.

Nota
Al configurar la transferencia de documentos, definió los criterios de acuerdo con los cuales el sistema 
marca las posiciones de documento para la libre circulación con utilización final prescrita.

3. El sistema ejecuta la variante de proceso para el depósito en la entrada de mercancías que configuró en el 
Customizing. Para más información sobre las variantes disponibles para modelar el depósito temporal, así 
como sobre la integración logística de entradas de mercancías en el sistema de alimentación con gestión 
aduanera y la integración de actividades siguientes, véase Integración logística: Entradas de mercancías 
[página 857].

4. Cree una declaración de aduana (o el sistema crea una) para la transferencia a régimen de perfeccionamiento 
activo (véase Declaraciones de aduana tras entrada de mercancías [página 607]). A las posiciones de 
declaración para la liberación a la libre circulación con utilización final prescrita se les debe asignar la 
autorización para este régimen aduanero como documento.
1. Puede configurar la determinación del procedimiento en el sistema de manera que cree 

automáticamente una declaración de aduana para liberar las posiciones para la libre circulación. Las 
posiciones de la entrada de mercancías ya marcadas con una utilización final prescrita en el sistema 
preexistente se colocan en el régimen aduanero de libre circulación con utilización final prescrita. Si 
también utiliza las funciones para datos por defecto, puede automatizar la transferencia de las posiciones 
a un régimen aduanero hasta tal punto que el sistema envíe de forma automática el primer mensaje de la 
declaración de aduana a las administraciones de aduanas.

2. Si faltan datos de documento en el sistema o no se han configurado todas las parametrizaciones de 
Customizing relevantes, el sistema no puede crear automáticamente una declaración de aduana para 
transferir las posiciones desde la entrada de mercancías. Por consiguiente, genera una entrada en el 
resumen para la creación manual de las declaraciones de aduana tras la entrada de mercancías.

También puede visualizar y actualizar la declaración de aduana (consulte Actualizar documentos [página 
533]). Las modificaciones en las cantidades de posición están sujetas a reglas especiales (consulte 
Modificaciones de cantidad para productos en regímenes aduaneros con gestión de stock [página 570]).
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5. Si utiliza un régimen aduanero simplificado para la declaración de libre circulación con utilización final 
prescrita, el sistema añade las posiciones al pool de trabajo para declaraciones de aduana complementarias. 
La declaración de aduana complementaria se envía a las autoridades aduaneras cuando finaliza el período 
definido (consulte Cierre de procedimientos con declaraciones de aduana complementarias [página 613]).

6. En la gestión de stocks, aumenta el stock para la libre circulación con utilización final prescrita de acuerdo 
con el tiempo de liberación definido en el Customizing, por ejemplo, cuando se recibe el mensaje de liberación 
o -si utiliza la simplificación de procedimiento- cuando se añade la declaración de aduana a la declaración de 
aduana complementaria. Puede visualizar las modificaciones de stock en el resumen de stocks (consulte 
Gestión de stocks para la el despacho a libre práctica con destino especial de montaje industrial [página 
709]).

7. En el Cockpit operativo puede supervisar el progreso del proceso e iniciar cualquier función siguiente. Esto es 
necesario en mensajes de respuesta, por ejemplo, si las administraciones de aduanas solicitan una inspección 
en un mensaje de respuesta y el resultado es la necesidad de realizar un proceso adicional y pasos de 
comunicación.

8. Puede ver las declaraciones de aduana completas en la visualización individual de documento en el menú de 
ámbito, así como en la supervisión para declaraciones de aduana (véase Iniciar procesamiento de documento 
[página 534]).

Result.

Las cantidades liberadas para la libre circulación con utilización final prescrita se pueden utilizar en el resumen de 
stocks. Puede crear un comprobante de utilización para finalizar el régimen aduanero.

6.7.1.5.2 Procesos de salida de mercancías tras la libre 
práctica con utilización final prescrita

Uso

Los productos que ha transferido como componentes para la libre práctica con utilización final prescrita están 
sujetos a reglas especiales y por ello están bajo supervisión aduanera. Estas reglas están definidas en la 
autorización y estipulan, por ejemplo, que tiene que transferir estos productos importados a la utilización final 
prescrita dentro de un período de utilización para reducir los derechos de aduana para esta utilización final 
prescrita.

Las contabilización de salida de mercancías en el sistema preexistente con productos finales manufacturados 
para los cuales importó productos con anterioridad como componentes para la utilización final prescrita deben 
transferirse al sistema para Global Trade Services (GTS). Cuando las contabilizaciones de salida de mercancías 
tienen destinatarios nacionales, usted decide en el sistema preexistente que las posiciones de documento 
contengan productos en la utilización final prescrita y transfieran los datos relevantes al sistema GTS para 
calcular las cuotas de cierre. El sistema puede reducir el stock basado en estos datos de la contabilización de 
salidas de mercancías con destinatarios nacionales o basado en una declaración de aduana de exportación. 
Cuando crea una declaración de aduana de exportación para productos en libre práctica con utilización final 
prescrita, la transición del procedimiento no se completa hasta que crea la declaración de utilización.
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Proceso

1. Ha contabilizado una salida de mercancías por entrega en su sistema preexistente.
2. El sistema responde con una de las siguientes opciones, dependiendo de la ubicación del destinatario:

○ El destinatario de la salida de mercancías por entrega es nacional
1. El sistema determina para cada salida de mercancías si una posición de documento se registra como 

producto final para la libre práctica con utilización final prescrita de acuerdo con las opciones que 
configuró durante el proyecto de implementación.

2. El sistema transfiere la información para las posiciones de documento relevantes al sistema GTS y las 
crea como entradas en el resumen de contabilizaciones de salidas de mercancías recibidas que 
incluye datos como:
○ Datos organizativos como el sistema lógico y las unidades organizativas
○ Números de producto
○ Valores y cantidades con sus unidades

○ El destinatario de la salida de mercancías por entrega es otro país
1. El sistema transfiere estas salidas de mercancías para la creación de una declaración de aduana para 

el procesamiento de exportación (véase Declaraciones de aduana de exportación [página 619]).
2. Después de la transferencia, el sistema GTS determina si una posición de documento se registra 

como un producto final para la libre práctica con la utilización final prescrita. Si el documento 
contiene una posición como esta, el sistema añade los datos de documento para la exportación al 
resumen de todos los movimientos de mercancías de salida que el sistema registra para crear los 
comprobantes de utilización.

3. Puede mostrar el resumen y las entradas de proceso en la ruta siguiente en el menú de ámbito para el 
sistema GTS: Administración de sistema  Supervisión de sistema Procesamiento de fondo
Procesamiento de fondo Determinar cuotas de cierre para FC con PEU
Usted visualiza un resumen de las salidas de mercancías que contienen partidas que son productos finales 
relevantes para la libre práctica con utilización final prescrita. Este resumen contiene todos los datos para el 
cálculo de cuotas de cierre de los componentes colocados previamente para la libre práctica con utilización 
final prescrita como valores y cantidades.

Result.

Puede calcular las cuotas de cierre para los productos desde este resumen o en una tarea de fondo para 
procesamiento de fondo de estas contabilizaciones de salida de mercancías. Usted importó estos productos 
previamente como componentes para la instalación en un producto final dentro del marco de la libre práctica con 
utilización final prescrita. El sistema determina la información de la lista de materiales del sistema externo para 
calcular las cuotas de cierre. Basándose en la lista de materiales, el sistema determina los componentes que 
necesita para la posición del documento de material con un producto final después de la utilización final prescrita. 
De una en una, necesita que estas cuotas de cierre completen el procedimiento aduanero para la libre práctica 
con utilización final prescrita para la que ha creado comprobantes de utilización. Para más información, consulte 
Comprobantes de utilización para libre práctica con utilización final prescrita [página 710].
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6.7.1.5.3 Gestión de inventario para libre circulación con 
utilización especial de montaje industrial

Uso

El sistema graba en un log cada contabilización que afecte a los niveles de stock resultantes de las entradas y 
salidas de mercancías de productos que son relevantes para la libre circulación con la utilización especial de 
montaje industrial. Un resumen de stocks le muestra cuántos de estos productos están ubicados actualmente en 
este régimen aduanero.

Alcance de la función

Usted puede navegar del resumen de stocks para un producto directamente a los datos maestros para el 
producto o a la autorización. Puede seleccionar de las opciones siguientes para un elemento en el resumen:

● Autorización
Usted puede visualizar la autorización, la lista de componentes autorizados y los productos finales para los 
que las autoridades aduaneras le han autorizado utilizar la libre circulación para la utilización especial de 
montaje industrial.

● Producto
Usted puede visualizar la clasificación en el producto y, en particular, verificar la clasificación para una 
«utilización especial de montaje industrial».

Actividades

● Para visualizar el resumen de stocks, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management
Supervisión para regímenes aduaneros con gestión de stock Destino especial de montaje industrial Listas 
de stocks Visualizar resumen de stocks

● Usted puede especificar una fecha de contabilización de stocks para restringir la selección.
● Los resúmenes de stocks le muestran los stocks en el régimen aduanero.

Nota
En todas las listas de stocks, usted puede mostrar más información en campos adicionales. Utilice la 
función Disposición de la barra de menús con este fin.

● También puede utilizar las funciones para cada elemento que lleven a datos y autorizaciones de producto 
específicos o a las declaraciones de aduana responsables de las contabilizaciones que modifican el stock.
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6.7.1.5.4 Declaraciones de instalación para libre circulación 
con utilización especial de montaje industrial

Uso

Para cualificar las preferencias comerciales para la libre circulación con utilización especial de montaje industrial, 
usted tiene que gestionar los comprobantes de utilización. En estos comprobantes, usted documenta para las 
autoridades qué cantidades de componentes importados relevantes tiene realmente instaladas en el producto 
final en la utilización especial de montaje industrial, según la clasificación. Este ajuste de entradas y salidas en la 
declaración de instalación tiene lugar a nivel de componente.

Esto requiere una asignación precisa de qué entradas en el régimen aduanero son responsables de qué salidas en 
la gestión de inventario. Por lo tanto, usted tiene que calcular las cuotas de cierre para los productos importados 
al ajustarlas con los elementos de salida de mercancías. Para ello, el sistema utiliza listas de materiales externas 
que lo permiten para calcular el número de componentes necesarios para cada producto final. Basándose en las 
entradas y salidas ajustadas, usted puede crear una declaración de instalación para documentar la instalación de 
componentes en un producto final dentro del respectivo período autorizado. El período para crear declaraciones 
de instalación puede ser de un mes después del vencimiento del período de instalación, por ejemplo.

La declaración de instalación contiene todas las entradas que usted haya utilizado al producir productos finales 
dentro el período de instalación. Si usted no puede declarar las cuotas de cierre en el período de instalación para 
todos los componentes en stocks al final del período de instalación autorizado, la preferencia comercial expira 
para los componentes importados y usted tiene que pagar el importe completo de las aduanas vencidas, además 
del interés de compensación. El sistema calcula el importe vencido a las aduanas en el momento en que usted 
cree la declaración de instalación. Si no, usted no tiene que crear una declaración de aduana por separado o 
comunicarse con las autoridades.

Alcance de la función

● Calcular cuotas de cierre
Para calcular las cuotas de cierre, el sistema utiliza listas de materiales cuya evaluación y desglose ha 
configurado usted en un add-in empresarial. Para ello, desglosa las listas de materiales de los productos 
finales de las entradas de mercancías y determina las cuotas de cierre para ellas a partir de las entradas. Al 
calcular las cuotas de cierre, el sistema reduce los stocks para la libre circulación con la utilización especial de 
montaje industrial.

● Crear declaración de instalación
○ Visualizar resumen para crear declaraciones de instalación

El sistema lista todas las entradas y salidas para el régimen aduanero de libre circulación para la 
utilización especial de montaje industrial en un resumen. Este resumen contiene todos los elementos de 
declaración de aduana que usted haya liberado para la libre circulación con la utilización especial de 
montaje industrial. Estas entradas se ajustan con las cuotas de cierre que usted ha calculado basándose 
en las listas de materiales para los productos finales a partir de las contabilizaciones de salidas de 
mercancías.
Para determinar las entradas relevantes, el sistema calcula el período de creación autorizado para la 
declaración de instalación, contando hacia atrás a partir de la fecha de declaración de instalación que 
usted ha especificado. El sistema calcula las cuotas de cierre a partir de las entradas de mercancías para 
cada entrada, para cada producto cuyo período de instalación expira dentro de este período de creación y 

710 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management



ajusta estas cantidades entre ellas. Además, el sistema lista cantidades que no se instalaron. Este 
resumen le muestra las entradas y salidas que el sistema añade a una declaración de instalación para un 
período y una autorización de instalación específicos.

○ Crear declaración de instalación
Usted puede iniciar la creación física de la declaración de instalación a partir de este resumen. El sistema 
crea la declaración de instalación para los movimientos de mercancías relevantes dentro del período para 
una fecha y una autorización de declaración de instalación específicas.
○ El régimen aduanero para la cantidad instalada es completo cuando se crea la declaración de 

instalación.
○ El sistema calcula el importe vencido para las aduanas para las cantidades no instaladas en el cálculo 

de derechos de aduana (consulte Cálculo de derechos de aduana [página 822]). El importe vencido 
para las aduanas se corresponde con los derechos de aduana para el componente importado 
originalmente según las reglas para la liberación a libre circulación, sin tener en cuenta la utilización 
especial de montaje industrial. Los criterios para calcular los derechos de aduana se determinan 
cuando se crea la declaración de instalación.

Ejemplo
Si las tarifas arancelarias cambian entre la importación del componente y la creación de la 
declaración de instalación, se aplican las tarifas arancelarias de cuando se crea la declaración de 
instalación.

○ Después de que usted cree la declaración de instalación, el sistema reduce el stock para los 
productos que se hayan liberado para la libre circulación ya que no se pudieron calcular las cuotas de 
cierre para ellos a partir de las contabilizaciones de salidas de mercancías.

● Visualizar declaraciones de instalación creadas
Usted puede visualizar las declaraciones de instalación creadas con fines de control interno y para auditorías 
de aduanas. Cuando usted crea una declaración de instalación para un período, se finaliza el procesamiento 
de los movimientos de mercancías que aquí se incluyen. Usted no puede añadir estas entradas procesadas a 
otra declaración de instalación.

Actividades

● Para calcular las cuotas de cierre para crear declaraciones de instalación, vaya al menú de ámbito y 
seleccione Administración de sistema Supervisión de sistema Procesamiento de fondo
Procesamiento de fondo Determinar cuotas de cierre para transferencia de libre circulación para la 
utilización especial de montaje industrial

● Para crear la declaración de instalación o programar la creación de declaraciones de instalación en el 
procesamiento de fondo, seleccione la ruta siguiente: Administración de sistema Supervisión de sistema

Procesamiento de fondo Procesamiento de fondo Crear declaración de instalación para transferencia de 
libre circulación para la utilización especial de montaje industrial
○ Cuando usted llama el resumen manualmente, puede ver qué movimientos de mercancías se cualifican 

para una declaración de instalación.
○ Cuando usted selecciona el botón para crear la declaración de instalación, usted crea una declaración 

física para todos los productos a partir de las declaraciones de aduana para la liberación a libre 
circulación con la utilización especial de montaje industrial cuyo período de instalación expiró dentro del 
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período de creación para las declaraciones de instalación. El inicio de esta fecha de creación se cuenta 
hacia atrás a partir de la fecha de declaración de instalación como se define en la autorización. Usted 
puede utilizar esta declaración de instalación creadas con fines de control interno y para auditorías de 
aduanas.

● Para visualizar un resumen de todas las salidas de mercancías que son relevantes para la declaración de 
instalación, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management Supervisar régimen aduanero en 
stock Destino especial de montaje industrial Supervisión Visualizar salidas de mercancías para 
declaraciones de instalaciones

● Para visualizar un resumen de las declaraciones de instalación ya creadas, vaya al menú de ámbito y 
seleccione Customs Management Supervisar régimen aduanero en stock Destino especial de montaje 
industrial Supervisión Visualizar declaraciones de instalación existentes

6.7.1.6 Listas de stocks para regímenes aduaneros 
especiales

Uso

Las contabilizaciones de movimientos de mercancías pueden modificar los stocks para los regímenes aduaneros 
individuales con impacto económico. Estos stocks están sujetos a la supervisión de la administración de aduanas. 
Las listas de stocks le ayudan a seguir y rastrear las modificaciones en niveles de stocks.

El proceso interno de desguace puede provocar modificaciones en los niveles de stock de dentro del 
procedimiento de almacén aduanero, perfeccionamiento activo y procedimiento de transformación.

Alcance de la función

● En los sistemas hay disponibles las siguientes listas de stocks:
○ Stocks individuales (lista FIFO) (véase Visualización de stocks individuales [página 713])

El resumen de stocks individuales visualiza la relación entre las contabilizaciones de entrada y las de 
salida.

○ Resumen de stocks (véase Visualización de resúmenes de stocks [página 715])
El resumen de stocks lista todos los stocks de un determinado régimen aduanero especial.

○ Entradas y salidas (véase Visualización de la lista de entradas/salidas [página 717])
El resumen de entradas y salidas muestra todas las contabilizaciones de entradas y salidas en orden 
cronológico.

○ Stocks inicial y de cierre (véase Visualización de listas de stocks con stocks inicial y de cierre [página 
718])
Los resúmenes para stock inicial y de cierre solo son relevantes para el procedimiento de almacén 
aduanero. Utilice los resúmenes siguientes con stocks inicial y de cierre:
○ Stock inicial y de cierre

El sencillo resumen para stocks inicial y de cierre se basa en la lista de entradas/salidas en que el 
sistema reúne las entradas y salidas en orden cronológico. El sistema también visualiza el 
correspondiente stock inicial y el de cierre de los productos para el período que ha seleccionado.
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○ Stock inicial y de cierre ampliado
El resumen ampliado para stocks iniciales y de cierre se basa en la lista FIFO en que el sistema 
establece la relación entre entradas y salidas. El sistema también visualiza el correspondiente stock 
inicial y el de cierre de los productos para el período que ha seleccionado.

○ El desguace y el procesamiento de transacciones de desguace también puede resultar en 
contabilizaciones que modifican stocks (véase Desguace [página 719]).

Nota
Puede rastrear la gestión de stocks para libre circulación con utilización final especificada en el resumen de 
stocks (véaseGestión de stocks para libre circulación con utilización final especificada [página 709])

6.7.1.6.1 Visualizar stocks individuales

Uso

El resumen de stocks individuales para regímenes aduaneros con impacto económico visualiza las relaciones 
entre las contabilizaciones de entrada y de salida para cada producto. El sistema realiza todas las 
contabilizaciones de stocks según FIFO (first in, first out), junto con condiciones aduaneras y por esta razón se 
pueden visualizar las correspondientes contabilizaciones de salida para cada contabilización de entrada. Los 
criterios de selección para el resumen del diálogo permiten visualizar la situación de stock de un máximo de cinco 
productos a la vez.

El sistema visualiza un resumen de todas la entradas y salidas para regímenes aduaneros con impacto económico 
según los criterios de selección. La lista inicialmente está clasificada por los siguientes criterios para que se 
puedan comparar directamente las contabilizaciones de entrada con las correspondientes contabilizaciones de 
salida:

● Producto
● Declaración aduanera
● Número de entrada
● Fecha de entrada

La lista de entradas y salidas se separa por categoría de stock.

Alcance de la función

El sistema proporciona una lista de stocks individuales para cada régimen aduanero soportado con impacto 
económico. Por ejemplo:

● Procedimiento de almacén aduanero
Puede generar contabilizaciones de movimientos de mercancías que modifiquen el stock de almacén 
aduanero en el sistema preexistente mediante la entrada de mercancías relacionada con la entrega o las 
contabilizaciones de salida de mercancías, por ejemplo, o creando declaraciones de aduana mediante la 
contabilización de las diferencias de inventario. Todos los movimientos de mercancías con productos con 
derechos aduaneros no pagados que generen modificaciones en el stock de almacén aduanero son 
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importantes para el control aduanero. La lista de posiciones de stock individuales le permite visualizar y 
realizar un seguimiento de las modificaciones de stock.
El sistema divide stocks en el procedimiento de almacén aduanero en las siguientes categorías de stock:
○ Stock con derechos aduaneros pagados
○ Stock reservado con derechos aduaneros pagados
○ Stock con derechos aduaneros no pagados
○ Stock reservado con derechos aduaneros no pagados

Para visualizar una lista de todos los productos con derechos no pagados de que dispone en el depósito 
aduanero, puede llamar la lista de posiciones de stock individuales con derechos no pagados en el proceso de 
fondo (consulte Listas de stocks en ejecución en proceso de fondo [página 951]).

● Perfeccionamiento pasivo
El sistema visualiza en la lista un resumen de posiciones de stock individuales para el perfeccionamiento 
pasivo. El resumen muestra qué salidas de las declaraciones aduaneras para liberar a la libre circulación (o 
transferir a otro régimen aduanero tras el perfeccionamiento pasivo) hacen referencia a qué entradas a 
través de las declaraciones aduaneras para la exportación temporal. Por definición, la lista muestra los 
productos que han causado entradas a través de declaraciones aduaneras para la exportación temporal para 
perfeccionamiento pasivo, y en qué cantidades. El sistema asigna todas las salidas causadas por 
declaraciones aduaneras para el proceso de entrada de mercancías a estas contabilizaciones de salidas. 
Cuando reimporta un producto de compensación, el sistema disminuye los componentes correspondientes 
de la exportación temporal más antigua.
En el perfeccionamiento pasivo, el sistema parte los stocks en las siguientes categorías de stock, que 
muestran la cantidad contabilizada, disponible o supervisada que se añade o se sustrae por parte de la 
declaración de aduana:
○ Stock disponible

El resumen de stock disponible contiene todas las declaraciones de aduana para las salidas que usted 
haya utilizado para exportar productos de compensación, liberarlas a la libre circulación o transferirlas a 
un almacén aduanero. Esto le permite visualizar las salidas que están enlazadas con una entrada.

○ Stock supervisado
El resumen de stock supervisado contiene todas las declaraciones de aduana que usted ha utilizado para 
transferir productos de compensación a un régimen de aduana distinto en el proceso de entrada de 
mercancías como salidas.

Se asigna el número de la nota de procesamiento, como el formulario INF2, como referencia a una posición de 
stock individual para el perfeccionamiento pasivo.

● Perfeccionamiento activo
En el perfeccionamiento activo, el sistema parte stocks entre las siguientes categorías de stock:
○ Stock total

El stock total es relevante si utiliza la separación de stocks en el sistema de Global Trade Services (GTS) y 
muestra la cantidad total del producto que se encuentra disponible para salidas de producción.

○ Stock individual
Las posiciones de stock individual muestran las cantidades de un producto para el que el sistema ya ha 
calculado cuotas de cierre o no ha incluido aún en la liquidación.

○ Stock anticipado
Puede visualizar el stock anticipado en la lista. Esto solo tiene relevancia cuando se utiliza el principio de 
equivalencia. Puede definir si utiliza el principio de equivalencia en la autorización.

● Procedimiento de transformación
Existen dos categorías de stock para el procedimiento de transformación: posición de stock individual y stock 
total; tienes el mismo significado que las categorías de stock correspondientes del perfeccionamiento activo.
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Puede navegar desde la lista de posiciones de stock individuales a los datos detallados de una entrada y visualizar 
información adicional en las funciones siguientes:

● Producto (consulte Clasificar productos [página 489])
● Declaración de aduana que ha causado la entrada
● Declaración de aduana que ha causado la salida
● En el perfeccionamiento pasivo, también puede navegar a la función de extensión de período. El sistema abre 

el monitor para períodos de reimportación (consulte Supervisar período de reimportación y comprobantes de 
perfeccionamiento [página 681])

Actividades

● Para visualizar el resumen de posiciones de stock individuales, diríjase al menú de ámbito y seleccione 
Customs Management Supervisión de regímenes aduaneros en stock  y una de las siguientes vías de 

acceso, dependiendo del régimen aduanero.

○ Almacén aduanero Listas de stock Visualizar posiciones de stock individuales

○ Perfeccionamiento pasivo Listas de stock Visualizar posiciones de stock individuales

○ Perfeccionamiento activo Listas de stock Visualizar posiciones de stock individuales

○ PUCC Listas de stock Visualizar posiciones de stock individuales
● Puede seleccionar los productos para un ID de aduanas. Puede seleccionar hasta cinco productos para los 

que el sistema visualiza modificaciones en stock. Sin embargo, debe especificar un producto, como mínimo.
● También puede especificar una fecha de contabilización de stocks para restringir la selección.
● La lista de posiciones de stock individuales contiene la siguiente información:

○ Número de producto y texto descriptivo
○ Categoría de stock
○ Datos del documento de la declaración de aduana que ha causado la contabilización

Nota
En todas las listas de stocks, puede mostrar más información en campos adicionales. Utilice la función 
Disposición de la barra de menús con este fin.

6.7.1.6.2 Visualización de resúmenes de stocks

Uso

El resumen de stocks para regímenes aduaneros con impacto económico muestra una vista de resumen de todas 
las contabilizaciones de entrada y salida para un producto. Lista todos los stocks por categoría de stock y criterio 
de separación de stock.

Las listas de stocks del sistema le ofrecen unas cuantas vistas distintas de transacciones que implican productos 
que ha transferido como componentes para procesar tráfico o el procedimiento de almacén de aduana y desea 
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utilizar las preferencias comerciales desde un régimen aduanero especial. Esto le ofrece un resumen preciso de la 
gestión de procesos y dependencias entre las transacciones de supervisión de aduanas.

Alcance de la función

El sistema proporciona una lista de stocks para cada régimen aduanero soportado con impacto económico. Estos 
resúmenes de stock contienen todos los productos que satisfacen sus criterios de selección con la información 
siguiente:

● Número y nombre de producto
● Categoría de stock
● También puede utilizar la información sobre información de identificación y verificación para gestión especial 

de aduanas en el resumen.

Puede navegar del resumen de stock a las demás vistas de la gestión de inventarios para un producto o, 
directamente, a los datos maestros para el producto. Para ello, seleccione una línea y elija una de las funciones 
siguientes:

● Autorización
Al navegar a la autorización, puede verse la lista de materiales que define la asignación de los componentes y 
sus cantidades para un producto de perfeccionamiento.

● Producto
El producto contiene información relativa a la clasificación del producto y su indicador de relevancia para el 
procesamiento pasivo.

● Lista de entradas/salidas
● Lista de posiciones de stock individuales 

Actividades

● Para visualizar los resúmenes de stock, diríjase al menú de ámbito y seleccione Customs Management
Supervisión de regímenes aduaneros con gestión de stock  y una de las siguientes vías de acceso, 
dependiendo del régimen aduanero.

○ Depósito aduanero Listas de stock Visualizar resumen de stocks

○ Perfeccionamiento pasivo Listas de stock Visualizar resumen de stocks

○ Perfeccionamiento pasivo Listas de stock Visualizar resumen de stocks

○ PUCC Listas de stock Visualizar resumen de stocks
● Puede seleccionar los productos para un ID de aduanas. Puede seleccionar hasta cinco productos para los 

que el sistema visualiza modificaciones en stock. Sin embargo, debe especificar un producto, como mínimo.
● También puede especificar una fecha de contabilización de stocks para restringir la selección.
● La lista de posiciones de stock individuales también contiene información relativa al producto y al documento 

subyacente.

716 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management



Nota
En todas las listas de stocks, puede mostrar más información en campos adicionales. Utilice la función 
Disposición de la barra de menús con este fin.

● En todas las listas de stocks, para cada entrada, puede seleccionar entre funciones que llaman una vista 
distinta del stock de almacén de aduanas, le permiten ver datos específicos de producto o le permiten 
visualizar declaraciones de aduanas responsables de las modificaciones en el stock.

6.7.1.6.3 Visualizar lista de entradas/salidas

Uso

El resumen de entradas y salidas muestra todas las contabilizaciones de entradas y salidas en orden cronológico. 
Esto le permite visualizar el historial de modificaciones de stocks, por ejemplo, para realizar análisis de 
movimientos de mercancías para períodos específicos.

Alcance de la función

El sistema proporciona una lista de entradas y salidas para cada régimen aduanero soportado con impacto 
económico. Por ejemplo:

● Perfeccionamiento pasivo
Se pueden causar estas contabilizaciones al crear declaraciones de aduana para exportaciones temporales, 
reimportaciones mediante la liberación a la libre circulación u otros regímenes aduaneros.

● Almacén aduanero
Para visualizar una lista de todos los productos con derechos aduaneros no pagados de que dispone en el 
almacén aduanero, usted puede llamar la lista de posiciones de stock individuales con derechos aduaneros no 
pagados en el proceso de fondo. Para ello, siga las instrucciones en Visualizar listas de stocks completas en 
proceso de fondo [página 951].

● Perfeccionamiento activo y perfeccionamiento bajo control aduanero
La lista de entradas y salidas contiene las contabilizaciones que resultan en modificaciones en la categoría de 
stock del elemento de stock individual.

Actividades

● Para visualizar el resumen de recepciones y salidas, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs 
Management Supervisión de regímenes aduaneros con gestión de stock  y una de las siguientes rutas, 
dependiendo del régimen aduanero:

○ Almacén aduanero Listas de stocks Visualizar entradas y salidas

○ Perfeccionamiento pasivo Listas de stocks Visualizar entradas y salidas

SAP Global Trade Services
Customs Management C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 717



○ Perfeccionamiento activo Listas de stocks Visualizar entradas y salidas

○ Conversión Listas de stocks Visualizar entradas y salidas
● Usted puede seleccionar los productos para un ID de aduanas. Puede seleccionar hasta cinco productos para 

los que el sistema visualiza modificaciones en stock. Sin embargo, debe especificar un producto, como 
mínimo.

● También puede especificar una fecha de contabilización de stocks para restringir la selección.
● La lista de posiciones de stock individuales contiene información como:

○ Hoja de datos de partida aduanera
○ Producto
○ Documento original

Nota
En todas las listas de stocks, usted puede mostrar más información en campos adicionales. Utilice la 
función Disposición de la barra de menús con este fin.

● En todas las listas de entradas/salidas, para cada entrada, usted puede seleccionar entre funciones que 
llaman una vista distinta del stock de almacén aduanero, le permiten ver datos específicos de producto o le 
permiten visualizar declaraciones de aduana responsables de la contabilización de entradas o salidas.

6.7.1.6.4 Visualizar listas de stock con stocks inicial y de 
cierre

Uso

Puede visualizar la lista de entradas/salidas para el procedimiento de almacén aduanero, así como la lista de 
stock, según el principio FIFO (first in, first out), de acuerdo con las condiciones de aduana. Esto permite tener 
opciones de supervisión adicionales que le ofrecerán soporte durante los controles internos y las auditorías de 
aduana.

Requisitos

Ha calculado el stock de cierre para el mes de stock y las posiciones de stock individuales con derechos 
aduaneros no pagados para visualizar las listas de stock con stocks inicial y de cierre (consulte Visualizar listas de 
stock completas en ejecución en proceso de fondo [página 951]).

Alcance de la función

● Visualizar stock inicial y stock de cierre
En el propio resumen, el sistema visualiza los stocks inicial y de cierre para un mes natural en la lista de 
entradas/salidas con posiciones de stock individuales con derechos aduaneros no pagados. Esta lista es muy 
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útil para auditorías aduaneras, por ejemplo, porque le proporciona una vista cronológica de las 
modificaciones en todos los niveles de stock, así como los stocks iniciales y de cierre para los productos en 
stocks de almacén aduanero para cada período de análisis seleccionado.

● Visualización ampliada de stocks inicial y de cierre
En este resumen, el sistema enumera las posiciones de stock individuales con derechos aduaneros no 
pagados de acuerdo con las reglas de la lista FIFO, así como los stocks iniciales y de cierre por mes natural. 
También puede ver los valores de aduana de todos los productos con derechos de aduana no pagados 
contenidos en el almacén aduanero.

Actividades

Para visualizar las listas de stock para el almacenamiento aduanero, que contiene los stocks inicial y de cierre, 
vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management Supervisión de regímenes aduaneros en stock
Almacén aduanero Listas de stock  y una de las siguientes opciones:

● Visualizar stock inicial/de cierre
○ Introduzca los criterios de selección para visualizar entradas y salidas del procedimiento de almacén 

aduanero en orden cronológico.
○ El sistema visualiza los stocks respectivos inicial y de cierre con iconos de marcas de inicio y de cierre en 

la columna donde normalmente se marcan las modificaciones de stock como entradas o salidas.
○ Igual que en la lista de entradas/salidas, para cada entrada, puede seleccionar entre funciones que 

llaman una vista distinta del stock de almacén de aduana, le permiten ver datos específicos de producto o 
le permiten visualizar declaraciones de aduana responsables de la contabilización de entradas o salidas.

● Visualizar stock inicial/de cierre ampliado
○ Introduzca los criterios de selección para introducir modificaciones de stock para el procedimiento de 

almacén aduanero según el principio FIFO.
○ El sistema visualiza un resumen de cantidades y valores de aduana para cada entrada y la salida 

correspondiente.
○ Visualiza el valor de aduana para cada producto para todas las entradas y salidas relevantes que 

permanecen en el período seleccionado.
○ Puede ocultar las entradas y salidas individualmente con el icono de la columna Posición para visualizar 

los valores de aduana restantes en el resumen.

6.7.1.6.5 Descarte

Uso

Puede solicitar a las autoridades aduaneras autorización para desguace que contabilizará en su sistema de 
alimentación con el tipo de movimiento 551. Si le autorizan, las autoridades le asignarán un número de referencia. 
Si envía una solicitud de desguace, que puede introducir en el sistema para Global Trade Services (GTS) y 
comunicar a las autoridades aduaneras, especifique ya a dichas autoridades las posiciones, cantidades y valores 
que desea desguazar. El sistema GTS reserva estos stocks en la gestión de existencias. Si contabiliza el 
movimiento de mercancías para desguace en el sistema de alimentación, deberá especificar el número de 
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referencia de las autoridades aduaneras. Ya que no puede iniciar el desguace, el sistema ya conoce el status 
aduanero de las posiciones que quiere desguazar. Por esta razón el comportamiento del sistema diferenciar para 
las variantes de separación de stock no es relevante.

Si el movimiento de mercancías contiene una cantidad menor que la cantidad de desguace solicitada por las 
autoridades aduaneras, el sistema deducirá la cantidad en el movimiento de mercancías de la lista de stock y 
mantendrá la cantidad restante en stocks reservados. Esto le permite contabilizar movimientos de mercancías 
adicionales para desguace con el mismo número de referencia de las autoridades aduaneras, hasta que el stock 
reservado se agote totalmente. El sistema verifica las cantidades reservadas y el número de desguace, y le 
permite corregir cualquier error.

Condiciones previas

Para permitir el desguace de productos del stock del almacén aduanero, ha configurado la secuencia de la 
actividad para los procesos de comunicación en el Customizing para Customs Management.

Además, en el plug-in del sistema preexistente, ha llevado a cabo la actividad Customizing Activar diálogo para 
número de referencia para desguace en el almacén aduanero.

Actividades

● Cree una declaración de aduana como solicitud de desguace. El sistema asigna automáticamente un número 
de desguace.

● Desde la etiqueta Comunicación , puede imprimir la lista de desguace y enviarla a las autoridades aduaneras.
● Contabilice la salida de mercancías en su sistema preexistente e introduzca el número de desguace de 

Customs Management como una referencia.
○ Si utiliza SAP ERP 2005, puede introducir este número de desguace en la etiqueta Desguace .
○ Si utiliza el release 4.6C de SAP R/3 o posterior, puede introducir el número de desguace en el 

documento de movimiento de mercancías en el campo Vale de material.

Nota
Si contabiliza el movimiento de mercancías para desguace con una transacción en el sistema preexistente 
y falta un campo de entrada para el número de desguace, el sistema asignará el número de desguace 
genérico, «1$», al transferir el movimiento de mercancías desde el sistema preexistente al sistema GTS. 
Puede sustituir este número de desguace genérico por el número de desguace real que ha utilizado para 
declarar desguace a las autoridades aduaneras en la declaración de aduana, en el pool de trabajo para 
tratar el desguace en el sistema GTS.

● Sobre la base de la declaración de aduana para desguace de su sistema preexistente, el sistema reserva el 
stock para las posiciones definidas para desguace en la declaración de aduana en gestión de existencias para 
despacho de aduana.

● El sistema agrupa todas las posiciones que están marcadas para desguace.
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● Todas las entradas se tratan bajo Customs Management Supervisión de regímenes aduaneros con 
gestión de stock  y una de las vías siguientes, dependiendo del régimen aduanero:

○ Depósito aduanero Perfeccionamiento de movimientos de mercancías Tratar operaciones de 
desguace

○ Perfeccionamiento activo Tratamiento de movimientos de mercancías Tratar operaciones de 
desguace

○ PUCC Tratamiento de movimientos de mercancías Tratar operaciones de desguace
○ Si especifica cantidades o números de desguace diferentes en los documento de material en su sistema 

preexistente, el sistema detectará estas discrepancias cuando trate las operaciones de desguace. En este 
caso, aparecerá una casilla de diálogo en la que podrá corregir el valor o el número en cuestión.

○ Si no desea realizar estas modificaciones en modo interactivo, puede cancelar el movimiento de 
mercancías para la contabilización de salida de mercancías en el sistema preexistente e introducir uno 
nuevo con los valores correctos.

● El sistema lanza la reserva de los stocks marcados para desguace y contabiliza estas cantidades de los stocks 
del almacén aduanero. Puede visualizar las modificaciones del estado del stock en las listas de stocks.

● Al mismo tiempo, el sistema marca la declaración de aduana para desguace como finalizada.
● Para visualizar las posiciones desguazadas y las declaraciones de aduana asociadas, seleccione 

Transacciones completas en la supervisión del log. Etiqueta de procesos en el proceso aduanero.

6.7.1.6.5.1  Tratar operaciones de desguace

Uso

Puede utilizar esta función para completar el proceso de desguace no planificado. El sistema recopila todas las 
posiciones que ha creado para el desguace en declaraciones de aduana. Al ejecutar el desguace, puede utilizar 
esta función para borrar las posiciones de la gestión de stocks. La destrucción física de los stocks es el 
desencadenante de la contabilización de stocks en el almacén aduanero.

Requisitos

Ha completado los siguientes pasos de proceso:

● En el sistema de Global Trade Services (GTS): Crear declaración de aduana con desguace como 
procedimiento destino

● En el sistema preexistente: Añadir número de desguace al documento para contabilización de movimiento de 
mercancías

● Para las autoridades: Recibido el permiso para desguace de las autoridades aduaneras por medios 
organizativos. Para obtener permiso, tendrá que imprimir la lista de desguace en la etiqueta Comunicación de 
una declaración de aduana.
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Actividades

● Para llamar la función para tratar diferencias de stock, diríjase al menú de ámbito y seleccione Customs 
Management Supervisión de regímenes aduaneros en stock  y una de las siguientes vías de acceso, 
dependiendo de régimen aduanero.

○ Almacén aduanero Tratamiento de movimientos de mercancías Procesar operaciones de 
desguace

○ Perfeccionamiento activo Tratamiento de movimientos de mercancías Tratar operaciones de 
desguace

○ Conversión Tratamiento de movimientos de mercancías Procesar operaciones de desguace
● Puede buscar operaciones en movimientos de mercancías para el desguace en una declaración de aduana 

basada en peticiones de desguace en su sistema preexistente por Organización de comercio exterior, Unidad 
legal, y Normativa legal.

● También puede limitar su búsqueda basándose en los datos de referencia del documento de material para la 
contabilización de salida de mercancías. Puede utilizar los siguientes datos de documento:
○ Número de documento
○ Número de desguace
○ Sistema lógico
○ Detalles de fecha (fecha de documento, fecha de entrada o fecha de contabilización)

● También puede limitar más su búsqueda indicando productos específicos o un ID de aduana.
● Para controlar el tratamiento de fondo también puede especificar si quiere realizar el tratamiento en una 

ejecución de test y si el sistema visualizará un log de tratamiento.
● Si selecciona Ejecutar, el sistema visualizará un resumen de todas las posiciones de las declaraciones de 

aduana que ha declarado para el desguace, en función de sus criterios de selección en el resumen.
● Seleccione las posiciones individuales cuyo proceso de desguace desea completar y seleccione Procesar 

entradas.
● El sistema cancela la reserva de stock para dichas entradas y las elimina de los stocks.

○ Si la contabilización de entrada de mercancías para desguace contiene una cantidad menor que la de la 
declaración de aduana utilizada para solicitar el desguace de las autoridades aduaneras, y se le ha 
asignado un número de desguace, podrá utilizar las siguientes opciones:
○ Puede cancelar la reserva de la cantidad restante en el diálogo.
○ Puede crear contabilizaciones de entradas de mercancías adicionales para el desguace con el mismo 

número de desguace en el sistema preexistente hasta que se agote la cantidad reservada para el 
desguace declarado.

○ Si la contabilización de entrada de mercancías para desguace contiene una cantidad mayor que la de la 
declaración de aduana utilizada para solicitar el desguace de las autoridades aduaneras, y se le ha 
asignado un número de desguace, el desguace no será posible.

Nota
El sistema sólo puede contabilizar entradas en la gestión de stocks para la que se haya completado todo el 
proceso, es decir, la declaración de aduana existe y se ha recibido permiso para el desguace desde las 
autoridades aduaneras. Esto es necesario, por ejemplo, en caso de que las autoridades aduaneras deseen 
observar el proceso de desguace físico.

● Puede ver la contabilización de envíos para stocks en las listas de stock (véase Listas de stock para 
regímenes aduaneros especiales [página 712]).
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6.7.1.6.6 Transferencia de libre circulación 

Durante la transición del procedimiento de perfeccionamiento activo o procedimiento de transformación a libre 
circulación mediante declaración de aduana que se crea a partir del resumen de stock, el sistema vuelve a 
calcular el IVA de importación.

Tenga en cuenta que:

● Si desea incluir los intereses de compensación en el total de la base de cálculo para el IVA de importación, la 
clase de impuesto aduanero "Intereses de compensación (IC)" debe estar asignada como elemento de coste 
del IVA de importación en el esquema de impuesto aduanero para transiciones del procedimiento.

● No se efectúa un cálculo de los intereses de compensación cuando la cantidad es inferior a 20 euros para la 
declaración de aduanas en cuestión.

● Si la configuración está disponible conforme al punto 1, el sistema también añade los intereses de 
compensación a la base de cálculo para el IVA de importación cuando se crea una liquidación para 
perfeccionamiento activo.

6.7.1.7 Supervisión para regímenes aduaneros especiales

Uso

Las transacciones relevantes para clientes en procedimientos con impacto económico requieren funciones 
especiales de análisis y control, porque los productos sin pago de derechos de aduana en los regímenes 
aduaneros especiales están sujetos a un control aduanero particular. De acuerdo con ello, el sistema ofrece 
funciones específicas para el análisis, procesa el seguimiento del proceso y supervisa el procedimiento de 
almacenamiento aduanero, al contrario que el análisis general, muestra la supervisión de proceso.

Puede utilizar las funciones de supervisión para documentos y transacciones para supervisar directamente los 
procesos de entrada y salida y cómo están vinculados con otras funciones. Las funciones de supervisión son 
particularmente importantes para regímenes aduaneros gestionados en inventario.

Nota
Para más información sobre las funciones de supervisión en Customs Management, consulte Supervisión de 
documentos y transacciones [página 585].

Proceso

1. Cockpit operativo
Las funciones que se han agrupado en las descripciones del cockpit operativo proporcionan un resumen de 
todas las transacciones actuales que son relevantes para los regímenes especiales en operaciones diarias y 
pueden requerir actividades.
Para más información, consulte Cockpit operativo para regímenes aduaneros especiales [página 724].

2. Listas generales para supervisión de procesos logísticos

SAP Global Trade Services
Customs Management C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 723



La etiqueta listas generales proporciona funciones de supervisión para transacciones de importación que se 
basan en documentos en la cadena logística en el sistema preexistente así como funciones para comparación 
de cantidades. Las comparaciones de cantidad pueden provocar contabilizaciones o funciones siguientes que 
causen cambios en el stock.
Para más información, consulte Supervisión de procesos logísticos para Customs Management [página 
727] y Contabilizaciones que afectan niveles de stock [página 729].

Más info

● Procesamiento de movimientos recibidos en procesos logísticos [página 953]
● Visualización de listas de stock completas en ejecución en proceso de fondo [página 951]
● Listas de stocks para regímenes aduaneros especiales [página 712]

6.7.1.7.1 Cockpit operativo para procedimientos aduaneros 
especiales

Uso

Las descripciones para el cockpit operativo para procedimientos aduaneros especiales contienen las funciones de 
aplicación que usted puede utilizar para supervisar y controlar los procesos en su día a día en el trabajo. Estas 
funciones le permiten llevar a cabo las actividades que son necesarias para los procesos de importación y 
exportación antes de que usted o el sistema realice alguna acción de seguimiento. Las funciones siguientes son 
importantes en particular para tratar los procedimientos aduaneros especiales debido a la supervisión necesaria 
de las autoridades aduaneras:

● Importación Determinar status aduanero (específico de almacén aduanero)
● Importación Cancelación después de liberación por las autoridades (específico de almacén aduanero)
● Importación de importación: Supervisar período de procesamiento de IP/PUCC (consulte Supervisión de 

período para régimen de perfeccionamiento activo (IP) y régimen de transformación (PUCC) [página 691])
● Importación de importación: Supervisar período de reimportación para perfeccionamiento pasivo (consulte 

Supervisar período de reimportación y comprobantes de perfeccionamiento [página 681])
● Exportar Contabilizar movimientos salientes posteriormente (específico de almacén aduanero)

Nota
Para más información acerca de las funciones generales del cockpit operativo, que se aplican a los 
procedimientos de procesamiento aduaneros estándar, el régimen de depósito aduanero y otros 
regímenes aduaneros económicos, consulte Cockpit operativo para declaraciones de aduana [página 586].
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Alcance de la función

● Determinar status aduanero (específico de almacén aduanero)
Si el sistema no tiene información sobre el status aduanero de los productos en los elementos de documento 
durante la transferencia de documento del sistema preexistente para el procesamiento aduanero, usted tiene 
que determinar el status aduanero de estos productos manualmente. Tiene que determinar el status antes de 
que usted pueda continuar con los procesamientos aduaneros, por ejemplo, antes de poder liberar los 
productos para que circulen libremente o transferirlos a un procedimiento aduanero con impacto económico. 
El status aduanero de los productos, en particular, es importante para transferir los productos al 
procedimiento de almacén aduanero, ya que en este caso tiene un impacto en la situación del stock.

Nota
Si en el proceso de entrada usted guarda un documento de logística del sistema preexistente, como una 
entrega entrante o una entrada de mercancías, junto con un tipo de documento preliminar, el sistema 
determina la categoría de documento anterior asociada. Esto permite al sistema determinar el 
procedimiento de destino y el status aduanero del producto en la determinación del procedimiento. Si el 
sistema determina una categoría de documento anterior T- basada en la constelación de parámetro en el 
sistema preexistente, y usted ha definido la anterior categoría de documento T- para productos con 
derechos aduaneros pagados y no pagados en el Customizing, usted tiene que determinar el status 
aduanero manualmente

● Cancelación después de liberación por las autoridades (específico de almacén aduanero)
En el sistema preexistente, usted puede cancelar un documento de entrada de mercancías incluso si ya ha 
enviado la declaración de aduana a las autoridades aduaneras y ha recibido la notificación de liberación de 
mercancías de las autoridades aduaneras en su sistema. Usted puede visualizar las entradas de mercancías 
canceladas en el monitor y llamar las declaraciones de aduanas asociadas. Al procesar las entradas de lista, 
usted puede cancelar las declaraciones de aduana, incluso si las autoridades ya han liberado las mercancías, 
y, por lo tanto, usted puede comparar la gestión de inventarios de almacén aduanero específica de aduanas 
con la gestión de inventarios en el sistema de gestión de mercancías. Con este objetivo, usted tiene que estar 
de acuerdo con la cancelación de la declaración de aduanas que corresponde con una contabilización de 
entrada de mercancías cancelada con las autoridades aduaneras. Para obtener más información acerca de 
las opciones de cancelación, consulte Cancelar declaraciones de aduanas y envíos de aduana [página 555].

● Contabilizar movimientos salientes posteriormente (específico de almacén aduanero)
Si las actividades en el sistema preexistente resultan en una reducción en los stocks de almacén aduanero, el 
sistema verifica la disponibilidad del stock para la comparación del mismo en la verificación de disponibilidad. 
Transferir las contabilizaciones entre una combinación de ubicación de almacén/centro relevante para el 
almacén aduanero y una combinación de ubicación de almacén/centro relevante para almacén no aduanero, 
o las cancelaciones de entradas de mercancías en el sistema preexistente, por ejemplo, puede resultar en una 
reducción de los stocks de almacén aduanero.
Si un stock insuficiente está disponible en la gestión de inventario de almacén aduanero como resultado de 
las diferencias de inventario entre el sistema de gestión de mercancías y la gestión de inventario de almacén 
aduanero o debido a retrasos técnicos para contabilizaciones de entradas o contabilizaciones de entradas de 
documentos en la verificación de disponibilidad, el sistema finaliza la contabilización de emisión de stock. Una 
vez que haya recibido las contabilizaciones de entrada de stock retrasadas o se hayan ajustado las diferencias 
de inventario, puede contabilizar posteriormente los movimientos de salida del almacén aduanero utilizando 
esta función.
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Actividades

Determinar status aduanero

● Para llamar la función para determinar el status aduanero, vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión de 
aduanas Importar Importar Cockpit operativo Determinar status aduanero .

● Tiene que seleccionar una unidad organizativa de comercio exterior y la regulación legal deseada.
● También puede limitar los resultados de búsqueda al introducir parámetros adicionales.
● Cuando usted selecciona Ejecutar, el sistema visualiza un resumen de todos los documentos para cuyos 

elementos el sistema no pudo determinar un status aduanero.
● Para cada elemento de documento del sistema preexistente, especifique en la columna de Status aduanero si 

los productos son mercancías con derechos aduaneros pagados o no pagados.
● Fije el indicador relevante para seleccionar las entradas para las que usted ha determinado el status aduanero 

y seleccione Entradas de proceso.
● El sistema contabiliza el status aduanero para cada elemento de documento. Para procesar documentos del 

sistema de alimentación con productos con derechos no pagados manualmente, usted puede Introducir la 
declaración de aduanas después de la entrada de mercancías [página 607].

Visualizar un resumen de las cancelaciones después de liberación por las autoridades (específico de almacén 
aduanero)

● Para visualizar el resumen de las cancelaciones después que las autoridades liberen, vaya al menú de ámbito 
y seleccione Gestión de aduanas Importar Importar Cockpit operativo Cancelar entradas de 
mercancías liberadas .

● Tiene que especificar una Unidad organizativa de comercio exterior, la Unidad legal y la Regulación legal 
necesaria.

● También puede limitar los resultados de búsqueda al introducir parámetros adicionales.
● Cuando usted selecciona Ejecutar, el sistema lista los elementos cancelados en un resumen para cada 

documento de material de la entrada de mercancías.
● Si selecciona los elementos de documento de material y selecciona Entradas de proceso, el sistema 

contabiliza la cantidad de elementos de entrada de mercancías cancelados y, por lo tanto, la cantidad de 
declaraciones de aduanas canceladas para el almacén aduanero de la entrada de mercancías más temprana 
que esté esperando el pago de los derechos de aduana. Esto reduce la cantidad en el almacén aduanero que 
ya se ha liberado o que está esperando el pago de los derechos de aduana. Con objetivos de documentación, 
el sistema también crea un documento de operación aduanera.

Nota
El sistema contabiliza el stock tan pronto como usted selecciona Proceso, independientemente de si usted 
desea visualizar la declaración de aduanas relevante, como el sistema sugiere en el cuadro de diálogo.

Contabilizar movimientos salientes posteriormente (específico de almacén aduanero)

● Para llamar la función para contabilizar los movimientos salientes posteriormente, vaya al menú de ámbito y 
seleccione Gestión de aduanas Supervisión de procedimientos gestionados con inventario
Procesamiento de movimientos de mercancías Contabilizar movimientos salientes posteriormente .

● Tiene que seleccionar su Unidad organizativa de comercio exterior, la Unidad legal y la Regulación legal 
necesaria.

● También puede limitar los resultados de búsqueda al introducir parámetros adicionales.
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● Cuando usted selecciona Ejecutar, el sistema visualiza un resumen de los documentos de material de los 
movimientos de mercancías salientes y sus elementos que habrían resultado en una contabilización de una 
salida del almacén aduanero si hubiera estado disponible el stock adecuado.

● Usted puede contabilizar el stock posteriormente al seleccionar las entradas relevantes y seleccionar 
Entradas de proceso.

6.7.1.7.2 Supervisar procesos de logística para regímenes 
aduaneros especiales

Uso

Usted ha integrado los procesos para regímenes aduaneros gestionados por inventario, como salidas nacionales 
y productos de reexportación del almacén aduanero, con los procesos de logística del sistema preexistente. Los 
procesos de almacén aduanero interno también se basan en los documentos de logística del sistema 
preexistente. Usted puede utilizar las funciones de supervisión para hacer el seguimiento de pasos de 
procedimiento individuales para los procesos. También puede buscar sus operaciones aduaneras, basadas en 
documentos de logística, en un monitor general, para descubrir a qué procesos se han asignado documentos de 
logística.

Alcance de la función

Las funciones en las áreas siguiente están disponibles para verificar y analizar estos procesos:

Supervisar procesos de logística

Las funciones para supervisar procesos de logística son relevantes para todas las transacciones de importación. 
Por lo tanto, siga las descripciones en la sección Supervisar procesos de logística para importaciones [página 
591]. Debido a la importancia especial de estas funciones para los regímenes aduaneros gestionados por 
inventarios, sin embargo, usted puede llamarlos para el área de importaciones y el área de regímenes aduaneros 
gestionados por inventarios.

Supervisar y definir cantidades que se correspondan

● Documentos de logística en pools de trabajo
Este resumen contiene todos los documentos de logística que originan entradas en los diversos pools de 
trabajo para las operaciones aduaneras. Usted puede ver las referencias a los documentos de logística y los 
pools de trabajo que contienen las transacciones correspondientes. Usted puede navegar de este resumen 
directamente al pool de trabajo correspondiente, y el sistema visualiza la entrada para el documento de 
logística seleccionado.
Para obtener más información, consulte Supervisar procesos logísticos para procesamiento aduanero 
[página 591].

● Comparación de cantidad para reexportaciones des del almacén aduanero
○ Comparación de documentos de entrega/facturación

Este resumen visualiza el punto hasta el que las cantidades en las entregas se corresponden con las 
cantidades en los documentos de facturación asociados. Las cantidades de facturación proporcionan la 
base para las declaraciones para las autoridades aduaneras y, por lo tanto, para la contabilización de 
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stock de almacén aduanero. Las contabilizaciones de salida de mercancías proporcionan información 
acerca de las cantidades que realmente han sido retiradas y entregadas des del almacén aduanero. Se 
pueden reexportar las mercancías solo si las cantidades en ambos documentos son idénticas. Este 
resumen muestra las variaciones potenciales. Si surgen variaciones, usted tiene que llevar a cabo las 
contabilizaciones o declaraciones subsiguientes para la libre circulación.

○ Documentos de entregas/facturación completos
Este resumen visualiza todos los documentos de entregas y de facturación cuyas cantidades se 
corresponden como resultado de un ajuste de cantidades llevado a cabo por usted.

Para obtener más información acerca de la comparación entre cantidades de documentos de entregas y de 
facturación, consulte Reexportaciones des del almacén aduanero [página 642].

● Comparar cantidades transferidas y liberadas
El sistema visualiza una comparación de las cantidades de documentos de materiales que se han transferido 
y las cantidades que se han liberado por las autoridades aduaneras. Las cantidades visualizadas en la unidad 
de medida base para cada material y las cantidades se pueden comparar en los siguientes niveles de 
información:
○ Posición del documento de compras
○ Posición del documento de compras/declaración de aduanas
○ Posición del documento de compras/declaración de aduanas/posición del documento de materiales

Una vez que usted haya seleccionado un nivel de información que contenga la declaración aduanera, puede 
navegar a cada declaración aduanera desde la lista de salida.

Nota
Si usted ha declarado una cantidad superior que la transferida por el sistema al sistema GTS, el sistema 
indica el stock negativo al destacar la columna en rojo en la lista de salida.

● Declaraciones aduaneras/cantidades GR
El sistema lista todas las declaraciones aduaneras y las entradas de mercancías correspondientes en las que 
la información de cantidad se corresponde y no se indican los documentos para un procesamiento posterior. 
Se consideran completas las transacciones cuando usted haya transferido la información de cantidades que 
se correspondan en la declaración aduanera y la entrada de mercancías. Usted puede realizar esta 
transferencia en los casos siguientes:
○ El sistema compara la información de cantidad en la declaración aduanera y la salida de mercancías y 

determina el acuerdo
○ Usted procesa las diferencias [página 574] en la información de cantidad en la declaración aduanera y la 

entrada de mercancías
● Declaraciones aduaneras/cantidades GR completadas

El sistema lista todas las declaraciones aduaneras y las entradas de mercancías cuyas cantidades se 
corresponden y que usted ya ha completado al transferir las declaraciones aduaneras/cantidades GR 
completadas. Para obtener más información, consulte Transferir declaraciones aduaneras/cantidades GR 
completadas [página 953].

Actividades

Para iniciar las funciones para supervisar los procesos de logística para los regímenes aduaneros especiales, vaya 
al menú de ámbito y seleccione Customs Management Supervisión para procedimientos gestionados por 
inventario Listas generales
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Nota
Para obtener más información en el área Supervisión de la etiqueta Listas generales, consulte las descripciones 
en Supervisar procesos de logística para despacho de aduanas. [página 591]. Las funciones en el área Ajustes 
de cantidades de la etiqueta Listas generales se describen a continuación.

Comparar cantidades de entrega y de documento de facturación

● En la etiqueta Listas generales, seleccione Ajustes de cantidades Comparación de cantidades de entrega/
facturación

● Usted puede limitar su búsqueda mediante datos de referencia para la entrega, el documento de material 
para las contabilizaciones de envíos de mercancías o el documento de facturación en el sistema preexistente. 
Con este objetivo, están disponibles los datos de documentos siguientes, por ejemplo:
○ Número de documento
○ Número de posición
○ Sistema lógico
○ Tipo de objeto

● Usted también puede limitar su búsqueda al introducir un ID aduana o la referencia de documento para la 
declaración aduanera.

● Para el formato de impresión del resumen, usted puede controlar la disposición además de lo que está 
incluido en la lista de salida, utilizando el indicador Visualizar solo las diferencias de cantidades. Si fija el 
indicador, el sistema solo visualiza las entradas para las que haya diferencias entre las cantidades de entrega 
y las cantidades facturadas y que, por lo tanto, requieren un procesamiento posterior.

● Cuando usted selecciona Ejecutar, el sistema visualiza un resumen de todas las cantidades de entrega y de 
facturación que se corresponden con sus criterios de selección. Esto le muestra las comparaciones en las que 
surgen variaciones y le permite actuar si es necesario.

Documentos de entregas/facturación completos

● En la etiqueta Listas generales, seleccione Ajustes de cantidades Documentos de entregas/facturación
● De la misma forma que la comparación de cantidades de entrega y de facturación, usted puede limitar la 

búsqueda en base a los datos de referencia para la entrega o para el documento de material para la 
contabilización de salida de mercancías o el documento de facturación en el sistema preexistente, o 
utilizando el ID aduana o la referencia de documento para la declaración aduanera.

● Defina el formato de impresión para el procesamiento de diálogo en el que desea que el sistema visualice el 
resumen.

● Cuando usted seleccione Ejecutar, el sistema visualiza un resumen de todas las posiciones de los 
documentos de entregas y de facturación que usted haya tratado en el ajuste de cantidad debido a 
variaciones de cantidades y que, por lo tanto, contienen cantidades idénticas o cuyas cantidades se 
corresponden.

6.7.1.7.3 Contabilizaciones que afectan niveles de stock

Uso

Puede utilizar estas funciones para realizar contabilizaciones que pueden ocurrir dentro de regímenes aduaneros 
con impacto económico y que afectan a niveles de stock. Puede utilizar estas contabilizaciones, por ejemplo, para 
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realizar ajustes de stock para procesos internos o comparar cantidades entre declaraciones de aduanas y los 
documentos de logística subyacentes en el sistema preexistente.

Alcance de la función

● Puede utilizar las funciones siguientes para contabilizaciones que afectan niveles de stock en el 
procedimiento de almacén aduanero:
○ Procesar movimientos de mercancías no definidos
○ Procesar diferencias de inventario
○ Procesar operaciones de desguace
○ Volver a contabilizar contabilizaciones de transferencia material-material

Para más información, consulte Procesos internos de almacén aduanero [página 656].
● Las siguientes funciones le ayudan a comparar cantidades de documentos de logística en el sistema 

preexistente o comparar estos documentos con declaraciones de aduanas:
○ Ajustar cantidades de documento de entrega/facturación

Para más información, véase Comparación entre cantidades de entrega y de facturación [página 668].
○ Comparar cantidades de declaraciones de aduana/entrada de mercancías

Para más información, consulte Comparación de cantidades en declaraciones de aduana y entradas de 
mercancías [página 574].

6.7.2  Estados Unidos: Zona de comercio exterior

¿Qué es una zona de comercio exterior?

Una zona de comercio exterior es una zona geográfica, incluyendo las subzonas, ubicada en (o junto a) el puerto 
de entrada de Estados Unidos, autorizada por el Servicio de Aduanas y Protección de Fronteras de los Estados 
Unidos (CBP). Una zona de comercio exterior es una zona aislada, limitada y controlada operada como espacio 
público que tiene instalaciones para almacenar, manipular y terminar productos, así como para reenviarlos. En la 
zona se pueden retener mercancías de cualquier tipo sin estar sujetas a derechos de aduana u otros impuestos ad 
valorem. Estas áreas geográficas especiales se encuentran bajo supervisión del Servicio de Aduanas y Protección 
de Fronteras de los Estados Unidos del Departamento de Seguridad Nacional de los Estados Unidos. La 
supervisión del Servicio de Aduanas de los EE.UU. de las operaciones de FTZ se realiza en base a una auditoría-
inspección conocida como Revisiones de Conformidad.

Los procesos de obligación y de permiso para transferir están disponibles para introducir mercancías con los 
derechos aduaneros no pagados a su zona de comercio exterior, lo que permite a su empresa aprovechar los 
beneficios económicos de una zona de este tipo. Los componentes están sujetos al control aduanero hasta que 
decida la ubicación final en el estado de aduana, por ejemplo, hasta que los componentes sean reexportados o 
liberados a la libre circulación. La gestión de stocks es el elemento mayor de los proceso FTZ. En relación a la 
información de su sistema de alimentación, usted puede decidir si desea gestionar los stocks por separado según 
el status aduanero o el país de origen por lo que respecta al derecho comercial.

Por ejemplo, si usted decide gestionar el stock por separado según el status aduanero, el sistema transfiere solo 
los productos con derechos no pagados del sistema de alimentación al sistema de despacho de aduanas. Usted 
define esta decisión en el add-in empresarial (BAdI) para transferencias de stocks en el sistema preexistente. Los 
procesos de sistema incluyen todas las transacciones que son relevantes para el control aduanero.
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Dado que usted no tiene que documentar las transferencias de stock que tienen lugar dentro de una zona de 
comercio exterior para la supervisión por parte de las autoridades aduaneras, las contabilizaciones 
correspondientes en el sistema de alimentación no desencadenan ninguna actividad del sistema en el despacho 
de aduanas y la gestión de stocks.

Están disponibles los siguientes procesos y funciones:

● Procesos de entrada de mercancías FTZ
○ Transferir las mercancías con derechos aduaneros no pagados del extranjero a una zona de comercio 

exterior como un escenario de entrega directa
○ Utilice el régimen de tránsito Permiso para transferir
○ Utilice el régimen de tránsito en depósito
○ Supervisar paquetes

○ Transferir las mercancías con derechos aduaneros no pagados del extranjero a una zona de comercio 
exterior como un escenario de entrega no directa
○ Utilice el régimen de tránsito Permiso para transferir
○ Utilice el régimen de tránsito en depósito
○ Supervisar paquetes

○ Compensar las mercancías con derechos aduaneros no pagados del extranjero en el punto de entrada
○ Transferir mercancías con derechos aduaneros pagados de un proveedor nacional a una Foreign-Trade 

Zone

● Procesos de salida de mercancías FTZ
○ Exportar productos terminados o componentes de los Estados Unidos
○ Liberar productos o componentes terminados de una zona de comercio exterior a la libre circulación

● Trabajo en curso
○ Añadir a stock
○ Reducir stock

● Contabilizaciones de stock FTZ
○ Contabilizar stock a una zona de comercio exterior
○ Visualizar resúmenes de stocks y stock individual
○ Realizar un cierre de fin de año de stock

● Previsiones FTZ
○ Generar previsiones para una zona de comercio exterior
○ Visualziar previsión para una zona de comercio exterior

6.7.2.1 Defining Customs ID-Specific Data for a Foreign-
Trade Zone

Procedimiento

1. Creating Material in Advance [página 732]
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2. Initially Transferring Material to SAP GTS [página 733]
3. Product Master [página 733]

1. Assigning Product Attributes [página 733]
2. Transferring Product Attributes to Feeder Systems [página 735]
3. Initially Transferring Duty-Paid Stock to SAP GTS [página 924]
4. Posting Stock in the Foreign-Trade Zone in SAP GTS [página 738]

4. Configuring a Customs ID for a Foreign-Trade Zone in Customizing [página 739]

6.7.2.1.1 Crear material en el sistema preexistente

Uso

Puede utilizar esta transacción para crear material en el sistema preexistente en casos en los que no se ha creado 
ningún material en el sistema preexistente.

Nota
En ERP, se utiliza el término material, mientras que en GTS se utiliza el término producto. En el área FTZ, el 
término producto se desglosa en las cuatro siguientes categorías:

● Componente
● Producto semiacabado
● Producto acabado

Procedimiento

Cree material en el sistema preexistente, por ejemplo, un sistema SAP ERP.

En el campo de comandos del sistema SAP ERP, introduzca el código de transacción MM01 Crear material e 
introduzca el material.

Para más información, consulte la biblioteca SAP en Crear registros maestros de material.

Result.

Después de haber creado el material en el sistema de alimentación, podrá transferir los datos de material al 
sistema SAP GTS.
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6.7.2.1.2 Transferencia inicial de material a SAP GTS

Uso

Para que SAP GTS pueda trabajar con datos de material, tendrá que transferirlos desde el sistema de 
alimentación al sistema GTS.

Procedimiento

En el campo de comandos del sistema de alimentación de SAP, indique el código de transacción /SAPSLL/
MATMAS_DIRR3 Transferencia inicial de maestros de materiales a SAP GTS y transfiera el material al sistema GTS.

Introduzca el nombre del material.

Result.

El material ahora existe en SAP GTS.

Ahora podrá establecer los atributos de producto para el material en SAP GTS.

6.7.2.1.3 Maestro de productos

Si el material transferido es un componente, puede introducir el status de zona en el maestro de productos. Una 
vez introducido el status de zona, el sistema lo adopta en la admisión regular o en la admisión de anotación. 
Puede modificar el status de zona antes de enviar el mensaje de admisión electrónico a las autoridades 
aduaneras.

El maestro de productos contiene información acerca de todos los productos (incluidos componentes y 
productos terminados) que son relevantes para un régimen. Estos atributos de producto se almacenan en los 
registros maestros de producto individual. Tiene que asignar estos atributos a los productos.

6.7.2.1.3.1  Asignación de atributos de producto

Contexto

Antes de poder transferir componentes a una Foreign-Trade Zone, el sistema preexistente debe ser capaz de 
identificar estas transacciones.
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Por lo tanto, debe asignar los atributos de producto específicos de FTZ a los productos terminados o 
componentes en el sistema SAP GTS y enviar esta información de vuelta al sistema preexistente.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito de SAP GTS, seleccione Customs Management Datos maestros Actualizar 
productos .

2. Seleccione los datos relevantes y luego Ejecutar.
3. Vaya a la etiqueta Regímenes aduaneros especiales.
4. Seleccione el ID aduana relevante.

Nota
El ID aduana define las áreas de una empresa que han obtenido la autorización para regímenes aduaneros 
económicos.

5. En Parametrizaciones generales, seleccione la casilla Lista de materiales externa para transferir la información 
de la lista de materiales de un sistema externo al sistema SAP GTS al utilizar regímenes aduaneros con 
gestión de stock.

Nota
Se utiliza un BAdI para transferir la información de la lista de materiales al sistema SAP GTS. Al seleccionar 
la casilla se hace que el sistema SAP GTS llame el BAdI. En este caso, se ignoran todas las listas de 
materiales que ya existan en SAP GTS.

○ Listas de materiales externas
Cuando se transfieren listas de materiales externas al sistema GTS, cualquier lista de materiales 
interna existente en SAP GTS no se actualizará.

○ Listas de materiales internas
Si desea utilizar una lista de materiales interna, desmarque la casilla de selección Lista de materiales 
externa e introduzca el ID de la lista de materiales interna. La lista de materiales interna se define en la 
etiqueta Lista de materiales.

6. Asigne los atributos de producto específicos de FTZ a los productos terminados y componentes.

En la sección Foreign-Trade Zone, seleccione Producto terminado o Componente para asignar los atributos de 
producto específicos de FTZ.

Nota
Indicador de borrado

El indicador de borrado para productos relevantes para FTZ está fijado por defecto en el estado Ninguno. 
Si el producto en cuestión ya no es relevante para FTZ, el sistema fijará el indicador en Vence relevancia 
FTZ hasta que se haya consumido por completo el stock del producto. Una vez consumido, el sistema fija 
el indicador en Reorganización permitida.

7. Seleccione el Status de zona aplicable.
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Nota
El status de zona determina qué status aduanero recibe un componente cuando se le transporta a un 
Foreign-Trade Zone.

Si selecciona PF o NPF el sistema fijará este status en el documento. Después de crear la admisión regular 
en el escenario de entrega no directa o después de crear la admisión de domiciliación en el escenario de 
entrega directa, puede modificar el status de zona antes de que se envíe el mensaje de admisión 
electrónico.

○ Privileged Foreign
El status de zona Privileged Foreign clasifica las mercancías en categorías como si tuviesen un origen 
extranjero. Las mercancías reciben el status de acuerdo con las condiciones aplicables en el momento 
de su admisión en la zona. Cuando las mercancías se envían fuera de la zona al mercado 
estadounidense y el Servicio de Aduanas y Protección de Fronteras de los Estados Unidos (CBP) 
introduce las mercancías para su consumo, las mercancías se evalúan de acuerdo con las condiciones 
aplicables en el momento de la admisión, incluso si las mercancías sufrieron modificaciones estando 
en la zona.

○ Nonprivileged Foreign
El status de zona Nonprivileged Foreign clasifica las mercancías en categorías como si tuviesen un 
origen extranjero. Las mercancías se evalúan de acuerdo con las condiciones aplicables en el 
momento de su entrada para el consumo.

○ Ninguno
También puede fijar el indicador en "Sin status". Así es la parametrización por defecto.

Resultados

Ha asignado los atributos de producto específicos para FTZ para un producto terminado o un componente en 
SAP GTS. Ahora puede transferir los atributos de producto específicos de FTZ de vuelta al sistema preexistente.

6.7.2.1.3.2  Transferencia de atributos de producto a sistemas 
preexistentes

Contexto

Para que el sistema preexistente sea capaz de reconocer las transacciones relevantes para FTZ, el sistema 
preexistente necesita saber qué productos terminados y componentes son relevantes para FTZ.
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Procedimiento

1. En el campo de comandos del sistema preexistente de SAP, introduzca el código de transacción /SAPSLL/
PR_DISTR_SG Redistribución: Productos para regímenes aduaneros especiales (individual).

2. Introduzca el nombre del producto terminado o componente.
3. Si desea transferir los atributos de producto de múltiples productos terminados o componentes de vuelta al 

sistema preexistente, puede, en su lugar, utilizar el código de transacción /SAPSLL/PR_DISTR_MS 
Redistribución: Productos para regímenes aduaneros especiales (proc.en masa).

Resultados

Ahora el sistema preexistente SAP ERP puede reconocer las transacciones relevantes para FTZ y transferirlas a 
SAP GTS. Ahora puede transferir el stock con derechos aduaneros pagados del sistema preexistente al sistema 
GTS.

6.7.2.1.3.3  Transferir inicialmente stock con derechos 
aduaneros pagados a SAP GTS

Contexto

Ha transferido todos los productos relevantes para aduanas desde su sistema preexistente a SAP GTS en una 
transferencia de datos inicial.

Nota
Procedimiento aduanero: Almacén aduanero

Antes de poder contabilizar una entrada de mercancías en el sistema preexistente para un producto en el 
procedimiento de almacén aduanero, tendrá que haber transferido el stock de dicho producto al sistema SAP 
GTS. Entonces el stock será conocido en SAP GTS y podrá contabilizar stock para el producto en SAP GTS.

Nota
Procedimiento aduanero: Zona de comercio exterior (Estados Unidos)

Antes de poder contabilizar una entrada de mercancías en el sistema preexistente para componentes 
relevantes para ZCE, tendrá que haber transferido dichos componentes al sistema SAP GTS. La contabilización 
solo es relevante para componentes, puesto que GTS gestiona stock a nivel de componente. Si se contabiliza 
una entrada de mercancías para un producto acabado en el sistema ERP, GTS recude el stock de los 
componentes utilizados. Entonces el stock de los componentes de ZCE será conocido en SAP GTS y podrá 
contabilizar stock para un componente en SAP GTS.
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Procedimiento

1. Introduzca el código de transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3 en el campo de comandos de su sistema 
preexistente.

2. En el menú de área SAP GTS, seleccione la pestaña Transferencia inicial de datos maestros Gestión de 
aduana Transferencia inicial de stock con derechos aduaneros pagados .

3. Seleccione el ID aduana relevante.

Nota
El ID aduana define las áreas de una empresa que han obtenido la autorización para regímenes aduaneros 
económicos.

4. Seleccione el sistema del sistema preexistente SAP ERP.

Seleccione el material que desea transferir desde el sistema preexistente a SAP GTS.
5. Otras categorías de stock

Si es aplicable, seleccione otras categorías de stock.

○ Stock en curso
○ Stock en inspección de calidad
○ Lotes no libres
○ Stock bloqueado
○ Devoluciones de stock bloqueadas

6. Transferir stock

La casilla de selección Transferir stock en el grupo de tratamiento está marcada por defecto. Deje esta casilla 
siempre marcada para garantizar que el stock se transfiere a SAP GTS.

7. Log de tratamiento
○ Para visualizar o escribir un log de stock ya transferido, marque la casilla de selección Visualizar ya 

transferidos.
○ Para visualizar o escribir un log de materiales para cada combinación de centro y almacén, marque la 

casilla de selección Nivel centro/alm..
8. Seleccione Ejecutar.

Resultados

El sistema visualiza un log de resultados de la transferencia de stock con derechos aduaneros pagados a SAP GTS 
para los materiales que ha seleccionado. Visualiza los siguientes datos:

● Número de material
● Centro y almacén
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● Status de tratamiento
○ Semáforo verde: Transferencia de stock correcta
○ Semáforo rojo: Transferencia de stock incorrecta, véase el mensaje de error

● País de origen
● Código identificativo
● Unidad de medida base
● Texto de mensaje

Utilizando el log como base, ahora podrá procesar materiales en su sistema preexistente y realizar una segunda 
transferencia inicial.

6.7.2.1.3.4  Contabilización de stock en la zona de comercio 
exterior en SAP GTS

Uso

Para contabilizar entradas de stock en un zona de comercio exterior en SAP GTS según el principio FIFO, indique 
el código de transacción /SAPSLL/IVMZ_STCK_IN Contabilizar stock en zona de comercio exterior en el campo 
de comandos. La contabilización solo es relevante para componentes, no para productos terminados. También 
puede utilizar esta transacción para contabilizar envíos de stock desde la zona de comercio exterior en SAP GTS.

Recomendación
Recomendamos programar la transacción /SAPSLL/IVMZ_STCK_IN como job de fondo para ejecutarse 
diariamente.

Procedimiento

Para obtener información sobre cómo contabilizar stock en una zona de comercio exterior, consulte Contabilizar 
stock en la zona de comercio exterior [página 762].

Result.

Ahora ha contabilizado stock en una zona de comercio exterior. En el siguiente paso, podrá contabilizar una 
entrada de mercancías para un componente.
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6.7.2.1.4 Configuración de un ID de aduana para una zona de 
comercio exterior en el Customizing

Contexto

Antes de poder desplegar procesos ZCE, tendrá que realizar las siguientes actividades de Customizing.

Procedimiento

1. En el campo de comandos, introduzca el código de transacción SPRO Customizing: Ejecutar proyecto.

2. Vaya a Customizing para Global Trade Services y seleccione Gestión de aduanas Parametrizaciones 
generales Estructura organizativa .

3. Seleccione la actividad de Customizing Definir ID de aduana para procedimientos aduaneros con impacto 
económico.

Cree un ID de aduana para cada zona de comercio exterior. Un ID de aduana es un código interno para una 
empresa que identifica los productos relevantes para procedimientos aduaneros con impacto económico.

4. Seleccione la actividad de Customizing Controlar ID de aduana para procedimientos aduaneros con impacto 
económico.

Marque el ID de aduana como ID de aduana para zona de comercio exterior y defina el huso horario aplicable 
para el ID de aduana.

5. Seleccione la actividad de Customizing Controlar ID de aduana para zona de comercio exterior.
○ Defina la hora de inicio del día de contabilización de ZCE.

Esta define la hora del día a la que empieza cada día de contabilización de ZCE. El huso horario del ID de 
aduana de ZCE se tiene en cuenta. El día de contabilización de ZCE determina el día en el que se registra 
una contabillización de stock en una zona de comercio exterior. Un día de contabilización de ZCE se 
define utilizando un calendario de fábrica que distingue entre días laborables y días no laborables (por 
ejemplo: días laborables, fines de semana, festivos).
Cuando un stock se contabiliza por primera vez durante un día laborable, dependiendo de en qué hora del 
día empieza el siguiente día de contabilización de ZCE, el recuento de días puede incrementarse en 1. En 
contraste, cuando un stock se contabiliza en festivos o fines de semana, el recuento de días no se 
incrementa. Un día de contabilización de ZCE no tiene que ser el mismo que un día natural.

○ Seleccione el calendario de fábrica.
Utilice la ayuda para entradas para seleccionar un calendario de fábrica adecuado.

○ Indique el código FIRMS a utilizar en comunicaciones electrónicas.
Cada zona de comercio exterior tiene múltiples códigos FIRMS, que representan todas las instalaciones 
en las que se ubican las diferentes mercancías. Sin embargo, cada empresa utiliza siempre un código 
FIRMS primario en una zona de comercio exterior que debe especificarse para la ubicación de 
mercancías.

○ Cree el rango de números para el número de admisión.
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Indique el rango de números que debe utilizarse para el número de admisión. Antes de poder asignar un 
rango de números a una zona de comercio exterior, primero tendrá que crear el rango de números para el 
objeto de rango de números SLL_FTZ.
Antes de poder enviar un mensaje de admisión a la entrega no directa o directa, primero tendrá que 
generar un número de admisión. Cuando cree una admisión de anotación local o regular, el sistema 
utilizará el rango de números para generar un número de admisión único y secuencial.

6.7.2.2 Procesos de entrada de mercancías FTZ

Uso

Cuando contabiliza entradas de mercancías por entrega en su sistema de alimentación para componentes que 
están marcados como relevantes para FTZ, puede utilizar Customs Management en el sistema para SAP Global 
Trade Services (SAP GTS) para que se transfieran a una Foreign-Trade Zone.

● Solo los componentes pueden transferirse a una Foreign-Trade Zone.
● Cada Foreign-Trade Zone debe configurarse solo una vez; véase Configuración de un ID de aduana para una 

Foreign-Trade Zone [página 739].
● Por cada componente debe realizar los pasos descritos en Definición de datos específicos del ID de aduana 

para una Foreign-Trade Zone [página 731].

Esto le permite aprovechar de los beneficios financieros de operar en una Foreign-Trade Zone para stocks sin 
pago de derechos de aduana.

Cuando recibe componentes sin pago de derechos de aduana en un procedimiento de tránsito y los contabiliza 
para una Foreign-Trade Zone, puede realizar lo siguiente: En el caso de una cesión subsiguiente a la libre 
circulación o un régimen de tránsito a otra FTZ ("zone to zone"), puede utilizar la función de crédito, para 
demorar el pago de derechos de aduana y cumplir con todas las restricciones comerciales hasta que los 
productos entren en la economía nacional.

De acuerdo con los detalles de producto en los procesos logísticos integrados en el sistema de alimentación, el 
sistema SAP GTS decide si las posiciones en las entregas entrantes y las entradas de mercancías son relevantes 
para una Foreign-Trade Zone cómo el sistema debe gestionar estas posiciones.

El sistema SAP GTS reconoce si una posición de una contabilización de entrada de mercancías es relevante para 
FTZ en base a si ha marcado o no el producto implicado de la manera correspondiente.

La respuesta del sistema en SAP GTS es distinta según los movimientos de mercancías que utilice para 
contabilizar los productos relevantes para FTZ.

Proceso

● Transferir las mercancías con derechos aduaneros no pagados del extranjero a una zona de comercio exterior 
como un escenario de entrega directa [página 741]

● Transferir las mercancías con derechos aduaneros no pagados del extranjero a una zona de comercio exterior 
como un escenario de entrega no directa [página 749]
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● Compensar las mercancías con derechos aduaneros no pagados del extranjero en el punto de entrada 
[página 755]

● Transferir mercancías con derechos aduaneros pagados de un proveedor nacional a una zona de comercio 
exterior [página 756]

6.7.2.2.1 Transferir mercancías sin los derechos aduaneros 
pagados desde el extranjero a una zona de 
comercio exterior en un escenario de entrega 
directa

Contexto

La autoridad aduanera distingue entre dos tipos de régimen de tránsito:

● Permiso para transferir
Permiso para transferir es un régimen de tránsito en que se transportan mercancías sin los derechos 
aduaneros pagados a una zona de comercio exterior.

● En depósito
En depósito es un régimen de tránsito en que se transportan mercancías sin los derechos aduaneros 
pagados entre dos ubicaciones que no se encuentran en la misma zona de comercio exterior.

En el escenario de entrega directa, puede transferir mercancías sin los derechos aduaneros pagados desde el 
extranjero a una zona de comercio exterior (ZCE) utilizando los regímenes de tránsito o Permiso para transferir 
en depósito. La supervisión de paquetes garantiza que todos los paquetes de una carta de porte se declaran en 
un régimen aduanero (Admisión o Entrada para el consumo).

6.7.2.2.1.1  Uso del régimen de tránsito «Permiso para 
transferir» 

Contexto

En el escenario de entrega directa, puede transferir mercancías sin los derechos aduaneros pagados desde el 
extranjero a una zona de comercio exterior (ZCE) utilizando el régimen de tránsito de permiso para transferir 
(PPT).
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Procedimiento

1. Cree un pedido en el sistema de alimentación de SAP ERP. En el campo de comandos, introduzca el código de 
transacción ME21 Crear pedido. Introduzca un proveedor que tenga su oficina central fuera de los Estados 
Unidos.

2. Cree una entrega entrante en el sistema de alimentación de SAP ERP. En el campo de comandos, introduzca 
el código de transacción VL31N Crear pedido de entrada.

3. Vuelva al sistema SAP GTS para y cree una carta de porte de aduana. Existen dos opciones para ello:
○ Indique la transacción: /SAPSLL/CBOL_SGL01 Crear carta de porte de aduana.

o bien
○ Utilice un programa personalizado para llamar el Application Programming Interface (API) /SAPSLL/

API_6800_CFB_SYNCH y cree una carta de porte de aduana automáticamente.

Nota
La carta de porte de aduana debe contener los siguientes datos:

○ Número de carta de porte
○ Número de paquetes
○ Agente emisor
○ La casilla de selección "Supervisar número de paquetes por carta de porte de aduana" debe estar 

marcada.
○ Como referencia, puede especificar un número de entrega entrante, un número de pedido o ambos.

En este escenario, la carta de porte de aduana no necesita datos de partida individual.

Recomendación
Recomendamos que especifique un número de entrega entrante, un número de pedido o ambos. Puede 
introducir esta información posteriormente. Sin embargo, es mejor si la introduce antes de contabilizar la 
entrada de mercancías. Si esto no se realiza, tendrá que asignar manualmente la carta de porte de aduana 
a la entrada de mercancías. Para ello utilice la transacción /SAPSLL/FTZ_CFB_ASSG Asignar cartas de 
porte a entradas de stock de ZCE. Normalmente, no puede asumir que un número de carta de porte es 
unívoco. Un número de carta de porte solo es unívoco es combinación con el código SCAC o IATA que 
identifica al transportista.

4. Otra opción es crear envíos aduaneros basados en cartas de porte de aduana.

Para crear uno o más permisos para transferir (PPT), indique el código de transacción /SAPSLL/
CFB_TRS_01 Crear envíos aduaneros en base a cartas de porte de aduana en el campo de comandos. El envío 
aduanero se utiliza para enviar el mensaje PPT.

○ Este paso es necesario si quiere archivar el PPT electrónicamente.
○ Si un tercero, como un agente archiva el PPT, este paso no es necesario. Puede crear un envío de aduana, 

pero esto no se permite para iniciar comunicación electrónica.
5. O bien puede crear un envío de aduana.

En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Importación Tránsito Crear envíos de 
aduanas .

Seleccione el pulsador Finalizar el régimen de tránsitoFinalizar régimen de tránsito de permiso para transferir.
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Nota
La terminología utilizada en la secuencia de actividades puede personalizarse.

Para volver a configurar las condiciones, diríjase al Customizing y seleccione Global Trade Services
Gestión de aduana Procesos de comunicación Definir opciones de control para procesos de 
comunicación .

Si desea enviar el mensaje de confirmación electrónicamente durante el curso del proceso, tiene que crear un 
envío de aduana debido a restricciones técnicas.

Desde el punto de vista de la autoridad aduanera, es opcional enviar el aviso de llegada del envío de aduana. Si 
este envío de aduana no existe, solo puede enviar el mensaje de confirmación a nivel de cartas de porte para 
la aduana o del número de admisión.

6. Contabilice la entrada de mercancías en el sistema de alimentación de SAP ERP con una referencia a la 
entrega entrante.

Para ello, introduzca el código de transacción VL32N Modificar entrega entrante en el campo de comandos y 
seleccione el pulsador Contabilizar entrada de mercancías.

Si la carta de porte de aduana no tiene un número de entrega entrante o de pedido en el momento de la 
entrada de mercancías, tendrá las siguientes dos opciones:

○ Antes de contabilizar la entrada de mercancías, indique el número de carta de porte en la entrega 
entrante en el campo Número de carta de porte en la cabecera de la página Envío en la entrega entrante. 
Para ello, utilice la transacción VL32N Modificar entrega entrante.

○ Si esto no se realiza, tendrá que asignar manualmente la carta de porte de aduana a la entrada de 
mercancías. Para ello utilice la transacción /SAPSLL/FTZ_CFB_ASSG Asignar cartas de porte a entradas 
de stock de ZCE.

7. En el sistema SAP GTS, indique el código de transacción /SAPSLL/FTZ_INB_PROCProcesar entradas de 
stock en la zona de comercio exterior en el campo de comandos.

Recomendación
Se recomienda programar un job de fondo para la transacción Procesar entradas de stock en la Foreign-
Trade Zone varias veces al día.

En el escenario de entrega directa, cree una admisión de despacho aduanero local (ADAL) con el número de 
carta de porte.

Indique el código de transacción /SAPSLL/FTZ_INB_PROC Procesar entradas de stock en la zona de 
comercio exterior en el campo de comandos. SAP GTS crea una admisión de despacho aduanero local por 
cada carta de porte y día. En cuanto se contabilice otra entrada de mercancías en SAP GTS y ya existe una 
ADAL para el número de carta de porte indicado, el sistema cambia la partida individual de la ADAL para el 
material si ya contiene el mismo material, o el sistema crea una nueva partida individual si el material aún no 
está en la ADAL.

También tiene la opción de ejecutar el código de transacción /SAPSLL/IVMZ_STCK_IN Contabilizar stock en 
la zona de comercio exterior en SAP GTS una vez al día.
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Recomendación
Se recomienda programar un job de fondo para la transacción una vez al día después de que se hayan 
contabilizado todas las entradas de mercancías del día. Así, cualquier cancelación de entradas de 
mercancías se tiene en cuenta automáticamente.

Después de ejecutar la transacción y contabilizar el stock, las cancelaciones automáticas ya no son posibles.
8. Durante el día puede editar admisiones de despacho aduanero locales y completar los datos. Para visualizar 

admisiones de despacho aduanero locales, ejecute el código de transacción /SAPSLL/
CULO_CUS_IMPVisualizar declaraciones de importaciones aduaneras existentes. Seleccione el régimen 
objetivo Zona de comercio exterior.

Aparece una lista de admisiones de despacho aduanero locales y documentos de admisión para el escenario 
no directo. Seleccione una admisión de despacho aduanero local. Indique el número de paquetes en la página 
Despacho aduanero de número de paquetes y seleccione Parcial (PA) o Finalizado (FI). Esta información es 
necesaria en el mensaje de confirmación enviado a la autoridad aduanera.

Nota
Seleccione Finalizado (FI) cuando esté seguro de que no se esperan más entradas de mercancías para esta 
carta de porte para la aduana.

9. Para crear una admisión diaria en el siguiente día, ejecute el código de transacción /SAPSLL/SCD_ADM_01 en 
SAP GTS. La admisión diaria le permite enviar un mensaje de admisión y, después, un mensaje de 
confirmación.

Nota
Desde el punto de vista técnico, el sistema aduanero permite transferir información de en los siguientes 
cuatro niveles:

○ Nivel de número de admisión
○ Nivel de carta de porte
○ Nivel de número en depósito
○ Nivel de número de container

El sistema GTS envía información de confirmación desde admisiones de despacho aduanero locales con una 
referencia de carta de porte para la aduana.

Si todas las admisiones de despacho aduanero locales con referencia de carta de porte para la aduana se 
marcan como finalizadas (FI), el sistema GTS agrega esta información de confirmación y la envía en el nivel 
de número de admisión. Si una admisión diaria contiene admisiones de despacho aduanero con una 
referencia de carta de porte para la aduana y una referencia en depósito, el sistema GTS envía la información 
de confirmación en el nivel adecuado, ya sea carta de porte para la aduana o en depósito.

El sistema aduanero puede devolver varios mensajes del objeto del asunto en el mensaje técnico al sistema 
GTS. Un IDoc representa un mensaje técnico. Cuando recibe el IDoc, el sistema GTS parte este mensaje en 
mensajes del objeto del asunto y los visualiza como mensajes de respuesta en la etiqueta Comunicación de la 
admisión diaria.
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6.7.2.2.1.2  Uso del régimen de tránsito «en depósito» 

Contexto

En el escenario de entrega directa, puede transferir mercancías sin los derechos aduaneros pagados desde el 
extranjero a una zona de comercio exterior (ZCE) utilizando el régimen de tránsito en depósito.

Procedimiento

1. Cree un pedido en el sistema de alimentación de SAP ERP.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción ME21 Crear pedido.

Introduzca un proveedor que tenga su oficina central fuera de los Estados Unidos.
2. Cree una entrega entrante en el sistema de alimentación de SAP ERP.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción VL31N Crear pedido de entrada.

Consulte: Crear entregas entrantes
3. Vuelva al sistema SAP GTS para y cree una carta de porte de aduana.

Existen dos opciones para ello:

○ Indique la transacción: /SAPSLL/CBOL_SGL01 Crear carta de porte de aduana.
o bien

○ Utilice un programa personalizado para llamar el Application Programming Interface (API) /SAPSLL/
API_6800_CFB_SYNCH y cree una carta de porte de aduana automáticamente.

Nota
La carta de porte de aduana debe contener los siguientes datos:

○ Número de carta de porte
○ Número de paquetes
○ Agente emisor
○ La casilla de selección "Supervisar número de paquetes por carta de porte de aduana" debe estar 

marcada.
○ Como referencia, puede especificar un número de entrega entrante, un número de pedido o ambos.

En este escenario, la carta de porte de aduana no necesita datos de partida individual.

Recomendación
Recomendamos que especifique un número de entrega entrante, un número de pedido o ambos. Puede 
introducir esta información posteriormente. Sin embargo, es mejor si la introduce antes de contabilizar la 
entrada de mercancías. Si esto no se realiza, tendrá que asignar manualmente la carta de porte de aduana 
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a la entrada de mercancías. Para ello utilice la transacción /SAPSLL/FTZ_CFB_ASSG Asignar cartas de 
porte a entradas de stock de ZCE.

4. Crear un envío de aduana.

En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Importación Tránsito Crear envíos de 
aduanas . Seleccione el pulsador Finalizar el régimen de tránsito Finalizar régimen en depósito .

Nota
La terminología utilizada en la secuencia de actividades puede personalizarse.

Para volver a configurar las condiciones, diríjase al Customizing y seleccione Global Trade Services
Gestión de aduana Procesos de comunicación Definir opciones de control para procesos de 
comunicación .

El envío de aduana debe contener las siguientes entradas:

○ El número en depósito debe introducirse en la etiqueta Transporte.
○ En la etiqueta Datos de embalaje tiene que introducir el número de paquetes que se transportan en 

depósito.
○ En la etiqueta Documentos tiene que introducir el número de carta de porte que ha introducido en el paso 

3.
○ En la ficha Interlocutor puede introducir la agencia de transportes del transporte en depósito. El 

interlocutor es una entrada obligatoria si se han introducido en el sistema varias cartas de porte de 
aduana con el mismo número.

Nota
Si ha introducido varios números de carta de porte en la carta de porte de aduana, puede introducirlos 
todos en el envío de aduana como documentos. Es suficiente con introducir los números de carta de 
porte de aduana relevantes. Si el número de carta de porte no es unívoco, necesita introducir un 
transportista en la etiqueta Interlocutor.

Tiene la opción de enviar una notificación de llegada desde este envío de aduana en depósito, si no lo ha 
hecho un tercero.

5. Contabilice la entrada de mercancías en el sistema de alimentación de SAP ERP con una referencia a la 
entrega entrante.

Para ello, introduzca el código de transacción VL32N Modificar entrega entrante en el campo de comandos y 
seleccione el pulsador Contabilizar entrada de mercancías.

Si la carta de porte de aduana no tiene un número de entrega entrante o de pedido en el momento de la 
entrada de mercancías, tendrá las siguientes dos opciones:

○ Antes de contabilizar la entrada de mercancías, indique el número de carta de porte en la entrega 
entrante en el campo Número de carta de porte en la cabecera de la página Envío en la entrega entrante. 
Para ello, utilice la transacción VL32N Modificar entrega entrante.

○ Si esto no se realiza, tendrá que asignar manualmente la carta de porte de aduana a la entrada de 
mercancías. Para ello utilice la transacción /SAPSLL/FTZ_CFB_ASSG Asignar cartas de porte a entradas 
de stock de ZCE.
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6. En el sistema SAP GTS, indique el código de transacción /SAPSLL/FTZ_INB_PROCProcesar entradas de 
stock en la zona de comercio exterior en el campo de comandos.

Recomendación
Se recomienda programar un job de fondo para la transacción Procesar entradas de stock en la Foreign-
Trade Zone varias veces al día.

En el escenario de entrega directa, cree una admisión de despacho aduanero local (ADAL) con el número de 
carta de porte.

Indique el código de transacción /SAPSLL/FTZ_INB_PROC Procesar entradas de stock en la zona de 
comercio exterior en el campo de comandos.

SAP GTS crea una admisión de despacho aduanero local por cada carta de porte y día. En cuanto se 
contabilice otra entrada de mercancías en SAP GTS y ya existe una ADAL para el número de carta de porte 
indicado, el sistema cambia la partida individual de la ADAL para el material si ya contiene el mismo material, 
o el sistema crea una nueva partida individual si el material aún no está en la ADAL.

También tiene la opción de ejecutar el código de transacción /SAPSLL/IVMZ_STCK_IN Contabilizar stock en 
la zona de comercio exterior en SAP GTS una vez al día.

Recomendación
Se recomienda programar un job de fondo para la transacción una vez al día después de que se hayan 
contabilizado todas las entradas de mercancías del día. Así, cualquier cancelación de entradas de 
mercancías se tiene en cuenta automáticamente.

Después de ejecutar la transacción y contabilizar el stock, las cancelaciones automáticas ya no son posibles.
7. Durante el día puede editar admisiones de despacho aduanero locales y completar los datos. Para visualizar 

admisiones de despacho aduanero locales, ejecute el código de transacción /SAPSLL/
CULO_CUS_IMPVisualizar declaraciones de importaciones aduaneras existentes. Seleccione el régimen 
objetivo Zona de comercio exterior.

Aparece una lista de admisiones de despacho aduanero locales y documentos de admisión para el escenario 
no directo. Seleccione una admisión de despacho aduanero local. Indique el número de paquetes en la página 
Despacho aduanero de número de paquetes y seleccione Parcial o Finalizado. Esta información es necesaria 
en el mensaje de confirmación enviado a la autoridad aduanera.

Nota
Seleccione Finalizado (FI) cuando esté seguro de que no se esperan más entradas de mercancías para esta 
carta de porte.

8. Para crear una admisión diaria en el siguiente día, ejecute el código de transacción /SAPSLL/SCD_ADM_01 en 
SAP GTS.

La admisión diaria le permite enviar un mensaje de admisión y, después, un mensaje de confirmación.
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Nota
Desde el punto de vista técnico, el sistema aduanero permite transferir información de en los siguientes 
cuatro niveles:

○ Nivel de número de admisión
○ Nivel de número de carta de porte
○ Nivel de número en depósito
○ Nivel de número de container

El sistema SAP GTS envía información de confirmación desde admisiones de despacho aduanero locales con 
una referencia de carta de porte para la aduana.

Si todas las admisiones de despacho aduanero locales con referencia de carta de porte para la aduana se 
marcan como finalizadas (FI), el sistema SAP GTS agrega esta información de confirmación y la envía en el 
nivel de número de admisión. Si una admisión diaria contiene admisiones de despacho aduanero con una 
referencia de carta de porte para la aduana y una referencia en depósito, el sistema SAP GTS envía la 
información de confirmación en el nivel adecuado, ya sea carta de porte para la aduana o en depósito

El sistema aduanero puede devolver varios mensajes del objeto del asunto en el mensaje técnico al sistema 
SAP GTS. Un IDoc representa un mensaje técnico. Cuando se ha recibido el IDoc, el sistema SAP GTS parte 
este mensaje en mensajes del objeto del asunto y los visualiza como mensajes de respuesta en la etiqueta 
Comunicación de la admisión diaria.

6.7.2.2.1.3  Supervisión de paquetes

Para poder transferir mercancías sin los derechos aduaneros no pagados a su zona de comercio exterior tiene 
que seleccionar la casilla de selección Supervisar número de paquetes por carta de porte de aduana en el sistema 
GTS.

Entonces el sistema crea una declaración de aduanas en proceso de fondo. Esta declaración de aduanas hace 
posible la supervisión de paquetes. La declaración de aduanas no es visible para el usuario. Pero puede editar la 
información que se encuentra en la etiqueta Despacho aduanero de número de paquetes de la admisión de 
anotación local o el documento de admisión.
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6.7.2.2.2 Transferir mercancías sin los derechos aduaneros 
pagados desde el extranjero a una zona de 
comercio exterior en un escenario de entrega no 
directa

Contexto

La autoridad aduanera distingue entre dos tipos de regímenes de tránsito:

● Permiso para transferir
Permiso para transferir es un régimen de tránsito en que se transportan mercancías sin los derechos 
aduaneros pagados a una zona de comercio exterior.

● En depósito
En depósito es un régimen de tránsito en que se transportan mercancías sin los derechos aduaneros 
pagados entre dos ubicaciones que no se encuentran en la misma zona de comercio exterior.

En el escenario de entrega no directa, puede transferir mercancías sin los derechos aduaneros pagados desde el 
extranjero a una zona de comercio exterior (ZCE) utilizando los regímenes de tránsito o Permiso para transferir o 
en depósito. La supervisión de paquetes garantiza que todos los paquetes de una carta de porte se declaran en 
un régimen aduanero (Admisión o Entrada para el consumo).

6.7.2.2.2.1  Uso del régimen de tránsito «Permiso para 
transferir» 

Contexto

En el escenario de entrega directa, puede transferir mercancías sin los derechos aduaneros pagados desde el 
extranjero a una zona de comercio exterior (ZCE) utilizando el régimen de tránsito de permiso para transferir 
(PPT).

Procedimiento

1. Cree un pedido en el sistema de alimentación de SAP ERP.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción ME21 Crear pedido.

Introduzca un proveedor que tenga su oficina central fuera de los Estados Unidos.
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2. Cree una entrega entrante en el sistema SAP GTS.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción VL31N Crear pedido de entrada.

3. Vuelva al sistema SAP GTS para y cree una carta de porte de aduana.

Existen dos opciones para ello:

○ En el campo de comandos, introduzca el código de transacción /SAPSLL/CBOL_SGL01 Crear carta de 
porte de aduana.

o bien

○ Utilice un programa personalizado para llamar el Application Programming Interface (API) /SAPSLL/
API_6800_CFB_SYNCH para crear una carta de porte de aduana automáticamente.

Nota
La carta de porte de aduana debe contener los siguientes datos:

○ Número de carta de porte
○ Número de paquetes
○ Agente emisor
○ La casilla de selección "Supervisar número de paquetes por carta de porte de aduana" debe estar 

marcada.
○ Como referencia, tiene que especificar un número de entrega entrante, un número de pedido o ambos.

4. En SAP GTS, ejecute la transacción /SAPSLL/CIBD_01 Introducir declaración anterior a entrada de 
mercancías.

Seleccione las posiciones de entrega entrante relevantes y luego, Declaración de aduana Zona de 
comercio exterior Crear admisión .

Nota
La terminología utilizada en la secuencia de actividades puede personalizarse.

El nombre del proceso se denomina Zona de comercio exterior y el nombre de la secuencia de actividad se 
llama Crear admisión. Para volver a configurar las condiciones, diríjase al Customizing y seleccione 

Global Trade Services Gestión de aduana Procesos de comunicación Definir opciones de control 
para procesos de comunicación .

Después, el pool de trabajo anterior a la entrada de mercancías crea un documento de admisión. Puede 
completar el documento de admisión antes de enviar el mensaje de admisión.

5. Como otra opción puede crear un Permiso para transferir (PPT).

Seleccione el pulsador Crear vista.

○ Este paso es necesario si quiere archivar el PPT electrónicamente.
○ Si un tercero, como un agente archiva el PPT, este paso no es necesario. Puede crear un envío de aduana, 

pero esto no se permite para iniciar comunicación electrónica.

6. O bien puede crear un envío de aduana.

En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Importación Tránsito Crear envíos de 
aduanas .
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Seleccione el pulsador Finalizar el régimen de tránsitoFinalizar régimen de tránsito de permiso para transferir.

Nota
La terminología utilizada en la secuencia de actividades puede personalizarse.

Para volver a configurar las condiciones, diríjase al Customizing y seleccione Global Trade Services
Gestión de aduana Procesos de comunicación Definir opciones de control para procesos de 
comunicación .

Si desea enviar el mensaje de confirmación electrónicamente durante el curso del proceso, tiene que crear un 
envío de aduana debido a restricciones técnicas.

Desde el punto de vista de la autoridad aduanera, es opcional enviar el aviso de llegada del envío de aduana. Si 
este envío de aduana no existe, solo puede enviar el mensaje de confirmación a nivel de cartas de porte para 
la aduana o del número de admisión.

7. Contabilice la entrada de mercancías en el sistema de alimentación de SAP ERP con una referencia a la 
entrega entrante.

Para ello, introduzca el código de transacción VL32N Modificar entrega entrante en el campo de comandos y 
seleccione el pulsador Contabilizar entrada de mercancías.

Si la carta de porte de aduana no tiene un número de entrega entrante o de pedido en el momento de la 
entrada de mercancías, tendrá las siguientes dos opciones:

○ Antes de contabilizar la entrada de mercancías, indique el número de carta de porte en la entrega 
entrante en el campo Número de carta de porte en la cabecera de la página Envío en la entrega entrante. 
Para ello, utilice la transacción VL32N Modificar entrega entrante.

○ Si esto no se realiza, tendrá que asignar manualmente la carta de porte de aduana a la entrada de 
mercancías. Para ello utilice la transacción /SAPSLL/FTZ_CFB_ASSG Asignar cartas de porte a entradas 
de stock de ZCE.

8. En el sistema SAP GTS, indique el código de transacción /SAPSLL/FTZ_INB_PROCProcesar entradas de 
stock en la zona de comercio exterior en el campo de comandos.

Recomendación
Se recomienda programar un job de fondo para la transacción Procesar entradas de stock en la Foreign-
Trade Zone varias veces al día.

En el escenario de entrega directa, cree una admisión de despacho aduanero local (ADAL) con el número de 
carta de porte.

Indique el código de transacción /SAPSLL/FTZ_INB_PROC Procesar entradas de stock en la zona de 
comercio exterior en el campo de comandos. SAP GTS crea una admisión de despacho aduanero local por 
cada carta de porte y día. En cuanto se contabilice otra entrada de mercancías en SAP GTS y ya existe una 
ADAL para el número de carta de porte indicado, el sistema cambia la partida individual de la ADAL para el 
material si ya contiene el mismo material, o el sistema crea una nueva partida individual si el material aún no 
está en la ADAL.

También tiene la opción de ejecutar el código de transacción /SAPSLL/IVMZ_STCK_IN Contabilizar stock en 
la zona de comercio exterior en SAP GTS una vez al día.
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Recomendación
Se recomienda programar un job de fondo para la transacción una vez al día después de que se hayan 
contabilizado todas las entradas de mercancías del día.

9. En el documento de admisión, indique el número de paquetes en la página Despacho aduanero de número de 
paquetes y seleccione Parcial o Finalizado. Esta información es necesaria en el mensaje de confirmación 
enviado a la autoridad aduanera.

Nota
Seleccione Finalizado (FI) cuando esté seguro de que no se esperan más entradas de mercancías para esta 
carta de porte.

10. Envíe el mensaje de confirmación desde dentro del documento de admisión.

6.7.2.2.2.2  Uso del régimen de tránsito «en depósito» 

Contexto

En el escenario de entrega no directa, puede transferir mercancías sin los derechos aduaneros pagados desde el 
extranjero a una zona de comercio exterior (ZCE) utilizando el régimen de tránsito en depósito.

Procedimiento

1. Cree un pedido en el sistema de alimentación de SAP ERP.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción ME21 Crear pedido.

Introduzca un proveedor que tenga su oficina central fuera de los Estados Unidos.
2. Cree una entrega entrante en el sistema de alimentación de SAP ERP.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción VL31N Crear pedido de entrada.

3. Vuelva al sistema SAP GTS para y cree una carta de porte de aduana.

Existen dos opciones para ello:

○ Indique la transacción: /SAPSLL/CBOL_SGL01 Crear carta de porte de aduana.
o bien

○ Utilice un programa personalizado para llamar el Application Programming Interface (API) /SAPSLL/
API_6800_CFB_SYNCH y cree una carta de porte de aduana automáticamente.
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Nota
La carta de porte de aduana debe contener los siguientes datos:

○ Número de carta de porte
○ Número de paquetes
○ Agente emisor
○ La casilla de selección "Supervisar número de paquetes por carta de porte de aduana" debe estar 

marcada.
○ Como referencia, puede especificar un número de entrega entrante, un número de pedido o ambos.

En este escenario, la carta de porte de aduana no necesita datos de partida individual.

Normalmente, no puede asumir que un número de carta de porte es unívoco. Un número de carta de porte 
solo es unívoco es combinación con el código SCAC o IATA que identifica al transportista.

4. En SAP GTS, ejecute la transacción /SAPSLL/CIBD_01 Introducir declaración anterior a entrada de 
mercancías.

Seleccione las posiciones de entrega entrante relevantes y luego, Declaración de aduana Zona de 
comercio exterior Crear admisión .

Nota
La terminología utilizada en la secuencia de actividades puede personalizarse.

El nombre del proceso se denomina Zona de comercio exterior y el nombre de la secuencia de actividad se 
llama Crear admisión. Para volver a configurar las condiciones, diríjase al Customizing y seleccione 

Global Trade Services Gestión de aduana Procesos de comunicación Definir opciones de control 
para procesos de comunicación .

Después, el pool de trabajo anterior a la entrada de mercancías crea un documento de admisión. Puede 
completar el documento de admisión antes de enviar el mensaje de admisión.

5. Crear un envío de aduana.

En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Importación Tránsito Crear envíos de 
aduanas . Seleccione el pulsador Finalizar el régimen de tránsitoFinalizar régimen en depósito.

Nota
La terminología utilizada en la secuencia de actividades puede personalizarse.

Para volver a configurar las condiciones, diríjase al Customizing y seleccione Global Trade Services
Gestión de aduana Procesos de comunicación Definir opciones de control para procesos de 
comunicación .

El envío de aduana debe contener las siguientes entradas:

○ El número en depósito debe introducirse en la etiqueta Transporte.
○ En la etiqueta Datos de embalaje tiene que introducir el número de paquetes que se transportan en 

depósito.
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○ En la etiqueta Documentos tiene que introducir el número de carta de porte que ya ha introducido en el 
paso 3.

Nota
Si ha introducido varios números de carta de porte en la carta de porte de aduana, puede introducirlos 
todos en el envío de aduana como documentos. Es suficiente con introducir los números de carta de 
porte de aduana relevantes. Si el número de carta de porte no es unívoco, necesita introducir un 
transportista en la etiqueta Interlocutor.

Tiene la opción de enviar una notificación de llegada desde este envío de aduana en depósito, si no lo ha 
hecho un tercero.

6. Contabilice la entrada de mercancías en el sistema de alimentación de SAP ERP con una referencia a la 
entrega entrante.

Para ello, introduzca el código de transacción VL32N Modificar entrega entrante en el campo de comandos y 
seleccione el pulsador Contabilizar entrada de mercancías.

7. En el sistema SAP GTS, indique el código de transacción /SAPSLL/FTZ_INB_PROCProcesar entradas de 
stock en la zona de comercio exterior en el campo de comandos.

Recomendación
Se recomienda programar un job de fondo para la transacción Procesar entradas de stock en la Foreign-
Trade Zone varias veces al día.

En el escenario de entrega no directa, podrá complementar el documento de admisión con información de 
stock con la transacción Procesar entradas de mercancías en la zona de comercio exterior. También tiene la 
opción de ejecutar el código de transacción /SAPSLL/IVMZ_STCK_IN Contabilizar stock en la zona de 
comercio exterior en SAP GTS una vez al día.

Recomendación
Se recomienda programar un job de fondo para la transacción una vez al día después de que se hayan 
contabilizado todas las entradas de mercancías del día.

8. En el documento de admisión, indique el número de paquetes en la página Despacho aduanero de número de 
paquetes y seleccione Parcial o Finalizado. Esta información es necesaria en el mensaje de confirmación 
enviado a la autoridad aduanera.

Nota
Seleccione Finalizado (FI) cuando esté seguro de que no se esperan más entradas de mercancías para esta 
carta de porte.

9. Envíe el mensaje de confirmación desde dentro del documento de admisión.
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6.7.2.2.2.3  Supervisión de paquetes

Contexto

Para poder transferir mercancías sin los derechos aduaneros no pagados a su zona de comercio exterior tiene 
que seleccionar la casilla de selección Supervisar número de paquetes por carta de porte de aduana en el sistema 
GTS.

Entonces el sistema crea una declaración de aduanas en proceso de fondo. Esta declaración de aduanas hace 
posible la supervisión de paquetes. La declaración de aduanas no es visible para el usuario. Pero puede editar la 
información que se encuentra en la etiqueta Despacho aduanero de número de paquetes de la admisión de 
anotación local o el documento de admisión.

6.7.2.2.3 Compensación de mercancías con derechos 
aduaneros no pagados del extranjero en el punto de 
entrada

Contexto

En el proceso de despacho de aduana de punto de entrada, puede liberar las mercancías con derechos aduaneros 
no pagados del extranjero a la libre circulación y transferirlas a una Foreign-Trade Zone con derechos pagados.

Procedimiento

1. Cree un pedido en el sistema de alimentación de SAP ERP.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción ME21 Crear pedido. Introduzca un proveedor 
que tenga su oficina central fuera de los Estados Unidos.

2. Cree una entrega entrante en el sistema de alimentación de SAP ERP.

En el sistema de alimentación de SAP ERP, introduzca el código de transacción VL31NCrear entrega entrante 
en el campo de comandos. No se requiere una carta de porte de aduana en SAP GTS.

3. Introduzca la declaración de aduana de importación anterior a la entrada de mercancías.

Para ello, ejecute la transacción /SAPSLL/CIBD_01 Introducir declaración anterior a entrada de mercancías.

Seleccione las posiciones relevantes de entrada de mercancías y seleccione Declaración de aduana
Importación: Libre práctica Declaración de aduana ABI en un paso .
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Nota
La terminología aquí empleada es personalizable.

El nombre del proceso se denomina Importación: Libre práctica y el nombre de la secuencia de actividad se 
llama Declaración de aduana ABI en un paso. El administrador del sistema puede reconfigurar los términos 
en el Customizing bajo: Global Trade Services Customs Management Procesos de comunicación
Definir opciones de control para procesos de comunicación

Seguidamente, el sistema crea una declaración de aduana.
4. Contabilice la entrada de mercancías en el sistema de alimentación de SAP ERP con una referencia a la 

entrega entrante.

Para ello, introduzca el código de transacción VL32N Modificar entrega entrante en el campo de comandos y 
seleccione el pulsador Contabilizar entrada de mercancías.

5. Procesar entradas de stock en la Foreign-Trade Zone.

Ejecute la transacción /SAPSLL/FTZ_INB_PROC Procesar entradas de stock en la Foreign-Trade Zone y 
seleccione Ejecutar.

Recomendación
Se recomienda programar un job de fondo para la transacción Procesar entradas de stock en la Foreign-
Trade Zone varias veces al día.

También tiene la opción de ejecutar la transacción /SAPSLL/IVMZ_STCK_IN Contabilizar stock en Foreign-
Trade Zone en SAP GTS una vez al día.

Recomendación
Se recomienda programar un job de fondo para la transacción una vez al día después de que se hayan 
contabilizado todas las entradas de mercancías del día.

6.7.2.2.4 Transferir mercancías con derechos aduaneros 
pagados desde un proveedor nacional a una FTZ

Contexto

Puede transferir mercancías con derechos aduaneros pagados de un proveedor nacional a una Foreign-Trade 
Zone (FTZ).
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Procedimiento

1. Cree un pedido en el sistema de alimentación de SAP ERP.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción ME21 Crear pedido. Introduzca un proveedor 
que tenga su oficina central dentro de los Estados Unidos.

2. Cree una entrega entrante en el sistema de alimentación de SAP ERP.

En el sistema preexistente de SAP ERP, introduzca el código de transacción VL31NCrear entrega entrante en 
el campo de comandos. No se requiere una carta de porte de aduana en SAP GTS.

3. Contabilice la entrada de mercancías en el sistema de alimentación de SAP ERP con una referencia a la 
entrega entrante.

Para ello, introduzca el código de transacción VL32N Modificar entrega entrante en el campo de comandos y 
seleccione el pulsador Contabilizar entrada de mercancías.

4. Modifique la entrega entrante.

Para ello, ejecute la transacción VL32N Modificar entrega entrante.

5. Procesar entradas de stock en la Foreign-Trade Zone.

Ejecute la transacción /SAPSLL/FTZ_INB_PROC Procesar entradas de stock en la Foreign-Trade Zone y 
seleccione Ejecutar. Después de ejecutar la transacción, el sistema crea un registro de documentación 
interno que refleja las mercancías con derechos aduaneros pagados en la FTZ.

Recomendación
Se recomienda programar un job de fondo para la transacción Procesar entradas de stock en la Foreign-
Trade Zone varias veces al día.

También tiene la opción de ejecutar la transacción /SAPSLL/IVMZ_STCK_IN Contabilizar stock en Foreign-
Trade Zone en SAP GTS una vez al día.

Recomendación
Se recomienda programar un job de fondo para la transacción una vez al día después de que se hayan 
contabilizado todas las entradas de mercancías del día. Es mejor que la transacción se ejecute después de 
contabilizar todas las entradas de mercancías del día. Así, SAP GTS tiene en cuenta automáticamente 
cancelaciones de entradas de mercancías.

6.7.2.3 Procesos de salida de mercancías FTZ
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6.7.2.3.1 Exportar productos terminados o componentes 
desde los Estados Unidos

Contexto

Esta documentación da por hecho que tiene una fábrica ubicada en una zona de comercio exterior (ZCE) y que 
vende sus productos terminados o componentes a clientes de fuera de los Estados Unidos.

Nota
Las contabilizaciones de envío de mercancías utilizan el método FIFO (first in, first out). Es decir, se utiliza la 
primera mercancía recibida, independientemente de su status de área (con derechos aduaneros pagados, 
externo sin privilegios, externo con privilegios). La ley no permite separar stock en «derechos arancelarios 
pagados» y «derechos arancelarios no pagados» en una zona de comercio externo.

Procedimiento

1. Cree un pedido en el sistema preexistente de SAP ERP.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción VA01 Crear pedido de cliente. Introduzca un 
cliente que tenga su oficina central fuera de los Estados Unidos.

2. Cree una entrega de salida en el sistema preexistente de SAP ERP.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción VL01N Crear entrega de salida con referencia 
de pedido.

3. Contabilice el envío de mercancías.

Para ello, ejecute la transacción VL02N Modificar entrega de salida y contabilice el envío de mercancías.

Nota
También puede ejecutar primero el paso número cinco y después el número cuatro.

4. Procesar envíos de stock desde la zona de comercio exterior.

Ejecute la transacción /SAPSLL/CUSWLY_01 Procesar envíos de stock desde zona de comercio exterior.

Recomendación
Se recomienda programar un job de fondo para la transacción Procesar envíos de stock en la zona de 
comercio exterior varias veces al día.

La transacción genera porciones de cierre para exportar o importar declaraciones. Para crear cuotas de 
cierre, el sistema determina el documento de adquisición al usar el principio FIFO (first in, first out). Si el 
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sistema GTS asigna una posición de un documento de baja o varias posiciones de documentos de alta, esto 
se llama asignación de una porción de cierre.

5. Cree un documento de facturación en el sistema preexistente de SAP ERP.

Ejecute la transacción VF01 Crear documento de facturación.

Al crear un documento de facturación, el sistema llama un API en SAP GTS que crea una declaración de 
exportación aduanera. Además, el sistema GTS crea un envío de aduana en depósito. De este modo el envío 
de aduana contiene todas las posiciones, independientemente de si tiene derechos aduaneros pagados o no 
pagados.

Cuando se crea la declaración de aduana de exportación, el sistema GTS verifica si existe una porción de 
cierre que aún no esté asignada y pertenezca al documento de facturación. Si el sistema GTS puede 
encontrar una porción de cierre, se asigna automáticamente a la declaración de aduana.

6. Puede completar la declaración de exportación de aduana en SAP GTS y enviarla electrónicamente.

Para ello, ejecute la transacción /SAPSLL/CUSWLY_03 Visualizar envíos de stock desde zona de comercio 
exterior. Aquí puede comprobar si no han podido generarse porciones de cierre para declaraciones de 
exportación o importación.

Recomendación
Recomendamos que un usuario experto ejecute la transacción varias veces al día para comprobar si hay 
errores y resolverlos a tiempo.

Nota
Si existe un error, la asignación de porciones de cierre a una declaración de exportación de aduana puede 
realizarse manualmente. Para ello, ejecute la transacción /SAPSLL/CUSWLZ_02 Asignar porciones de 
cierre de ZCE a declaración de exportación de aduana.

6.7.2.3.2 Liberar productos terminados o componentes 
desde una FTZ a libre práctica

Contexto

Esta documentación da por hecho que tiene una fábrica ubicada en una Foreign-Trade Zone (FTZ) y que vende 
sus productos terminados o componentes a clientes de dentro de los Estados Unidos.

Nota
Las contabilizaciones de envío de mercancías utilizan el método FIFO (first in, first out). Es decir, se utiliza la 
primera mercancía recibida, independientemente de su status de área (con derechos aduaneros pagados, 
externo sin privilegios, externo con privilegios). La ley no permite separar stock en «derechos arancelarios 
pagados» y «derechos arancelarios no pagados» en una zona de comercio externo.
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Procedimiento

1. Cree un pedido en el sistema preexistente de SAP ERP.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción VA01Crear pedido de cliente. Introduzca un 
proveedor que tenga su oficina central dentro de los Estados Unidos.

2. Cree una entrega de salida en el sistema preexistente de SAP ERP.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción VL01NCrear entrega de salida con referencia 
de pedido.

3. Contabilice el envío de mercancías.

Para ello, ejecute la transacción VL02NModificar entrega de salida y contabilice el envío de mercancías.

4. Procesar envíos de stock desde la zona de comercio exterior.

En el campo de comandos, introducir el código de transacción /SAPSLL/CUSWLY_01Procesar envíos de stock 
desde zona de comercio exterior.

Recomendación
Se recomienda programar un job de fondo para la transacción Procesar envíos de stock en la zona de 
comercio exterior varias veces al día.

La transacción genera cuotas de cierre para exportar e importar declaraciones.

Este proceso genera específicamente cuotas de cierre para declaraciones de importación de aduana. 
También verifica la previsión y el stock. Si la previsión o el stock no es suficiente, las cuotas de cierre ya no se 
calculan. Al ejecutar las transacciones, puede visualizar envíos de stock que tuvieran errores durante el 
tratamiento. Para ello, marque la casilla de selección Sólo procesados con errores . En casos en los que se 
agota la previsión, el usuario puede ejecutar la transacción /SAPSLL/FTZFC_02Visualizar previsión de 
Foreign-Trade Zone y examinar los datos de previsión. Como resultado, la previsión actual de la semana debe 
ajustarse. Entonces, la nueva previsión debe enviarse a la autoridad aduanera. Una vez que la autoridad 
aduanera acepte la nueva previsión, podrá generar cuotas de cierre ejecutando de nuevo la transacción /
SAPSLL/CUSWLY_01 .

En casos en los que el stock no sea suficiente, tendrá que esperar hasta que se contabilicen entradas de stock 
y el stock de componentes sea suficiente. Entonces podrá volver a ejecutar la transacción /SAPSLL/
CUSWLY_01 .

5. Como opción, puede crear un documento de facturación en el sistema preexistente SAP ERP.

Ejecute la transacción VF01Crear documento de facturación.

6. Cree una declaración de importación de aduana.

Para ello, ejecute la transacción /SAPSLL/CUSWLZ_01Crear envíos de stock nacionales desde Foreign-Trade 
Zone.

Nota
Con la transacción /SAPSLL/CUSWLY_03Visualizar envíos de stock desde Foreign-Trade Zone , podrá 
comprobar si las cuotas de cierre no han podido generarse para exportar o importar declaraciones.

Recomendamos que un usuario experto ejecute la transacción varias veces al día para comprobar si hay 
errores y resolverlos a tiempo.
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6.7.2.4 Trabajo en curso

Los componentes de la zona de comercio exterior (FTZ) están sujetos a un proceso de producción, resultando en 
un producto semiacabado o acabado.

Cuando los componentes salen del stock en el sistema ERP con este fin, aún están visibles en el sistema GTS 
como stock de componente FTZ. Para proporcionar un resumen en el sistema GTS de las cantidades de un 
componente que ya están en el proceso de producción, el sistema GTS muestra el stock de trabajo en curso.

Si el producto semiacabado o acabado está contabilizado en una salida de mercancías en el sistema ERP, el stock 
del trabajo en curso se reduce en el sistema GTS, junto con el stock de los componentes FTZ.

6.7.2.4.1 Añadir a stock

1. En el sistema preexistente ERP, contabilice un movimiento de mercancías que tiene asignadas en el 
Customizing con Relevancia de trabajo en curso.

2. En el sistema GTS esto hace que aumente el stock de trabajo en curso.

Nota
Si anula el movimiento de mercancías en el sistema ERP, el stock de trabajo en curso en el sistema GTS se 
reduce de nuevo. Para que esto ocurra, también tiene que marcar el tipo de movimiento para la anulación 
Relevancia de trabajo en curso.

6.7.2.4.2 Reducción de stock

Procedimiento

1. Cree un pedido en el sistema preexistente de SAP ERP.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción VA01 Crear pedido de cliente. Introduzca un 
proveedor que tenga su oficina central dentro de los Estados Unidos.

2. Cree una entrega de salida en el sistema preexistente de SAP ERP.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción VL01N Crear entrega de salida con referencia 
de pedido.

3. Contabilice el envío de mercancías.

Para ello, ejecute la transacción VL02N Modificar entrega de salida y contabilice el envío de mercancías.

4. Procesar envíos de stock desde la zona de comercio exterior.

Ejecute la transacción /SAPSLL/CUSWLY_01 Procesar envíos de stock desde zona de comercio exterior.
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Recomendación
Se recomienda programar un job de fondo para la transacción Procesar envíos de stock en la zona de 
comercio exterior varias veces al día.

Resultados

Se reduce el stock de mercancías en curso.

6.7.2.5 Contabilizaciones de stock FTZ

6.7.2.5.1 Contabilizar stock en una Foreign-Trade Zone

Uso

Puede contabilizar el stock para los siguientes procesos FTZ:

● Procesos de entrada de mercancías FTZ
○ Transferir las mercancías con derechos aduaneros no pagados del extranjero a una Foreign-Trade Zone 

en un escenario de entrega directa
○ Transferir las mercancías con derechos aduaneros no pagados del extranjero a una Foreign-Trade Zone 

en un escenario de entrega no directa
○ Compensar las mercancías con derechos aduaneros no pagados del extranjero en el punto de entrada
○ Transferir mercancías con derechos aduaneros pagados de un proveedor nacional a una Foreign-Trade 

Zone

● Procesos de salida de mercancías FTZ
○ Exportar productos terminados o componentes de los Estados Unidos
○ Liberar productos terminados o componentes a la libre circulación (salidas de stock nacionales)

Trabajo en curso FTZ
○ Añadir a stock
○ Reducir stock

Procedimiento

1. Contabilizar stock en una Foreign-Trade Zone.
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En el menú de ámbito de SAP GTS, seleccione Gestión del sistema Supervisión del sistema Ejecución en 
proceso de fondo Foreign-Trade Zone Contabilizar stock en FTZ . Como alternativa, puede introducir el 
código de transacción /SAPSLL/IVMZ_STCK_IN en el campo de comandos.

2. Introduzca el ID aduana y seleccione Ejecutar.

Para añadir stock de trabajo en curso contabilice un movimiento de mercancías en el sistema ERP utilizando un 
movimiento de mercancías que ha designado antes en el Customizing con Relevancia de trabajo en curso.

Este movimiento de mercancías aumenta inmediatamente el stock de trabajo en curso. Para reducir stock de 
trabajo en curso no son necesarios más pasos. Necesita ejecutar la transacción Procesar envíos de stock desde 
zona de comercio exterior /SAPSLL/CUSWLY_01 y se reduce el stock de trabajo en curso.

Result.

Después de que se haya ejecutado la transacción Procesar entradas de stock en Foreign-Trade Zone /SAPSLL/
FTZ_INB_PROC, el sistema marca los documentos (como documentos de admisión, documentos de admisión de 
domiciliación, declaraciones de aduana de importación o registros de documentación interna) para contabilizar el 
stock según la fecha de contabilización FTZ actual.

La ejecución de la transacción resulta en la contabilización del stock.

6.7.2.5.2 Visualizar resúmenes de stock de una Foreign-
Trade Zone

Contexto

El resumen de stock ofrece un resumen de los stocks de todos los componentes en una Foreign-Trade Zone.

Procedimiento

1. En el menú de área SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de procedimientos aduaneros 
gestionados por inventario Foreign-Trade Zone (etiqueta) Visualizar resumen de stock .

2. Seleccione el ID aduana relevante.

Podrá limitar los resultados por números de producto.
3. Seleccione Ejecutar.
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Resultados

La lista muestra el stock para cada componente relevante para FTZ, desglosado como sigue:

● Cantidad con derechos aduaneros no pagados
○ Usuarios de comercio exterior privilegiados
○ Usuarios de comercio exterior no privilegiados

● Cantidad con derechos aduaneros no pagados
○ Trabajo en curso

Estas categorías se añaden al total mostrado en la columna Stock total.

Para navegar al resumen de stock individual, seleccione un componente y luego, marque el pulsador Stock 
individual. Para visualizar la lista de entradas y envíos, seleccione un componente y luego, marque el pulsador 
Lista de entradas/envíos. Para visualizar el trabajo en curso, seleccione un componente y elija el pulsador Lista de 
stock WIP.

6.7.2.5.3 Visualizar entradas y envíos de una zona de 
comercio exterior

Contexto

La lista de entradas y envíos ofrece un resumen de todas las entradas y los envíos de stock de cada componente 
clasificados por día de contabilización y en orden ascendente.

Nota
Las contabilizaciones de envío de mercancías utilizan el método FIFO (first in, first out). Es decir, se utiliza la 
primera mercancía recibida, independientemente de su status de área (con derechos aduaneros pagados, 
externo sin privilegios, externo con privilegios). La ley no permite separar stock en «derechos arancelarios 
pagados» y «derechos arancelarios no pagados» en una zona de comercio externo.

Procedimiento

1. En el menú de área SAP GTS, seleccione Customs Management Supervisión de procedimientos 
aduaneros gestionados por inventario Zona de comercio exterior (etiqueta) Visualizar entradas y envíos .

Como alternativa, puede introducir el código de transacción /SAPSLL/IVMZ_INOU en el campo de 
comandos.

2. Seleccione el ID aduana relevante.

Podrá limitar los resultados por números de producto.
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3. Introduzca el período de contabilización deseado.
4. Seleccione Ejecutar.

Resultados

La lista muestra las entradas y los envíos dentro del período de tiempo seleccionado, empezando por la entrada 
más antigua.

6.7.2.5.4 Visualizar stock individual de una zona de comercio 
exterior

Contexto

La lista de stock individual muestra qué envíos de mercancías agotaron las entradas de mercancías.

Ejemplo

Tabla 39:

Fecha de conta
bilización

Entrada Posición de en
trada

Cantidad Entrada/envío Envío Posición de en
vío

05/05/2015 65001 1 12 +

05/10/2015 10 - 140001 12

05/12/2015 2 - 130004 5

Procedimiento

1. En el menú de área SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de procedimientos aduaneros 
gestionados por inventario Zona de comercio exterior (etiqueta) Visualizar stock individual .

Como alternativa, puede introducir el código de transacción /SAPSLL/IVMZ_FIFO en el campo de 
comandos.

2. Seleccione el ID aduana relevante.

Podrá limitar los resultados por números de producto.
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3. Introduzca el período de contabilización deseado.
4. Seleccione Ejecutar.

Resultados

La lista Visualizar stock individual de zona de comercio exterior muestra qué envíos de mercancías agotaron las 
entradas de mercancías.

6.7.2.5.5 Realizar un cierre de fin de año de stock

Contexto

La liquidación de fin de año ofrece un resumen de todos los movimientos de mercancías en una zona de comercio 
exterior por año natural.

Procedimiento

1. En el menú de área SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de procedimientos aduaneros 
gestionados por inventario Zona de comercio exterior (etiqueta) Ejecutar liquidación de fin de año .

2. Seleccione el ID aduana relevante.
3. Seleccione Ejecutar.
4. Para crear, modifica i visualizar una liquidación de fin de año de stock, seleccione el año de contabilización de 

ZCE, y luego, Crear, Modificar, o Visualizar.

En modo modificación o creación, tiene la opción de seleccionar el status de la liquidación de fin de año.

Las dos pestañas Liquidación de fin de año y Reporting de fin de año tienen dos disposición diferentes.

Resultados

La liquidación de fin de año lista el saldo de stock inicial, todas las entradas en la zona de comercio exterio, todos 
los envíos desde la zona de comercio exterior y contabilizaciones de compensación positivas y negativas.
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6.7.2.6 Previsiones FTZ

6.7.2.6.1 Generar previsiones para una Foreign-Trade Zone

Uso

Puede utilizar la Interfaz de programación de aplicaciones (API) /SAPSLL/API_FTZ_FORECAST_CRTE para 
generar una previsión en SAP GTS.

Para obtener información sobre los niveles de stock en SAP GTS, puede utilizar la API /SAPSLL/
API_FTZ_STOCK_CHECK. Esta información puede ser útil para generar las previsiones de FTZ.

Procedimiento

Gestión del sistema

Como administrador del sistema, puede implementar su propio programa para proporcionar los datos necesarios 
para la previsión de FTZ. La siguiente información es esencial:

● Datos de cabecera
○ ID aduana
○ Declarante
○ Periodo de validez

● Datos de posición
○ Número de producto
○ Cantidad de previsión en la unidad base de medida del producto
○ Valor de previsión en la moneda de aduana
○ Opcional: ID de fabricante
○ Opcional: País de origen

Nota
Tenga en cuenta que el ID de fabricante y el país de origen deben ser consistentes para cada código arancelario 
en la previsión.

Todos los productos que comparten el mismo código arancelario deben ser consistentes de una de las 
siguientes formas:

● Todos carecen de información en el ID de fabricante o el país de origen.
● Todos tienen información solo en el ID de fabricante.
● Todos tienen información solo en el país de origen.
● Todos ofrecen información en el ID de fabricante o el país de origen.
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Result.

La previsión se genera en SAP GTS.

El sistema asigna un ID de previsión. Este número de previsión es un criterio de separación cuando más tarde se 
realiza una liberación a la libre circulación del punto de la Foreign-Trade Zone.

Si genera otra previsión para el mismo período de tiempo llamando la API, la nueva previsión se considera como 
previsión adicional de la original y se le asigna un ID de previsión aparte.

No se puede completar o modificar la previsión original utilizando la API.

6.7.2.6.2 Generar previsiones para una zona de comercio 
exterior

Contexto

Esta lista muestra todas las previsiones en el sistema.

Procedimiento

1. En el menú de área SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de procedimientos aduaneros 
gestionados por inventario Zona de comercio exterior (etiqueta) Visualizar previsión de zona de comercio 
exterior .

Como alternativa, puede introducir el código de transacción /SAPSLL/FTZFC_02 en el campo de comandos.

2. Seleccione el ID aduana relevante.

Como opción, puede introducir un período de validez.
3. Seleccione Ejecutar.
4. Haga doble clic sobre una previsión para desglosar las subposiciones de previsión.

Resultados

Aparece una lista de todas las previsiones de zona de comercio exterior.

Los códigos HTS aparecen para cada previsión junto con la siguiente información:

● ID de fabricante
● País de origen
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● Cantidad en unidad de medida básica
● Valor en dólares americanos

Puede imprimir las previsiones y enviarlas a las autoridades aduaneras.

6.7.3  China: Processing Trade

Uso

¿Qué es el processing trade?

Processing Trade es un procedimiento de declaraciones de aduana de la República Popular de China.

Mientras las aduanas los supervisan, los productos terminados se construyen de componentes. Al visualizar los 
productos terminados, no están sujetos a derechos arancelarios ni impuestos. Processing Trade tiene lugar en un 
distrito específicamente definido y debe ser autorizado por la autoridad aduanera responsable. Además de 
Processing Trade, China también utiliza otros despachos aduaneros, como General Trade.

Requisitos

Antes de poder utilizar Processing Trade, tendrá que realizar las siguientes actividades:

● Crear datos maestros
● Conectar el sistema preexistente
● Crear una cuenta de alcance empresarial
● Crear un manual electrónico

Una vez que haya definido todos los interlocutores comerciales y materiales para Processing Trade, podrá seguir 
creando sus cuentas de alcance empresarial y el manual electrónico. Después de completar estas actividades, 
podrá importar y exportar.

Nota
Processing Trade necesita su propia gestión de inventario, que se presenta en el sistema a nivel de 
componente.

Para poder utilizar Processing Trade, tendrá que ejecutar estas actividades de Customizing:

● Definir reglas de fusión para Processing Trade
● Definir tipos de cuenta de alcance empresarial para Processing Trade
● Definir tipos de manuales electrónicos para Processing Trade

Para más información, véase la guía de configuración para Customs Management en SAP Service Marketplace, en 
la siguiente ruta:

http://support.sap.com//swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Customizing empresarial Processing Trade: Definir reglas de fusión, tipos de cuenta de alcance empresarial y 
manuales electrónicos .

Proceso

El siguiente es un resumen simplificado del proceso de Processing Trade desde una perspectiva empresarial:

1. Creación anticipada de material
2. Transferencia inicial de material a SAP GTS
3. Configuración de ID de aduana para Processing Trade en el Customizing
4. Crear datos maestros de producto

1. Asignar atributos de producto
2. Transferir atributos de producto a sistemas preexistentes

5. Crear registro de cuenta de alcance empresarial
6. Crear registro de manual electrónico relacionado
7. Declarar importación y exportación aduaneras y ejecutar procesos especiales, como el desgiace de 

componentes P/T.
8. Generar liquidación

6.7.3.1 Gestión de comercio: Datos maestros de productos

Para poder utilizar la gestión de comercio, deberá clasificar y crear datos maestros.

6.7.3.1.1 Definir datos maestros de productos

Uso

Para todos los productes que utilice en Processing Trade, tendrá que definir los registros maestros de producto 
antes de importar y exportar. Tiene que introducir la descripción comercial de aduana al nivel de país «China».

● Tendrá que clasiicar los productos en el sistema SAP GTS utilizando códigos arancelarios.
● En el sistema GTS, tendrá que proporcionar los atributos de código arancelario con valores según los códigos 

arancelarios.
● Tendrá que marcar todos los productos esspecíficos para el procedimiento de declaración en aduana de 

Processing Trade como componentes P/T o productos terminados P/T.

Actividades

Datos maestros

770 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management



1. En el menú de ámbito de SAP GTS, seleccione Customs Management Datos maestros .

2. Seleccione la pestaña Productos Crear productos o modificar productos .
3. Introduzca el grupo relevante de sistemas lógicos.
4. Introduzca el número de producto que desee clasificar.
5. Seleccione Ejecutar.

1. Datos básicos generales
En la pestaña Datos básicos generales, introduzca todos los datos relevantes y grabe sus entradas.

2. Descripción de la mercancía
Introduzca la descripción comercial específica de país para China.

3. Clasificación
De la lista resumen, Normativa legal/Esquema de numeración, en Despacho de aduanas: China, seleccione el 
esquema de códigos arancelarios Código arancelario de importación y exportación de exportación/salida de 
China.
Introduzca el período de clasificación y el código arancelario. El sistema visualiza automáticamente la 
descripción comercial.
Asigne el código arancelario al producto terminado. Asignar un código arancelario al producto terminado es 
obligatorio para el procedimiento de declaración aduanera de Processing Trade.

4. Regímenes aduaneros especiales
Asigne el ID de aduana.
Opciones generales
Listas de materiales externa
Seleccione la casilla Lista de materiales externa para transferir la información de la lista de materiales de un 
sistema externo al sistema SAP GTS al utilizar regímenes aduaneros con gestión de stock. Se utiliza un BAdI 
para transferir la información de la lista de materiales al sistema GTS. Al seleccionar la casilla, el sistema GTS 
llama el BAdI. En este caso, se ignoran todas las listas de materiales que ya existan en GTS.
ID de stock adicional
Especifique si los stocks de un producto se gestionan por separado después de asignar IDs de stock 
adicionales. Antes de realizar la primera contabilización de stock en el sistema GTS, tendrá que decidir si el 
producto se gestiona por separado en base a su ID o no. Para gestionar los stocks de un producto por 
separado en base a su identificación, marque la casilla de selección Identificación de stock adicional.
Processing Trade
Para especificar que un producto es un producto terminado del procedimiento de aduana de Processing 
Trade, marque la casilla de selección Producto terminado P/T .
Para indicar dentro del ID de aduana que un componente es relevante oara el Processing Trade, marque la 
casilla de selección Componente P/T.

Nota
Tenga en cuenta que el resultado de marcar las casillas de selección es que los productos terminados y 
componentes P/T se gestionen en la gestión de inventario SAP GTS.

Como consecuencia, el tratamiento de declaraciones de aduana puede estar limitado, por ejemplok una 
vez que se contabilice el stock, ya no podrá cancelar declaraciones de aduana.

Ha creado todos los datos maestros de producto relevantes y ahora puede crear una cuenta de alcance 
empresarial.
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6.7.3.1.2 Cuenta de alcance empresarial (CAE)

La cuenta de alcance empresarial (CAE) es un requisito legal en China para registrar todas las mercancías 
permitidas con el procedimiento de declaración aduanera de Processing Trade y para realizar las declaraciones de 
aduana relacionadas.

Las empresas en China informan a las autoridades aduaneras chinas sobre qué componentes importan y qué 
productos terminados exportan. La información sobre los productos terminados y los componentes se gestiona 
en la cuenta de alcance empresarial utilizando un código de alta seguridad de 4 dígitos.

El código de alta seguridad de 4 dígitos se basa en los datos maestros SAP GTS. Los registros de datos de la 
cuenta de alcance empresarial se transfieren entonces parcialmente a las aduanas chinas como mensajes 
electrónicos. Además, la cuenta de alcance empresarial tcrea la base para la creación posterior del manual 
electrónico.

6.7.3.1.2.1  BSA: Crear datos de cabecera

Uso

Para poder crear una cuenta de alcance empresarial (CAE), primero tendrá que especificar una unidad 
organizativa de comercio exterior. Una vez especificada, introduzca toda la información para definir la CAE en la 
casilla Datos de cabecera. Esta información incluye los datos de gestión y de contacto, las jurisdicciones y el 
período de validez de la cuenta de alcance empresarial.

Procedimiento

Datos de gestión

En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Datos maestros Autorizaciones/Valores
Autorizaciones Cuenta de alcance empresarial Crear cuenta de alcance empresarial .

1. El campo Número CAE se completará de forma automática. Las autoridades asignan el número, no puede 
introducirlo manualmente.

2. En el campo Fabricabilidad, introduzca el volumen que refleje el equivalente monetario creado durante la 
fabricación.

3. En el campo Empresa de producción, introduzca la clave que identifique unívocamente el interlocutor 
comercial por cliente en el sistema SAP.

4. En el campo Número de documento autorizado, introduzca el número de ID asignado a una empresa por la 
comisión de comercio local.

5. Introduzca el nombre de la comisión de comercio principal en el campo Comisión de comercio municipal.

Datos de contrato y jurisdicciones

1. En el campo Aduana principal, introduzca la aduana responsable de gestionar los requisitos de aduana 
relativos al manual electrónico.
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2. en el campo Número de contrato de importación, introduzca el número que identifica unívocamente el 
contrato de importación firmado bajo auspicio del Processing Trade.

3. En el campo Importe de volumen de negocios máximo, introduzca el importe que su empresa declara a las 
autoridades aduaneras. El importe de volumen de negocios mázimo se basa en la capacidad de producción 
registrada en la comisión de comercio local.

Nota
Puede introducir comentarios adicionales en Comentarios.

4. Grabe sus entradas

Result.

Ha creado los datos de cabecera de una cuenta de alcance empresarial y ahora puede procesar componentes 
para la cuenta de alcance empresarial en el siguiente paso.

6.7.3.1.2.2  BSA: Procesar componentes

Contexto

Aquí puede especificar los componentes que desea utilizar.

Utilizando una regla de fusión, podrá especificar los criterios utilizados para fusionar componentes. Una regla de 
fusión fusiona componentes de modo que las autoridades aduaneras chinas puedan reconocer los materiales de 
los componentes. El resultado de una regla de fusión es una lista de fusión que se transmite a las autoridades 
aduaneras chinas.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Datos maestros Autorizaciones/Valores
Autorizaciones Cuenta de alcance empresarial .

2. Seleccione Crear/Modiicar/Visualizar cuenta de alcance empresarial.
3. De la ayuda para entradas, seleccione la unidad organizativa de comercio exterior relevante.
4. Haga doble clic sobre la cuenta de alcance empresarial relevante.
5. Seleccione la ficha Componente.
6. Seleccione Importar productos relevantes para importar todos los productos diseñados como componentes 

P/T y que aún no se han introducido compo componentes en la cuenta de alcance empresarial.
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Para ver el log detallado de esta función, seleccione Visualizar log.
7. Seleccione Añadir productos relevantes para seleccionar productos específicos y transferirlos a la cuenta de 

alcance empresarial. La lista ofrecida para la selección sólo contiene productos diseñados como 
componentes P/T.

8. Seleccione los productos que desea y seleccione Continuar para transferirlos a la cuenta de alcance 
empresarial.

9. Seleccione Visualizar log para:
○ Verificar el importe de los «productos» o «componentes P/T» relevantes en el log.

El log sólo está disponible para la última importación realizada durante su tratamiento actual de la cuenta 
de alcance empresarial.

○ Haga posible seguir (en el log) las modificaciones realizadas relativas a modificaciones de código de alta 
seguridad (consulte el Punto 9).

10. Seleccione Fusionar productos para fusionar los componentes basados en la regla de fusión asignada.

Como resultado de esta fusión, los componentes se convierten en nuevos productos fusionados con un 
nuevo número de secuencia o se añaden a productos y números de secuencia existentes. La regla de fusión 
determina cuál de las opciones se produce.

Antes de la fusión, las columnas Número de secuencia y Nombre de producto registrado están vacías:

○ Núm.secuencia
El número de secuencia es un número consecutivo asignado por el sistema GTS o por el usuario para 
cada producto fusionado. El número de secuencia garantiza que el producto fusionado pueda 
identificarse unívocamente dentro de un manual electrónico.

○ Nombre de producto registrado
Nombre del producto registrado en las autoridades aduaneras.

Antes de la fusión, la columna Estado del producto fusionado muestra el estado No fusionado.

Después de la fusión, el sistema muestra el número de secuencia y nombre de producto registrado. Como 
estado, muestra Nuevo o Modificado.

11. Seleccione Verificar modificación del código de alta seguridad para verificar si el código arancelario se 
modificó para todos los productos importados.

Nota
Tiene que ejecutar esta función, por ejemplo, si se ha realizado una nueva clasificación en SAP GTS.

Las entradas del código arancelario tienen que verificarse y actualizarse en la cuenta de alcance 
empresarial. En caso de una modificación, el estado de los componentes de un producto fusionado se fija 
en Pendiente de modificación. En casos excepcionales, modificar una clasificación puede provocar que no 
sea posible para el sistema adherirse a la regla de fusión de un producto fusionado. Si ese es el caso, el 
sistema crea un nuevo producto fusionado con un nuevo número de secuencia y los componentes se 
borran del producto fusionado y número de secuencia originales.

12. Seleccione Modificar producto para realizar las siguientes modificaciones:
○ Producto fusionado: Modificar número de secuencia

Puede modificar el número de secuencia sólo si el producto tiene el estado Nuevo o No fusionado. Puede 
modificar el resultado de la función Fusionar productos (consulte el Punto 8).
Por ejemplo, puede decidir no fusionar determinados componentes en un producto fusionado, aunque la 
regla de fusión lo permitiría. En esse caso, podrá asignar un nuevo número de secuencia. El sistema 
verifica su entrada de número de secuencia para determinar si cumple con la regla de fusión.
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○ Producto fusionado: Modificar atributos
Puede modificar el nombre de producto registrado si el «producto fusionado» tiene el estado Nuevo o 
Pendiente de modificación. Además, puede asignar valores a los atributos de código arancelario del 
producto fusionado.

○ Modificar país/moneda/comentario

Nota
Tenga en cuenta que modificar el país o la moneda provoca otra verificación de cumplimiento con la 
regla de fusión utilizada en los «productos fusionados».

○ Borrar país/moneda/comentario
Seleccione el atributo que desea borrar.

13. Seleccione Modificar regla de fusión estándar para modificar manualmente la regla de fusión para los 
componentes relevantes.
○ Seleccione una regla de fusión activa.
○ Luego seleccione criterios de fusión.

14. Borrar productos

Seleccione Marcar para borrado para poder borrar ciertos productos.

Sólo puede borrar los productos que tengan los estados Nuevo o No fusionado. Los componentes marcados 
para borrar reciben el estado Pendiente de borrado. Después de comunicar el borrado a las autoridades 
aduaneras, los componentes reciben el estado Borrado. Sin embargo, se mantienen visibles en la cuenta de 
alcance empresarial para activar el seguimiento.

15. Grabe sus entradas

Resultados

Según la regla de fusión, ha fusionado componentes en la cuenta de alcance empresarial, de modo que las 
autoridades aduaneras chinas puedan hacer el seguimiento de qué materiales están compuestos los 
componentes. La lista de fusión resultante se envía a las autoridades aduaneras chinas.

6.7.3.1.2.3  BSA: Tratar productos terminados

Uso

Aquí puede especificar los productos terminados que desea utilizar.

Utilizando una regla de fusión, podrá especificar los criterios utilizados para fusionar productos terminados. Una 
regla de fusión fusiona productos terminados de modo que las autoridades aduaneras chinas puedan reconocer 
los materiales de los que se componenn los productos terminados. El resultado de una regla de fusión es una lista 
de fusión que se transmite a las autoridades aduaneras chinas.
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Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Datos maestros Autorizaciones/Valores
Autorizaciones Cuenta de alcance empresarial .

2. Seleccione Crear/Modiicar/Visualizar cuenta de alcance empresarial.
3. De la ayuda para entradas, seleccione la unidad organizativa de comercio exterior relevante.
4. Haga doble clic sobre la cuenta de alcance empresarial relevante.
5. Seleccione la ficha Producto terminado.
6. Seleccione Importar productos relevantes para importar todos los productos terminados designados como 

productos terminados P/T y que aún no se han introducido como productos terminados en la cuenta de 
alcance empresarial.
Para ver el log detallado, seleccione Visualizar log.

7. De la ayuda para entradas, seleccione Añadir productos relevantes para seleccionar productos específicos y 
transferirlos a la cuenta de alcance empresarial. La lista ofrecida para la selección sólo contiene productos 
diseñados como productos terminados P/T. Seleccione los productos que desea y seleccione Continuar para 
transferirlos a la cuenta de alcance empresarial.

8. Seleccione Visualizar log para:
○ Verifique la importación de productos terminados P/T relevantes en el log. Dicho log sólo esáa disponible 

para la última importación realizada durante su tratamiento actual de la cuenta de alcance empresarial.
○ Haga posible seguir (en el log) las modificaciones realizadas relativas a modificaciones de código de alta 

seguridad (consulte el Punto 6).
9. Seleccione Fusionar productos para fusionar los productos terminados basados en la regla de fusión 

asignada. Como resultado de esta fusión, los productos terminados se convierten en nuevos productos 
fusionados con un nuevo número de secuencia o se añaden a productos y números de secuencia existentes. 
La regla de fusión determina cuál de las opciones se produce.

10. Antes de la fusión, las columnas Número de secuencia y Nombre de producto registrado están vacías:
○ Núm.secuencia

El número de secuencia es un número consecutivo asignado por el sistema GTS o por el usuario para 
cada producto fusionado. El número de secuencia garantiza que el producto fusionado pueda 
identificarse unívocamente dentro de un manual electrónico.

○ Nombre de producto registrado
Nombre del producto registrado en las autoridades aduaneras.

Antes de la fusión, la columna Estado del producto fusionado muestra el estado No fusionado.
Después de la fusión, el sistema muestra el número de secuencia y nombre de producto registrado. Como 
estado, muestra Nuevo.

11. Seleccione Verificar modificación del código de alta seguridad para verificar si el código arancelario se 
modificó para todos los productos importados.
Tiene que ejecutar esta función, por ejemplo, si se ha realizado una nueva clasificación en SAP GTS. Las 
entradas del código arancelario tienen que verificarse y actualizarse en la cuenta de alcance empresarial. En 
caso de una modificación, el estado del producto terminado de un producto fusionado se fija en Pendiente de 
modificación. En casos excepcionales, modificar una clasificación puede provocar que no sea posible para el 
sistema adherirse a la regla de fusión de un producto fusionado. Si ese es el caso, el sistema crea un nuevo 
producto fusionado con un nuevo número de secuencia y los componentes se borran del producto fusionado 
y número de secuencia originales.

12. Seleccione Modificar producto para realizar las siguientes modificaciones:
○ Producto fusionado: Modificar número de secuencia

Puede modificar el número de secuencia sólo si el producto tiene el estado Nuevo o No fusionado.
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Puede modificar el resultado de la función Fusionar productos (consulte el Punto 5). Por ejemplo, puede 
decidir no fusionar determinados productos terminados en un producto fusionado, aunque la regla de 
fusión lo permitiría. En esse caso, podrá asignar un nuevo número de secuencia. El sistema verifica su 
entrada de número de secuencia para determinar si cumple con la regla de fusión.

○ Producto fusionado: Modificar atributos
Puede modificar el nombre de producto registrado si el grupo fusionado tiene el estado Nuevo o 
Pendiente de modificación.
Además, puede asignar valores a los atributos de código arancelario del producto fusionado.

○ Modificar país/moneda/comentario

Nota
Tenga en cuenta que modificar el país o la moneda provoca otra verificación de cumplimiento con la 
regla de fusión utilizada en el grupo de fusión.

○ Borrar país/moneda/comentario
Seleccione el atributo que desea borrar.

13. Seleccione Modificar regla de fusión estándar para modificar manualmente la regla de fusión para los 
productos terminados relevantes.
○ Seleccione una regla de fusión activa.
○ Luego seleccione criterios de fusión.

14. Grabe sus entradas

Borrar producto

Seleccione Borrar productos relevantes para borrar determinados productos. Sólo puede borrar los productos 
que tengan los estados Nuevo o No fusionado.

Los productos terminados reciben el estado Pendiente de borrado. Después de comunicar el borrado a las 
autoridades aduaneras, los productos terminados reciben el estado Borrado. Sin embargo, se mantienen visibles 
en la cuenta de alcance empresarial para activar el seguimiento.

Result.

Según la regla de fusión, ha fusionado productos terminados en la cuenta de alcance empresarial, de modo que 
las autoridades aduaneras chinas puedan hacer el seguimiento de qué materiales están compuestos los 
productos terminados. La lista de fusión resultante se envía a las autoridades aduaneras chinas.
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6.7.3.1.2.4  BSA: Mensajes de comunicación

Contexto

Para cumplir los requisitos legales en China y registrar todos las mercancías permitidas utilizando el 
procedimiento de declaración aduanera Processing Trade y realiza declaraciones aduaneras mediante una cuenta 
de alcance empresarial (CAE), tiene que declarar estas mercancías en la aduana principal.

El mensaje activo que se puede enviar aparece en la etiqueta Comunicación. En el caso de error, aparece el último 
mensaje recibido.

Inicie el intercambio de mensajes inicialmente con el mensaje «Registro CAE» (BSA_N_SND). La CAE permanece 
en modo de visualización y no se puede modificar hasta que se reciba una respuesta final.

Puede recibir uno de los mensajes siguientes como respuesta:

● El registro de la CAE en la base de datos aduanera fue correcto (BSA_N_REC)
● El registro SME en la base de datos aduanera fue incorrecto (BSA_N_TRA)

Tanto si recibe como si no recibe esta información, depende del sistema de la autoridad aduanera responsable. El 
mensaje se debe visualizar como información sobre si la información enviada se puede almacenar en el sistema 
de la autoridad aduanera. Si el registro en la base de datos de aduana es erróneo, la CAE se vuelve a liberar para el 
procesamiento y se puede volver a enviar el mensaje de registro inicial. La recepción del mensaje de éxito deja la 
CAE en modo de visualización. Aún no es posible modificar los datos.

Recibe uno de los mensajes siguientes como respuesta de la autoridad aduanera acerca de la decisión final:

● Aprobación CAE (BSA_N_APP
● Recha CAE (BSA_N_REJ)

Estos dos mensajes controlan si la autoridad aduanera ha aceptado o rechazado su aplicación.

En el caso de un rechazo, tiene que analizar el motivo con la autoridad aduanera. A continuación, debe volver a 
enviar el mensaje de registro inicial cuando se haya resuelto el problema.

En el caso de aceptación, los productos que se encuentra en el mensaje de registro también tendrán el status 
Aprobado.

Una vez garantizada la aprobación estará disponible el mensaje «Modificar CAE» (BSA_C_SND). Puede utilizar 
este mensaje para comunicar todas las modificaciones en la CAE, como productos nuevos a la autoridad 
aduanera.

Como respuesta, recibe (según las reglas descritas arriba) una de las cuatro posibles respuestas como variantes 
para mensajes de modificación: (BSA_C_REC), (BSA_C_TRA), (BSA_C_APP) o (BSA_C_REJ). El mensaje que 
recibe determina el status de la CAE así como el status del producto.

Por ejemplo, después de recibir una aprobación CAE (BSA_N_APP), el status de la CAE se fija en activo y el status 
de producto se fija en aprobado.
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Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Datos maestros Autorizaciones/Valores
Autorizaciones Cuenta de alcance empresarial .

2. De la ayuda para entradas, seleccione la unidad organizativa de comercio exterior relevante.
3. Seleccione la ficha Comunicación.
4. Haga doble clic sobre la cuenta de alcance empresarial relevante.
5. Seleccione la ficha Comunicación.
6. Para visualizar el log de mensajes entrantes y salientes, seleccione Visualizar log de procesamiento.

○ Para los mensajes entrantes, el log visualiza los textos de mensaje transferidos desde la autoridad 
aduanera.

○ Para los mensajes salientes, el log visualiza los textos de mensaje que se derivan del procesamiento de 
mensajes.

7. Seleccione Ejecutar para enviar el mensaje seleccionado. Solo puede seleccionar un mensaje cada vez.
8. Seleccione Repetir para volver a enviar un mensaje. Seleccione el mensaje que desea reenviar.

Resultados

Ha informado a la aduana principal China sobre qué componentes se deben importar y qué productos acabados 
se deben exportar. La información sobre productos acabados y componentes se gestiona utilizando el código de 
alta de cuatro dígitos en la cuenta de alcance empresarial y se transfieren electrónicamente a las autoridades 
aduaneras chinas.

6.7.3.1.3 Manual electrónico

El manual electrónico es un requisito legal en China para registrar todas las mercancías permitidas con el 
procedimiento de declaración aduanera de Processing Trade y para realizar las declaraciones de aduana 
relacionadas.

Las empresas en China lo utilizan para informar a las autoridades aduaneras chinas sobre qué componentes 
importan y qué productos terminados exportan. También ofrece a las autoridades aduaneras información 
detallada sobre las listas de materiales que se utilizan.

Nota
Antes de poder crear un manual electrónico, tendrá que haber creado primero una cuenta de alcance 
empresarial (CAE). El manual electrónico se basa en los datos de la cuenta de alcance empresarial. Representa 
una concreción mayor de las actividades planificadas en el Processing Trade. Tenga en cuenta que sólo podrá 
introducir aquellos productos del manual electrónico que estén registrados en la cuenta de alcance 
empresarial referida.

Gestione la información sobre productos terminados, componentes y listas de materiales en el manual 
electrónico. Esos registros de datos de manual electrónico se transmiten entonces a las autoridades aduaneras 
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chinas. Al recibir la declaración de aduana, las autoridades aduaneras comprueban con el manual electrónico que 
las entradas estén correctas. Las entradas de la declaración de aduana tienen que ser iguales que las entradas del 
manual electrónico.

No hay restricción de tiempo en la validez de un manual electrónico.

En intervalos regulares, tendrá que enviar una liquidación de este manual electrónico a las aduanas chinas. Dicha 
liquidación debe confirmar las declaraciones de aduana enviadas con referencia a este manual electrónico y los 
productos fusionados que causaron modificaciones en el stock en el período de tiempo introducido. También 
tendrá que declarar los stocks de inicio y de cierre para el período de tiempo de la liquidación.

6.7.3.1.3.1  Manual electrónico: Crear datos de cabecera

Requisitos

Sólo puede crear un manual electrónico si ha creado antes una cuenta de alcance empresarial.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Datos maestros Autorizaciones/Valores
Autorizaciones Manual electrónico Manual electrónico: Datos de cabecera

2. Seleccione la unidad organizativa de comercio exterior relevante y la cuenta de alcance empresarial, y luego, 
marque Ejecutar. Encontrará la pestaña Cabecera en el grupo de botones Datos administrativos.

3. El campo Número CAE se completará de forma automática. Las autoridades asignan el número, no puede 
introducirlo manualmente. Las autoridades asignan números de manual electrónico sólo a aquellas empresas 
que tienen permiso para utilizar el Processing Trade en base a manuales electrónicos.

4. En el campo Fabricabilidad, introduzca el volumen que refleje el equivalente monetario creado durante la 
fabricación.

5. El sistema rellena automáticamente el campo Empresa operativa con el ID de la empresa operativa.
6. En el campo Empresa de producción, introduzca la clave que identifique unívocamente el interlocutor 

comercial por cliente en el sistema SAP.
7. El sistema rellena automáticamente el campo Empresa solicitante con el ID de la empresa solicitante.
8. En el campo Int.contr.ext. (interlocutor contractual externo), introduzca el número de interlocutor comercial 

que identifique unívocamente al interlocutor comercial en el sistema SAP.
9. El campo Código de área se completará de forma automática.
10. El campo Nº registro previo se completará de forma automática.

El número de registro previo es un número temporal asignado automáticamente por la aduana principal. El 
número de registro previo es sólo válido hasta completar el registro con la aduana principal. El número de 
registro previo se sustituye automáticamente con el número de manual electrónico.

11. El campo Cta.alcance empr. se completará de forma automática.
La aduana principal asigna el número de cuenta de alcance empresarial. El número de CAE permite a las 
empresas crear manuales electrónicos basados en la cuenta de alcance empresarial.

12. En el campo Nº doc.aut. (número de documento autorizado), introduzca el número identificativo asignado a la 
empresa por la comisión de comercio local.
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13. Grabe sus entradas

Datos de contrato y jurisdicciones

1. En el campo Aduana principal, introduzca la aduana responsable de gestionar los requisitos de aduana 
relativos al manual electrónico.

2. en el campo Número de contrato de importación, introduzca el número que identifica unívocamente el 
contrato de importación firmado bajo auspicio del Processing Trade.

3. En el campo Importe de volumen de negocios, introduzca el importe que su empresa declara a las autoridades 
aduaneras. El importe de volumen de negocios mázimo se basa en la capacidad de producción registrada en 
la comisión de comercio local.

4. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el área vinculada en el campo Tp.área vinculada.
5. El el campo Volumen alm. (volumen de almacé), introduzca el volumen de almacén en metros cúbicos. La 

aduana principal lo requiere si el tratamiento para Processing Trade tiene lugar en el almacén.
6. En el campo Ratio ventas nac. (ratio de ventas nacionales), introduzca sus compras nacionales de productos 

o componentes. La aduana principal lo requiere y se utiliza para evaluar la solicitud de manual electrónico.
7. Indique el ID de aduana en el campo ID aduana.

El ID de aduana se utiliza para definir áreas de una empresa a las que se ha concecido una autorización para 
despachos aduaneros con impacto económico.

Ejemplo
Puede asignar el mismo ID de aduana a diferentes combinaciones de centros y almacenes para formar un 
almacén aduanero.

8. En el campo Empr.supervisada (empresa que debe supervisarse), utilice la ayuda para entradas para 
seleccionar si la empresa es operativa o de fabricación.
Las autoridades aduaneras supervisan a las empresas para garantizar que todas las entradas aduaneras se 
han realizado correctamente.

9. En el campo Número de contrato de exportación, introduzca el número que identifica unívocamente el 
contrato de exportación firmado bajo auspicio del Processing Trade.

10. En el campo Nº acuerdo, introduzca el número que identifique unívocamente al acuerdo entre la unidad 
organizativa comercial y el interlocutor comercial.

11. En el campo Tipo de fabricación, utilice la ayuda para entradas para seleccionar el sector industrial en el que 
opera la empresa.

12. En el campo Área de almacén, introduzca el área del almacén en metros cuadrados.
La aduana principal lo requiere si el tratamiento para Processing Trade tiene lugar en el almacén.

13. En el campo Código de empleado, utilice la ayuda para entradas para seleccionar el número de ID del 
empleado que crea el manual electrónico.

Nota
Puede introducir comentarios adicionales en Comentarios.

Datos de tiempo

Introduzca las fechas relevantes.

Puntos de conexión

Puede añadir o eliminar aquí puntos de conexión de transporte. Un punto de conexión de transporte puede ser el 
lugar de carga (lugar de origen) o el lugar de descarga (lugar de destino). Los puntos de conexión de transporte 
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pueden utilizarse en un envío de aduana o una declaración aduanera, por ejemplo, para determinar las aduanas o 
calcular los gastos de flete en el cálculo de valor de aduana.

Unidad legal

La unidad legal representa el lugar en el que se ejecutan los procesos empresariales.

Grabe sus entradas

Result.

Ha creado los datos de cabecera de un manual electrónico y ahora podrá procesar componentes para manuales 
electrónicos en el próximo paso.

6.7.3.1.3.2  Manual electrónico: Procesar componentes

Uso

Para añadir más información a la cuenta de alcance empresarial, puede especificar en el manual electrónico qué 
componentes desea utilizar. Utilizando una regla de fusión, podrá especificar los criterios utilizados para fusionar 
componentes.

Una regla de fusión fusiona componentes de modo que las autoridades aduaneras chinas puedan reconocer los 
materiales de los componentes. El resultado de una regla de fusión es una lista de fusión que se transmite a las 
autoridades aduaneras chinas. Otro resultado de fusionar componentes son los «productos fusionados».

Nota
Tenga en cuenta que en manual electrónico, sólo puede improtar o asignar productos terminados si los 
primeros 4 caracteres de su código de alta seguridad se han introducido en la cuenta de alcance empresarial.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Datos maestros Autorizaciones/Valores
Autorizaciones Manual electrónico .

2. Seleccione Crear/Modiicar/Visualizar manual electrónico.
3. De la ayuda para entradas, seleccione la unidad organizativa de comercio exterior relevante y cuenta de 

alcance empresarial, y luego, seleccione Ejecutar.
4. Seleccione la ficha Componente.
5. Seleccione Importar productos relevantes para importar todos los productos designados como componentes 

P/T. Puede adoptar todos los componentes de la CAE (una relació 1:1) o sólo algunos de ellos.
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6. Seleccione Añadir productos relevantes para añadir productos adicionales que ha designado como 
componentes P/T marcado esta ruta en el menú de ámbito: Gestión de aduana Datos maestros
Productos de aduanas Actualizar productos

7. Seleccione Visualizar log para utilizar el log para verificar la importación de productos o componentes P/T.
8. Seleccione Fusionar productos para fusionar aquellos productos que estén basados en o asignados a una 

regla de fusión adecuada.
Antes de la fusión, las columnas Número de secuencia y Nombre de producto registrado están vacías:
○ Núm.secuencia

El número de secuencia es un número consecutivo asignado por el sistema GTS o por el usuario para 
cada producto fusionado. El número de secuencia garantiza que el producto fusionado pueda 
identificarse unívocamente dentro de un manual electrónico.

○ Nombre de producto registrado
Nombre del producto registrado en las autoridades aduaneras.

Antes de la fusión, la columna Estado del producto fusionado muestra el estado No fusionado.
Después de la fusión, el sistema muestra el número de secuencia y nombre de producto registrado. Como 
estado, muestra Nuevo.
Seleccione Verificar modificación del código de alta seguridad para verificar si el código arancelario se 
modificó para todos los productos importados.

9. Para verificar las modificaciones del código de alta seguridad, seleccione Visualizar log.
10. Seleccione Modificar producto para realizar las siguientes modificaciones:

○ Producto fusionado: Modificar número de secuencia
Puede modificar el número de secuencia sólo si el producto tiene el estado Nuevo o No fusionado.

○ Producto fusionado: Modificar atributos
Puede modificar el nombre de producto registrado si el grupo fusionado tiene el estado Nuevo o 
Pendiente de modificación.

○ Modificar país/moneda/comentario

Nota
Tenga en cuenta que modificar el país o la moneda provoca otra verificación de cumplimiento con la 
regla de fusión utilizada en el grupo de fusión.

○ Borrar país/moneda/comentario
Seleccione el atributo que desea borrar.

11. Seleccione Modificar regla de fusión estándar.
Puede modificar manualmente la regla de fusión para los componentes relevantes.
○ Seleccione una regla de fusión activa.
○ Luego seleccione los criterios de fusión.

12. Grabe sus entradas

Borrar productos

Seleccione Borrar productos relevantes para borrar determinados productos. Sólo puede borrar los productos 
que tengan los estados Nuevo o No fusionado.
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Result.

Según la regla de fusión, ha fusionado componentes en el manual electrónico, de modo que las autoridades 
aduaneras chinas puedan hacer el seguimiento de qué materiales están compuestos los componentes. La lista de 
fusión resultante se envía a las autoridades aduaneras chinas.

6.7.3.1.3.3  Manual electrónico: Tratar productos terminados

Uso

Aquí puede especificar los productos terminados que desea utilizar. Utilizando una regla de fusión, podrá 
especificar los criterios utilizados para fusionar productos terminados. Una regla de fusión fusiona productos 
terminados de modo que las autoridades aduaneras chinas puedan reconocer los materiales de los que se 
componenn los productos terminados. El resultado de una regla de fusión es una lista de fusión que se transmite 
a las autoridades aduaneras chinas.

Nota
En un manual electrónico, sólo puede importar o añadir productos terminados si los 4 primeros caracteres de 
su código de alta seguridad se han añadido a la cuenta de alcance empresarial.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Datos maestros Autorizaciones/Valores
Autorizaciones Manual electrónico .

2. Seleccione Crear/Modificar/Visualizar manual electrónico.
3. Seleccione la ficha Producto terminado.
4. Seleccione Importar productos relevantes para importar todos los productos designados como productos 

terminados P/T.
5. Seleccione Añadir productos relevantes para añadir productos adicionales que ha designado como productos 

terminados P/T marcado esta ruta en el menú de ámbito: Gestión de aduana Datos maestros
Productos de aduanas Actualizar productos

6. Seleccione Visualizar log para utilizar el log para verificar la importación de productos terminados.
7. Seleccione Fusionar productos para fusionar aquellos productos que estén basados en o asignados a una 

regla de fusión adecuada.
Antes de la fusión, las columnas Número de secuencia y Nombre de producto registrado están vacías.
○ Núm.secuencia

El número de secuencia es un número consecutivo asignado por el sistema GTS o por el usuario para 
cada producto fusionado. El número de secuencia garantiza que el producto fusionado pueda 
identificarse unívocamente dentro de un manual electrónico.

○ Nombre de producto registrado
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El nombre de producto registrado es el nombre del producto que está registrado en las autoridades 
aduaneras.

Antes de la fusión, la columna Estado del producto fusionado muestra el estado No fusionado.
Después de la fusión, el sistema muestra el número de secuencia y nombre de producto registrado. Como 
estado, muestra Nuevo.
Seleccione Verificar modificación del código de alta seguridad para verificar si el código arancelario se 
modificó para todos los productos importados.

8. Para verificar las modificaciones del código de alta seguridad, seleccione Visualizar log.
9. Seleccione Modificar producto para realizar las siguientes modificaciones:

○ Producto fusionado: Modificar número de secuencia
Puede modificar el número de secuencia sólo si el producto tiene el estado Nuevo o No fusionado.

○ Producto fusionado: Modificar atributos
Puede modificar el nombre de producto registrado si el grupo fusionado tiene el estado Nuevo o 
Pendiente de modificación.

○ Modificar país/moneda/comentario

Nota
Tenga en cuenta que modificar el país o la moneda provoca otra verificación de cumplimiento con la 
regla de fusión utilizada en el grupo de fusión.

○ Borrar país/moneda/comentario
Seleccione el atributo que desea borrar.

10. Seleccione Modificar regla de fusión estándar.
Puede modificar manualmente la regla de fusión para los componentes relevantes.
○ Seleccione una regla de fusión activa.
○ Luego seleccione criterios de fusión.

11. Grabe sus entradas

Borrar productos

Seleccione Borrar productos relevantes para borrar determinados productos. Sólo puede borrar los productos 
que tengan los estados Nuevo o No fusionado.

Result.

Según la regla de fusión, ha fusionado productos terminados en el manual electrónico, de modo que las 
autoridades aduaneras chinas puedan hacer el seguimiento de qué materiales están compuestos los productos 
terminados. La lista de fusión resultante se envía a las autoridades aduaneras chinas.
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6.7.3.1.3.4  Manual electrónico: Tratar listas de materiales

Contexto

Si ha añadido componentes y productos terminados al manual electrónico, puede definir listas de materiales 
utilizadas para Processing Trade.

A nivel del producto, especifique la relación de lass cantidades entre el producto terminado y los componentes. La 
lista de material tiene un nivel y contiene sólo los componentes relevantes para el Processing Trade. No 
introduzca otros productos no supervisados directamente como parte del Processing Trade, por ejemplo, 
componentes proporcionados directamente y sólo en China y que están en el producto terminado.

En combinación con el producto terminado y el ID de lista de material, la lista de material debe ser única dentro del 
manual electrónico. En el caso del Processing Trade, el ID de lista de material también representa el número de 
versión de dicha lista. Por tanto, sólo tiene permiso para utilizar IDs de lista de material numéricos. Después de 
definir la lista de material, tendrá que registrarla en la aduana. No tiene permiso para utilizar una lista de material 
dentro del Processing Trade before antes de registrarla. Puede registrar nuevas listas de material en cualquier 
momento. Las listas de materiales existentes se mantienen como válidas y puede seguir utilizándolas. Las listas 
de materiales se utilizan al exportar un producto terminado o si se vende en territorio nacional.

SAP GTS utiliza la lista de material con el ID de lista de material más alto como lista estándar para el producto 
terminado, porque representa la versión de lista de material más alta (la más nueva). Si desea utilizar un ID de 
lista de material diferente, puede utilizar el método PT_BOP_GET del BAdI /SAPSLL/BADI_CDOC_PT. Para poder 
utilizar este BAdI, tendrá que marcar la casilla de selección «Lista de material externa» al tratar los atributos 
maestros de producto para el ID aduanero en el Processing Trade.

Nota
Para utilizar el tratamiento automático en vez de introducir listas de materiales manualmente, puede utilizar el 
API /SAPSLL/API_PT_BOM_SYNCH.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Datos maestros Autorizaciones/Valores
Autorizaciones Manual electrónico .

2. Seleccione Crear/Modificar/Visualizar manual electrónico.
3. Vaya a la ficha LMat.
4. Para añadir o eliminar listas de materiales, en el grupo de botones Versiones de lista de material para 

productos terminados, seleccione Insertar fila o Borrar fila. Al seleccionar Insertar fila, aparece la casilla 
Actualizar LM.

5. En el grupo de botones Producto terminado, introduzca el número de producto, el grupo de sistemas lógicos y 
el ID de lista de material, y luego, marque Continuar.
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Nota
El número asignado ya no puede modificarse. Identifica unívocamente a la lista de material y sirve como 
número de versión al mismo tiempo. El número de producto refleja el ID del producto en el sistema 
preexistente.

6. Ahora podrá introducir los componentes relevantes para el producto terminado en el grupo de botones 
Componentes.

7. Seleccione Modificar para modificar la lista de material.

Sólo puede modificar las listas de materiales que tengan los estados Nueva o Rechazada. Una vez que la lista 
de material se haya autorizado, ya no será posible modificarla.

8. Seleccione Comparar para comparar dos listas de materiales. Las diferencias se destacan en otro color.
9. Haga doble clic en una fila para seleccionarla. El sistema muestra los componentes de la lista de material 

seleccionada en el grupo de botones Componentes de lista de material.

Nota
Antes de poder utilizar una lista de material en el proceso de exportación, tendrá que informar a las 
autoridades aduaneras y registrar la lista.

Resultados

La lista de material definida y registrada puede utilizarse en los procesos del Processing Trade.

6.7.3.1.3.5  Manual electrónico: Tratar lista de material de 
productos terminados fusionados

Contexto

Después de haber añadido la lista de material a nivel de producto en el manual electrónico, el siguiente paso es 
generar la lista de material de productos fusionados.

Esta generación se basa en las entradas de la lista de material a nivel de producto e información de los productos 
fusionados de componentes y de productos terminados. Consulte las fichas Componentes y Productos 
terminados.

SAP GTS analizar qué listas de materiales están en el manual electrónico junto con los componentes y productos 
terminados contenidos en las listas de materiales. Entonces, el sistema determina los números de secuencia de 
los productos fusionados. En el paso final, el sistema determina las listas de materiales de los productos 
fusionados.
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Ejemplo
Tiene un producto terminado con el número de secuencia 1.

Dicho número ed secuencia no se asigna a ningún otro producto terminado. Para este producto terminado con 
número de secuencia 1, hay 3 listas de materiales, cada una con componentes diferentes.

Sin embargo, todos los componentes contenidos en las listas de materiales tienen el número de secuencia 3. 
Por tanto, el sistema genera una lista de material para los productos fusionados que se compone del número 
de secuencia 1 como producto terminado y número de secuencia 3 como componente. Tiene que transmitir las 
listas de materiales generadas a las autoridades aduaneras.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Datos maestros Autorizaciones/Valores
Autorizaciones Manual electrónico .

2. Seleccione Crear/Modificar/Visualizar manual electrónico.
3. Seleccione la ficha Lista de material de productos fusionados.
4. En el grupo de botones Lista de material de productos fusionados, seleccione una lista de material de 

productos fusionados para crear una lista de material basada en los productos registrados en las autoridades 
aduaneras.

5. Haga doble clic en una fila para seleccionarla. El sistema muestra los componentes de la lista de material 
seleccionada en el grupo de botones Componentes de lista de material.

6. Grabe sus entradas

Resultados

La lista de material de productos fusionados se ha generado y puede transmitirse a las autoridades aduaneras.

6.7.3.1.3.6  E-Manual: Mensajes de comunicación

Contexto

Para cumplir los requisitos legales en China y registrar todos las mercancías permitidas utilizando el 
procedimiento de declaración aduanera Processing Trade y realiza declaraciones aduaneras mediante un e-
manual, tiene que declarar estas mercancías en la aduana principal.

El mensaje activo que se puede enviar aparece en la etiqueta Comunicación. En el caso de error, aparece el último 
mensaje recibido.
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Inicie el intercambio de mensajes inicialmente con el mensaje «Registro SME» (EMS_N_SND). El e-manual 
permanece en modo de visualización y no se puede modificar hasta que se reciba una respuesta final.

Puede recibir uno de los mensajes siguientes como respuesta:

● El registro SME en la base de datos aduanera fue correcto (EMS_N_REC)
● El registro SME en la base de datos aduanera fue incorrecto (EMS_N_TRA)

Tanto si recibe como si no recibe esta información, depende del sistema de la aduana principal. El mensaje se 
debe visualizar como información sobre si la información enviada se puede almacenar en el sistema de la aduana 
principal. Si el registro en la base de datos de aduana es erróneo, el e-manual se vuelve a liberar para el 
procesamiento y se puede volver a enviar el mensaje de registro inicial. La recepción del mensaje de éxito deja el 
e-manual en modo de visualización. Aún no es posible modificar los datos.

Recibe uno de los mensajes siguientes como respuesta de la autoridad aduanera acerca de la decisión final:

● Aprobación SME (EMS_N_APP
Rechazo SME (EMS_N_REJ)

Estos dos mensajes controlan si la autoridad aduanera ha aceptado o rechazado su aplicación.

En el caso de un rechazo, tiene que analizar el motivo con la autoridad aduanera. A continuación, debe volver a 
enviar el mensaje de registro inicial cuando se haya resuelto el problema.

En el caso de aceptación, los productos del e-manual que se encuentra en el mensaje de registro también tendrán 
el status Aprobado.

Una vez garantizada la aprobación estará disponible el mensaje «Modificar SME» (EMS_C_SND). Puede utilizar 
este mensaje para comunicar todas las modificaciones en el e-manual, como productos nuevos a la autoridad 
aduanera.

Como respuesta, recibe (según las reglas descritas arriba) una de las cuatro posibles respuestas como variantes 
para mensajes de modificación: (EMS_C_REC), (EMS_C_TRA), (EMS_C_APP) o (EMS_C_REJ). El mensaje que 
recibe determina el status del e-manual así como el status del producto.

Por ejemplo, después de recibir una aprobación SME (EMS_N_APP), el status del e-manual se fija en activo y el 
status de producto se fija en aprobado.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Datos maestros Autorizaciones/Valores
Autorizaciones Cuenta de alcance empresarial .

2. De la ayuda para entradas, seleccione la unidad organizativa de comercio exterior relevante.
3. Seleccione la ficha Comunicación.
4. Haga doble clic para seleccionar el e-Manual relevante
5. Seleccione la ficha Comunicación.
6. Para visualizar el log de mensajes entrantes y salientes, seleccione Visualizar log de procesamiento.

○ Para los mensajes entrantes, el log visualiza los textos de mensaje transferidos desde la autoridad 
aduanera.

○ Para los mensajes salientes, el log visualiza los textos de mensaje que se derivan del procesamiento de 
mensajes.
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7. Seleccione Ejecutar para enviar el mensaje seleccionado. Solo puede seleccionar un mensaje cada vez.
8. Seleccione Repetir para volver a enviar un mensaje. Seleccione el mensaje que desea reenviar.

Resultados

Ha informado a las autoridades aduaneras chinas sobre qué componentes importan y qué productos terminados 
exportan. También ha proporcionado a las autoridades aduaneras información detallada sobre las listas de 
materiales que se utilizan. Gestiona la información acerca de los productos acabados, componentes y listas de 
material en el manual electrónico (e-manual) y se transfiere como registro de datos de manual electrónico a las 
autoridades aduaneras chinas.

Al recibir la declaración de aduana, las autoridades aduaneras comprueban con el manual electrónico que las 
entradas estén correctas. Las entradas de la declaración de aduana tienen que ser iguales que las entradas del 
manual electrónico. El período de validez de un manual electrónico no está restringido a un determinado período 
de tiempo, y la liquidación de los documentos aduaneros se puede realizar periódicamente.

6.7.3.2 Gestión de comercio: Importación y exportación

Uso

Para poder utilizar el procedimiento de declaración aduana de Processing Trade de forma productiva, tendrá que 
enviar una declaración de aduana cuando los componentes y productos termnados crucen sus fronteras. Al 
enviar una declaración de aduana, declara los componentes para Processing Trade o finaliza el despacho de 
aduana para los componentes o productos terminados.

Si declara componentes, no tendrá que pagar derechos de aduana en ese momento. Si vuelven a exportarse más 
tarde, tampoco tendrá que pagar derechos de aduana ni impuestos.

Sin embargo, si vende los componentes y productos terminados dentro de China, al realizar la declaración de 
aduana para despacho a libre práctica, deberá pagar derechos de aduana e impuestos.

Condiciones previas

Ha creado y clasificado datos maestros y configurado una cuenta de alcance empresarial y un manual electrónico. 
Esto completa las preparaciones administrativas.

Actividades

Importar

Para importar componentes, tendrá que seguir el proceso Declaraciones de aduana anteriores a entrada de 
mercancías.
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Exportar

Cree la declaración de aduana de exportación para componentes y productos terminados utilizando la integración 
de documento de facturación con el sistema preexistente ERP.

6.7.3.2.1 P/T: Importar componentes

Uso

En el sistema ERP, ha creado uno o varios pedidos para los que el proveedor se encuentra en el extranjero y con 
los que desea importar componentes relevantes para P/T.

Procedimiento

Crear una declaración de aduana

1. Cree un pedido en el sistema preexistente de SAP ERP.
En el campo de comandos, introduzca el código de transacción ME21Crear pedido. Introduzca un proveedor 
que tenga su oficina central fuera de China.

2. Cree una entrega entrante en el sistema preexistente de SAP ERP.
En el campo de comandos, introduzca el código de transacción VL31NCrear pedido de entrada.

3. En base al pedido y la entrega entrante, genere la declaración de aduana para Processing Trade.
En el menú d eámbito de SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Importar Crear y tratar declaraciones 
de aduana Crear declaración antes de la entrada de mercancías .
Otra opción es introducir el código de transacción /SAPSLL/CIBD_01Introducir declaración anterior a 
entrada de mercancías.
Indique los criterios de selección relevantes.
En los resultados, seleccione las entradas relevantes y luego, Declaración de aduana Importar - 
Processing Trade Importar declaración .
Después, el pool de trabajo anterior a la entrada de mercancías crea un documento de P/T.

Nota
La terminología utilizada en la secuencia de actividades puede personalizarse.

El nombre del proceso es Declaración de aduana y los nombres en la secuencia de actividades son 
Importar - Processing Trade Importar declaración .

Para volver a configurar las condiciones, diríjase al Customizing y seleccione Global Trade Services
Gestión de aduana Procesos de comunicación Definir opciones de control para procesos de 
comunicación .

La única clase de entradas que puede declarar para Processing Trade son las que contienen un componente 
P/T y para las que existe un manual electrónico. El sistema copia el manual electrónico encontrado en la 
declaración de aduana.
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4. Si aún no ha liberado el documento al crear la declaración de aduana, seleccione Liberar documento en modo 
tratamiento para la declaración de aduana, en cuanto reciba una emisión de las autoridades aduaneras.

5. Contabilice la entrada de mercancías en el sistema preexistente de SAP ERP con una referencia a la entrega 
entrante.
Para ello, introduzca el código de transacción VL32NModificar entrega entrante en el campo de comandos y 
seleccione el pulsadorContabilizar entrada de mercancías .

6. Como resultado de contabilizar la entrada de mercancías, el componente P/T se contabiliza como stock en 
SAP GTS.
El requisito previo para ello es que la declaración de aduana subyacente se haya liberado (consulte Punto 4).

7. Compare la cantidad de la declaración de aduana con la cantidad de la entrada de mercancías.
Para verificar si las cantidades son iguales tanto en la declaración de aduana como en la entrada de 
mercancías, en el menú de ámbito de SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisar despachos 
aduaneros gestionados por inventario Listas generales Comparar cantidades de declar.de aduana/EM .
Otra opción es introducir el código de transacción /SAPSLL/CUSWLM_01Comparar declaración de aduana/
cantidades GR.
Consulte: Comparar cantidades en las declaraciones de aduanas y la entrada de mercancías [página 574]

8. Grabe las entradas.

Resultados

Ha importado los componentes relevantes para P/T y aumentado el stock de componente.

6.7.3.2.2 P/T: Exportar productos terminados y 
componentes

Contexto

Si vende productos terminados y componentes a un tercer país utilizando el despacho aduanero de Processing 
Trade, se vuelven a exportar con una declaración de aduana de exportación.

Procedimiento

1. Cree un pedido en el sistema preexistente de SAP ERP.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción VA01 Crear pedido de cliente.

Introduzca un cliente que tenga su oficina central fuera de China.
2. Cree una entrega de salida en el sistema preexistente de SAP ERP.
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En el campo de comandos, introduzca el código de transacción VL01NCrear entrega de salida con referencia 
de pedido.

3. Contabilice el envío de mercancías.

Para ello, ejecute la transacción VL02NModificar entrega de salida y contabilice el envío de mercancías.

4. Cree un documento de facturación en el sistema preexistente de SAP ERP.

En el campo de comandos, introduzca el código de transacción VF01Crear documento de facturación.

Nota
Al crear un documento de facturación, el sistema llama un API en SAP GTS que crea una declaración de 
exportación aduanera.

Al crear la declaración de aduana, el sistema determina qué manual electrónico debe utilizarse junto con la 
lista de material, si se exporta un producto terminado. El stock de componente relacionados se reduce y la 
declaración de aduana de exportación recibe cuotas de cierre de P/T, que son visibles en la ficha de dicho 
nombre en la declaración de aduana de exportación.

5. Puede completar la declaración de exportación de aduana en SAP GTS y enviarla electrónicamente.
6. Grabe las entradas.

Resultados

Ha exportado componentes y/o productos terminados y reducido el stock de componente.

6.7.3.2.3 P/T: Envíos de mercancías nacionales: Despachar 
componentes y productos terminados a libre 
práctica

Uso

Puede despachar componentes y productos terminados a libre práctica y, en el caso de la venta de componentes 
y productos terminados, finalizar el procedimiento de Processing Trade. Al despachar productos a libre práctica, 
deben pagarse derechos arancelarios e impuestos.

Condiciones previas

Para poder visualizar las secuencias de actividades en la aplicación, tendrá que haberlas configurado en el 
Customizing. Introduzca el nombre de la secuencia de actividades en el Customizing junto con la secuencia de las 
actividades.
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Defina secuencias de actividades en el Customizing seleccionando SAP Global Trade Services Gestión de 
aduana Procesos de comunicación Definir opciones de control para procesos de comunicación .

En la estructura de diálogo, seleccione Modelo de proceso Proceso Secuencia de actividades .

En la pantalla detallada de la secuencia de actividades, marque la casilla de selección Pools de trabajo para envíos 
de mercancías nacionales, movimientos de mercancías indefinidos, desguace.

Para más información, consulte el Manual de configuración para SAP Global Trade Services, en Gestión de 
aduana Customizing empresarial Configurar procesos de comunicación Opciones de control para procesos 
de comunicación

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de despachos de aduana 
gestionados por inventario Processing Trade (ficha) Tratar movimientos de mercancías Tratar envíos de 
mercancías nacionales .

2. Cree un pedido en el sistema preexistente de SAP ERP.
En el campo de comandos, introduzca el código de transacción VA01Crear pedido de cliente. Introduzca un 
cliente que tenga su oficina central fuera de China.

3. Cree una entrega de salida en el sistema preexistente de SAP ERP.
En el campo de comandos, introduzca el código de transacción VL01NCrear entrega de salida con referencia 
de pedido.

4. Contabilice el envío de mercancías.
Para ello, ejecute la transacción VL02NModificar entrega de salida y contabilice el envío de mercancías.

5. el resultado de contabilizar el envío de mercancías para un comprador nacional es que se rellena el pool de 
trabajo Tratar envíos de mercancías nacionales.

6. Solicite el pool de trabajo y seleccione las entradas que desea tratar.
En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de despachos de aduana 
gestionados por inventario Processing Trade (ficha) Tratar movimientos de mercancías Tratar envíos de 
mercancías nacionales .
Después de seleccionar el botón Declaración de aduana y la secuencia de actividades, el sistema crea una 
declaración de aduana para despachar a libere práctica y reduce el stock de componentes.

7. Grabe las entradas.

Nota
Si se libera un producto acabado, se desglosa en sus componentes según la lista de materiales del manual 
electrónico.

Las posiciones de la declaración de aduana consisten en los componentes.

El producto acabado no se lista en la declaración de aduana.
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Resultados

Ha liberado componentes y/o productos terminados y reducido el stock de componente.

6.7.3.3 Gestión de comercio: Gestión de inventario

Uso

Al liberar componentes en Processing Trade, puede beneficiarse de las ventajas empresariales de las 
preferencias comerciales. En este proceso, los productos temporalmente importados permanecen libres de 
impuestos. Los derechos de aduana se mantienen suspendidos su se documenta la nueva exportación de los 
componentes. Sin embargo, hasta que vuelvan a exportarse como componentes o como parte de un producto 
terminado, los componentes siguen estando sujetos a supervisión de aduana.

La gestión de inventario es un elemento muy importante del Processing Trade y de la supervisión de aduana. El 
sistema registra cada contabilización de un componente que afecta a los niveles de stock y que es relevante para 
la supervisión de aduana en Processing Trade. Además, las diferentes maneras de ver stocks en el Processing 
Trade le ofrecen información exacta sobre la secuencia cronológica o lógica de eventos en la gestión de 
inventario. La gestión de inventario crea la base para crear una liquidación P/T.

Nota
Sólo los componentes se gestionan con gestión de inventario.

Requisitos

Ha diseñado los componentes que libera en el Processing Trade o fabricado en Processing Trade como 
componentes. También ha asignado las cantidades de componentes a productos terminados en una lista de 
materiales.

Actividades

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de despachos de aduana 
gestionados por inventario Processing Trade Listas de stock .

2. Seleccione una manera de ver un stock de la lista.
○ Visualizar stock individual
○ Visualizar resumen de stock
○ Visualizar entradas y salidas

3. En todas las vistas, puede seleccionar por ID de aduana, Manual electrónico y Número de secuencia.
○ ID de aduana: Introduzca el ID aduana relevante.
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○ Manual electrónico: Seleccione el manual electrónico relevante.
La ayuda para entradas muestra todos los manuales electrónicos asignados al ID de aduana que ha 
seleccionado.

○ Número de secuencia: Puede utilizar la ayuda para entradas para determinar el número de secuencia. En 
la ayuda para entradas, puede buscar el número de secuencia para un componente. Si ya ha especificado 
el manual electrónico, la ayuda para entradas sólo ofrecerá números de secuencia de dicho manual.

○ Número de producto: Si no conoce el número de producto, puede utilizar la ayuda para entradas para 
encontrarlo. Si ya ha especificado el manual electrónico, la ayuda para entradas sólo ofrecerá números 
de producto de dicho manual. Si además ya ha seleccionado un número de secuencia, entonces sólo se 
propondrán números de producto para dicho número de secuencia.

Más info

● P/T: Visualizar stock individual [página 796]
● P/T: Visualizar resumen de stock [página 797]
● P/T: Visualizar entradas y salidas [página 798]

6.7.3.3.1 P/T: Visualizar stock individual

Contexto

Puede utilizar la lista de stock individual para ofrecer transparencia sobre qué envíos se relacionan con qué 
entradas.

Nota
El stock individual aparece como una lista FIFO (FIFO = first in, first out), es decir, que los stock recibidos 
primero también se envían del stock en primer lugar.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de despachos de aduana 
gestionados por inventario Processing Trade Listas de stock Visualizar stock individual .

2. Seleccione los ID de aduana relevantes de la ayuda para entradas.
3. Introduzca los datos relevantes en la casilla Producto.
4. Introduzca la fecha relevante en la casilla Fecha de contabilización.
5. Seleccione la disposición en la casilla Formato de salida.

796 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management



6. Grabe sus entradas

Resultados

En al resumen de stock individual que aparece, el sistema desglosa qué envíos de stock están relacionados con 
qué entradas de stock de cada producto.

6.7.3.3.2 P/T: Visualizar resumen de stock

Contexto

Puede obtener un resumen de los niveles de stock de sus componentes de Processing Trade. Tenga en cuenta 
que este resumen sólo se refiere a los stocks de componentes de Processing Trade.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de despachos de aduana 
gestionados por inventario Processing Trade Listas de stock Visualizar resumen de stock .

2. Seleccione los ID de aduana de la ayuda para entradas.
3. Introduzca los datos relevantes en la casilla Producto.
4. Introduzca la fecha relevante en la casilla Fecha de contabilización.
5. Seleccione la disposición en la casilla Formato de salida.

Resultados

El sistema visualiza el resumen de stock. Para cada producto, desglosa el stock total disponible en el momento de 
llamar el informe.

SAP Global Trade Services
Customs Management C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 797



6.7.3.3.3 P/T: Visualizar entradas y salidas

Contexto

Puede utilizar la lista de entradas y salidas para ofrecer transparencia sobre la secuencia cronológica de 
contabilizaciones de stock.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de despachos de aduana 
gestionados por inventario Processing Trade Listas de stock Visualizar entradas y salidas .

2. Seleccione los ID de aduana de la ayuda para entradas.
3. Introduzca los datos relevantes en la casilla Producto.
4. Introduzca la fecha relevante en la casilla Fecha de contabilización.
5. Seleccione la disposición en la casilla Formato de salida.

Resultados

El sistema muestra la lista de entradas y salidas. Para cada producto, desglosa el momento en el que se modifican 
los niveles de stock. La lista de entradas y salidas también muestra historiales de stock.

6.7.3.4 Gestión de comercio: Procesos especiales

Además de la importación y de la exportación, puede realizar otros movimientos de mercancías para la gestión de 
comercio desde dentro de un sistema SAP ERP conectado.

Los procesos especiales se modelan según estos movimientos de mercancías. Todos estos procesos generan 
declaraciones de aduana que deben enviarse a las administraciones de aduanas de China y que repercuten en el 
stock de los componentes de gestión de comercio. Las declaraciones de aduanas se tienen en cuenta en un punto 
posterior en el proceso de liquidación.

Están disponibles los siguientes procesos especiales:

● Desguace de componentes P/T [página 799]
● Procesar entrada de mercancías no definida [página 800]
● Creación de movimientos de mercancías no definidos [página 802]
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6.7.3.4.1 Desguace de componentes P/T

Uso

Después de importarlos a Processing Trade, los componentes a veces quedan dañados y ya no pueden utilizarse. 
Los componentes ya no pueden utilizarse en un producto terminado o venderse por separado. En este caso, 
dichos componentes se desguazan bajo supervisión de la aduana.

Nota
Sólo los componentes pueden desguazarse, los productos terminados, no.

Requisitos

Debe existir un documento de materiales en el sistema SAP ERP. Tiene que crear un movimiento de mercancías 
clasificado como desguace. Para ello, tendrá que especificar el tipo de movimiento creado en el Customizing de 
desguace.

Creación de un documento de material

Indique la siguiente información:

● Material (= componente)
● Cantidad del componente

Precaución
Los movimientos de mercancías que cree en SAP ERP y clasifique como desguace se transfieren al sistema 
SAP GTS. Esto le permitirá filtrar y visualizar los desguaces en cola según varios criterios.

En el Customizing, la secuencia de actividades que desee utilizar para este despacho a libre práctica debe 
marcarse como visible.

Vaya al Customizing y seleccione SAP Global Trade Services Gestión de aduana Procesos de 
comunicación Definir opciones de control para procesos de comunicación .

En la estructura de diálogo, seleccione Modelo de proceso Proceso Secuencia de actividades .

En la pantalla detallada de la secuencia de actividades, marque la casilla de selección Pools de trabajo para 
envíos de mercancías nacionales, movimientos de mercancías indefinidos, desguace.

Procedimiento

Crear una declaración aduanera de desguace en Processing Trade

SAP Global Trade Services
Customs Management C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 799



1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de despachos de aduana 
gestionados por inventario Processing Trade (ficha) Tratar movimientos de mercancías Tratar 
operaciones de desguace .

2. Seleccione los datos aplicables y luego, Ejecutar.
3. Seleccione los documentos de material que deben desguazarse.

4. Para desguazar componentes P/T, seleccione Declaración de aduana Desguace Desguace .
5. El sistema abre la declaración de aduana nueva.
6. Grabe sus entradas

Result.

Ha creado una declaración de aduana para desguazar componentes P/T que tiene que enviarse a una autoridad 
aduanera china. El stock de componentes se ha reducido en la cantidad desguazada.

6.7.3.4.2 P/T: Procesar movimientos de mercancías 
indefinidos

Requisitos previos

Debe existir un documento de materiales en el sistema SAP ERP. Tiene que crear un movimiento de mercancías 
clasificado como movimiento de mercancías indefinido. Para ello, tendrá que especificar el tipo de movimiento 
creado en el Customizing para movimientos de mercancías indefinidos.

En el Customizing, la secuencia de actividades que desee utilizar para este despacho a libre práctica debe 
marcarse como visible.

Vaya al Customizing y seleccione SAP Global Trade Services Gestión de aduana Procesos de comunicación
Definir opciones de control para procesos de comunicación .

En la estructura de diálogo, seleccione Modelo de proceso Proceso Secuencia de actividades .

En la pantalla detallada de la secuencia de actividades, marque la casilla de selección Pools de trabajo para envíos 
de mercancías nacionales, movimientos de mercancías indefinidos, desguace.

Contexto

Los movimientos de mercancías indefinidos incluyen los que tienen lugar en un sistema SAP ERP conectado, pero 
no reflejan importaciones desde un tercer país, ventas nacionales de mercancías, ventas de mercancías a un 
tercer país ni operaciones de desguace.
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Tiene que transferir sólo aquellos movimientos de mercancías a SAP GTS como movimientos de mercancías 
indefinidos si modifican el stock de componentes y por tanto tienen que declararse a las autoridades aduaneras 
chinas y desglosarse en la liquidación.

Los movimientos de mercancías pueden ser entradas o salidas de stock.

● Las entradas de stock se declaran en una declaración de aduana para Processing Trade.
● Las salidas de stock se transfieren inicialmente a envíos de mercancías nacionales, en los que pueden seguir 

tratándose.

Ejemplo
Contabiliza un movimiento de mercancías con el tipo de movimiento 501. Éste refleja una entrada de 
mercancías en el sistema SAP GTS, que también aumenta el stock de componentes en SAP GTS, por lo que 
debe transferirse como un movimiento de mercancías indefinido a SAP GTS.

Vuelva a contabilizar el stock dentro de un ID de aduana en SAP ERP utilizando el tipo de movimiento 301. 
Como las mercancías sólo se transfieren dentro del procedimiento de Processing Trade, no tendrá que enviar 
ninguna declaración de aduana a las autoridades chinas. Por tanto, el movimiento de mecancías no tiene que 
transferirse a SAP GTS como movimiento de mercancías indefinido.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de despachos de aduana 
gestionados por inventario Processing Trade (ficha) Tratar movimientos de mercancías Tratar 
movimientos de mercancías indefinidos .

2. Seleccione los datos aplicables y luego, Ejecutar.
3. Seleccione los documentos de material que desea tratar.

4. Seleccione el pulsador Declaración de aduana Importación: Processing Trade Importar declaración de 
entradas de stock . O el pulsador Volver a contabilizar salidas de stock

5. El sistema muestra la nueva declaración de aduana o le informa de que ha seleccionado entradas vueltas a 
contabilizar como envíos de mercancías nacionales.

6. Grabe sus entradas

Resultados

Ha creado movimientos de mercancías indefinidos en una declaración de aduana para Processing Trade, 
incrementando así el stock de componentes, o ha vuelto a contabilizar el movimiento de mercancías indefinido 
para envíos de mercancías nacionales, en los que pueden tratarse posteriormente.
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6.7.3.4.3 P/T: Creación de movimientos de mercancías no 
definidos

Contexto

Si tiene que realizar modificaciones del stock en el Processing Trade sin utilizar movimientos de mercancías de un 
sistema SAP ERP, puede registrar múltiples movimientos de mercancías indefinidos directamente en SAP GTS.

Nota
Recomendamos que cree movimientos de mercancías indefinidos mediante la integración con SAP ERP.

La transacción para registrar movimientos de mercancías indefinidos en SAP GTS sólo sirve para raras 
ocasiones en los que ls procesos no pueden modelarse en el escenario de sistema integrado.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de despachos de aduana 
gestionados por inventario Processing Trade (ficha) Tratar movimientos de mercancías Crear 
movimientos de mercancías indefinidos .

2. En el pulsador Destino/Origen, seleccione Entrada de mercancías o Salida de mercancías.

Seleccione el ID aduana relevante.
3. Introduzca los datos organizativos relevantes.
4. Introduzca los datos de interlocutor aplicables.
5. Introduzca los datos de producto aplicables.

La unidad de medida base y la unidad de peso se rellenan automáticamente después de introducir el número 
de producto.

6. En Fecha, introduzca la fecha de contabilización adecuada.
7. Introduzca los datos de transacción aplicables.

Tenga en cuenta que la combinación de numero de documento de material, año y posición debe ser unívoca 
para todos los documentos de material existentes y futuros en SAP GTS. Por este motivo, el sistema propone 
un número de documento de material generado que se compone de la fecha y hora del día.

8. Seleccione Ejecutar.
9. Grabe sus entradas
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Resultados

Ha creado una entrada en el pool de trabajo Tratar movimiento de mercancías indefinido para Processing Trade. 
Puede seguir tratando esta entrada.

6.7.3.5 Gestión de comercio: Liquidación

Las autoridades aduaneras de China necesitan que les envíe una liquidación para Processing Trade en intervalos 
regulares. La liquidación se compone de:

● Datos de cabecera con datos administrativos
● Una lista de reclaraciones de aduana registradas que fueron enviadas para Processing Trade durante el 

período de liquidación
● Una preparación de los ratios de stock para productos fusionados y sus números de secuencia
● Si se desea, una lista detalladas de modificaciones de stock para productos fusionados y sus números de 

secuencia

Puede visualizar la información necesaria después de que el sistema SAP GTS prepare la información en el 
tratamiento de fondo. La liquidación se envía a las autoridades aduaneras de China en dos fases:

1. Liquidación previa
SAP GTS envía sólo los datos de cabecera y la lista de declaraciones de aduana registradas a la autoridad 
aduanera. Una vez que la autoridad aduanera haya aceptado la liquidación previa, podrá enviar la liquidación 
real.

2. Liquidación
SAP GTS envía todos los datos disponibles a la autoridad aduanera.

Ambas fases aparecen en SAP GTS como una liquidación. Una liquidación P/T típica en SAP GTS tiene los 
siguientes pasos:

1. P/T: Generar una liquidación [página 803]
2. P/T: Visualizar una liquidación [página 804]
3. P/T: Introducir stock de productos por fecha clave [página 807]
4. P/T: Introducir información de stock por número de secuencia de un producto terminado [página 808]
5. P/T: Introducir una declaración de corrección para una ejecución de liquidación [página 809]

6.7.3.5.1 P/T: Generar una liquidación

Uso

La generación de liquidación analiza todos los datos de stock existentes de los componentes para el período de 
tiempo especificado y ofrece la información necesaria para la liquidación. Ésta incluye principalmente el cálculo 
de cantidades, valores y pesos consumidos durante el período de liquidación para un producto fusionado y su 
número de secuencia.

El sistema calcula los pesos y valores restantes a partir de los datos del período anterior y de los datos calculados 
para el período actual.
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Requisitos

1. Para componentes, tendrá que introducir la cantidad de producto por fecha clave. La fecha clave tiene que 
ser el último día del período de liquidación.
Consulte: P/T: Introducir stock de productos por fecha clave [página 807]

2. Para productos terminados, tendrá que introducir el stock por número de secuencia. La fecha clave para ese 
stock también es el último día del período de liquidación.
Consulte: P/T: Introducir información de stock por número de secuencia de un producto terminado [página 
808]

3. Las declaraciones de aduana enviadas durante el período de liquidación deben tener un número de registro y 
un carácter comercial. El carácter comercial influye decisivamente en cómo se refleja la cantidad en la 
liquidación.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito de SAP GTS, seleccione Gestión del sistema Supervisión del sistema Tratamiento 
en proceso de fondo Processing Trade Crear ejecución de liquidación para Processing Trade .

2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar la organización de comercio exterior.
3. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el manual electrónico.
4. Introduzca la fecha de inicio de la liquidación.
5. Introduzca la fecha de fin de la liquidación.
6. Grabe sus entradas

Puede activar las siguientes funciones en Controld e log:

1. Visualizar log
2. Guardar log

Result.

Ha generado una liquidación para Processing Trade y podrá visualizarla en el siguiente paso.

6.7.3.5.2 P/T: Visualizar una ejecución de liquidación

Uso

La visualización de ejecuciones de liquidación es el punto de acceso central para tratar liquidaciones ejecutadas.

Recibe un resumen de todas las liquidaciones para un manual electrónico y podrá seleccionar liquidaciones 
individuales para visualizar o procesar. Además, puede visualizar el log de creación de la ejecución de liquidación 
y volver a calcular o borrar liquidaciones previas.
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Requisitos

Se ha creado una ejecución de liquidación.

Procedimiento

A) Pantalla inicial

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de despachos de aduana 
gestionados por inventario Processing Trade Liquidación Visualizar ejecución de liquidación .

2. De la ayuda para entradas, seleccione la unidad organizativa de comercio exterior relevante.
3. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el manual electrónico relevante.
4. En la casilla Formato de salida, seleccione una disposición de la ayuda para entradas.
5. Seleccione Ejecutar.

Aparece la pantalla Visualizar ejecución de liquidación P/T. Las liquidaciones relevantes están desglosadas aquí.

Seleccione un número de liquidación y luego el símbolo adecuado para realizar las siguientes funciones:

● Modificar liquidación
● Visualizar liquidación
● Visualizar log de creación de liquidación
● Cálculo nuevo (volver a calcular liquidación)

Nota
Volver a calcular una liquidación puede ser útil si ha modificado declaraciones aduaneras después de 
analizar el log de liquidación, de modo que ahora dichas declaraciones puedan liquidarse correctamente.

También tendrá que volver a calcular una liquidación si ha introducido declaraciones aduaneras de 
corrección. Dichas declaraciones modifican la situación de stock del período de tiempo de la liquidación, 
por lo que tendrán que incluirse en la liquidación.

● Borrar liquidación previa
Sólo pueden borrarse liquidaciones previas.

B) Liquidación

Seleccionando la funció de modificación o de visualización, se llama la vista detallada de una liquidación. Dispone 
de las siguientes pestañas:

● Datos de cabecera
Los datos de cabecera contienen totals, como la cantidad de declaraciones aduaneras, componentes y 
productos terminados. También incluyen fechas relacionadas con la liquidación. El sistema también muestra 
si la liquidación es una liquidación previa o normal, y el número consecutivo de la liquidación dentro del 
manual electrónico (número de liquidaciones).

● Componentes declarados
Esta pestaña ofrece los ratios de stock necesarios.
El stock inicial se adopta del períodeo anterior. También aparecen las cantidades restantes y consumidas, los 
valores y pesos. El sistema muestra dichos valores para cada producto fusionado y su número de secuencia. 
Las cantidades, los valores y los pesos aparecen por separado y representan restos o desechos en términos 
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comerciales. Además, el sistema visualiza la cantidad, el valor y el peso restantes reales. Estas entradas se 
componen de los datos introducidos anteriormente en la transacción «P/T: Introducir stock de productos por 
fecha clave».
Para visualizar las entradas de este producto fusionado y su número de secuencia en la pestaña 
Componentes liquidados, marque la casilla de selección Visualización detallada en estaèstaña. Sólo puede 
activar la visualización detallada de componentes que tienen stock en el período de liquidación.
Para introducir un comentario para una fila, selecciónela y luego, el botón Introducir comentario. También es 
posible solo para los componentes que tienen stock en el período de liquidación.

● Productos terminados declarados
Para un producto fusionado, esta pestaña muestra la cantidad restante real, los valores y el peso en base a 
sus entradas en la transacción «P/T: Introducir información de stock por número de secuencia de un 
producto terminado».
Para visualizar las entradas de este producto fusionado y su número de secuencia en la pestaña Productos 
terminados liquidados, marque la casilla de selección Visualización detallada en estaèstaña. Sólo puede 
activar la visualización detallada de productos terminados que tienen stock en el período de liquidación.
Para introducir un comentario para una fila, selecciónela y luego, la función Introducir comentario. También es 
posible solo para los productos terminados que tienen stock en el período de liquidación.

● Lista de formularios declarados
Todas las declaraciones aduaneras incluidas en la liquidación están desglosadas aquí.
Para navegar a la declaración aduanera, seleccione una fila y luego, la función Visualizar declaración 
aduanera.

● Componentes liquidados
El sistema visualiza todos los productos fusionados y sus números de secuencia, para los que ha marcado la 
casilla de selección Vista detallada en las pestañas Componentes declarados y Productos terminados 
declarados. Las cantidades se totalizan para cada forma comercial.

● Productos terminados liquidados
El sistema visualiza todos los productos fusionados y sus números de secuencia, para los que ha marcado la 
casilla de selección Vista detallada en las pestañas Componentes declarados y Productos terminados 
declarados. Las cantidades se totalizan para cada forma comercial.

● Comparación de stock
El sistema compara la cantidad restante calculada con la cantidad restante real introducida en la transacción 
«P/T: Introducir stock de productos por fecha clave». La comparación que aparece está a nivel de producto 
fusionado y su número de secuencia.
Si existe una diferencia entre las dos entradas, el sistema muestra la fila en rojo y luego, la diferencia 
calculada.
Seleccione la función Declaración aduanera de corrección para crear una declaración aduanera de corrección 
para entradas en que exista una diferencia de stock. Consulte: P/T: Introducir una declaración de corrección 
para una ejecución de liquidación [página 809]
Seleccione la función Resumen de stock para llamar el resumen de stock para una fila.

● Comunicación
En la ficha Comunicación, puede visualizar todos los mensajes intercambiados con las autoridades 
aduaneras.
Primero, los mensajes se relacionan con la preliquidación. Si la preliquidación está registrada, el sistema 
vuelve a procesar el ciclo de mensajes para la liquidación.
El ciclo de mensajes se inicia inicialmente con el mensaje "Registro de liquidación/preliquidación" 
(SETT_SND). La liquidación permanece en modo de visualización y no se puede modificar hasta que se reciba 
una respuesta final.
Puede recibir uno de los mensajes siguientes como respuesta:
○ Registro correcto de liquidación/preliquidación en base de datos de aduana (SETT_REC)
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○ Registro erróneo de liquidación/preliquidación en base de datos de aduana (SETT_TRA)
Tanto si recibe como si no recibe esta información, depende del sistema de la autoridad aduanera 
responsable. El mensaje se debe visualizar como información sobre si la información enviada se puede 
almacenar en el sistema de la autoridad aduanera. Si el registro en la base de datos de aduana es erróneo, la 
liquidación/preliquidación se vuelve a liberar para el procesamiento y se puede volver a enviar el mensaje de 
registro inicial. La recepción del mensaje de éxito deja la liquidación/preliquidación en modo de visualización. 
Aún no es posible modificar los datos.
Recibe uno de los mensajes siguientes como respuesta de la autoridad audanera acerca de la decisión final:
○ Aprobación de liquidación/preliquidación (SETT_APP)
○ Cierre de liquidación/preliquidación (SETT_CLS)

Estos dos mensajes controlan si la autoridad aduanera ha aceptado o rechazado su aplicación.
En el caso de un rechazo, tiene que analizar el motivo con la autoridad aduanera. A continuación, debe volver 
a enviar el mensaje de registro inicial cuando se haya resuelto el problema. En el caso de un cierre, la 
liquidación es completa.
Para visualizar el log de mensajes entrantes y salientes, seleccione Visualizar log de procesamiento.

● Para los mensajes entrantes, el log visualiza los textos de mensaje transferidos desde la autoridad aduanera.
● Para los mensajes salientes, el log visualiza los textos de mensaje que se derivan del procesamiento de 

mensajes.

Seleccione Ejecutar para enviar el mensaje seleccionado. Solo puede seleccionar un mensaje cada vez.

Seleccione Repetir para volver a enviar un mensaje. Seleccione el mensaje que desea reenviar.

6.7.3.5.3 P/T: Introducir stock de productos por fecha clave

Contexto

Para crear una liquidación, tendrá que introducir el nivel de stock de sus componentes por fecha clave. La fecha 
clave siempre es el final de un período de liquidación.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de despachos de aduana 
gestionados por inventario Processing Trade Liquidación Introducir stock de productos por fecha 
clave .

2. Seleccione el ID de aduana relevante de la ayuda para entradas.
3. De la ayuda para entradas, seleccione el sistema lógico relevante.
4. De la ayuda para entradas, seleccione el número de producto relevante.
5. Introduzca la cantidad de stock.
6. Introduzca la unidad de medida de stock.
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7. Introduzca la fecha de stock.
8. Seleccione Ejecutar.

Si ya existe un stock de productos para su producto introducido en la fecha indicada, podrá sobrescribir estas 
entradas.

9. Grabe sus entradas

Resultados

Sus entradas se utilizan en la liquidación.

6.7.3.5.4 P/T: Introducir información de stock por número 
de secuencia de un producto terminado

Uso

Puede introducir información de stock para la cantidad restante, el valor restante y el peso restante para un 
número de secuencia de un producto terminado. Estas entradas son necesarias para crear una liquidación.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de despachos de aduana 
gestionados por inventario Processing Trade Liquidación Introducir información de stock para nº 
secuencia producto terminado .

2. De la ayuda para entradas, seleccione la unidad organizativa de comercio exterior relevante.
3. De la ayuda para entradas, seleccione el número de manual electrónico relevante.
4. Seleccione el número de secuencia de la ayuda para entradas.
5. Introduzca la fecha para la validez de información de stock.
6. Introduzca la cantidad restante real.
7. Introduzca el valore restante real.
8. Introduzca la moneda.
9. Introduzca el peso restante real.
10. Puede elegir introducir un comentario.
11. Grabe sus entradas

El sistema determina automáticamente la unidad de medida tanto para el stock como para el peso en base a las 
entradas del manual electrónico.
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Result.

Sus entradas se utilizan en la liquidación.

6.7.3.5.5 P/T: Introducir una declaración de corrección para 
una ejecución de liquidación

Requisitos previos

Ya se había creado una liquidación.

Contexto

Cree una declaración de corrección si el resultado de la liquidación preliminar debe corregirse.

Una declaración de corrección es la única manera de modificar el contenido de la liquidación. Sólo es posible 
crear una declaración de corrección para componentes con stock.

Procedimiento

1. En el menú de ámbito SAP GTS, seleccione Gestión de aduana Supervisión de despachos de aduana 
gestionados por inventario Processing Trade Liquidación Introducir declaración de corrección para 
ejecución de liquidación .

2. De la ayuda para entradas, seleccione el ID de aduana relevante y luego, Ejecutar.
3. De la ayuda para entradas, seleccione el número de manual electrónico relevante, luego el número de 

secuencia o el número de producto y por último, Ejecutar.

En la pantalla de resultados, se desglosan los números de secuencia y productos seleccionados.

Ahora puede introducir la cantidad correcta para este producto. Introduzca también la unidad legal. La unidad 
legal debe ser igual para las entradas seleccionadas.

4. Para

○ reducir stock, seleccione Declaración de corrección Importación: Libre práctica Declaración de 
importación Reducir stock

○ Para aumentar stock, seleccione Declaración de corrección Importación: Libre práctica
Declaración de importación Aumentar stock
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5. Seleccione Visualizar resumen de stock para solicitar el resumen de stock para las entradas seleccionadas.

Consulte: P/T: Visualizar resumen de stock [página 797]

Resultados

Ha creado una declaración de aduana de corrección y ahora puede volver a calcular la liquidación.

6.8 Procedimiento de tránsito

Uso

El procedimiento de tránsito le permite desplazar la gestión aduanera desde la frontera hasta una ubicación 
nacional. Por ello, cada vez tiene mayor importancia para la gestión de importación y exportación. Durante este 
procedimiento, los trámites aduaneros no tienen lugar cuando las mercancías cruzan la frontera sino cuando 
llegan a su destino. El procedimiento de tránsito puede llevarse a cabo antes o después del despacho de aduanas. 
También es muy útil para mercancías que no está previsto que se queden dentro del territorio aduanero de la 
Comunidad Europea (CE) sino que solo lo atraviesan.

Puede utilizar procedimientos de tránsito asistidos por TI con Customs Management en su sistema para SAP 
Global Trade Services. El teleproceso de datos con la administración de adunas se produce mediante el envío y la 
recepción de mensajes EDI. El procedimiento de tránsito le permite gestionar sus envíos de mercancías utilizando 
los procedimientos de tránsito comunitarios T1, T2 y TIR del documento unitario de la UE. También puede utilizar 
el nuevo sistema de tránsito informatizado. Las características de comunicación del sistema SAP Global Trade 
Services conecta su empresa con la administración de aduanas en los países miembros de la UE y la AELC para 
los siguientes procesos:

● Como expedidor autorizado puede utilizar Customs Management para enviar un envío de aduana a su 
administración de aduanas responsable con el fin de abrir el procedimiento de tránsito. En función de qué 
planteamiento adopte su país, recibirá los documentos de envío del mismo modo o podrá generarlos usted 
mismo tras obtener la respuesta de la administración. Después podrá entregárselos al transportista. Al 
mismo tiempo, la oficina de salida informa al puesto de destino de la entrada de mercancías prevista.

● Como destinatario autorizado puede recibir mercancías utilizando el procedimiento de tránsito. Puede 
finalizar el procedimiento de tránsito en Customs Management. Utiliza un aviso de entrada para informar de 
la llegada de las mercancías, con el envío de aduana y el número de referencia de movimiento, a su aduana 
responsable, la cual le enviará una autorización para descarga. En ese momento podrá descargar las 
mercancías. Durante la descarga, verifique las mercancías y sus precintos e introduzca los resultados de esa 
verificación en un comentario sobre descarga, el cual enviará después a la administración de aduanas. En 
función de los requerimientos del proceso específicos de su país, recibirá una liberación o una notificación de 
depósito con un período. Ahora se considera que sus mercancías han sido presentadas y el Sistema crea un 
documento de presentación (ver Presentación).
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El siguiente gráfico resumen los vínculos entre la apertura y la finalización de procedimientos de tránsito:

Para optimizar sus procesos relevantes desde el punto de vista aduanero, puede integrar la creación de envíos de 
aduana para abrir o finalizar procedimientos de tránsito con los procesos logísticos en su sistema preexistente. 
Como resultado, el Sistema puede detectar los eventos para crear automáticamente un envío de aduana y copiar 
datos desde los documentos de logística en el envío de aduana.

El procedimiento de tránsito tiene las siguientes ventajas empresariales:

● Intercambio de información estandarizado, eficiente y en tiempo real entre la administración de aduanas y los 
interlocutores comerciales conectados gracias a mensajes EDI.

● Flexibilidad de los departamentos aduaneros en lo relativo a modificaciones legales y organizativas
● Aceleración de los procesos de compras, producción y ventas como resultado de la optimización de los 

procesos de tránsito.
● Reducción de costes como resultado de la optimización de las operaciones aduaneras
● Integración con los procesos logísticos en el sistema preexistente.

Requisitos

● Ha introducido los datos maestros, como autorizaciones y garantías (véase Datos maestros para Customs 
Management [página 418]).

● Ha realizado las siguientes parametrizaciones Customizing:
○ Definir flujos de proceso para procesos de comunicación
○ Configurar la determinación del procedimiento para fijar automáticamente el régimen aduanero 

partiendo de criterios del sistema preexistente en las siguientes actividades Customizing:
○ Definir determinación de clase de documento preliminar a partir del sistema preexistente en cobro
○ Definir determinación para procedimiento de destino a partir de clase de documento preliminar para 

colección
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○ Definir determinación para secuencia de actividad
○ Ha creado tipos específicos de autorización y depósitos en las actividades Customizing Definir tipos de 

autorización para procedimiento de tránsito y Definir tipos de garantía para procedimiento de tránsito
● Si desea utilizar documentos de logística en el sistema preexistente como base para ejecutar procedimientos 

de tránsito, tendrá que haber configurado la integración logística con el sistema preexistente.

Para obtener más información sobre las parametrizaciones Customizing, consulte la guía de configuración para 
Customs Management en el SAP Service Marketplace en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

Aunque el nuevo sistema de tránsito informatizado permite la gestión continua de procedimientos de tránsito 
dentro de la Comunidad Europea, las administraciones de aduanas de los distintos países participantes tienen 
diferentes requisitos para los procesos de comunicación electrónica. Para garantizar una gestión con éxito de 
procedimientos de tránsito debe llevar a cabo los siguientes pasos:

1. Crear autorizaciones (véase Mantenimiento de autorizaciones [página 456])
Si desea utilizar las simplificaciones del procedimiento para gestionar procedimientos de tránsito, deberá 
solicitar autorización como expedidor o destinatario autorizado mediante una solicitud formal ante la 
administración de aduanas responsable. Una autorización le permite bien recibir envíos entrantes en 
procedimientos de tránsito o bien iniciar envíos salientes en procedimientos de tránsito en función de las 
necesidades de su empresa.

2. Crear garantías para procedimiento de tránsito (véase Garantías en el procedimiento de tránsito [página 
463])
Las consignaciones de mercancías que transporta en procedimientos de tránsito están sujetas al control de 
aduana. La administración de aduanas exige una garantía para el transporte sujeto a control de aduana con el 
fin de asegurar una gestión adecuada. El importe de la garantía depende del valor de las mercancías 
transportadas. En particular, esto garantiza que la deuda aduanera correspondiente a productos importados 
esté cubierta cuando se transporten productos con derechos aduaneros no pagados desde la frontera hasta 
el lugar de presentación dentro del país.

3. Crear un envío de aduana.
Para ejecutar procedimientos de tránsito, la información necesaria para la administración de aduanas se 
recopila en un envío de aduana. Puede generar mensajes o formularios impresos para comunicarse con la 
administración de aduanas desde dentro de este envío. Los envíos de aduana se necesitan en los procesos 
siguientes:
○ Abrir un procedimiento de tránsito para exportaciones (véase Apertura de procedimientos de tránsito 

[página 813])
○ Finalizar procedimiento de tránsito para importaciones

(véase Finalizar procedimientos de tránsito [página 816])
El sistema crea automáticamente envíos de aduana si ha configurado la integración logística para entregas 
entrantes y ha introducido el documento anterior con el número de registro como información necesaria para 
determinar el procedimiento de tránsito. Puede ver esta información en las funciones de actualización del 
documento (véase Actualización de documentos [página 533]).
Si crea declaraciones de aduana para operaciones comerciales en Customs Management que también 
requieren un envío de aduana para abrir un procedimiento de tránsito, el Sistema también creará un envío de 
aduana. Este es el caso p. ej. para reexportaciones desde un almacén aduanero.
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4. Supervisa el procedimiento de tránsito (véase Supervisión de documentos y transacciones [página 585])
Las funciones de supervisión para procedimientos de tránsito le permite examinar envíos de aduana para 
transacciones actuales y completas. Estas funciones también le ayudan a supervisar confirmaciones de 
tránsito.

Ejemplo

Puede utilizar el nuevo sistema de tránsito informatizado de la UE para ejecutar sus actividades comerciales 
internacionales. La participación en este sistema es obligatoria para los usuarios del procedimiento simplificado 
desde abril de 2004. La comunicación con el sistema electrónico pone en contacto a su empresa con las 
administraciones de aduanas de los estados miembros de la UE y de los países de la AELC. La comunicación 
electrónica con las administraciones de aduanas se basa en los siguientes formularios aduaneros europeos:

● T1 para mercancías procedentes de fuera de la UE y para las cuales aún no se ha pagado el impuesto 
aduanero

● T2 para mercancías para las que ya se ha pagado el impuesto aduanero y que se transportan entre dos países 
miembros de la UE a través de un país no miembro

6.8.1  Abrir procedimientos de tránsito

Contexto

Los procedimientos de tránsito le permiten transportar productos con derechos aduaneros no pagados dentro de 
un territorio aduanero. El transporte de productos con derechos no pagados en un régimen de tránsito ofrece 
garantía a las autoridades aduaneras ya que en el régimen de tránsito los movimientos de mercancías tienen lugar 
bajo supervisión aduanera. Un régimen de tránsito aumenta la garantía de los envíos su empresa cuando las 
transportan a su destino transportistas u otros agentes de servicio. En consecuencia, cuando los envíos llegan a la 
frontera externa de un territorio aduanero puede utilizar el sistema para Global Trade Services (GTS) para abrir 
un régimen de tránsito y transportar las mercancías al lugar de presentación nacional en este régimen de tránsito.

Nota
Cuando abre un régimen de tránsito para una operación o si un agente de servicios de transporte abre un 
régimen de tránsito para usted, deberá finalizar el régimen de tránsito en el lugar de presentación (véase 
Finalizar régimen de tránsito [página 816]).

Así mismo, puede utilizar un régimen de tránsito para transportar productos con derechos no pagados de un 
lugar a otro dentro de un territorio aduanero. Esto es necesario, por ejemplo, si la vía de circulación requiere que 
las mercancías abandonen el territorio aduanero de forma temporal. Así mismo, si crea un régimen de tránsito 
junto con una declaración de aduana de exportación, por ejemplo, para transportar productos con derechos no 
pagados en regímenes aduaneros económicos sobre la exportación, podrá transportar dichas mercancías a la 
frontera de aduanas con esta garantía incrementada.
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Procedimiento

1. Crear un envío de aduana (véase Crear documentos [página 528])
○ Si ha integrado el régimen de tránsito con los procesos de logística en el sistema de alimentación y si se 

cumplen las condiciones siguientes, el sistema creará un envío de aduana automáticamente.
○ Debe haber configurado el control de proceso de forma correspondiente.
○ Debe haber creado una declaración de aduana de exportación, por ejemplo, para reexportación de un 

almacén aduanero que contiene productos con derechos no pagados.
Si el proceso cumple estas condiciones, el sistema creará un envío de aduana de la forma que se describe 
abajo:
1. Grabe el documento de logística en el sistema preexistente.
2. El sistema transfiere los datos de documento que son relevantes para abrir el régimen de tránsito al 

sistema GTS con Customs Management y crea un envío de aduana.
○ Si no utiliza la integración con un sistema de alimentación, podrá crear el envío de aduana para abrir un 

régimen de tránsito de forma manual. Las opciones siguientes están disponibles:
○ Crear envío de aduana

Customs Management Exportación Tránsito Indicar y actualizar envíos de aduana Indicar 
envío de aduana

○ Crear envío de aduana para abrir un régimen de tránsito para una declaración de aduana de 
exportación
1. Seleccione la declaración de aduana de exportación deseada, ya sea en la visualización de 

documento individual o en el cockpit operativo, para la que desea abrir también un régimen de 
tránsito. Para más información sobre las opciones para visualizar declaraciones de aduana 
existentes, véase Iniciar actualización de documento [página 534].

2. Seleccione Crear vista y la clase de declaración deseada para abrir el régimen de tránsito.
3. El sistema crea el envío de aduana, cambia a la actualización de documento para el envío de 

aduana y copia los datos de la declaración de aduana en el envío de aduana.
○ Crear envío de aduana como copia de una declaración de aduana existente

Customs Management Exportación Tránsito Indicar y actualizar envíos de aduana
Actualizar envío de aduana Copiar envío de aduana

2. Indique o revise la información de documento en el envío de aduana (véase Actualizar documentos [página 
533]).

La siguiente información en las etiquetas en el nivel de cabecera del envío de aduana es particularmente 
importante para abrir regímenes de tránsito:

1. Datos de organización
1. Autorización

Número de autorización como expedidor autorizado (EA)
2. Garantía

Tipo de garantía y número de garantía
2. Interlocutores

1. Expedidor
Unidad legal que envía las mercancías

3. Datos de transporte
1. Status aduanero

Seleccione si desea ejecutar un procedimiento T1, T2 o TIR.
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2. Datos relevantes para el transporte, como la matrícula del medio de transporte en el país de salida en 
los campos Medio de transporte nacional y en la frontera en los campos Medios de transporte en la 
frontera

Nota
Si transporta mercancías con un riesgo incrementado de fraude en la UE (véase anexo 44c del 
código aduanero), como alcohol o tabaco, deberá utilizar un transporte obligatorio especificado 
por las autoridades aduaneras. Si tiene autorización para desviarse de esta ruta, seleccione 
Suspender transporte obligatorio.

La información en la etiqueta Datos de embalaje en el nivel de posición es particularmente importante 
porque las autoridades aduaneras utilizan estos datos para la supervisión.

Nota
Si integra los regímenes de tránsito dentro de los procesos de logística en el sistema de alimentación e 
indica los datos de embalaje en los documentos de logística, el sistema transferirá estos datos al envío de 
aduana para abrir el régimen de tránsito.

3. Envíe el envío de aduana a las autoridades (véase Comunicar documentos a las autoridades [página 551]).
1. La aduana de salida envía una notificación sobre la llegada pendiente de las mercancías a la aduana en el 

país de destino.
2. La aduana de salida le envía un mensaje con un documento de acompañamiento de tránsito adjunto (DAT 

como fichero PDF) con el MRN (número de referencia de movimiento) para identificar el envío.
3. Transporte las mercancías del país de salida al país de destino.

4. Puede utilizar las funciones de supervisión para supervisar los regímenes de tránsito (véase Supervisar 
documentos y transacciones [página 585]).
○ Puede visualizar las actividades de salida para las operaciones actuales para las que todavía se pueden 

realizar actividades en el cockpit operativo.
El sistema visualiza un resumen de todas las actividades abiertas con sus status respectivos. De esta 
manera, puede determinar los mensajes que todavía necesita enviar. Los envíos de aduana que haya 
indicado ya pero que aún no haya enviado a las autoridades aduaneras tienen asignado el status 
Pendiente. Los mensajes que haya enviado a las autoridades aduaneras, pero para los que todavía no 
haya recibido una respuesta tienen asignado el status En tratamiento.

○ Tan pronto como el destinatario finalice el régimen de tránsito en el territorio nacional, o en el caso de 
reexportaciones de productos con derechos no pagados, el envío sale del territorio aduanero, las 
autoridades aduaneras le enviarán una confirmación de tránsito para confirmar la conformidad de la 
operación. Puede indicar confirmaciones de tránsito entrantes de forma manual. Si recibe una 
confirmación de tránsito electrónica en el procedimiento de tránsito, el sistema creará la confirmación de 
tránsito en el sistema de forma automática. Las confirmaciones de tránsito le permiten acceder a la 
garantía que ha ofrecido para las operaciones correspondientes. El sistema libera el importe de garantía 
de forma automática, independientemente de si indica la confirmación de tránsito de forma manual o si la 
recibe de forma electrónica de las administraciones de aduanas. Puede evaluar las confirmaciones de 
tránsito para los regímenes de tránsito en el cockpit operativo.

○ Puede ver los envíos de aduana para todas las operaciones actuales y concluidas en el monitor.
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6.8.2  Finalizar procedimientos de tránsito

Requisitos previos

Para indicar los números de registro (como el MRN para dar salida a regímenes de tránsito) manualmente en el 
envío de aduana sin integración del sistema de alimentación tiene que activar la entrada manual de números de 
registro en el Customizing.

Contexto

Si quiere presentar las mercancías que ha importado en una ubicación interior, usted o su proveedor de servicios 
de transporte pueden abrir un procedimiento de tránsito y finalizarlo cuando las mercancías lleguen a su lugar de 
presentación. Si es un destinatario autorizado la presentación tendrá lugar en la ubicación de mercancías 
autorizada a su empresa. También tiene que enviar un procedimiento de tránsito si uno de sus interlocutores 
comerciales le envía productos con derechos no pagados en un procedimiento de tránsito dentro de su propio 
territorio aduanero.

Todos los regímenes de tránsito se registran en las autoridades aduaneras con un número de referencia de 
movimiento (MRN) que el transportista lleva en el documento de tránsito adjunto para las mercancías de entrada. 
Este MRN se utiliza para terminar el procedimiento de tránsito con las autoridades aduaneras un procedimiento a 
varios niveles. Esto significa que las autoridades aduaneras garantizan el proceso de la forma adecuada.

Cuando finaliza el procedimiento de tránsito, presenta los productos y el envío se encuentra inicialmente en 
depósito temporal. Entonces debe decidir el emplazamiento en un status aduanero para los productos recibidos 
transfiriéndolos a un régimen de destino subsiguiente dentro del período de depósito temporal (véase 
presentación [página 818]).

Procedimiento

1. Crear un envío de aduana (véase Crear documentos [página 528])
○ Si ha integrado el régimen de tránsito con los procesos de logística en el sistema de alimentación y si se 

cumplen las condiciones siguientes, el sistema creará un envío de aduana automáticamente.
○ Ha configurado la integración logística entre SAP ERP y Customs Management para entregas 

entrantes (véase Integración logística: Entregas entrantes [página 854]).
○ Ha introducido un documento anterior y un número de documento anterior en la etiqueta Comercio 

exterior/Aduanas para la entrega entrante como indicadores para el procedimiento de tránsito.
Si el proceso cumple estas condiciones, el sistema creará un envío de aduana de la forma que se describe 
abajo:
1. Crea una entrega entrante en el sistema de alimentación e indica el MRN como número de registro y 

una clase de documento precedente que ha configurado como relevante para los regímenes de 
tránsito en el Customizing en la etiquetaComercio exterior/Aduanas.
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2. Cuando grabe la entrega entrante, el sistema transferirá los datos del documento para enviar el 
procedimiento de tránsito a Customs Management y creará un envío de aduana.

○ Si no utiliza la integración con un sistema de alimentación, podrá crear el envío de aduana para abrir un 
régimen de tránsito de forma manual. Las opciones siguientes están disponibles:
○ Crear envíos de aduana

Customs Management Exportación Tránsito Indicar y actualizar envíos de aduana Indicar 
envío de aduana

○ Crear envío de aduana como copia de una declaración de aduana existente
Customs Management Exportación Tránsito Indicar y actualizar envíos de aduana

Actualizar envío de aduana Copiar envío de aduana
2. Puede añadir la información necesaria durante la actualización del documento (véase Actualización de 

documentos [página 533]). La siguiente información a nivel de cabecera es importante sobre todo para 
finalizar regímenes de tránsito:
1. Datos de organización

1. Destinatario: Unidad legal que recibe las mercancías
2. Autorización: Número de autorización como destinatario autorizado
3. Garantía: Tipo de garantía y número de garantía

2. Datos de transporte
1. MRN

Número de los envíos recibidos. Este número aparece en el documento de tránsito adjunto que las 
autoridades aduaneras envían al expedidor autorizado tras la declaración de tránsito.

2. Presentación en aduana
Fecha de presentación de las mercancías en las instalaciones del destinatario autorizado (su unidad 
legal)

3. Indicadores de evento
Si ocurre cualquier evento durante el transporte, por ejemplo, si al camión se le pincha una rueda y 
tiene que descargar las mercancías en tránsito, se tienen que fijar los indicadores correspondientes.

3. Envíe el envío de aduana y la información necesaria a las autoridades (véase Comunicar documentos a las 
autoridades [página 551]).
1. El primer mensaje que enviará a las autoridades aduaneras corresponderá a la presentación de las 

mercancías recibidas, informando de su llegada física.
1. Si utiliza la integración con el proceso de logística en el sistema preexistente para crear el envío de 

aduana, puede configurar el sistema para que envíe el mensaje de recepción a las autoridades 
aduaneras automáticamente, porque los datos de transacción necesarios provienen del sistema 
preexistente y las autoridades aduaneras ya han registrado la transacción con el MRN.

2. Si envía la notificación de una entrega recibida a las autoridades aduaneras, solo tiene que 
proporcionar una pequeña cantidad de información a nivel de cabecera, aparte del MRN y el 
documento previo, porque las autoridades aduaneras ya han registrado la transacción con el MRN.

2. El despacho de destino responderá con un permiso de descarga. Este documento contendrá todos los 
datos enviados en un documento de envío de aduana a las autoridades aduaneras por la persona que 
iniciara el procedimiento de tránsito. Los datos contendrán todos los datos de posición para el envío de 
mercancías, por ejemplo.

3. Cuando reciba un permiso de descarga de las autoridades aduaneras, tendrá permiso para descargar las 
mercancías.
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4. Cuando lleve a cabo la verificación de conformidad (comparando los datos del permiso de descarga con 
las mercancías descargadas realmente) tendrá que introducir un comentario de descarga para confirmar 
que los datos son correctos.

5. Las autoridades aduaneras le envían la notificación de liberación o de depósito con el período de depósito 
temporal, que el sistema utiliza para crear un documento de presentación (véase Presentación [página 
818]).

4. Puede utilizar las funciones de supervisión para supervisar los regímenes de tránsito finalizados 
(véaseSupervisar documentos y transacciones [página 585]).
○ Puede visualizar las actividades de entrada para las operaciones actuales para las que todavía se pueden 

realizar actividades en el cockpit operativo.
El sistema visualiza un resumen de todas las actividades abiertas con sus status respectivos. De esta 
manera, puede determinar los mensajes que todavía necesita enviar. Los envíos de aduana que haya 
indicado ya pero que aún no haya enviado a las autoridades aduaneras tienen asignado el status 
Pendiente. Los mensajes que haya enviado a las autoridades aduaneras, pero para los que todavía no 
haya recibido una respuesta tienen asignado el status En tratamiento.

○ Puede ver los envíos de aduana para todas las operaciones actuales y concluidas en el monitor.

6.9 Presentación en aduana

Uso

Para simplificar sus operaciones aduaneras, las administraciones de aduanas pueden permitirle declarar sus 
mercancías en un emplazamiento interior. Para ello, transporte las mercancías al emplazamiento interior de la 
presentación en aduana en un procedimiento de tránsito, por ejemplo (véase Finalizar procedimientos de 
tránsito). Desde el momento de la presentación en aduana, dispone de un período definido para decidir sobre el 
destino aduanero de las mercancías. Las mercancías permanecen en depósito hasta que este período expira o 
hasta que coloca las mercancías en un régimen aduanero.

El período de depósito sigue a la presentación en aduana, que puede llevar a cabo de las siguientes maneras:

● Presentación en aduana automática para las autoridades dentro del sistema de aduana, al finalizar el 
procedimiento de tránsito con una presentación en aduana interior
Cuando recibe el mensaje de respuesta para finalizar el procedimiento de tránsito mediante un mensaje de 
liberación o notificación de depósito, el sistema GTS crea un documento de presentación en aduana.

● Presentación en aduana de envíos de mercancías entrantes en la frontera, por ejemplo, mediante una 
declaración sumaria en Alemania

Después de su presentación a las administraciones de aduanas, sus envíos de mercancías entrantes permanecen 
en depósito hasta que decida otro destino aduanero, lo cual deberá hacerlo dentro de un período definido. 
Algunos países de la UE definen este período implícitamente con la liberación. En Alemania, por ejemplo, las 
administraciones de aduanas definen el período de depósito en la notificación de depósito y requiere otra 
comunicación. Puede establecer comunicación electrónica directa con las administraciones de aduanas en este 
caso también. El depósito finaliza cuando se colocan los productos en un régimen aduanero.
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Requisitos

Puede utilizar las siguientes parametrizaciones Customizing para configurar la presentación en aduana:

● Si desea que el sistema GTS cree un documento de presentación en aduana automáticamente cuando finaliza 
un procedimiento de tránsito, deberá fijar el indicador Presentación en aduana después de notificación de 
llegada para, al menos, una secuencia de actividad en el Customizing de las opciones de control para 
procesos de comunicación en Customs Management.

● Si desea utilizar la partición de posiciones en documentos de presentación en aduana, deberá fijar el 
indicador Partición tras depósito o, al menos, una secuencia de actividad en el Customizing de las opciones de 
control para procesos de comunicación en Customs Management.

Para más información sobre la configuración del Customizing, véase la guía de configuración para Customs 
Management en SAP Service Marketplace bajo la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

1. El usuario o el sistema crea un documento de presentación en aduana (véase Documento de presentación en 
aduana con partición de posiciones [página 820]).
El documento de la presentación en aduana es una declaración sumaria que se puede crear como sigue:
○ Cuando el sistema GTS recibe una notificación de liberación o de depósito temporal de las 

administraciones de aduanas como mensaje de respuesta para la finalización de un procedimiento de 
tránsito, crea un documento de presentación en aduana de forma automática.
El documento de presentación en aduana creado de forma automática contiene la información de 
paquetes y de períodos de depósito temporal en los que debe ubicar estos paquetes en un régimen 
aduanero.

○ Un documento de presentación en aduana se puede crear manualmente. Algunas de las opciones 
disponibles son:
○ Crear presentación en aduana

Customs Management Importación Presentación en aduana Introducir y actualizar 
presentación en aduana Introducir presentación en aduana

○ Para crear una presentación en aduana copiando un documento de presentación ya existente, 
seleccione

Customs Management Importación Presentación en aduana Introducir y actualizar 
presentación en aduana Actualizar presentación en aduana Copiar presentación en aduana

Nota
La administración de aduanas alemana, por ejemplo, soporta este procedimiento.

2. Puede partir las posiciones en un documento de presentación en aduana.
3. También puede supervisar las recepciones de mercancías que se encuentran en depósito como resultado de 

la presentación en aduana (véase Supervisión de depósito [página 821]).
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6.9.1  Documento de presentación con partición de partida

Uso

Los documentos de presentación contienen toda la información relativa a transacción para importaciones que se 
dan en la fase de transición entre la finalización de un procedimiento de tránsito y el emplazamiento en un status 
de aduanas siguiente y, por lo tanto, en depósito temporal. Estos períodos pueden variar entre países.

Alcance de la función

Creación de un documento de presentación

El documento de presentación es una declaración sumaria que se puede crear como sigue:

● Cuando el sistema para Global Trade Services (GTS) recibe una notificación de liberación o de depósito 
temporal de las autoridades aduaneras como mensaje de respuesta para la finalización de un procedimiento 
de tránsito, crea un documento de presentación de forma automática. El documento de presentación creado 
de forma automática contiene la información de paquetes y de fases de depósito temporal en los que debe 
ubicar estos paquetes en un régimen aduanero.

● Un documento de declaración de aduana se crea sin un envío de aduana. Las opciones siguientes están 
disponibles:
○ Una entrega entrante se crea en el sistema preexistente con un número de registro para un 

procedimiento de tránsito, como un número ATB. El sistema GTS transfiere la entrega entrante a un pool 
de trabajo. Puede crear una declaración de aduanas a partir del pool de trabajo.

○ Un documento de presentación se puede crear manualmente. Puede crear el documento sin referencia a 
un envío de aduanas como documento anterior especificando el número de registro desde la 
administración de aduanas, como el número ATB. Otra opción sería crear un documento de presentación 
desde dentro de un envío de aduanas manualmente, con una transición del procedimiento.

Nota
La administración de aduanas alemana, por ejemplo, soporta este procedimiento.

Partición de partida en documentos de presentación

En un procedimiento de tránsito y presentación, el foco del control de aduanas es los paquetes de dentro de una 
entrega de mercancías. Sin embargo, para la ubicación en un procedimiento de aduanas posterior tras la fase de 
depósito temporal, el destinatario (como parte sujeta al pago de impuestos aduaneros a la administración de 
aduanas) y los valores y las cantidades para los productos de un número de tarifa específico son factores 
decisivos. También puede partir una o más partidas para clarificar su resumen o mover partidas de una ubicación 
de depósito temporal a otra durante dicho depósito.

● Puede partir partidas en un documento de presentación.
Para partir una partida en un documento de presentación, complétela y cree unas cuantas más nuevas. El 
sistema crea un documento de presentación separado para las partidas nuevas que haga referencia al 
documento original y envíe un mensaje de partición a la administración de aduanas para el documento de 
presentación nuevo. Como resultado, las cuotas de cierre de las partidas de una declaración de aduanas 
pueden referirse a múltiples documentos de presentación que se pueden ver en el flujo de documentos de la 
declaración de aduanas para una transacción.
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● Si no parte las partidas de un documento de presentación, y el documento cumple los requisitos de la 
administración de aduanas para partidas de declaración de un régimen aduanero, el último momento en que 
debe partir las partidas presentadas a una solicitud oficial es al ubicarlas en un régimen aduanero.

6.9.2  Depósito temporal

Uso

El depósito temporal es la etapa intermedia entre la finalización de un régimen de tránsito o la presentación a 
través de una declaración sumaria y la colocación de los productos recibidos en un régimen aduanero 
subsiguiente. Debe transferir estos productos en el régimen aduanero subsiguiente dentro de un período definido 
por las autoridades aduaneras. Puede elegir entre la liberación a libre práctica, la colocación en un régimen 
aduanero económico o la venta de los productos en reexportación.

Las autoridades aduaneras de cada país tienen requisitos y flujos de proceso distintos para el depósito temporal. 
Estos son algunos ejemplos:

● Las autoridades aduaneras alemanas envían una notificación de depósito temporal como mensaje final para 
emitir el procedimiento de tránsito, en el que fijan el período en el que deberá transferir las mercancías a un 
despacho aduanero. Este período puede ser de 20 días en caso de transporte terrestre y de 45 días en caso 
de transporte marítimo. Las autoridades aduaneras alemanas asignan un número de registro aparte para el 
depósito temporal. Permiten el transporte de subconjuntos de paquetes para un envío aduanero a otra 
ubicación de depósito temporal dentro de la empresa, que tendrá que notificar a las autoridades en un 
mensaje aparte.

● En Austria y los Países Bajos, el período de depósito temporal de tres días empieza de forma implícita cuando 
finaliza el procedimiento de tránsito. Por este motivo, debe colocar los productos en un procedimiento de 
tránsito prácticamente de forma inmediata tras su entrada.

Actividades

● Si las autoridades aduaneras lo solicitan, podría enviar una notificación de depósito temporal al emitir un 
procedimiento de tránsito.

● Puede utilizar el monitor de depósito temporal para hacer el seguimiento de períodos de depósito temporal, 
para garantizar que los finaliza a tiempo.

● Si tiene que transferir algunos de los paquetes de un envío aduanero a una ubicación de depósito temporal 
diferente durante el depósito temporal, podrá notificar sus actividades a las autoridades aduaneras. Para ello, 
tendrá que dividir las partidas.

● Para finalizar el almacenamiento temporal, modifique el procedimiento de procedimiento de tránsito a 
procedimiento de aduana.
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6.10 Cálculo de derechos de aduana

Uso

El cálculo de derechos de aduana le permite calcular los diferentes valores que necesita para procesar 
importaciones y exportaciones en base a documentos de logística. El factor decisivo es el cálculo de impuestos 
aduaneros, que puede (o debe) realizar independientemente en base a los requisitos específicos del país. El 
sistema calcula los derechos de aduana a partir de un valor en aduana como base imponible y de las tasas del 
impuesto aplicado al valor en aduana.

Los datos necesarios para el valor en aduana se pueden transferir desde los documentos de logística en un 
sistema preexistente integrado o pueden ser introducidos manualmente en los documentos para el despacho de 
aduanas. Por ejemplo, el sistema toma el precio de factura de los documentos de logística en el sistema 
preexistente. Puede implementar add-ins empresariales (BAdIs) para incluir otros valores en el cálculo del valor 
aduanero. Para calcular los derechos, el sistema utiliza la constelación geográfica en la relación entre 
interlocutores comerciales y la clasificación para determinar las tasas relevantes de los derechos de aduana y los 
aplica al valor en aduana como base de cálculo.

El sistema puede calcular valores adicionales dependiendo del proceso. Por ejemplo, puede calcular el valor 
estadístico de una transacción como base para las declaraciones estadísticas. Dentro de la Unión Europea (UE), 
el sistema visualiza el IVA de importación como información adicional después del cálculo de derechos de aduana.

Requisitos

Ha configurado el cálculo de derechos de aduana en el Customizing para Global Trade Services (GTS) utilizando 
los ajustes en las actividades de Customizing, como las siguientes Global Trade Services Customs 
Management Cálculo de derechos de aduana :

● Definir el tipo de derechos de aduana
● Definir el framework de derechos de aduana

Si desea transferir valores adicionales de documentos del sistema preexistente, puede implementar los BAdIs en 
el sistema preexistente par transferir valores adicionales, así como BAdIs para insertar datos adicionales en el 
sistema GTS.

Para obtener más información sobre las opciones de Customizing y los BAdIs en el sistema preexistente y el 
sistema GTS, consulte la guía de configuración para Customs Management. Está disponible en SAP Service 
Marketplace en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Proceso

Puede utilizar el cálculo de derechos de aduana en los siguientes procesos aduaneros:

1. Gestión de importación de aduana
○ Cálculo de derechos de aduana en documentos de importación como base para declaraciones de aduana 

previa a la entrada de mercancías (consulte Cálculo de derechos de aduana para declaraciones de 
aduana antes de la entrada de mercancías [página 823])
Puede utilizar documentos de compra como base para las declaraciones de importación de aduana que 
usted o el sistema crea antes de la entrada de mercancías. Al enviar los documentos de compras al 
sistema GTS, el sistema puede crear documentos aduaneros como duplicados del documento de 
compras. En base a estos datos del documento aduanero, el sistema calcula entonces el valor en aduana 
preliminar y los impuestos aduaneros resultantes durante el cálculo de derechos de aduanas. Puede 
utilizar el duplicado del documento de compras para crear declaraciones de importación de aduana 
anteriores a la entrada de mercancías, utilizando un pool de trabajo.

○ Cálculo de derechos de aduana en declaraciones de aduana anteriores a la entrada de mercancías 
(consulte Cálculo de derechos de aduana en declaraciones de aduana antes de la entrada de mercancías 
[página 825])
En base a los documentos de compras replicados para los que ha transferido los precios al sistema GTS 
para Customs Management (opcional: junto con datos de cantidad de documentos de entrega entrante), 
puede calcular los costes preliminares de importación.

○ Cálculo de derechos de aduana en declaraciones de aduana después de la entrada de mercancías 
(consulte
Cálculo de derechos de aduana en declaraciones de aduana después de la entrada de mercancías [página 
827])

2. Gestión de aduana de exportación (consulte Cálculo de derechos de aduana en gestión de aduana de 
exportación [página 830])
El cálculo de derechos de aduana en la gestión de exportación de aduana calcula el valor en aduana que envía 
a las autoridades aduaneras en la declaración de aduana de exportación. Las autoridades aduaneras 
transmiten el valor estadístico, así como otros datos relevantes, a las autoridades estadísticas relevantes.

3. Simular derechos de aduana (consulte Simular cálculo de derechos de aduana [página 832])
Puede calcular los derechos de aduana potenciales para una combinación de país de salida, país de destino y 
otros parámetros relevantes y comparar hasta tres alternativas diferentes.

6.10.1  Cálculo de derechos de aduana para documentos para 
declaraciones de importación

Uso

Customs Management en el sistema de SAP Global Trade Services (SAP GTS) le permite recopilar datos de 
documentos de compras y utilizarlos como base para crear una declaración de aduana de importación. El sistema 
GTS replica los documentos de compras como documentos aduaneros. Como resultado, puede enviar una 
declaración de aduana antes de recibir las mercancías, si lo desea (véase Declaraciones de aduanas antes de 
entrada de mercancías [página 605]). Esto es necesario, por ejemplo, para declaraciones de aduana en la 
frontera. El sistema sólo puede crear esta declaración de aduana mediante la integración logística entre el 
sistema preexistente y el sistema GTS, que en este caso existe entre el documento de compras del sistema 
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preexistente y su réplica en el sistema GTS. En base a estos datos, el sistema realiza el cálculo de derechos de 
aduana, que le permite calcular los costes previstos de una importación. El cálculo de derechos de aduana para 
declaraciones de aduana de importación antes de la entrada de mercancías se basa en documentos de compras. 
Tendrá que configurar la integración logística para utilizar datos del sistema preexistente como base.

Integración

La entrada de datos manual para componentes de coste adicionales no es posible para el cálculo de derechos de 
aduana en documentos aduaneros. Es más, los precios no se transfieren en la transferencia estándar de 
documentos de compras. Por eso, deberá implementar add-ins empresariales (BAdIs) para transferir dichos 
valores desde el sistema preexistente al sistema GTS si desea utilizarlos en el cálculo de derechos de aduana 
protegidos, como valores de mercancías, costes de puesta a disposición de materiales o costes de envío.

Para más información acerca de los BAdIs de integración del sistema preexistente, véase la guía de configuración 
de Customs Management en el SAP Service Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Requisitos

● Ha configurado y activado la transferencia de documentos de compras.
● Ha clasificado los productos en las partidas de documento en Customs Management.

Actividades

● Cree un documento de compras, como un pedido, en su sistema preexistente.
● Al grabar el documento de compras, el sistema envía los datos necesarios al sistema GTS:

○ Partidas de documento
○ País de salida o país de origen, junto con el país de destino, para determinar la tarifa arancelaria.

● El sistema también transfiere los valores al documento aduanero, como valores de mercancías, materiales 
proporcionados por el proveedor y costes de envío, que ha definido en las implementaciones de BAdI para 
transferir documentos de compras.

● Además, el sistema determina los códigos arancelarios que ha asignado al producto en el proceso de 
clasificación para importación, para la partida de documento.

● Cuando el documento aduanero se actualiza automáticamente, el sistema calcula los derechos de aduana en 
base a los valores disponibles.

● Podrá visualizar el documento aduanero, y por tanto, los resultados del cálculo de derecho de aduana en 
dicho documento, en Customs Management Importación Importación Monitoring Visualizar 
documentos de importación  (véase Supervisar documentos y transacciones [página 585]).
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6.10.2  Cálculo de derechos de aduana para declaraciones de 
importación antes de entrada

Uso

Customs Management en el sistema para SAP Global Trade Services (SAP GTS) le permite crear declaraciones 
de aduana de importación y enviarlas a las autoridades aduaneras antes de la entrada de mercancías. Esto es 
necesario, por ejemplo, para declaraciones de aduana en la frontera. Tiene que crear dichas declaraciones de 
aduana de importación a partir de un pool de trabajo en el que el sistema recopila los datos que se envían al 
sistema GTS basado en documentos de compras en el sistema preexistente. Para garantizar que las entradas en 
el pool de trabajo que utiliza para crear declaraciones de aduana de importación antes de la entrada de 
mercancías tienen los datos más precisos posibles, puede transferir datos adicionales desde las entregas 
entrantes al pool de trabajo. El sistema actualiza la información de cantidad en el pool de trabajo en este caso. 
Esto es especialmente necesario para documentos de compras cuya cantidad total se envía en entregas múltiples 
durante un período largo.

Nota
Para crear una declaración de aduana para transferir mercancías de tercer país al procedimiento de almacén 
aduanero, también tendrá que transferir entregas entrantes al sistema GTS.

Al crear y guardar una declaración de aduana de importación antes de la entrada de mercancías a partir del pool 
de trabajo, el sistema calcula los derechos de aduana basados en los datos disponibles del sistema de 
alimentación (véase Declaraciones de aduana antes de la entrada de mercancías [página 605]).

Si utiliza la gestión de preferencia en el sistema GTS, el sistema puede determinar automáticamente la tarifa 
arancelaria de preferencia al calcular los derechos de aduana. Sin embargo, para hacerlo, el sistema sólo tiene en 
cuenta combinaciones de país de salida y país de destino, que están cubiertos en los acuerdos de preferencia en 
la gestión de preferencia. La tarifa arancelaria de preferencia se determina si se cumplen las siguientes 
condiciones:

● Existe un acuerdo de preferencia con el país de salida de la partida en la declaración de aduana de 
importación para despachar a libre práctica.

● El proveedor tiene una declaración de proveedor a largo plazo con declaración de preferencia positiva para 
una partida de documento en la declaración de aduana.

● La fecha de documento de la declaración de aduana entra en el período de validez de la declaración de 
proveedor a largo plazo.

● El país de origen en la declaración de proveedor a largo plazo coincide con el país de origen de la declaración 
de aduana.

● La partida de documento implicada no está gestionada por el país de origen en el despacho de almacén 
aduanero.

Log

El log le permite rastrear el estado de cálculo y los pasos realizados durante el cálculo.
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Integración

El cálculo de derechos de aduana para declaraciones de aduana de importación antes de la entrada de 
mercancías se basa en documentos de compras y entregas entrantes. Tendrá que configurar la integración 
logística para utilizar datos de los documentos logísticos en el sistema preexistente como base.

La entrada de datos manual para componentes de coste adicionales no es posible para el cálculo de derechos de 
aduana en declaraciones de aduana de importación antes de la entrada de mercancías. Es más, los precios no se 
transfieren en la transferencia estándar de documentos de compras. Por eso, deberá implementar add-ins 
empresariales (BAdIs) BAdI para asignar y enriquecer los datos de documentos de compras (MM0A) para 
transferir dichos valores desde el sistema preexistente a Customs Management si desea utilizarlos en el cálculo 
de derechos de aduana protegidos, como valores de mercancías, costes de puesta a disposición de materiales o 
costes de envío.

Para más información acerca de la integración del sistema preexistente y los BAdIs, véase la guía de 
configuración de Customs Management en el SAP Service Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Requisitos

Ha configurado y activado la transferencia de documentos de compras y entregas entrantes en el sistema 
preexistente.

Nota
Tenga en cuenta que tiene que configurar la transferencia de documentos de compras y entregas entrantes 
para la Gestión de conformidad porque el sistema utiliza documentos de aduaneros en la Gestión de 
conformidad para declaraciones de aduana de importación antes de la entrada de mercancías para 
documentos con antelación y el pool de trabajo.

Actividades

● Para visualizar el resumen para el que puede crear declaraciones de aduana de importación antes de la 
entrada de mercancías, diríjase al menú de ámbito del sistema GTS y seleccione Customs Management
Importación Importación Introducir y procesar declaraciones de aduana Introducir declaración antes de 
la entrada de mercancías .

● Puede crear la declaración de aduana de importación antes de la entrada de mercancías mediante el pool de 
trabajo, que contiene datos del documento de compras y (posiblemente), la entrega entrante.

● Puede ver qué datos están disponibles para el cálculo de derechos de aduana en la página Costes logísticos a 
nivel de cabecera y en la página Valor en aduana a nivel de partida.

● Puede introducir manualmente valores adicionales que desee incluir en el cálculo de derechos de aduana.
● Al guardar una declaración de aduana de importación antes de la entrada de mercancías, el sistema calcula 

derechos de aduana y lo indica con el estado de cálculo.
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● También puede iniciar el cálculo de derechos de aduana manualmente.
○ Si selecciona Calcular valor aduanero en la etiqueta Valor en aduana a nivel de partida, el sistema calcula 

los derechos de aduana para la partida actual.
○ Si seleccionaCalcular valor aduanero para el documento en la etiqueta Costes logísticos a nivel de 

cabecera, el sistema distribuye cualquier valor modificado a nivel de cabecera en las partidas y calcula los 
derechos de aduana para todas las partidas de documento.

● Para visualizar un resumen del estado de cálculo o de los pasos de cálculo, seleccione el icono Log en la 
etiquetaCostes logísticos a nivel de cabecera o en la etiqueta Valor en aduana a nivel de partida.

6.10.3  Cálculo de derechos de aduana para declaraciones de 
importación después de entrada

Uso

Puede calcular con antelación el valor en aduana en una declaración de aduana a nivel de partida. El valor en 
aduana se calcula como el valor total de mercancías y derechos. Los derechos totales producidos también se 
calculan. La declaración de aduana contiene los datos introducidos.

Integración

El cálculo de derecho de aduana para procesos de importación se basa en entradas de mercancías, ya que las 
contabilizaciones de las mismas contienen datos para los productos reales para los que deben pagarse los 
derechos de aduana (véase Integración logística: Entrada de mercancías [página 857]). Si utiliza la integración 
logística para entradas de mercancías, podrá utilizar los datos de los documentos logísticos en el sistema 
preexistente como base. Como resultado, el sistema preexistente transfiere al sistema GTS los valores de pedido 
y las partidas de documento, en las que ya se han totalizado los componentes de coste individuales para las 
partidas, y los incluye en la declaración de aduana de importación. Para más información acerca de la integración 
del sistema preexistente y los BAdIs, véase la guía de configuración de Customs Management en el SAP Service 
Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Sólo podrá ejecutar y visualizar el cálculo de derechos de aduana dentro de una declaración de aduana.

Alcance de la función

● El cálculo se basa en el valor de producto neto, los costes logísticos, los datos de embalaje y otros costes que 
se han producido. En la declaración de aduana, el sistema totaliza los valores bruto y neto, así como los 
valores de mercancías que ha introducido a diferentes niveles de partida, a nivel de cabecera y utiliza esta 
información para el cálculo de derechos de aduana. La unidad de medida de los pesos acumulados se basa en 
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la información de la primera partida. La información de peso en las partidas subsiguientes se convierte para 
que coincida con la primera unidad de medida, si es necesario.

● La distribución de costes logísticos (como transporte y costes de seguro) se basa en los valores a nivel de 
cabecera. El sistema distribuye los importes de derechos en las partidas individuales. Puede distribuir los 
costes logísticos basados en el peso o el valor de mercancías de las partidas. Si distribuye por peso, se utiliza 
el peso bruto.

● Los importes de derechos de aduana siempre se distribuyen desde el nivel de cabecera en las partidas en 
moneda de aduana. Para hacerlo, el sistema convierte la moneda original a nivel de cabecera en la moneda de 
aduana. Si se producen diferencias de redondeo durante la distribución, el sistema las distribuye en las 
partidas consecutivamente. Entonces, el sistema convierte la moneda de aduana de los importes de partida 
de nuevo en la moneda original. Como resultado, pueden producirse diferencias de redondeo a nivel de 
cabecera entre el importe acumulado de las partidas y el importe de cabecera.

● Si utiliza el sistema de gestión de preferencia, el sistema puede determinar automáticamente la tarifa 
arancelaria de preferencia al calcular los derechos de aduana. Sin embargo, para hacerlo, el sistema sólo 
tiene en cuenta combinaciones de país de salida y país de destino, que están cubiertos en los acuerdos de 
preferencia en la gestión de preferencia. La tarifa arancelaria de preferencia se determina si se cumplen las 
siguientes condiciones:
○ Existe un acuerdo de preferencia con el país de salida de la partida en la declaración de aduana de 

importación para despachar a libre práctica.
○ El proveedor tiene una declaración de proveedor a largo plazo con declaración de preferencia positiva 

para una partida de documento en la declaración de aduana.
○ La fecha de documento de la declaración de aduana entra en el período de validez de la declaración de 

proveedor a largo plazo.
○ El país de origen en la declaración de proveedor a largo plazo coincide con el país de origen de la 

declaración de aduana.
○ La partida de documento implicada no está gestionada por el país de origen en el despacho de almacén 

aduanero.
● Log

El log le permite rastrear el estado de cálculo y los pasos realizados durante el cálculo. Las entradas de log le 
permiten, por ejemplo, determinar dónde falló el acceso e incluir los datos que faltan, como tarifas 
arancelarias.

Actividades

● Declaración de aduana mediante integración logística
○ Si ha configurado la integración logística para entradas de mercancías, el sistema crea una entrada en el 

pool de trabajo. Dependiendo de sus parametrizaciones de Customizing, el sistema crea un declaración 
de aduana de importación automáticamente o usted puede crear una declaración de aduana de 
importación después de la entrada de mercancías a partir de las entradas para el régimen deseado 
(véase Declaraciones de aduana después de entrada de mercancías [página 607]).

Nota
Tenga en cuenta que necesitará la integración logística para transferencias a y desde el procedimiento 
de almacén aduanero, a causa de la gestión de stocks implicada. Por tanto, sólo podrá crear 
declaraciones de aduana desde el pool de trabajo.
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○ Bajo la integración logística, el sistema transfiere datos desde las contabilizaciones de entradas de 
mercancías del sistema preexistente al pool de trabajo. Al crear una declaración de aduana a partir de 
entradas del pool de trabajo de aduana, el sistema incluye dichos datos a la declaración de aduana de 
importación.
El sistema también verifica si también desea transferir valores adicionales a la declaración de aduana de 
importación, mediante implementaciones de BAdI, y transfiere los datos apropiados.

● Crear manualmente declaración de aduana

○ Puede crear manualmente una declaración de aduana en el menú de ámbito, bajo Customs 
Management Importación Importación Crear y procesar declaraciones de aduana . Si indica la 
unidad organizativa de comercio exterior, podrá seleccionar Crear declaración de aduana después de 
entrada de mercancías .

○ Puede indicar manualmente valores adicionales en la declaración de aduana de importación, como costes 
de transporte.

○ Puede distribuir los costes logísticos a nivel de partida. Para hacerlo, indique los siguientes valores en la 
etiqueta Costes logísticos a nivel de cabecera:
○ Importe
○ Moneda
○ Tipo de cambio
○ Fecha de cálculo
○ Valor de porcentaje para cálculo de valor en aduana para el valor de mercancías

Nota
Al indicar los costes logísticos a nivel de cabecera, no podrá modificarlos a nivel de partida.

Si modifica el valor de mercancías o el peso bruto de una partida, tendrá que volver a distribuir los 
valores. Entonces podrá volver a empezar la distribución guardando la declaración de aduana o volviendo 
a seleccionar Calcular valor aduanero en la etiquetaCostes logísticos a nivel de cabecera.

○ Seleccione la etiqueta Valor en aduana a nivel de partida en la declaración de aduana e indique el valor de 
mercancías.

○ Amplíe la tabla con más datos relevantes. Estos pueden incluir datos como:
○ Tasas de la licencia
○ Costes de IVA de importación
○ Comisiones

○ Al seleccionar el icono Calcular valor en aduana en la etiqueta Costes logísticos a nivel de cabecera, o en la 
página Valor en aduana a nivel de partida, o guardar la declaración de aduana de importación, el sistema 
calcula el valor en aduana y los derechos de aduana basados en sus entradas.

● Iniciar el cálculo de valor aduanero
○ Al guardar un documento, el sistema calcula los derechos de aduana.
○ También puede iniciar el cálculo de derechos de aduana manualmente. Al calcular el valor en aduana a 

nivel de partida en la etiqueta Valor en aduana, el sistema calcula los derechos de aduana para la partida 
actual.

○ Si selecciona Calcular valor aduanero para el documento en la etiqueta Costes logísticos a nivel de 
cabecera, el sistema distribuye cualquier valor modificado a nivel de cabecera en las partidas y calcula los 
derechos de aduana para todas las partidas de documento.

● Vistas de valor en aduana en declaraciones de aduana existentes.
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Puede solicitar declaraciones de aduana existentes para el tratamiento posterior (véase Iniciar tratamiento de 
documentos [página 534])
○ Si desea ver los datos acumulados para peso y valor de mercancías a nivel de cabecera, seleccione la 

etiqueta Datos de embalaje.
○ En declaraciones de aduana existentes, podrá ver el resultado del cálculo de derechos de aduana en la 

etiqueta Valor en aduana en el resumen o en los detalles de partida.
○ Para visualizar un resumen del estado de cálculo o de los pasos de cálculo, seleccione el icono Log en la 

etiquetaCostes logísticos a nivel de cabecera o en la etiqueta Valor en aduana a nivel de partida.

6.10.4  Cálculo de derechos de aduana para declaraciones de 
exportación

Uso

Puede utilizar el cálculo de derechos de aduana en una declaración de aduana de exportación para calcular tanto 
el valor en aduana como el valor estadístico (véase Declaración de aduana de exportación [página 619]). El valor 
en aduana ofrece información adicional para sus exportaciones y puede ser útil en análisis de procesos de 
exportación, por ejemplo, si ejecuta análisis con SAP NetWeaver Business Intelligence. El valor estadístico que el 
sistema determina en el cálculo de derechos de aduana forma la base de la declaración estadística. Dentro de la 
Unión Europea, se envía la declaración estadística a las autoridades estadísticas a través de las autoridades 
aduaneras. Como resultado, la declaración de aduana de exportación ya contiene toda la información relevante 
para la declaración estadística. Al enviar una declaración de aduana para exportaciones a las autoridades 
aduaneras, éstas envían los datos estadísticos relevantes a las autoridades estadísticas apropiadas del país. El 
sistema también realiza el cálculo de derecho de aduana para declaraciones de aduana de exportación para 
volver a exportar desde un almacén aduanero y para calcular el valor de materiales proporcionados por el 
proveedor en declaraciones de aduana para exportaciones temporales para el régimen de perfeccionamiento 
pasivo (véase Nuevas exportaciones desde el almacén aduanero [página 642] y Procesos de envío de mercancías 
con perfeccionamiento pasivo [página 674]).

Sólo podrá ejecutar y visualizar el cálculo de derechos de aduana dentro de una declaración de aduana.

Log: El log le permite rastrear el estado de cálculo y los pasos realizados durante el cálculo.

Integración

El cálculo de derechos de aduana para procesos de exportación se basa en los datos de factura. Si utiliza la 
integración de documentos de facturación, podrá utilizar los datos de los documentos logísticos en el sistema 
preexistente como base (véase Integración logística: Documentos de facturación [página 861]. En este proceso, 
el sistema preexistente reenvía el precio de factura a Customs Management, donde se utiliza en la declaración de 
aduana de exportación.

Además del precio de factura, que el sistema transfiere desde el sistema preexistente en la integración de 
documentos de facturación, también puede reenviar otros valores desde dicho sistema. Para hacerlo, puede 
utilizar el add-in empresarial (BAdI) para transferir documentos de facturación en el sistema preexistente, el BAdI 
para Asignar y enriquecer datos de documentos de facturación (SD0C). Estos valores adicionales son de ayuda, 
por ejemplo, para cumplir requisitos de impresión de documentos específicos de comercio exterior.
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Requisitos

Si desea utilizar el valor estadístico en el cálculo de derechos de aduana y no está disponible en el documento de 
facturación, puede calcular dicho valor en el BAdI para el cálculo de derechos de aduana para análisis y derechos 
y pasarlo al cálculo de derechos de aduana. Los BAdIs están ubicados en el Customizing del sistema de Global 
Trade Services en Global Trade Services Customs Management Add-ins empresariales para Customs 
Management .

Para más información acerca de los BAdIs de integración del sistema preexistente, véase la guía de configuración 
de Customs Management en el SAP Service Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

● Si ha configurado la integración de documentos de facturación, el sistema creará automáticamente una 
declaración de aduana para una exportación (véase Integración logística: Facturas de financiación [página 
861]). El sistema transfiere el valor de factura como valor neto desde el documento de facturación del 
sistema preexistente a la declaración de aduana.
○ Si el valor estadístico también está disponible en el documento de facturación, el sistema lo reenvía 

automáticamente durante la transferencia de documentos de facturación al Customs Management. Si el 
valor estadístico no está disponible, podrá calcularlo en el BAdI de cálculo de derechos de aduana para 
análisis y derechos y ponerlo disponible en el cálculo de derechos de aduana.

○ El sistema también verifica si también desea transferir valores adicionales a la declaración de aduana de 
exportación, mediante implementaciones de BAdI, y transfiere los datos apropiados.

○ Al guardar un documento, el sistema calcula los derechos de aduana automáticamente.
○ También puede iniciar el cálculo de derechos de aduana manualmente.
○ Al calcular el valor en aduana a nivel de partida en la etiqueta Valor en aduana, el sistema calcula los 

derechos de aduana para la partida actual.
○ Si selecciona Calcular valor en aduana para el documento en la etiqueta Costes logísticos a nivel de 

cabecera, el sistema distribuye cualquier valor modificado a nivel de cabecera en las partidas y calcula los 
derechos de aduana para todas las partidas de documento.

● Puede solicitar declaraciones de aduana existentes (véase Iniciar tratamiento de documentos [página 534]). 
Puede indicar manualmente valores adicionales, como costes de transporte dependientes de los Incoterms, 
en la declaración de aduana.

● Para crear manualmente una declaración de aduana de exportación, diríjase al menú de área y seleccione 
Customs Management Exportación Exportación Introducir y actualizar declaraciones de aduana

Introducir declaración de aduana .
○ Introduzca los datos necesarios para el cálculo de derechos de aduana en las páginas Costes logísticos, 

Transporte, y Datos de embalaje a nivel de cabecera.
○ Puede introducir el valor de mercancías para cada documento en la etiqueta Valor en aduana a nivel de 

partida.
○ En cuanto guarde una declaración de aduana de exportación, el sistema calcula el valor en aduana y los 

derechos.
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○ Para iniciar el cálculo de derechos de aduana, seleccione Calcular derechos de aduana en la página Valor 
en aduana a nivel de partida.

● Para visualizar un resumen del estado de cálculo o de los pasos de cálculo, seleccione el icono Log en la 
etiqueta Costes logísticos a nivel de cabecera o seleccione el icono Log en la etiqueta Valor en aduana a nivel 
de partida.

● En la etiqueta Comunicación a nivel de cabecera, puede imprimir documentos de exportación relevantes que 
contienen los resultados del cálculo de derechos de aduana. Esta página también contiene los mensajes de la 
declaración de aduana electrónica para las autoridades aduaneras. Los resultados del cálculo de derechos de 
aduana también están incluidos en los mensajes correspondientes.

6.10.5  Simular el cálculo de derechos de aduana

Uso

La función de simulación le permite calcular los derechos de aduana por anticipado y comparar hasta tres 
alternativas. Esta función le ayudará a encontrar el ratio más favorable entre el valor del producto y el importe de 
los derechos de aduanas.

Nota
No puede grabar los importes de derechos de aduanas calculados en el modo de simulación.

Requisitos

Ha configurado las opciones en el Customizing:

● Tipos de cambio
Seleccione SAP NetWeaver Opciones generales Monedas Introducir tipos de cambio .

● Definir la categoría de tipo de cambio para acceder a la tabla de tipos de cambio
Seleccione Global Trade Services Customs Management Opciones de control para áreas de aplicación 
por normativa legal de una legislación .

Nota
Las autoridades aduaneras actualizan y publican regularmente los tipos de cambio. Estos tipos de cambio 
solo son válidos para un período concreto. Por lo tanto, le recomendamos que utilice una categoría de tipo 
de cambio definida por el usuario para garantizar que siempre tiene el tipo de cambio actual para realizar el 
cálculo.
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Procedimiento

1. En el menú de ámbito, seleccione Customs Management Clasificación Datos maestros de la 
clasificación Tarifas arancelarias Simular el cálculo de derechos de aduanas .

2. Introduzca la normativa legal como base para el cálculo. Si las tarifas arancelarias requieren estos datos, 
introduzca parámetros adicionales como el peso y la cantidad.

3. En las etiquetas de la 1 a la 3, introduzca el respectivo País de origen del producto, el Número de tarifa general 
del producto y el Tipo de documento de preferencia. La cantidad de etiquetas que rellene determinará el 
número de cálculos que simula el sistema.

4. Seleccione Ejecutar.
5. Introduzca el Valor de las mercancías, los Costes de entrega y los Costes del seguro en sus monedas 

respectivas.
6. Pulse Intro para continuar.
7. Verá una lista para cada alternativa que contenga datos, como por ejemplo:

○ Valor de aduana
○ Tipo de tarifa arancelaria subyacente
○ Valor total de aduanas más derechos
○ Derechos de aduanas totales

El sistema mostrará esta información en la moneda del país importador. Si se simulan diferentes países 
importadores el sistema mostrará los tipos de cambio correspondientes.

Log

Para ver un resumen de los acceso realizados durante el cálculo, seleccione Visualizar log.

6.11 Movimientos de mercancías sujetos a impuestos 
especiales

Uso

Los productos de ciertos grupos de materiales se consideran particularmente valiosos y, por consiguiente, están 
sujetos a impuestos especiales, como los impuestos especiales de consumo. El impuesto especial se impone 
directamente en los clientes. Dada la importancia fiscal especial de los impuestos especiales, las autoridades 
supervisan todos los movimientos de mercancías y envíos de productos no sujetos a impuestos especiales de 
estos grupos de artículos especiales dentro del territorio aduanero de la Unión Europea (UE). Los productos 
relevantes para las autoridades son aquellos sujetos a los tipos de impuestos especiales armonizados, como el 
alcohol, el tabaco y productos energéticos. Debe garantizar el control de los productos en esta categoría que 
desee transportar bajo suspensión arancelaria.

Si utiliza la supervisión de impuestos especiales en un sistema Retail, puede vincularlo con la supervisión de 
impuestos especiales en el sistema de Global Trade Services (GTS) para cumplir con los requisitos oficiales para 
el transporte de productos sujetos a impuestos especiales de consumo bajo suspensión arancelaria. Las 
autoridades utilizan un sistema para supervisar los movimientos de estos productos sujetos a impuestos 
especiales de consumo, EMCS (Sistema Informatizado para la Circulación y el Control de los Impuestos 
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Especiales). Puede intercambiar mensajes electrónicos entre el sistema GTS para la supervisión de los impuestos 
especiales y el sistema de aduana para garantizar la conformidad con todas las formalidades requeridas.

El procesamiento electrónico de los movimientos de mercancías sujetas a impuestos especiales ofrece los 
siguientes beneficios:

● Permiso de transportar productos sujetos a impuestos especiales de consumo bajo suspensión arancelaria 
mediante comunicaciones electrónicas con las administraciones de aduanas y transmisión electrónica de 
documentos administrativos

● Salvaguardia del proceso de transporte a través de la verificación de los datos de transacción por parte de las 
autoridades anterior al movimiento real de mercancías y conclusión rápida de la transacción comercial con la 
comunicación electrónica de la llegada del producto

● Transparencia para las autoridades a lo largo de toda la transacción, porque pueden recuperar la información 
más reciente de la transacción en todo momento

Requisitos

Ha configurado los procesos en el Customizing para el control de los movimientos de mercancías sujetas a 
impuestos especiales. Para obtener más información, consulte la guía de configuración para Customs 
Management en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

1. Crear datos maestros
○ Defina las unidades de su estructura organizativa como interlocutores comerciales (consulte Actualizar 

interlocutores comerciales [página 22])
○ En el sistema GTS, defina la unidad legalmente vinculante para las autoridades como la «organización 

de comercio exterior» y asígnele la correspondiente unidad organizativa de su sistema preexistente. 
La organización de comercio exterior es la propietaria del depósito fiscal y la entidad que le debe los 
impuestos especiales a las autoridades. En consecuencia, debe asignar el número de identificación 
fiscal a la organización de comercio exterior en la pestaña Identificación de los datos del interlocutor 
comercial.

○ En el sistema GTS, defina el depósito fiscal como la «unidad legal» y asígnelo a la correspondiente 
unidad organizativa de su sistema preexistente. Puede asignar múltiples unidades legales a una 
organización de comercio exterior y, por consiguiente, múltiples depósitos fiscales a un propietario 
de depósito fiscal. Para definir el depósito fiscal, se asigna el número de ubicación del almacén en la 
pestaña Identificación en los datos del interlocutor comercial para la unidad legal.

Nota
Para permitir el control de los movimientos de mercancías sujetas a impuestos especiales en 
Alemania, también ha introducido el número de identificación empresarial de su empresa (véase 
Actualizar BIN (número de identificación empresarial) para su organización empresarial [página 452]).

834 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management

http://help.sap.com/disclaimer?site=http://support.sap.com/swdc


○ Ha definido los despachos de aduanas en el sistema GTS con el que se comunica electrónicamente para 
el control de los movimientos de mercancías sujetas a impuestos especiales (véase Actualizar despachos 
de aduanas [página 445]).

2. Ha clasificado los productos con números estadísticos de mercancías y códigos de impuestos especiales 
(véase Clasificación [página 481]).
1. Introduzca los números estadísticos de mercancías y códigos de impuestos especiales. Puede elegir 

entre crear los números estadísticos de mercancías manualmente o cargarlos de forma automática. 
Puede crear los códigos de impuestos especiales manualmente.

2. Asigne los números estadísticos de mercancías y códigos de impuestos especiales a sus productos 
sujetos a impuestos especiales en la clasificación.

3. Ejecute la transacción comercial para transportar los productos sujetos a impuestos especiales de consumo.
Puede realizar las siguientes funciones en la transacción comercial:
○ Envíe productos sujetos a impuestos especiales de consumo (consulte Enviar mercancías sujetas a 

impuestos especiales [página 835]).
○ Reciba productos sujetos a impuestos especiales de consumo (consulte Recibir mercancías sujetas a 

impuestos especiales [página 838]).

Nota
Si falla la infraestructura técnica del sistema para las comunicaciones electrónicas, puede ejecutar los 
procesos para controlar los movimientos de mercancías sujetas a impuestos especiales en el 
procedimiento de emergencia (consulte Procedimiento de emergencia para la supervisión de impuestos 
especiales [página 840]).

4. Supervise las transacciones para transportar mercancías sujetas a impuestos especiales (consulte 
Supervisión para el procesamiento de impuestos especiales [página 839]).

6.11.1  Enviar mercancías sujetas a impuestos especiales

Uso

Como propietario aprobado de almacén, puede transportar mercancías sujetas a impuestos especiales de un 
almacén de impuestos a otro almacén de impuestos o a un interlocutor comercial bajo suspensión arancelaria. El 
interlocutor comercial puede ser una parte registrada a una transacción comercial dentro del territorio aduanero 
de la Unión Europea (UE) o un interlocutor comercial en un tercer país. Debe declarar el transporte de mercancías 
sujetas a impuestos especiales a un destinatario de la UE (o a la frontera externa de la UE para los destinatarios 
de terceros países) a las autoridades para su supervisión.

La aplicación del proceso de impuestos especiales soporta todos los pasos de comunicación relevantes para un 
flujo de proceso correcto. También le permite imprimir el documento administrativo adjunto (AAD), que debe 
acompañar al envío. La transacción del envío de mercancías sujetas a impuestos especiales se completa cuando 
su sistema recibe el mensaje de recepción que envían las autoridades cuando el destinatario confirma la entrada 
de las mercancías.
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Proceso

A: Antes de enviar las mercancías

1. Crea un documento administrativo.
Utiliza documentos administrativos para recopilar toda la información para una transacción que requiere 
monitorización del transporte de mercancías sujetas a impuestos especiales y debe intercambiarla con las 
autoridades aduaneras.
○ Si utiliza el procesamiento de impuestos especiales en su sistema preexistente e integra sus procesos 

con la supervisión de impuestos especiales en el sistema de Global Trade Services (GTS), puede crear 
documentos administrativos automáticamente.
1. Cuando contabiliza salidas de un almacén de impuestos en una transacción del sistema preexistente, 

y el sistema reconoce que esa salida de almacén es válida para la supervisión de derechos de aduana 
en el sistema GTS, el sistema preexistente puede reenviar esta transacción al sistema GTS de 
acuerdo con su configuración.

2. El sistema GTS transfiere los datos de las transacciones comerciales del sistema preexistente al 
documento administrativo.

○ Puede crear un documento administrativo manualmente (consulte Crear documentos [página 528]).
Puede utilizar las siguientes opciones para la creación manual:
○ Crear documento administrativo

Customs Management Supervisión de impuestos especiales Introducir y actualizar documentos 
administrativos Introducir documento administrativo

○ Crear documento administrativo copiando un documento administrativo existente
Customs Management Supervisión de impuestos especiales Introducir y actualizar documentos 

administrativos Introducir documento administrativo Copiar documento administrativo
2. Puede suplementar y revisar los datos de un documento administrativo en la actualización de documentos 

(consulte Actualizar documentos [página 533]).
Es posible que falte información sobre cantidades y ponderaciones para transacciones individuales en el 
momento en el que se crea el documento administrativo. Si utiliza la integración de sistema preexistente, 
puede añadir esta información (y solo esta información) al sistema preexistente de forma subsiguiente, pero 
no podrá modificarla más. En este caso, el sistema preexistente reenvía los datos que faltaban anteriormente 
para actualizar el documento administrativo con la información e cuestión.
La información de las siguientes etiquetas es especialmente importante para la supervisión de impuestos 
especiales en salida de mercancías:
○ Interlocutores a nivel de cabecera:
○ Geografía a nivel de cabecera
○ Transporte a nivel de cabecera
○ Datos de embalaje a nivel de cabecera
○ Datos generales a nivel de posición: Información sobre clasificación
○ Datos de embalaje a nivel de posición
○ Alcohol a nivel de posición

Cancelar documentos administrativos
Puede cancelar un e-AD mientras no haya enviado por primera vez un documento administrativo preliminar a 
las autoridades. Si ha configurado la integración con el sistema preexistente para la cancelación, puede 
desencadenar este proceso desde el sistema preexistente. Además, también puede cancelar documentos 
administrativos manualmente (consulte Cancelar documentos [página 555]).

836 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management



3. Usted envía el mensaje electrónico a las autoridades como un documento administrativo electrónico 
preliminar (e-AD) (consulte Comunicar documentos a las autoridades [página 551]). Puede enviar 
únicamente e-ADs completos.

4. Las autoridades revisan el e-AD, como la validez de los números de impuestos especiales, y le devuelven el e-
AD a usted. Simultáneamente, le envían el número de referencia unívoco de este e-AD.

5. El sistema GTS envía el status de los resultados de la comunicación para un documento administrativo al 
sistema preexistente.

6. Al recibir este número de referencia, puede imprimir el documento administrativo para utilizarlo como 
documento adjunto durante el transporte. Según la configuración de Customizing y para la determinación de 
mensajes, puede imprimir el AAD desde la aplicación o enviarlo como adjunto por correo electrónico. Si ha 
configurado la determinación de mensajes de modo que el sistema reenvíe el AAD anexo del mensaje de 
entrada de las autoridades directamente en un correo electrónico, el destinatario de correo electrónico 
especificado puede imprimir el documento directamente desde el correo electrónico (consulte Enviar 
notificaciones de documentos [página 846]).

7. El cockpit operativo le permite verificar el paso de proceso actual para una transacción (consulte Supervisar 
movimientos de mercancías sujetas a impuestos especiales [página 839]).

B: Durante el transporte de mercancías

1. Debe modificar el lugar de destino de un documento administrativo existente que ya ha comunicado a las 
autoridades aduaneras durante el transporte de la mercancía. Inicie las modificaciones en el sistema 
preexistente. Ha configurado el sistema preexistente de modo que reconozca esas modificaciones como 
relevantes para transferirlas al sistema GTS.
Esta modificación del lugar de destino tiene como resultado las siguientes modificaciones para las 
autoridades:
○ Modificación de la ubicación de destino

Introduce un almacén de impuestos distinto para el destinatario especificado en el sistema preexistente.
○ Modificación de destinatario

Modifica el destinatario y todos los datos correspondientes en el sistema preexistente. Puede enviar la 
mercancía a un nuevo destinatario o a usted mismo. Si usted es tanto expedidor como destinatario, 
puede llevar a cabo el envío y la recepción de productos sujetos a impuestos especiales en la misma 
transacción del sistema (consulte Recibir mercancías sujetas a impuestos especiales [página 838]).

2. El sistema envía un e-AD actualizado a las autoridades.

C: Después de la recepción de la mercancía por parte del destinatario

1. Cuando el destinatario de la mercancía sujeta a impuestos especiales confirma la entrada en sus autoridades 
locales mediante una confirmación de recepción, las autoridades aduaneras le reenvían esta notificación de 
llegada a usted.
Si la entrega es rechazada, también tiene la opción de modificar el lugar de destino. Cuando la entrega llega a 
su nuevo destino, el destinatario puede informar de la recepción a sus autoridades locales, que a su vez le 
notificarán a usted con la notificación de recepción.

2. El sistema transfiere la notificación de entrada al documento administrativo y envía también el status 
correspondiente al sistema preexistente. Ahora la transacción de envío ya está completada.

3. Puede consultar las transacciones completas en la supervisión de documentos en cada dirección de 
mercancías (consulte Supervisar movimientos de mercancías sujetas a impuestos especiales [página 839]).
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Result.

Si debe enlazar el control de movimientos de mercancías sujetas a impuestos especiales con una exportación 
para un destinatario en un tercer país, debe completar el proceso para los movimientos de mercancías sujetas a 
impuestos especiales. Una vez haya declarado los productos sujetos a impuestos especiales y haya recibido el 
documento administrativo validado de las autoridades, puede crear la declaración de aduana de exportación para 
estos productos sujetos a impuestos especiales (consulte Declaraciones de aduana de exportación [página 619]). 
La declaración de aduana de exportación contiene una referencia a esta transacción para el control de 
movimientos de mercancías sujetas a impuestos especiales a nivel de posición.

6.11.2  Recepción de mercancías sujetas a impuestos 
especiales de consumo

Uso

Como propietario autorizado de almacén, puede recibir productos sujetos a impuestos especiales de consumo 
bajo suspensión arancelaria que le envía un expedidor que es una parte registrada para una operación comercial. 
Las administraciones de aduanas le envían un documento administrativo electrónico (e-DA) con todos los datos 
para la operación que el expedidor envía a las autoridades. Los datos de este e-DA forman la base para su 
verificación de las mercancías entregadas y la confirmación de recepción que ha enviado a las administraciones 
de aduanas por medios electrónicos.

Proceso

1. Las administraciones de aduanas le envían un mensaje electrónico con un documento administrativo 
electrónico (e-DA) para una entrega pendiente de mercancías sujetas a impuestos especiales de consumo. 
Para ello, las administraciones de aduanas utilizan la información que el expedidor de las mercancías les ha 
enviado. Las administraciones de aduanas comparten esta información entre ellas.

2. En función de este mensaje electrónico, el sistema para Global Trade Services (GTS) crea automáticamente 
un documento administrativo para la recepción de mercancías sujetas a impuestos especiales de consumo. 
Puede visualizar todos los documentos administrativos recibidos en el cockpit operativo (véase Supervisión 
de movimientos de mercancías sujetas a impuestos especiales de consumo [página 839]). También puede 
utilizar las opciones de selección para visualizar documentos individuales o supervisar documentos (véase 
Inicio de actualización de documento [página 534]).

3. Las administraciones de aduanas también se ponen en comunicación en los casos siguientes:
○ Las administraciones de aduanas reciben modificaciones de un documento administrativo que ya se ha 

enviado, tales como una modificación del destino. Las administraciones de aduanas le transmiten esta 
información al destinatario, y el GTS actualiza el documento administrativo en el sistema.
Si la modificación del destino implica una modificación del destinatario, lo que significa que ya no es el 
destinatario de la consignación de mercancías en cuestión, entonces el mensaje de las administraciones 
de aduanas equivaldrá a una cancelación del documento administrativo afectado.

○ Si no envía una confirmación de recepción a las administraciones de aduanas entre el envío de los 
productos sujetos a impuestos especiales de consumo y el plazo asumido para su llegada, las 
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administraciones de aduanas le enviarán un mensaje de consulta. El resumen de actividades abiertas en 
el cockpit operativo visualiza cualquier mensaje de consulta que reciba. Puede abrir el documento 
administrativo desde el cockpit operativo, indicar los motivos del retraso de la confirmación de llegada y 
recepción, y enviarlo a las administraciones de aduanas.

4. Cuando reciba las mercancías, deberá enviar una confirmación de recepción a las administraciones de 
aduanas (véase Comunicación de documentos a las autoridades [página 551]). Puede realizar las siguientes 
declaraciones en la confirmación de recepción:
○ Recepción de mercancías completas

Si la entrega de productos sujetos a impuestos especiales de consumo coincide con la información del 
documento administrativo que las administraciones de aduanas le han enviado para esta transacción, 
puede confirmar la conformidad de la entrega con el resultado del control para las administraciones de 
aduanas a nivel de cabecera.

○ Mercancías recibidas con cualificaciones
Si detecta desviaciones entre posiciones individuales de la entrega recibida y la información del 
correspondiente documento administrativo, deberá notificarlas a las administraciones de aduanas junto 
con los motivos para las mismas.

○ Mercancías rechazadas
Si rechaza posiciones individuales de la entrega recibida, deberá notificar a las administraciones de 
aduanas este rechazo y el motivo del mismo.

Para introducir esta información, puede utilizar la etiqueta Documento de transporte y el campo Resultado de 
control a nivel de cabecera para el resultado de control y los campos en la etiqueta Desviación a nivel de 
posición.

5. En función de la información que proporcione, las administraciones de aduanas envían una confirmación de 
recepción al expedidor de las mercancías y le informan de esta notificación en un mensaje final. Cuando 
reciba este mensaje final, la supervisión aduanera del transporte de mercancías sujetas a impuestos 
especiales de consumo habrá finalizado para el usuario como destinatario y para el expedidor de las 
mercancías.

6.11.3  Supervisar movimientos de mercancías sujetos a 
impuestos especiales

Uso

Los procesos para controlar los movimientos de mercancías sujetos a impuestos especiales (circulación de 
impuestos especiales) le permiten hacer el seguimiento del progreso de procesos en todo momento y rastrear las 
transacciones completadas.

Alcance de la función

● Cockpit operativo para transacciones en proceso
El cockpit operativo le permite ver el status de procesamiento actual para cada dirección de mercancía y 
derivar cualquier actividad que usted lleve a cabo. Para las actividades entrantes, por ejemplo, usted puede 
supervisar qué documentos administrativos electrónicos (DAs electrónicos) le han enviado las autoridades 
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aduaneras para las entregas anunciadas, para las que usted haya enviado confirmaciones de recibo después 
de la entrada de mercancías.

● Supervisar transacciones completas
Las funciones de supervisión para cada dirección de mercancías contienen un resumen de todas las 
transacciones, que usted puede utilizar para las evaluaciones. Incluye las transacciones completas y las que 
todavía están en proceso. Usted puede analizar las transacciones en un período más largo y generar una lista 
semanal, mensual o anual de todas las actividades.

Actividades

Cockpit operativo

● Para iniciar el cockpit operativo para la supervisón de impuestos especiales, vaya al menú de ámbito y 
seleccione Customs Management Controlar circulación de impuestos especiales Cockpit operativo .

● Usted puede limitar su búsqueda de actividades entrantes y salientes para una organización de comercio 
exterior específica y con otros criterios de selección. Seleccione Ejecutar.

● El sistema visualiza un resumen de todas las actividades abiertas para sus criterios de búsqueda con el status 
relevante. Por lo tanto, usted puede determinar los mensajes que todavía necesita enviar.

● El sistema clasifica las transacciones por el progreso del proceso. Se asigna el status Abierto a los 
documentos administrativos que usted ya haya introducido pero que aún no haya enviado a las autoridades 
aduaneras. Los mensajes que haya enviado a las autoridades aduaneras, pero para los que todavía no haya 
recibido una respuesta se fijan en En tratamiento.

● Usted puede navegar del resumen al respectivo documento administrativo.

Supervisión

● Para iniciar el cockpit operativo para la supervisón de impuestos especiales, vaya al menú de ámbito y 
seleccione Customs Management Controlar circulación de impuestos especiales Cockpit operativo .

● Usted puede ver los documentos administrativos que haya enviado y recibido.
● Usted puede visualizar documentos administrativos individuales. También puede modificar documentos 

administrativos individuales, siempre que el status de proceso permita actualizar.

6.11.4  Procedimiento de emergencia para movimientos de 
mercancías sujetos a impuesto especiales

Uso

A causa de las cadenas logísticas y los procesos internos estrechamente entremezclados, cualquier retraso en el 
tráfico de mercancías entre interlocutores comerciales puede tener costosas consecuencias. De acuerdo con eso, 
las autoridades utilizan procesos electrónicos para realizar la supervisión oficial de sus impuestos aduaneros. 
Además, para evitar cualquier retraso innecesario en caso de fallo de la infraestructura técnica, las autoridades 
han definido un procedimiento de emergencia. Este procedimiento de emergencia permite el procesamiento 
basado en papel de procesos empresariales que se cumplen incluso sin comunicaciones electrónicas. En caso de 
supervisión de impuestos especiales, envíe siempre mensajes electrónicos a las autoridades para finalizar el 
proceso de envío y recepción de mercancías sujetas a impuestos especiales en el procedimiento de emergencia. 
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Como resultado, usted y las autoridades tienen acceso a todos los datos electrónicos de movimientos de 
mercancías para su revisión.

Proceso

Enviar mercancías sujetas a impuestos especiales

1. Las autoridades le notifican que ha solicitado una situación de emergencia para la supervisión de 
movimientos de mercancías sujetos a impuestos especiales.

2. Usted activa el procedimiento de emergencia en el sistema para Global Trade Services (GTS). Como 
resultado, el sistema proporciona documentos impresos en lugar de mensajes electrónicos para 
transacciones existentes para la comunicación con las autoridades.

3. Usted completa el documento administrativo en el sistema y lo imprime para usarlo como un documento 
administrativo adjunto (DAA) para transporte. El sistema imprime una nota indicando que se está efectuando 
el transporte en el procedimiento de emergencia.

4. Si cambia el lugar de destinación durante el transporte, puede modificar esta información en el sistema e 
imprimir un nuevo ADD.

5. Tan pronto como las autoridades cancelan la situación de excepción, tiene que enviarles un mensaje 
electrónico para la transacción después de los hechos, si ha cambiado el lugar de destino durante el 
procedimiento de emergencia.

6. Si la situación de emergencia todavía existe cuando el destinatario recibe las mercancías, usted no recibe la 
información sobre la confirmación de recepción hasta que las comunicaciones electrónicas están disponibles 
de nuevo. En este punto, tiene que enviar un mensaje electrónico con el documento administrativo 
electrónico (e-DA) a las autoridades.

Nota
Si la situación de emergencia para el control de movimientos de mercancías sujetos a impuestos especiales 
empieza o acaba durante una transacción, tiene las opciones siguientes:

● La situación de emergencia finaliza durante la transacción:
Cuando las autoridades finalizan la situación de emergencia, puede enviar el e-DA a las autoridades. 
Cuando envía este mensaje antes de que el destinatario reciba la mercancía sujeta a impuestos especiales, 
recibe la confirmación electrónica de recepción, como en el procedimiento sin emergencia.

● La situación de emergencia empieza durante la transacción:
Si ya ha enviado a las autoridades un e-DA pero la situación de emergencia se impone antes de que el 
destinatario reciba la mercancía sujeta a impuestos especiales, el destinatario confirma la recepción con 
las autoridades en un formulario impreso. Tan pronto como finaliza la situación de emergencia, el 
destinatario envía la confirmación de recepción a las autoridades de forma electrónica y le notifica del 
proceso con una confirmación de la notificación de llegada.

Recibir mercancías sujetas a impuestos especiales

1. El expedidor abre la transacción en el procedimiento de emergencia. Como consecuencia, las autoridades no 
pueden enviarle un e-DA.

2. Usted recibe las mercancías sujetas a impuestos especiales que el expedidor le envió bajo suspensión 
arancelaria con una impresión separada de un documento administrativo adjunto (DAA).

3. Puede recibir las mercancías y tenerlas a su disposición sin una confirmación de recepción.
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4. Una vez que ha finalizado el procedimiento de emergencia, el expedidor tiene que declarar a las autoridades 
de forma electrónica el transporte de mercancías sujetas a impuestos especiales, después de los hechos, con 
un e-DA.

5. Las autoridades remiten este e-DA y el sistema crea un documento administrativo.
6. Usted envía una confirmación de recepción para las mercancías para este documento administrativo a las 

autoridades. Puede usar las opciones del proceso estándar para hacerlo (véase Recepción de mercancías 
sujetas a impuestos especiales [página 838]).

Nota
Si la situación de emergencia para el control de movimientos de mercancías sujetos a impuestos especiales 
empieza o acaba durante una transacción, tiene las opciones siguientes:

● La situación de emergencia finaliza durante la transacción:
Si las autoridades finalizan la situación de emergencia y le remiten un e-DA antes de que reciba las 
mercancías sujetas a impuestos especiales porque el expedidor las envió a las autoridades de manera 
oportuna, usted puede enviar la confirmación de recepción a las autoridades sin demora.

● La situación de emergencia empieza durante la transacción:
Si ya ha recibido un e-DA de las autoridades notificándole las futuras entregas de mercancías pero la 
situación de emergencia empieza antes de que envíe la confirmación de recepción, tiene que declarar la 
recepción a las autoridades primero en un formulario impreso. Para hacer esto, puede activar el 
procedimiento de emergencia e imprimir un documento administrativo con un indicador para el 
procedimiento de emergencia y la información para la recepción de mercancías. Puede enviar entonces 
este formulario a las autoridades por fax o por correo normal. Tan pronto como termine la situación de 
emergencia, tiene que enviar una confirmación electrónica de recepción a las autoridades después de lo 
sucedido.

Más info

Activar y supervisar el procedimiento de emergencia. [página 958]

6.12 Impresión de documentos y comunicación

Uso

Puede utilizar Customs Management en el sistema para Global Trade Services (GTS) para crear e imprimir 
automáticamente documentos de comercio exterior relevantes.

Nota
El boletín de información INF 2 requiere impresión a dos caras. Además, necesita tener una impresora con 
función dúplex para este formulario y tiene que configurarla para la impresión dúplex.

Puede imprimir todos los documentos con el servidor de documentos Adobe (ADS) incluido en el sistema GTS. 
Adobe Acrobat Reader le permite visualizar una presentación preliminar. También puede imprimir el documento 
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único administrativo EX/EU/COM (UE) sin una plantilla de formulario. Si su sistema está así configurado, puede 
imprimir simplemente el documento único administrativo, incluyendo el fondo de formulario y sello.

Si utiliza regímenes de tránsito en uno de los países certificados (Austria, Francia, Países Bajos y Suiza) ya tiene 
los formularios necesarios para la expedición y gestión de aduana que puede remitir a las administraciones de 
aduanas.

El sistema determina los documentos relevantes para cada operación comercial. El sistema proporciona la 
información requerida para cada documento particular utilizando la recuperación de datos de impresión central 
con un interface estándar. Esto reduce el tiempo necesario para el proceso de comunicación con las autoridades 
aduaneras y mejora la calidad de los datos.

Precaución
Tenga en cuenta que solo puede imprimir formularios en los idiomas que se han instalado como idiomas de 
sistema en el sistema GTS.

Condiciones previas

● Ha configurado los procesos de comunicación para imprimir documentos en Customizing para Customs 
Management en Procesos de comunicación .

● Si dispone de la autorización para imprimir el documento único administrativo para la declaración de aduana 
de exportación, incluido el formulario de las administraciones de aduanas y el sello especial, deberá rellenar el 
campo para la estructura de importación de acuerdo con el add-in empresarial (BAdI) para impresión de 
documentos en Customizing. Este BAdI está ubicado en el Customizing en Global Trade Services
Customs Management Add-ins empresariales para Customs Management BAdI para impresión de 
documentos .

Para más información, véase la Guía de configuración para Customs Management en SAP Service Marketplace, 
en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

Los métodos siguientes están disponibles para la impresión de sus documentos:

1. Cuando introduce un documento, puede imprimirlo a través de la etiqueta Comunicación (véase 
Comunicación de documentos a las autoridades [página 551]).

2. Imprima los documentos mediante la supervisión de emisión de mensajes (véase Supervisión de emisión de 
mensajes [página 844]).

3. También puede imprimir formularios específicos de las áreas siguientes, con sus necesidades específicas de 
función:
1. Gestión de preferencia [página 214]
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2. Restitución [página 347]
3. Gestión de carta de crédito documentario [página 315]

6.12.1  Supervisión de salida de mensajes

Uso

Esta función le permite llevar a cabo operaciones de impresión para varios envíos de aduana. Puede procesar los 
documentos en un diálogo o como job de fondo en el proceso de fondo. Esto es útil, por ejemplo, para 
documentos de comercio exterior que ha creado durante el curso del día y desea imprimir por la noche.

Actividades

● Para iniciar a procesar la salida de mensajes, vaya al menú de área y seleccione Administración del sistema
Supervisión del sistema Procesamiento de mensajes Mensajes Supervisar salida de mensajes 

activos .
● Introduzca los criterios de búsqueda necesarios, como por ejemplo el tipo de mensaje o el procesador 

responsable y seleccione Ejecutar.
● El sistema enumera todos los documentos relevantes.
● Para imprimir mensajes, seleccione los mensajes necesarios y elija Ejecutar mensajes.

También tiene las opciones siguientes para actualizar mensajes activos:

● Presentación preliminar: El sistema visualiza previamente los resultados de impresión en la pantalla.
● Visualizar log de proceso: Esta función es particularmente útil para los mensajes que no se procesaron 

correctamente.
● Visualizar parámetros de salida: El sistema visualiza atributos de impresión, como por ejemplo en número de 

copias y la impresora.
Puede modificar los parámetros de salida en el documento. Consulte Determinación de impresora [página 
845].

6.12.2  Determinación de mensaje

Uso

Puede preseleccionar los documentos para cada operación comercial. Al crear un documento, el sistema propone 
los mensajes relevantes automáticamente para el proceso correspondiente. Puede utilizar los datos 
predeterminados para la determinación de mensajes (véase Configurar determinación de mensajes con los datos 
predeterminados [página 475])
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Ejemplo

Desea limitar el mensaje de tránsito T1/T2 (PR010) al procedimiento de tránsito en Alemania. Asigne este 
mensaje a la normativa legal en la que se basa este proceso (procedimiento de tránsito NCTS Alemania: TRSDE).

6.12.3  Determinación de impresora

Uso

Puede especificar el dispositivo de salida para imprimir cada mensaje. Puede definir este valor para cada 
empleado o unidad legal.

Actividades

● Para iniciar la determinación de impresora, diríjase al menú de ámbito y seleccione Customs Management
Datos maestros Datos por defecto Tratamiento de impresión Configurar determinación de 

impresora
● Para configurar la determinación de impresora, seleccione Nuevas entradas e indique los siguientes datos:

○ Mensaje
○ Unidad legal
○ Usuario

● Ahora puede asignar el dispositivo de salida y grabar sus entradas.

6.12.4  Imprimir documentos aduaneros

Uso

Al crear un documento en Customs Management, podrá imprimir directamente los documentos de comercio 
exterior deseados.

Actividades

Seleccione el documento en la etiqueta Comunicación y luego el mensaje deseado. También tiene las opciones 
siguientes para actualizar mensajes activos:

● Ejecutar mensajes: El sistema imprime el mensaje desde el medio de salida correspondiente.
● Presentación preliminar: El sistema visualiza previamente los resultados de impresión en la pantalla.
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● Visualizar log de proceso: Esta función es particularmente útil para los mensajes que no se procesaron 
correctamente.

● Repetir mensaje: El sistema copia el mensaje y vuelve a crearlo para imprimirlo con el status "Sin procesar".
● Desactivar mensaje: El mensaje se considera completo. Puede imprimir o repetir el mensaje de nuevo desde 

este momento. Sin embargo, el sistema no puede determinar de nuevo el mensaje.
● Visualizar parámetros de salida: El sistema visualiza atributos de impresión, como por ejemplo en número de 

copias y la impresora.

Nota
Puede modificar los parámetros de salida en el documento de Customs Management (véase 
Determinación de impresora [página 845]).

6.12.5  Enviar notificaciones de documentos

Uso

Varios procesos de comunicación electrónica con las administraciones de aduanas le permiten enviar 
notificaciones a empleados específicos cuando se reciben mensajes. Esto permite, por ejemplo, notificar a 
empleados específicos o grupos de empleados sobre actividades subsiguientes al recibir mensajes por parte de 
las autoridades. Si los mensajes electrónicos de las autoridades contienen anexos que necesite en formato 
impreso para pasos posteriores del proceso, puede utilizar una notificación para acelerar su impresión. Como 
resultado, puede crear la impresión sin tener que entrar al sistema y verificar los mensajes entrantes.

● Notificación en procedimientos con comunicaciones electrónicas con las autoridades
Puede configurar el envío automático, libre de modificaciones, de las notificaciones creando sus propias 
acciones en el Post Processing Framework (PPF) para el medio de comunicación que desee utilizar para las 
notificaciones. Puede integrar estas acciones PPF en el correspondiente proceso de comunicación y 
automatizarlas con condiciones de planificación para la acción PPF. Puede crear una acción PPF para la 
notificación por correo electrónico, por ejemplo. En función de las parametrizaciones de Customizing, puede 
enviar la acción PPF subsiguiente de forma automática cuando se contabiliza el mensaje de recepción 
relevante o enviarlo manualmente desde la etiqueta Comunicación. Puede utilizar notificaciones en todos los 
documentos con comunicación electrónica. Los siguientes ejemplos describen casos típicos de aplicación:
○ Documentos de acompañamiento

Descripción de función con documentos de acompañamiento de exportación (DAE) como ejemplo: En el 
Sistema Automatizado de Exportación (AES) de la Unión Europea, el despacho de aduanas le envía, como 
parte para una transacción comercial, el DAE como anexo PDF del mensaje de autorización para una 
transacción de exportación. Si lo desea, puede incluir estos anexos PDF en las notificaciones por correo 
electrónico que envíe para confirmar la recepción.
Los procesos para los documentos de acompañamiento de tránsito (DAT) en el procedimiento de 
tránsito y los documentos administrativos electrónicos (e-DA) para movimientos de mercancías sujetas a 
impuestos especiales tienen una función similar a los DAE.

○ Confirmación de exportación
Si las administraciones de aduanas en la aduana de salida pueden enviar confirmaciones de exportación 
electrónicas, el sistema podrá recibir y procesarlas directamente. Una vez procesado en mensaje de 
entrada, tendrá un comprobante vinculante de la exportación real. El mensaje de confirmación de las 
administraciones de aduanas contiene una versión imprimible de la confirmación de exportación como 

846 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management



anexo PDF. Si lo desea, puede incluir estos anexos PDF en las notificaciones por correo electrónico que 
envíe para confirmar la recepción.

● Notificación a través del programa del cliente
Puede utilizar los datos de documento del documento y los mensajes recibidos en el PDF para las siguientes 
notificaciones. Puede utilizar estos datos en los programas de aduana e implementar el envío por correo 
electrónico. Puede utilizar este tipo de notificación en las siguientes situaciones:
○ Si desea enviar una consignación de mercancías en el procedimiento de tránsito, debe comunicar sus 

intenciones a las administraciones de aduanas abriendo un procedimiento de tránsito para el envío de 
aduana. Para garantizar la transferencia conforme de las mercancías, el sistema genera un documento de 
acompañamiento de tránsito. Este documento se entrega al transportista, que lo envía durante cualquier 
verificación y (a mucho tardar) en la frontera. Puede enviar este documento de acompañamiento de 
tránsito a la persona responsable por correo electrónico.

○ También puede generar y enviar mensajes por correo electrónico para fines de información siempre que 
se reciban determinados mensajes de las administraciones de aduanas. Por ejemplo, después de finalizar 
el procedimiento de tránsito, puede crear una declaración por correo electrónico de la recepción de la 
autorización para descarga y enviar este correo electrónico directamente a los departamentos de 
entrada de su empresa. Todos lo que los empleados de entrada necesitan entonces es un ordenador con 
acceso a correo electrónico; no necesitan acceder al sistema.

Requisitos

● Ha definido los emisores y destinatarios de la notificación por correo electrónico para las declaraciones de 
aduana y los envíos de aduana:
○ El sistema utiliza el respectivo procesador del documento como destinatario para la notificación. Ha 

especificado los destinatarios para la notificación por correo electrónico como interlocutores comerciales 
con la función Procesador en la transacción IC en los datos maestros, y ha introducido una dirección de 
correo electrónico. Consulte la nota SAP 862287  para obtener más información.

○ Ha creado un usuario genérico en el add-in empresarial (BAdI) para el envío de correo. El sistema utilizará 
este nombre de usuario para enviar las notificaciones.

● Ha configurado las siguientes parametrizaciones para las notificaciones estándar en el Customizing:
○ Ha configurado la acción PPF para la notificación

Puede definir el tipo de procesamiento Llamada de método para asignar los filtros relevantes en las 
acciones PPF:
○ Parametrizaciones de filtro para determinar los documentos de acompañamiento del mensaje de 

entrada y crear, a continuación, la notificación por correo electrónico con el documento de 
acompañamiento en el anexo

○ Parametrizaciones de filtro para la notificación tras recepción de una confirmación de exportación de 
las administraciones de aduanas mediante el medio de comunicación solicitado

○ Parametrizaciones de filtro para generar requisitos de correo electrónico específicos del cliente
○ Condiciones planificadas para el procesamiento automático de acciones PPF

Puede configurar la condición de modo que el sistema inicie la acción PPF subsiguiente una vez recibido 
el mensaje oficial. Esta acción PPF subsiguiente puede incluir la notificación de la recepción a través del 
medio de comunicación solicitado.

○ Ha integrado la acción PPF para la notificación por correo electrónico en el proceso de comunicación 
electrónica

○ Si desea configurar parametrizaciones de notificación adicionales o configurar la acción PPF para que 
cumpla los requisitos de correo electrónico específicos del cliente en los documentos, habrá 
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implementado el BAdI /SAPSLL/BADI_CDOC_CUS_COM. De igual modo, ha implementado el BAdI /
SAPSLL/BADI_CPED_CUS_COM para las parametrizaciones similares en las declaraciones de aduana 
suplementarias.

● Ha definido el servicio básico SAPconnect en el Customizing para SAP NetWeaver para recuperar y transmitir 
la solicitud por correo electrónico para Customs Management.

Para obtener más información acerca de las parametrizaciones para el proceso de comunicación en Customs 
Management, consulte la Guía de configuración para Gestión de conformidad en SAP Service Marketplace bajo la 
siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

Automatizar notificaciones en procedimientos con comunicación electrónica

1. El sistema actualiza el mensaje de entrada en un documento, grabando el anexo como parte del mensaje 
entrante.

2. Puede visualizar el anexo para el mensaje de entrada electrónico, como un documento de acompañamiento, 
en la etiqueta Comunicación.
1. Si ha definido las horas de envío para acciones de correo electrónico PPF de tal modo, que el sistema 

ejecute la siguiente acción PPF en el proceso de comunicación cuando se actualice un mensaje de 
entrada, el sistema automáticamente enviará un correo electrónico a la persona responsable de procesar 
el documento junto con el documento adjunto.
Puede visualizar la acción para el envío de correo electrónico en la etiqueta Comunicación.
Puede utilizar los datos propuestos para determinar los destinatarios de las notificaciones por correo 
electrónico para la determinación de destinatarios dinámica (consulte Configurar datos estándar para 
notificaciones por correo electrónico [página 477]).

2. Si ha configurado el procesamiento manual como la hora de envío de las acciones PPF, puede ir a la 
etiqueta Comunicación del documento, seleccionar la acción de correo electrónico y seleccionar Ejecutar 
mensaje. El sistema enviará el correo electrónico a la persona responsable de procesar el documento 
junto con el documento adjunto.

Nota
El texto y la línea de asunto de la notificación por correo electrónico están incluidos en el alcance estándar del 
sistema GTS. Si desea modificar estos textos o el destinatario de la notificación, puede implementar el BAdI en 
el Customizing.

Notificaciones en el procedimiento de tránsito mediante la integración de cliente

Si ha activado la función de correo electrónico en el Customizing y analizado los datos del PPF adjunto en los 
programas del cliente, el sistema automáticamente enviará un correo electrónico al destinatario definido en 
cuanto reciba el mensaje electrónico de las administraciones de aduanas.
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6.12.6  Envío de mensajes PPF dependientes de interlocutor

Uso

Puede enviar notificaciones para informar a los interlocutores comerciales o empleados acerca de las 
transacciones directamente desde los envíos de aduana y las declaraciones de aduana. Si agrega un interlocutor 
comercial a la etiqueta Interlocutores de un envío de aduana o una declaración de aduana, el sistema determina la 
función del interlocutor y verifica si ha definido alguna acción PPF para esta función de interlocutor en 
Customizing PPF. Si el sistema encuentra una acción PPF, la agrega a la etiqueta Comunicación. A continuación, 
puede enviar una notificación al empleado o interlocutor comercial en el medio de comuniaciones seleccionado 
durante el procesamiento automatizado de la acción PPF. El medio de comuniaciones puede ser un fax, un 
mensaje de correo electrónico o un formulario impreso, por ejemplo, según sus ajustes de Customizing. Puede 
usar el envío de notificaciones dependiente de interlocutor, por ejemplo, para enviar a su transportista una factura 
proforma para notiricarle de un envío pendiente de mercancías.

Nota
Tenga en cuenta que si selecciona un correo electrónico como medio de comunicacón, solo puede enviar 
archivos adjuntos, no cartas adjuntas.

Requisitos

Ha introducido todos los datos necesarios que el sistema necesita para determinar los datos de destinatario y 
entregar las notificaciones en los detalles de proceso de la acción PPF. De forma alternativa, ha seleccionado el 
método de comuniación estándar en los datos de interlocutor comercial, análogo al tipo de comunicación 
seleccionado en la acción PPF, y también ha introducido aquí los datos de destinatario necesarios.

Para ver la acción PPF en la etiqueta Comunicación, ha definido la acción PPF como mensaje en el proceso de 
comunicación en la configuración de Customizing para Global Trade Services en Customs Management
Configuración general Procesos de comuniación .

Actividades

● Asigne los interlocutores comerciales que desee notificar en la etiqueta Interlocutores del envío de aduana o 
declaración de aduana.

● El sistema determina la acción PPF para las condiciones de notificación y planificación para esta acción.

Nota
La acción PPF solo se determina una vez. Como resultado, los cambios subsiguientes en la etiqueta 
Interlocutores no tienen efecto.

● Si ha planificado el procesamiento automático, el sistema genera la notificación en el medio de comuniación 
deseado. Si ha configurado el procesamiento manual, puede iniciar la notificación en la etiqueta 
Comunicación.
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6.12.7  Diario del sistema

Uso

El sistema utiliza el diario del sistema para registrar todos los mensajes que envía o recibe de las autoridades 
aduaneras. Cada línea representa un mensaje. Puede visualizar e imprimir la lista a diario. También puede 
visualizar los documentos correspondientes para un mensaje. Si desea iniciar documentos de seguimiento para 
un mensaje recibido, puede cambiar a modo modificació para el documento.

Actividades

● Para visualizar el diario de sistema, diríjase al menú de ámbito y seleccione Administración de sistema
Supervisión de sistema Tratamiento de mensajes Mensajes Visualizar diario del sistema .

● El sistema visualiza todos los mensajes que ha enviado y recibido de las autoridades aduaneras en un día 
específico en orden cronológico. Las entradas de un mensaje contienen los siguientes datos:
○ Contador

Número de secuencia de las entradas de diario del sistema
○ Fecha y hora

Para mensajes salientes: Hora en la que la aplicación generó el mensaje
Para mensajes entrantes: Hora en la que el mensaje está disponible para el destinatario
Las horas especificadas se corresponden sólo con la hora del sistema, es decir, se especifica el período 
de tiempo máximo para un mensaje. Puede visualizar el cronomarcador vinculante legal para un mensaje 
en la columna Hora de envío/entrada.

○ Nombre técnico EDI
Nombre técnico de un mensaje EDI asignado por las autoridades aduaneras responsables

○ ID de mensaje
Identificación de un mensaje EDI asignado por las autoridades aduaneras responsables con la que se 
conoce el mensaje. Este campo identifica unívocamente un mensaje dentro de una aplicación electrónica 
que las autoridades aduaneras nacionales proporcionan a las partes registradas para operaciones 
comerciales. Cada mensaje que intercambia con las autoridades aduaneras puede identificarse 
unívocamente con este nombre.

○ Número de referencia
Este puede ser un número de documento del sistema preexistente, por ejemplo, o número de un 
documento anterior o un número de carta de porte

○ Modificado por
Para mensajes salientes: Nombre del usuario que ha enviado el mensaje. El sistema visualiza el nombre 
de inicio de sesión como nombre de usuario para activar la identificación unívoca al emisor.
Para mensajes entrantes: Descripción EDI

○ Número de registro
Número con el que las autoridades aduaneras registran esta operación

○ Número de mensaje EDIFACT
Número de referencia de mensaje EDIFACT único que el sistema ha generado automáticamente

○ Tipo de mensaje
Función especial de un mensaje dentro de un proceso. Ha modelado un proceso, como una declaración 
de aduana de importación en el procedimiento de domiciliación, mediante actividades de proceso en el 
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Customizing. Ha asignado mensajes a cada actividad de proceso. Estos mensajes pueden tener 
diferentes funciones, dependiendo de la actividad de proceso. Si aparece un mensaje de error, por 
ejemplo, el sistema reinicia la actividad de proceso a su estado original. En este caso, tendrá que volver a 
enviar el mensaje incorrecto.

○ Status de transferencia
Status de la transmisión de mensaje, que describe el status de tratamiento técnico de un mensaje. El 
status de transferencia de mensajes puede tener los siguientes valores:
○ OK: El mensaje se ha procesado o enviado correctamente
○ SEND: El mensaje va de camino a las autoridades aduaneras
○ Error: Se ha producido un error técnico al enviar o recibir el mensaje. El sistema ha finalizado la 

comunicación. Tendrá que volver a enviar el mensaje.
○ Status de IDoc

Valor de status detallado para la transferencia de mensajes. Los valores de status para IDocs salientes 
van de 01 a 49; los valores de IDocs entrantes empiezan con 50. Para ver el significado de los valores de 
status, utiliza la ayuda para entradas.

○ Fecha y hora
Fecha y hora en que el sistema ha fijado el status más positivo

Nota
En la vista estándar, el sistema sólo visualiza la hora del status. El valor de fecha coincide con su 
criterio de selección. Asimismo, la fecha seleccionada para los mensajes entrantes y salientes aparece 
al principio de la lista.

○ Hora de envío/entrada
Fecha y hora vinculantes legales para los mensajes enviados y recibidos en la comunicación electrónica 
con las autoridades aduaneras. Especifica la hora de transferencia del mensaje desde la responsabilidad 
del comerciante a la responsabilidad de las autoridades aduaneras o viceversa.

● Si selecciona uno o varios mensajes, podrá seleccionar las siguientes funciones para su selección:
○ Detalles

Visualizar detalles de tratamiento para el mensaje seleccionado
○ Visualizar

Visualizar documento para mensaje enviado o recibido
○ Modificar

Puede iniciar actividades de seguimiento para mensajes recibidos en modo de modificación para el 
documento.

Nota
No puede realizar modificaciones de declaraciones complementarias de aduana a causa del concepto 
de bloqueo de las autoridades.

● Ahora puede seleccionar Imprimir o la vía de menú Lista Imprimir  para imprimir la lista de entradas 
para los mensajes.
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6.13 Integración de logística de sistema preexistente y 
Customs Management

Puede utilizar la integración logística entre el sistema para SAP Global Trade Services (SAP GTS) y el sistema de 
alimentación SAP ERP para automatizar flujos de proceso en Customs Management. Si configura la integración 
de procesos de logística, el sistema utiliza datos de la cadena de documentos de logística en el sistema 
preexistente. Como resultado, puede crear y actualizar documentos en varias áreas de aplicación de acuerdo con 
la definición de proceso, p. ej. envíos de aduana para regímenes de tránsito y declaraciones de aduana para 
colocar mercancías en regímenes aduaneros (consulte Actualización de documentos [página 533] en Customs 
Management). Esto le permite minimizar el esfuerzo necesario para la actualización de datos y automatizar 
procesos empresariales.

Integración

Puede configurar la integración con el sistema preexistente para los siguientes procesos:

● Documentos de compras (consulte Integración logística: Documento de compras [página 853])
○ Cuando graba un documento de compras, el sistema genera un documento de aduana como una réplica 

en el sistema GTS. Este documento se puede utilizar, por ejemplo, para el control de exportación en 
Gestión de conformidad. Si ha configurado el documento de compras para que sea relevante para 
transferir a Customs Management, puede utilizar la réplica para crear una declaración de aduana antes 
de la entrada de mercancías.

● Entrega entrante (consulte Integración logística: Entrega entrante [página 854])
Si configura el tipo de documento para que las entregas entrantes sean relevantes para transferir a Customs 
Management, el sistema podrá desencadenar los siguientes procesos:
○ La creación y grabación de una entrega entrante con número de documento y de referencia anterior 

generan un envío de aduana para finalizar un procedimiento de tránsito.
○ La creación y grabación de una entrega entrante sin número de documento o de referencia anterior 

generan una entrada en el pool de trabajo desde la que puede crear los siguientes documentos:
○ Declaraciones previas
○ Declaraciones de aduana antes de la entrada de mercancías para la transferencia de libre circulación

● Documentos de material para entradas de mercancías con o sin depósito temporal (consulte Integración 
logística: Entradas de mercancías [página 857]).
Si configura el tipo de documento para que las entradas de mercancías sean relevantes para su transferencia 
a Customs Management, el sistema podrá crear una entrada del pool de trabajo en el sistema SAP GTS 
cuando se contabilice una entrada de mercancías, la cual podrá utilizar después para crear los siguientes 
documentos:
○ Declaraciones de aduana para la transferencia a libre práctica en el procedimiento de domiciliación con 

renuncia de presentación
○ Operaciones aduaneras para regímenes aduaneros con gestión de stock

● Documentos de material para salidas de mercancías (consulte Integración logística: Salida de mercancías 
[página 861])
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Si configura el tipo de documento para que las salidas de mercancías sean relevantes para transferir a 
Customs Management, el sistema podrá desencadenar los siguientes procesos cuando se contabiliza una 
salida de mercancías:
○ Declaraciones de aduana para salidas de mercancías para el mercado interior desde un depósito 

aduanero mediante liberación a libre práctica
○ Modificaciones de stock en la gestión de inventario, por ejemplo, procesos y operaciones internos para el 

ajuste de cantidades para contabilizaciones que afectan a los niveles de stock basados en los datos de 
entrega de salida del documento de salida de mercancías y facturación

Nota
Si desea evitar contabilizaciones de entrada o salida de mercancías hasta la liberación oficial por parte de 
las autoridades y utiliza SAP ERP como un sistema de alimentación, puede efectuar esta configuración en 
el Customizing para el plug-in para el sistema SAP GTS en su sistema de alimentación.

● Documentos de facturación (consulte Integración logística: Documentos de facturación [página 861])
Si configura el tipo de documento de facturación para que sea relevante para su transferencia a Customs 
Management, el sistema podrá crear una entrada del pool de trabajo en el sistema SAP GTS cuando se 
contabilice un documento de facturación, el cual podrá utilizar después para crear los siguientes 
documentos:
○ Declaración de aduana para exportación
○ Si el sistema SAP GTS determina que una exportación requiere un régimen de tránsito, podrá crear un 

envío de aduana para abrir un procedimiento de tránsito.
● Órdenes de flete (consulte Integración logística: Órdenes de flete [página 867])

Si configura la transferencia de órdenes de flete desde SAP Transportation Management, el sistema podrá 
crear una entrada del pool de trabajo en el sistema SAP GTS cuando se contabilice una orden de flete, la cual 
podrá utilizar después para crear los siguientes documentos:
○ Declaración de aduana para exportación
○ Si el sistema SAP GTS determina que una exportación requiere un régimen de tránsito, podrá crear un 

envío de aduana para abrir un procedimiento de tránsito.

Puede visualizar los logs de transferencia para documentos de logística que fueron transferidos a Customs 
Management (consulte Visualización de logs de transferencia para datos maestros/variables [página 948]).

6.13.1  Integración de logística: Documento de compras

Uso

La integración de logística de documentos de compras en SAP ERP permite utilizar procesos en Customs 
Management y Gestión de conformidad. En Customs Management, se pueden utilizar pedidos de compras y 
órdenes de entrega para crear declaraciones de aduana antes de la entrada de mercancías o declaraciones 
previas, por ejemplo, y realizar un cálculo preliminar de derechos de aduana.
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Actividades

● Crear un documento de compras en el sistema preexistente.
● El sistema copia los datos de documento y crea una réplica del documento de compras como documento 

aduanero para la gestión de importación. Este documento se puede utilizar, por ejemplo, para realizar 
verificaciones en Gestión de conformidad.

● El sistema también crea una entrada en el pool de trabajo en función de este documento y con este pool s 
pueden crear declaraciones de aduana antes de la entrada de mercancías o declaraciones previas (véase 
Declaraciones de aduana antes de la entrada de mercancías [página 605] y Declaraciones previas [página 
603]).

Más info

Si también se integran entregas entrantes con Customs Management, se pueden suplementar los datos de 
documentos de compras con estos datos de documento adicionales para crear declaraciones de aduana o 
declaraciones previas (véase Integración de logística: Entrega entrante [página 854])

6.13.2  Integración de logística: Entrega entrante

Uso

La integración de logística entre el sistema para Global Trade Services (GTS) y el sistema preexistente de SAP 
ERP le permite desencadenar operaciones aduaneras en Customs Management a partir del flujo de documentos 
en el sistema preexistente. Dependiendo de los datos de documentos específicos de transacciones y de las 
parametrizaciones de Customizing, la integración con las entregas entrantes del sistema preexistente en 
Customs Management puede desencadenar los procesos siguientes:

● Declaración de aduana anterior a la entrada de mercancías
La integración de entregas entrantes es opcional para las declaraciones de aduana anteriores a la entrada de 
mercancías. Estas declaraciones de aduana se basan en datos de pedido. Usted puede utilizar los datos de 
entregas entrantes para actualizar y complementar los datos de pedido.

● Descargar procedimiento de tránsito

El sistema transfiere los datos del documento del sistema preexistente a Customs Management en ambos 
procesos. Esto minimiza el esfuerzo necesario para introducir datos a nivel de cabecera y de elemento, y le 
permite automatizar la comunicación con las autoridades aduaneras

Cuando usted grabe una entrada entrante en un sistema preexistente integrado y configurado, Customs 
Management genera una entrada de pool de trabajo para crear una declaración de aduana anterior a la entrada de 
mercancías o un envío de aduana basado en los datos de entrega entrante.
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Integración

Después de descargar un procedimiento de tránsito, si usted desea liberar las mercancías a la libre circulación 
con una tarea de lote en el procesamiento de fondo, basándose en la integración de logística con el sistema 
preexistente, usted puede enviar el mensaje inicial para la declaración de aduana a las autoridades aduaneras 
automáticamente. Depende de usted garantizar que estos datos sean completos. Customs Management le da 
soporte en esta tarea con mecanismos por defecto de datos para Customs Management. Para obtener más 
información, consulte la Guía de configuración para Customs Management en SAP Service Marketplace, en la 
siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Consulte la sección acerca de Definir procedimientos por defecto de datos en Parametrizaciones generales para 
Customs Management.

Requisitos

● Para integrar las entregas entrantes en los procesos de Customs Management, su sistema preexistente tiene 
que ser un sistema SAP R/3 con versión 4.6C o superior.

● Usted ha activado el tipo de documento para la entrega entrante para transferir, junto con las 
implementaciones de BAdI relevantes, en el Customizing para el plug-in del sistema preexistente.

● Si usted desea utilizar las entregas entrantes para las declaraciones de aduanas anteriores a la entrada de 
mercancías o las declaraciones previas, usted también tiene que etiquetar este proceso durante la 
transferencia de documentos en Customizing para el sistema preexistente. Usted también ha etiquetado el 
tipo de documento de compras que usted utiliza para sus entregas entrantes como relevante para la 
transferencia.

● Las autoridades de aduanas le han concedido la autorización para una renuncia de presentación como un 
destinatario autorizado en el procedimiento de tránsito.

Para obtener más información acerca de la transferencia de documentos, consulte la Guía de configuración para 
Customs Management en el SAP Service Marketplace.

Actividades

Declaración de aduana anterior a la entrada de mercancías

● Usted crea una entrega entrante en su sistema preexistente basada en un pedido, sin especificar un tipo o 
número de documento anterior.

● El sistema transfiere los datos a Customs Management y determina los indicadores de proceso basados en 
sus parametrizaciones del Customizing y los datos del documento.

● Basándose en la referencia al pedido, el sistema reconoce la transacción relevante en Customs Management, 
para la cual ya ha replicado el documento de compras para las declaraciones anteriores a la entrada de 
mercancías.
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● Si usted ha introducido un número de embarque como una referencia en la entrega entrante y usted utiliza 
embarques de aduana en el sistema GTS, Customs Management también puede utilizar la información en el 
embarque de aduana.

● El resto del proceso se describe en las secciones sobre las declaraciones de aduana anteriores a la entrada de 
mercancías y las declaraciones previas (consulte Declaraciones de aduanas anteriores a la entrada de 
mercancías [página 605] y Declaraciones previas [página 603]).

Envíos de aduana para descargar procedimientos de tránsito

1. Usted crea una entrega entrante basada en un pedido en su sistema preexistente y especifica el tipo y el 
número de documento anterior, como el documento de tránsito T1 y el MRN (número de referencia de 
movimiento), en la entrega entrante.

2. En Customs Management, el sistema automáticamente crea un envío de aduana para descargar el 
procedimiento de tránsito en la base del MRN. El sistema determina el mensaje adecuado para comunicarse 
con las autoridades aduaneras y lo almacena para transmitirlo en Customs Management.

● Usted crea una entrega entrante en su sistema preexistente basada en un pedido, y especifica el tipo y el 
número de documento anterior en la entrega entrante. Usted puede introducir T1 como el tipo de documento 
anterior, por ejemplo, y un número de documento anterior como el Número de referencia de movimiento 
(MRN) como una referencia de transporte.

● El sistema interpreta el número de documento anterior en la entrega entrante como la referencia de 
transporte en el sistema preexistente.

● El sistema crea un envío de aduana en el sistema GTS basado en el MRN. El sistema también adopta los 
valores siguientes de la entrega entrante:
○ Número de entrega entrante como número de referencia
○ Sociedad que el sistema utiliza como la unidad organizativa de comercio exterior, según su asignación en 

Customizing para el sistema GTS
○ Sociedad que el sistema utiliza como la unidad organizativa de comercio exterior, según su asignación en 

Customizing para el sistema GTS
○ Procedimiento de destino que el sistema determina en el Customizing basado en los datos de documento 

en el sistema preexistente

Nota
Si diversas entradas entrantes tienen MRNs idénticos, usted puede agruparlas en un envío de aduana.

● En la Unión Europea, el aviso de entrada es el mensaje relevante que usted puede enviar a las autoridades 
aduaneras manual o automáticamente.

● El resto del proceso es como la situación estándar, que se describe en detalle en Descargar procedimientos 
de tránsito [página 816]. Por ejemplo:
○ El sistema transfiere los datos clave para la entrega del permiso de descarga, que las autoridades 

aduaneras le han enviado como respuesta de su aviso de entrada.
○ El sistema encuentra el mensaje relevante (aviso de entrada) para descargar el procedimiento de 

tránsito.
● Si usted elimina una entrega entrante o un MRN en el sistema preexistente, el sistema automáticamente 

cancela el envío de aduana en Customs Management, siempre que usted no haya enviado algún mensaje para 
éste a las autoridades aduaneras.
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Nota
Si el sistema no transfiere todos los documentos o todas las cancelaciones al sistema GTA, usted puede 
utilizar el código de transacción SM58 en el sistema preexistente para descubrir porqué.

6.13.3  Integración de logística: Entrada de mercancías

Uso

La integración de logística entre el sistema para Global Trade Services (GTS) y el sistema preexistente de SAP 
ERP le permite desencadenar operaciones aduaneras en Customs Management en el sistema GTS a partir del 
flujo de documentos en el sistema preexistente. Si desea liberar productos a la libre práctica o ubicarlos en un 
régimen aduanero con gestión de stock, y utilizar la integración con los procesos del sistema de alimentación, 
este desencadenador se basa en la entrada de mercancías. Además, tendrá que contabilizar la respectiva entrada 
de mercancías directamente desde la entrega entrante y ésta deberá tener una referencia de pedido. El sistema 
transfiere los datos de documentos de la entrada de mercancías en el sistema preexistente a la declaración de 
aduana de importación. Esto minimiza el esfuerzo necesario para introducir datos en la actualización de 
documento a nivel de cabecera y de elemento, y le permite automatizar la comunicación con las autoridades 
aduaneras (consulte Actualizar documentos [página 533] y Comunicar documentos a las autoridades [página 
551]).

Nota
Usted puede automatizar el proceso de declaración completamente con una tarea de fondo en el 
procesamiento de fondo. Usted puede definir los parámetros de selección para esto.

Cuando usted contabiliza una entrada de mercancías para una entrega entrante con una referencia de pedido en 
el sistema preexistente, el sistema crea una entrada en el pool de trabajo de importaciones. El sistema crea 
declaraciones de aduana a partir de este pool de trabajo automáticamente o usted puede crear una declaración 
de aduana a partir de él manualmente. Si el sistema no pudo crear una declaración de aduana porque faltaba el 
status aduanero para un producto, usted tiene que determinar el status aduanero para la contabilización de 
entrada de mercancías en el cockpit operativo para importaciones antes de crear la declaración de aduana 
(consulte Cockpit operativo para documentos y transacciones).

Depósito temporal

Una declaración de aduana que se basa en un procedimiento de tránsito descargado siempre va precedida de un 
depósito temporal. El depósito se inicia con una presentación (consulte Presentación [página 818]). Usted no 
puede ejecutar cualquier proceso de seguimiento para la entrada de mercancías en su sistema de alimentación 
durante el depósito, que dura hasta que las autoridades aduaneras emiten una liberación final para los productos. 
Cuando el mensaje de levante de las autoridades aduaneras se añade a la declaración para los productos en el 
régimen aduanero, los elementos de la declaración se consideran liberados. Customs Management incluye las 
siguientes variantes de proceso para modelar el depósito en su sistema preexistente:

● Entrada de productos sin depósito
● Depósito al fijar una etiqueta en entrega entrante
● Depósito al contabilizar elementos relevantes para el lugar de depósito como implementación BAdI
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Condiciones previas

● Para utilizar las soluciones de depósito de fijar un status en la entrega entrante o de contabilizar los 
elementos relevantes para el almacén como una implementación BAdI, su sistema de alimentación tiene que 
ser al menos SAP ERP 2005.

● Usted ha configurado los tipos de documentos relevantes y ha activado las implementaciones de BAdI 
correspondientes para transferir al plug-in del sistema preexistente.

● También ha configurado la determinación de procedimiento y los mecanismos por defecto de datos en el 
Customizing para el sistema GTS.

Para obtener más información, consulte la Guía de configuración para Customs Management en SAP Service 
Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

Nota
Los pasos de proceso que tienen variantes se listan en forma de tabla.

1. Usted contabiliza la entrada de mercancías en su sistema preexistente.
2. El sistema transfiere la información de entrada de mercancías a Customs Management y crea una entrada en 

el pool de trabajo.
3. En el pool de trabajo, usted puede hacer el seguimiento de transiciones del régimen y crear la declaración de 

aduana de importación para liberar productos a la libre práctica o para ubicarlos en un régimen aduanero 
económico, como los despachos de almacén aduanero (consulte Declaraciones de aduana de importación 
[página 594] y Regímenes aduaneros con gestión de stock [página 627]).

4. Usted puede añadir los datos necesarios a la declaración de aduana de importación y enviar el mensaje de 
declaración de aduana a las autoridades aduaneras.

Nota
Si usted configura las parametrizaciones relevantes en el Customizing, puede automatizar este proceso 
desde la creación de la declaración de aduana en el pool de trabajo al enviar el mensaje inicial a las 
autoridades aduaneras.

● Si usted contabiliza una entrada de mercancías para una entrega entrante en el sistema preexistente, el 
sistema realiza los siguientes pasos en el sistema preexistente, dependiendo de cómo esté configurado el 
depósito:

Tabla 40:

Sin depósito Depósito al fijar el status en la entrega 
entrante

Depósito al contabilizar al lugar de de
pósito en la implementación BAdI

858 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Customs Management

http://help.sap.com/disclaimer?site=http://support.sap.com/swdc


El sistema transfiere los datos a Cus
toms Management.

El sistema transfiere los datos de docu
mento a Customs Management.

El sistema fija el status en la entrega 
entrante y visualiza esta información 
para el usuario.

Además, el sistema bloquea la entrega 
entrante para un procesamiento poste
rior y retrasa la contabilización de en
trada de mercancías hasta el fin del de
pósito, cuando se recibe la notificación 
de liberación por parte de las autorida
des aduaneras.

Si usted implementa el BAdI como se 
requiere, el sistema contabiliza los ele
mentos en un lugar de depósito especí
fico en lugar del almacén por defecto. 
Depende de usted no llevar a cabo nin
gún proceso de seguimiento hasta que 
finalice el depósito, mediante la en
trada de la notificación de liberación 
por parte de las autoridades.

El sistema, además, transfiere los da
tos de documento a Customs Manage
ment.

○ Si usted utiliza la variante de proceso de depósito en el sistema preexistente, usted puede fijar un status 
en la entrega entrante para utilizar las funciones de supervisión. Esto le permite ver qué entregas están 
en el depósito. Para ello, introduzca el código de transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3 en el sistema 
preexistente, seleccione la etiqueta Documentos y luego seleccione Customs Management  y una de 
las siguientes rutas:
○ Depósito: Visualizar entregas de entrada en depósito temporal

Usted puede visualizar una lista de todas las entregas entrantes que se corresponden con sus 
criterios de selección y que están en el depósito, lo que significa que usted no puede llevar a cabo 
ninguna actividad de seguimiento según las normativas oficiales.

○ Depósito: Procesar depósito manualmente
Si usted desea cancelar el bloqueo de las funciones de seguimiento manualmente, puede utilizar esta 
función. Si las autoridades aduaneras no le envían un mensaje de levante dentro de un período 
razonable, por ejemplo, o Customs Management no puede resolver el bloqueo en el sistema de 
alimentación por motivos técnicos, usted puede finalizar el depósito manualmente.

○ Descargar de depósito temporal: Logs de errores
○ El sistema lleva a cabo las actividades siguientes en Customs Management después de las actividades en 

el sistema preexistente, dependiendo de los datos de integridad y sus parametrizaciones de Customizing:

Tabla 41:

Creación automática de declaración de aduana Creación manual de declaración de aduana
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Si está disponible toda la información relevante para de
clarar los productos en un régimen aduanero, el sistema 
crea una declaración de aduana.

Usted puede enviar el mensaje inicial para la declaración 
de aduana a las autoridades aduaneras manualmente en 
la etiqueta Comunicación de la declaración de aduana.

Si usted utiliza los mecanismos por defecto de los datos 
para complementar los datos que falten, usted puede 
configurar el sistema Customizing para enviar el mensaje 
inicial a las autoridades aduaneras automáticamente.

Si los datos transferidos del sistema preexistente no son 
suficientes para crear una declaración de aduana de im
portación, el sistema crea una entrada de pool de trabajo 
para garantizar el procesamiento automático. En este 
caso, usted puede llamar el pool de trabajo y crear una 
declaración de aduana a partir del pool de trabajo [página 
607].

Si el sistema no pudo crear una declaración de aduana 
porque falta el status aduanero de un producto, usted 
tiene que determinar el status aduanero de los productos 
recibidos de un pool de trabajo antes de introducir una 
declaración de aduana. Para ello, utilice la función 
Actualizar status aduanero en el Cockpit operativo [pá
gina 724].

○ El Cockpit operativo le permite llevar a cabo cualquier actividad de seguimiento.
Las funciones para supervisar declaraciones de aduana [página 585] le permiten supervisar el flujo 
de documentos, hacer el seguimiento de actividades abiertas y visualizar declaraciones de aduana 
existentes.

○ Si su configuración de sistema requiere que envíe los mensajes manualmente, vaya a la etiqueta 
Comunicación en el documento en Customs Management. Seleccione el mensaje para la declaración 
de aduana de importación y luego Enviar. Para obtener más información, consulte Comunicar 
declaraciones de aduana y envíos de aduana [página 551].

○ Cuando su sistema recibe el mensaje de liberación de las autoridades aduaneras, éste lleva a cabo las 
actividades siguientes en su sistema existente, dependiendo de su configuración para modelar el 
depósito:

Tabla 42:

Sin depósito Depósito al fijar el status en la en
trega entrante

Depósito al contabilizar al lugar de 
depósito en la implementación BAdI

No hay más actividades de sistema El sistema contabiliza la entrada de 
mercancías y libera el bloqueo para 
la entrega entrante para su proce
samiento posterior en el proceso de 
entrada.

Si usted implementa el BAdI como 
se requiere, el sistema automática
mente contabiliza el stock del alma
cén al lugar por defecto estándar. 
Usted puede iniciar actividades de 
seguimiento para el proceso de en
trada.

Nota
Si usted cancela la declaración de aduana antes de enviar el mensaje inicial a las autoridades 
aduaneras, las mercancías de la declaración de aduana aparecen de nuevo como una cantidad con 
derechos aduaneros no pagados en el pool de trabajo.

Supervisar declaraciones de aduana e iniciar funciones de seguimiento
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○ Las funciones para supervisar declaraciones de aduana [página 585] le permiten supervisar el 
flujo de documentos, hacer el seguimiento de actividades abiertas y visualizar declaraciones de 
aduana existentes. Usted también puede utilizar la visualización de documento individual en el 
menú de ámbito de Customs Management para visualizar las declaraciones de aduana creadas.
○ Introduzca los criterios de búsqueda específicos para la normativa legal o los datos de 

documento para visualizar la declaración de aduana y seleccione Ejecutar.
○ Seleccione la declaración de aduana deseada de la lista y seleccione Modificar.
○ Usted puede introducir los datos relevantes para las actividades de seguimiento y enviar los 

mensajes a las autoridades aduaneras en la etiqueta Comunicación .

6.13.4  Integración de logística: Salida de mercancías

1. La contabilización de una salida de mercancías genera una declaración de aduana para salidas para el 
mercado interior desde el almacén aduanero mediante la transferencia de libre circulación (véase Salidas 
para el mercado interior desde el almacén aduanero [página 644])

2. Las contabilizaciones de salidas de mercancías que modifican niveles de stock en la gestión de inventarios, 
como operaciones internacionales (véase Procesos internos de almacén aduanero [página 656])

3. La contabilización de una salida de mercancías genera operaciones para comparaciones de cantidad para 
contabilizaciones que modifican el stock a partir de los datos de entrega de salida en los que se basa la salida 
de mercancías y el documento de facturación (véase Comparación de cantidad entre documentos 
subyacentes del sistema preexistente [página 668])

4. Las contabilizaciones de salida de mercancías de su sistema preexistente pueden lanzar las actividades 
siguientes en Customs Management:
1. Salidas para el mercado interior desde el almacén aduanero
2. La comparación de cantidad para procesos de aduana, por ejemplo, comparando los datos de entrega de 

la contabilización de salida de mercancías con datos de documentos subsiguientes como el documento 
de facturación

6.13.5  Integración de logística: Documentos de facturación

Uso

Usted puede integrar el procesamiento de transacciones relevantes para aduanas en los procesos de ventas del 
sistema preexistente. De este modo, usted puede utilizar los datos existentes y reducir las redundancias. El 
procesamiento de la exportación aduanera se basa en los documentos de facturación en el sistema de 
alimentación (consulte Declaración de aduana de exportación [página 619]).

Cuando usted reexporta productos desde un depósito aduanero, también puede crear un envío de aduanas 
basado en el documento de facturación para transportar productos con derechos no pagados (consulte 
Reexportaciones desde el depósito aduanero [página 642]). El envío de aduanas abre un régimen de tránsito 
(consulte Abrir regímenes de tránsito [página 813]).

Si ha configurado la consolidación de envío para documentos de facturación pro forma en su sistema de 
alimentación, usted puede minimizar el número de declaración de aduana de exportación generadas (consulte 
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Consolidación de envíos para declaraciones de aduana desde documentos de ventas [página 865]). La 
consolidación de envío le permite agrupar los documentos de entregas y envíos salientes conjuntamente en 
documentos de facturación pro forma. El sistema utiliza sus criterios de partición estándar para crear los 
documentos de facturación pro forma. Ya que el sistema genera declaraciones de aduana de exportación basadas 
en documentos de facturación, esto reduce el número de declaraciones aduaneras necesarias y de documentos 
adjuntos para cada envío de mercancías. Solo se ejecuta la formación de envío para las entregas salientes que no 
se han facturado y que son relevantes para las exportaciones. Produce un número correspondiente de 
declaraciones aduaneras de exportación que se etiquetan como relevantes para transferencias para el despacho 
de aduanas.

Requisitos

● Usted tiene que tener SAP ERP como su sistema preexistente para utilizar la integración. Usted puede utilizar 
la integración para la versión de SAP R/3 4.6C.

● Los documentos de facturación SD del sistema preexistente tienen que tener la estructura de envío exacta 
desde una perspectiva de aduanas. La estructura de envío es una correspondencia si, por ejemplo, al menos 
los datos siguientes son idénticos a los que hay en las notas de entrega SD en el sistema preexistente:
○ Destinatario
○ Solicitante
○ Incoterms
○ País de salida

Recomendación
Le recomendamos que usted cree una factura pro forma para múltiples actividades en el sistema 
preexistente, a menos que el documento de facturación del cliente siempre sea una correspondencia 
exacta para la estructura de envío.

● Usted ha configurado los tipos de documentos relevantes y activado las implementaciones correspondientes 
en el BAdI para la transferencia de documentos en el plug-in del sistema preexistente. Puede configurar el 
BAdI en el plug-in para el sistema Global Trade Services (GTS) en el Customizing para SAP ERP.

● Usted también tiene que configurar las parametrizaciones siguientes para la transferencia de documentos en 
el BAdI en el sistema preexistente:
○ Determine la base legal: despacho de aduanas o procedimiento de tránsito
○ Especificar el tipo de declaración

● Usted ha asignado las unidades del sistema preexistente a las unidades de despacho de aduanas siguientes 
en el sistema GTS:
○ Unidad legal
○ Organización de comercio exterior
○ Tipo de documento del sistema preexistente
○ Tipo de posición

Nota
Si usted ha definido las parametrizaciones para la determinación de procedimientos, el sistema 
determina el tipo de documento y de posición automáticamente. En este caso, usted no necesita 
rellenar las tablas de asignaciones para el tipo de documento y de posición.
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Para obtener más información acerca de la transferencia de documentos y los parámetros de control, consulte la 
Guía de configuración para Customs Management en el SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

● Usted crea un documento de facturación en su sistema preexistente.
● El sistema transfiere los documentos de facturación que cumplen los requisitos previos siguientes: están 

configurados como tipos de documentos relevantes para transferir para el despacho de aduanas y la 
constelación de interlocutor comercial entre el expedidor y el receptor indica una transacción de exportación.

● Basándose en las parametrizaciones en el exit de usuario para el plug-in, el sistema determina el área de 
aplicación o el tipo de declaración en el que se basa la declaración de aduana de exportación.

● Cuando se crea un documento de facturación en el sistema preexistente, el sistema automáticamente crea 
una declaración aduanera. También puede crear un envío de aduanas para abrir un procedimiento de 
tránsito, dependiendo de qué proceso empresarial está implicado.
○ Qué tipo de documento de facturación utiliza usted para el procesamiento de exportaciones depende de 

cómo trate sus procesos de logística en el sistema preexistente.
○ Generalmente, cada documento de facturación se utiliza como base para crear una declaración 

aduanera. El destinatario es un criterio decisivo para la asignación de proceso, ya que el destinatario es 
un interlocutor comercial necesario en la declaración aduanera. Además, usted tiene que crear una 
declaración aduanera por separado para cada destinatario.

● Para crear una declaración de aduana de exportación, por ejemplo, usted puede utilizar las siguientes 
variantes de proceso:
○ Un documento de facturación de cliente desencadena el proceso de exportación.

○ Usted puede agrupar múltiples entregas para el mismo destinatario conjuntamente en un solo 
documento de facturación de cliente.

○ Cuando los envíos tienen múltiples destinatarios, usted puede utilizar el documento de facturación de 
cliente para cada destinatario como el desencadenador para el procesamiento aduanero de 
exportación.

○ Un documento de facturación pro forma desencadena el proceso de exportación
Para crear una declaración de aduana de exportación anterior a la salida de mercancías, usted también 
tiene que crear el documento de facturación antes de la salida de mercancías. Si su proceso de logística 
está configurado para emitir documentos de facturación únicamente después de la entrada de 
mercancías, usted puede utilizar documentos de facturación pro forma. Esto le permite desencadenar el 
procesamiento de exportación aduanero en Customs Management sin desencadenar procesos de 
contabilidad vinculantes en su sistema de logística.
○ Usted puede agrupar diversas entregas salientes des del sistema preexistente en una sola 

declaración aduanera al agrupar las notas de entrega necesarias conjuntamente en un documento de 
facturación. Si el destinatario de cada entrega saliente es el mismo y solo los destinatarios de las 
facturas son diferentes, usted puede utilizar un documento de facturación pro forma para crear una 
declaración aduanera de resumen para múltiples entregas a un mismo destinatario.

○ Si usted tiene una consignación de mercancías con múltiples destinatarios, pero el mismo 
destinatario de factura, tiene que crear un documento de facturación pro forma para cada 
destinatario por separado.
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○ Cuando usted crea un documento de facturación pro forma, asegúrese que sigue los criterios de 
partición de este tipo de documento.

Recomendación
Si usted desea utilizar documentos de facturación pro forma para desencadenar procesos de 
seguimiento en un despacho de aduanas, le recomendamos que copie un documento de 
facturación pro forma para entregas (F8) y lo adapte a los criterios de partición para el 
procesamiento de exportación.

● Cuando cancele documentos de facturación y complete documentos de facturación pro forma, tenga en 
cuenta lo siguiente:
○ Si usted cancela un documento de facturación de cliente (F2) en el sistema preexistente, el sistema 

automáticamente cancela la declaración aduanera o el envío de aduanas en el despacho de aduanas.

Nota
Tenga en cuenta que para ello tiene que etiquetar el tipo de documento de facturación de anulación 
para el documento de facturación de cliente (S1) como relevante para transferencia en el Customizing 
para el despacho de aduanas en el sistema preexistente.

○ Si desea cancelar documentos individuales del sistema preexistente que implican un documento de 
facturación pro forma, usted puede completar el documento de facturación pro forma. Esto cancela la 
declaración de aduana o el envío de aduanas en la gestión aduanera (consulte Cancelar declaraciones de 
aduana y envíos de aduanas [página 555]). Usted puede crear entonces un documento de facturación pro 
forma actualizado en el sistema preexistente.

● Transferencia de datos del documento de sistema preexistente a la declaración aduanera o el envío de 
aduanas
El sistema puede utilizar los datos de documento de SAP ERP relevantes para la declaración de aduana de 
exportación en el despacho de aduanas y/o para el envío de aduanas para abrir un procedimiento de tránsito. 
La aplicación transfiere los datos siguientes del sistema preexistente:
○ Indicador Medios de transporte en frontera
○ Nacionalidad del medio de transporte que cruza la frontera
○ Indicador Medios de transporte nacionales
○ Nacionalidad del medio de transporte nacional
○ Valor estadístico
○ Valor de factura (valor neto)
○ Cantidad facturada
○ Material
○ Peso neto de material
○ Peso bruto de material
○ Socio comercial
○ Datos de embalaje de la entrega SD
○ País de salida
○ País de destino
○ Textos de documento de facturación (siempre que el ID de texto se conozca en ambos SAP ERP y el 

despacho de aduanas)
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Nota
Además, usted puede transferir los códigos de productos básicos para transacciones específicas de SAP 
ERP a la declaración de aduana de exportación. El sistema determina estos códigos de productos básicos a 
partir de los documentos de facturación pro forma durante la transferencia. Para utilizar los códigos de 
productos básicos transferidos en la declaración de aduana de exportación, usted tiene que haber 
configurado la transferencia de códigos de productos básicos en el Customizing para el sistema GTS. 
Transferir estos datos simplifica la migración sus datos de clasificación de SAP ERP a la aplicación de la 
gestión aduanera, para implementar la clasificación [página 481] en el sistema GTS. Usted puede utilizar la 
ayuda global y las funciones de búsqueda, como también las funciones para optimizar los procesos, como 
la reclasificación y el pool de trabajo en el que el sistema recoge los productos no clasificados.

● Visualizar el log de transferencias para transferir documentos de facturación

○ En el menú de ámbito, seleccione Administración del sistema Supervisión del sistema Logs Logs 
de transferencia: Gestión aduanera Log de transferencia para exportar .

○ Introduzca los números de documento de los documentos de facturación para los que desea visualizar el 
log de transferencias.

○ Usted puede hacer que el sistema visualice los detalles y los textos explicativos.

6.13.5.1  Consolidación de expedición para declaraciones de 
aduana de documentos de ventas

Uso

Si integra sus procesos de exportación del sistema Global Trade Services (GTS) en los procesos de logística en el 
sistema preexistente SAP ERP, puede crear declaraciones de aduana para exportaciones de mercancías basadas 
en documentos de facturación y documentos de facturación pro forma. Puede utilizar la consolidación de 
expedición para declaraciones de aduana a partir de documentos de facturación pro forma.

Para ello, puede agrupar el número deseado de entregas salientes o documentos de transporte en documentos 
de facturación pro forma. Esto le permite reducir hasta un mínimo el número de declaraciones de aduana de 
exportación generadas en el sistema GTS. El sistema aún utiliza sus criterios de partición estándar para crear los 
documentos de facturación pro forma. Al consolidar varias entregas salientes o documentos de transporte en 
documentos de facturación pro forma, reduce el número de declaraciones de aduana necesarias y los 
documentos adjuntos para cada consignación de mercancías porque el sistema GTS genera las declaraciones de 
aduana de exportación basadas en facturas. El sistema ejecuta consolidación de expedición para entregas 
salientes que no se han facturado y que son relevantes para la exportación en documentos de facturación pro 
forma en SAP ERP. Esto genera un número correspondiente de declaraciones de aduana de exportación en el 
sistema GTS para los documentos de facturación pro forma marcados como relevantes para la transferencia a 
GTS.
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Proceso

1. Cree una entrega saliente en su sistema preexistente.
2. El sistema determina la relevancia de la exportación de la entrega saliente basada en los países de los 

interlocutores comerciales implicados.
3. Ejecute el programa para consolidación de expedición en modo interactivo o como un job de fondo en 

proceso de fondo (véase Utilización de consolidación de expedición [página 866]).
4. El sistema agrupa las entregas salientes especificadas en documentos de facturación pro forma aplicando los 

criterios de partición definidos.
5. El sistema determina si los documentos de facturación pro forma son relevantes para transferencia y 

transfiere los documentos relevantes al sistema GTS.
6. El sistema GTS crea una declaración de aduana de exportación para cada documento de facturación pro 

forma transferido para seguir su tratamiento.

6.13.5.1.1  Utilizar la consolidación de expedición

Contexto

Puede ejecutar la consolidación de expedición en una ventana de diálogo o en proceso de fondo. Le 
recomendamos que utilice la ejecución en proceso de fondo como job de fondo para la consolidación de 
expedición en el sistema productivo. Puede utilizar la información del documento y la información del proveedor 
de las entregas salientes o los documentos de transporte para determinar los documentos iniciales que 
consolidará el sistema en documentos de facturación proforma. El tipo de documento de facturación para los 
documentos de factura donde el sistema consolida las entregas salientes y los documentos de transporte está 
fijado, porque los documentos de facturación proforma son el único tipo de documento de destino permitido para 
la consolidación de expedición.

Procedimiento

1. Abra el menú de Global Trade Services (GTS) en el sistema preexistente con el código de transacción /
SAPSLL/MENU_LEGALR3) y seleccione Documentos SAP Customs Management Consolidación de 
expedición: Generar declaración de aduanas a partir de documentos de ventas

2. Introduzca los criterios de selección que desee para restringir la consolidación de expediciones en 
documentos de facturación proforma en uno de los ámbitos siguientes:
1. Datos acerca del comercio exterior
2. Datos de entrega saliente
3. Datos del documento de expedición
4. Datos de carga
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5. Si fija el indicador Ninguna posición bloqueada el sistema solo añadirá posiciones de documento que 
requieran licencias al documento de facturación proforma cuando exista una licencia de exportación 
válida, para evitar retrasos en el proceso de la declaración de aduana de exportación.

Concretamente, los criterios de selección para la consolidación de expedición física en medios de transporte 
le permiten reducir al mínimo las declaraciones de aduana de exportación para una consignación 
determinada de mercancías.

3. El sistema selecciona todas las operaciones comerciales que cumplen los criterios de selección y visualiza un 
resumen de las entregas salientes.

4. Para visualizar la entrega saliente para una entrada, marque la entrada y seleccione Visualizar entrega 
saliente.

5. Seleccione una, varias o todas las entradas visualizadas y pulse Generar documento de facturación. Las 
entradas seleccionadas se agrupan en el menor número posible de documentos de facturación proforma 
según sus criterios de partición.

En el modo de proceso de fondo, el sistema selecciona todas las entradas que cumplen los criterios de 
selección para generar los documentos de facturación proforma.

6.13.6  Integración de logística: Órdenes de flete

Uso

Usted puede integrar el procesamiento de transacciones relevantes para aduanas en los procesos de ventas del 
sistema preexistente. De este modo, usted puede utilizar los datos existentes y reducir las redundancias. El 
procesamiento aduanero de exportación se basa en las órdenes de flete en SAP Transportation Management 
(SAP TM), que usted puede integrar en los procesos para el sistema Global Trade Services (GTS) (consulte 
Declaraciones de aduana de exportación [página 619]).

Si el sistema utiliza stock con derechos no pagados del almacén aduanero para reexportaciones, crea una 
declaración de aduana para el transporte de estos productos con derechos no pagados (consulte 
Reexportaciones del almacén aduanero [página 642]). El envío de aduanas abre un régimen de tránsito (consulte 
Abrir regímenes de tránsito [página 813]).

Usted puede utilizar los grupos aduaneros dentro de una orden de flete para iniciar múltiples declaraciones de 
aduana, por ejemplo, para utilizar diferentes destinatarios como un criterio de partición. Este número de grupo 
aduanero es un componente del número de documento que se utiliza como referencia externa para la declaración 
de aduana en el sistema GTS. Como tal, el número de documento en el sistema GTS consiste del número de 
orden de flete y el número de grupo aduanero de tres caracteres.

Requisitos

● Usted tiene que tener SAP TM y SAP ERP como sus sistemas de alimentación para utilizar la integración. 
Usted puede utilizar la integración de SAP TM versión 8.0 o superior.

SAP Global Trade Services
Customs Management C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 867



● Usted ha asignado las unidades del sistema preexistente a las unidades de despacho de aduanas siguientes 
en el sistema GTS:
○ Unidad legal
○ Unidad organizativa de comercio exterior

Para obtener más información acerca de la transferencia de documentos y los parámetros de control, consulte la 
Guía de configuración para Customs Management en el SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

● El sistema transfiere la orden de flete cuando la constelación de interlocutor comercial entre el expedidor y el 
destinatario representa una transacción de exportación.

● Usted puede crear una solicitud de cancelación en SAP TM para cancelar las declaraciones de exportación de 
aduana en la medida que lo permita el status de tratamiento. Usted configura SAP TM para determinar qué 
transacción desencadena una solicitud de cancelación para la declaración de aduana en el sistema GTS.

● Transferencia de datos del documento de sistema preexistente a la declaración aduanera o el envío de 
aduanas
El sistema puede utilizar los datos de documento de SAP TM relevantes para la declaración de aduana de 
exportación en el despacho de aduanas y/o para el envío de aduanas para abrir un procedimiento de tránsito. 
La aplicación transfiere los datos siguientes del sistema preexistente:
○ Indicador Medios de transporte en frontera
○ Nacionalidad del medio de transporte que cruza la frontera
○ Indicador Medios de transporte nacionales
○ Nacionalidad del medio de transporte nacional
○ Modo nacional de transporte/en la frontera
○ Número del viaje
○ Valor estadístico
○ Valor de factura (valor neto)
○ Cantidad
○ Material
○ Peso neto de material
○ Peso bruto de material
○ Interlocutores
○ Containers
○ Datos de embalaje
○ Precintos
○ Número de productos peligrosos
○ Incoterms
○ Ruta de transporte (países)

● Visualizar log de transferencia para exportación

○ En el menú de ámbito, seleccione Administración del sistema Supervisión del sistema Logs Logs 
de transferencia: Gestión aduanera Log de transferencia para exportar .
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○ Introduzca el número de documento de la orden de flete, junto con el número de grupo de tres 
caracteres, para el que desea visualizar el log de transferencia.

○ Usted puede hacer que el sistema visualice los detalles y los textos explicativos.
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7 Gestión de informes de conformidad 
electrónica

Uso

El mercado interior único de la Unión Europea (UE) reduce los flujos de mercancías supervisadas por las 
autoridades aduaneras a importaciones y exportaciones con países de fuera de la UE. Sin embargo, registrar los 
flujos de mercancías intraeuropeos específicos de un país entre los estados miembros individuales de la Unión 
Europea es igual de importante para permitir declaraciones acerca de la fortaleza económica, las actividades de 
comercio exterior y los movimientos de mercancías de un país. Esta información permite a los estados 
implementar medidas para optimizar sus condiciones comerciales, por ejemplo.

En consecuencia, se exige a las empresas registrar todos los datos estadísticos necesarios tal como se describe 
en la normativa respectiva de cada estado miembro. La gestión de informes de conformidad electrónica (ECR, en 
inglés) del sistema Global Trade Services (GTS) le ayudará en las declaraciones estadísticas que tenga que 
presentar ante las autoridades para el comercio intraeuropeo entre dos estados miembros de la UE. Para hacerlo 
tiene que proporcionar datos estadísticos en el formato de datos específico del instituto nacional de estadística 
de su país, que puede ser diferente dentro de la UE. Los datos relevantes para las declaraciones Instrastat se 
basan en los procesos logísticos. Una vez que se recogen los datos relevantes para el Intrastat de esos procesos 
logísticos puede enviarlos a su instituto nacional de estadística en declaraciones Instrastat periódicas.

Ejemplo
En Alemania, se exige a las empresas que presenten declaraciones Intrastat a partir de un valor estadístico de 
500000 EUR anuales en ambos sentidos de movimiento de las mercancías (entrada/salida).

Notas de implementación

ECR le permite crear las declaraciones Intrastat. Puede introducir las posiciones relevantes para la salida y la 
entrada de flujos de mercancías en declaraciones Intrastat, junto con los detalles necesarios. Para enviar la 
declaración Intrastat al instituto nacional de estadística en el formato específico de su país puede utilizar ECR 
para crear el archivo con la declaración Intrastat en el formato requerido y enviarlo a las autoridades.

Integración

Puede utilizar la nomenclatura de mercancías de Customs Management para determinar los códigos de 
productos básicos que utilizará para declarar productos a las autoridades a partir de los procesos logísticos. Para 
ello, tiene que configurar las opciones para los códigos de productos básicos y su integración con ECR en el 
Customizing del sistema GTS. Para más información acerca de estas opciones, véase la guía de configuración 
para Gestión de conformidad en SAP Service Marketplace en service.sap.com/swdc Descarga Instalación 
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y upgrades Entrada por grupo de aplicaciones Componentes de aplicación SAP SAP Global Trade Services 
(GTS) SAP GTS <Release> Instalación y upgrade .

Alcance de la función

● Datos maestros
○ Proveedor de información

Una empresa debe notificar a las autoridades estadísticas las actividades comerciales intraeuropeas que 
realice y que crucen la frontera nacional. Puede introducir la información en los datos maestros para 
identificar la empresa a la que se exige presentar la información ante las autoridades.

○ Valores por defecto para importar del pool de trabajo
Los datos estadísticos para las actividades comerciales de un proveedor de información se basan en las 
transacciones comerciales que constan en el sistema de logística. Si utiliza la integración con este 
sistema, ECR recoge los datos relevantes en un pool de trabajo. Puede definir valores por defecto para 
reducir la cantidad de trabajo necesario para importar el pool de trabajo a una declaración estadística. El 
sistema utiliza estos valores por defecto para las posiciones importadas a la declaración.

○ Códigos de productos básicos
Si quiere utilizar la nomenclatura de mercancías para los códigos de productos básicos y ha configurado 
la integración con ECR deberá asegurarse de que estos números estén definidos en su sistema. Para ello, 
puede crear los códigos de productos básicos y sus descripciones manualmente o cargar archivos XML 
que reciba de su proveedor de datos.

○ Clasificación
Hay disponible una ayuda de clasificación durante la creación de declaraciones Intrastat. Le ayuda a 
seleccionar los códigos de producto básico correctos durante la clasificación única de sus productos. Si 
utiliza la integración con un sistema de logística para crear declaraciones Intrastat, el sistema puede 
determinar automáticamente el código de producto básico asignado para cada posición del documento 
en el sistema preexistente y utilizar esta información para crear la declaración Intrastat.

● Pool de trabajo
Puede crear declaraciones Intrastat basadas en los procesos logísticos de su sistema preexistente. Para 
hacerlo, configure la integración con el sistema de logística y el sistema transferirá las transacciones 
comerciales relevantes a un pool de trabajo en ECR. Ahora ya podrá crear declaraciones Intrastat a partir de 
ese pool de trabajo. También puede visualizar las entradas del pool de trabajo y borrarlas si es necesario.

● Declaraciones Intrastat
Las declaraciones Intrastat se utilizan para hacer declaraciones vinculantes acerca de las salidas y entradas 
de mercancías entre dos países de la Unión Europea. O bien puede agregar movimientos de mercancías para 
una dirección de presentación de información y un período de declaración o bien introducir las posiciones 
para cada transacción. Puede utilizar ECR para crear el fichero de declaración y garantizar que la información 
que presenta acerca del tráfico de mercancías tiene el formato de datos exigido por su instituto nacional de 
estadística.
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7.1 Actualizar proveedores de información

Uso

Un proveedor de información para el instituto nacional de estadística de un país es la empresa que debe presentar 
datos relevantes para Intrastat a las autoridades en declaraciones Intrastat. Por lo tanto, deberá indicar los datos 
de la empresa para la que quiere crear declaraciones Intrastat con la Gestión de informes de conformidad 
electrónica (ECR) en el sistema para Global Trade Services (GTS) como proveedor de información. Además de los 
datos generales de dirección, los datos del proveedor de información incluyen datos para que las autoridades 
puedan identificar a la empresa. ECR utiliza los datos relevantes, como el número de registro de IVA, en el fichero 
para la declaración Intrastat.

Procedimiento

Tiene las siguientes opciones para actualizar un proveedor de información:

1. Abra el menú de ámbito y seleccione Gestión de informes de conformidad electrónica Datos maestros
Actualizar proveedores de información .

2. Inicie NWBC, abra el rol de centro de trabajo Electronic Compliance Reporting: Especialista y seleccione 
Datos maestros Actualizar proveedores de información .

Crear proveedores de información

1. Seleccione Crear.
2. Introduzca una identificación para el proveedor de información y seleccione el país de declaración en el que el 

proveedor de información presenta declaraciones Intrastat.
3. Seleccione Intro. Aparecerá una pantalla de entrada de datos en la que el sistema mostrará los campos de 

entrada relevantes para el país de la declaración y rellenará el nombre del proveedor de información y el país 
de declaración que acaba de introducir usted.

4. Introduzca la información para el proveedor de información, por ejemplo, el número de registro de IVA y los 
datos de la dirección.

5. Introduzca las opciones básicas que quiere que utilice el sistema para las declaraciones Intrastat para un 
proveedor de información, como la moneda de declaración y el nivel de declaración que quiere que defina el 
alcance para las autoridades.

6. También puede indicar datos acerca de la persona de contacto para las declaraciones Intrastat dentro de la 
empresa.

7. Grabe las entradas.

Modificar y visualizar proveedores de información

1. Seleccione el proveedor de información cuyos datos quiere modificar o visualizar desde el resumen.
2. Seleccione Modificar o Visualizar. Aparecerá una pantalla de entrada de datos con la información existente del 

proveedor de información.
3. Si selecciona Modificar podrá modificar los datos del proveedor de información, las opciones básicas para las 

declaraciones Intrastat del proveedor de información y los datos de la persona de contacto.
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Nota
Si hace doble clic en una entrada en el resumen para seleccionarla, tiene autorización para realizar 
modificaciones y la declaración Intrastat permite modificaciones, el sistema abrirá la información sobre el 
proveedor de información en modo de modificación. Si no se cumple alguna de estas condiciones, cuando 
haga doble clic en una entrada para seleccionarla la información del proveedor aparecerá en modo de 
visualización.

Borrar proveedores de información

1. Seleccione el proveedor de información en el resumen.
2. Seleccione Borrar.
3. Confirme el aviso del sistema.
4. El sistema comprobará si existen declaraciones Intrastat para el proveedor de información. Si no existen, el 

sistema borrará el proveedor de información.

Nota
El sistema solo le permite borrar proveedores de información que no tengan ninguna declaración Intrastat 
en ECR.

7.2 Introducir valores por defecto para importaciones del 
pool de trabajo

Uso

Si quiere utilizar la integración con documentos de logística en el sistema preexistente para crear sus 
declaraciones Intrastat, el sistema recoge todas las operaciones comerciales relevantes del sistema preexistente 
en un pool de trabajo en la Gestión de informes de conformidad electrónica (ECR) en el sistema para Global Trade 
Services (GTS). Si los datos de los documentos de logística del sistema preexistente están incompletos a efectos 
estadísticos, puede completar los datos específicos de estadística en ECR. Puede definir los datos por defecto 
para completar estos datos, que el sistema añadirá a las posiciones de la declaración cuando cree o complemente 
una declaración Intrastat importando el pool de trabajo [página 902]. El sistema solo asigna los datos por 
defecto a campos que estén en blanco en los datos transferidos. Puede definir esos valores por defecto para el 
proveedor de información y sobrescribirlos al actualizar declaraciones [página 905].

El conjunto de valores que puede definir para importaciones del pool de trabajo depende de los requisitos del 
instituto nacional de estadística de su país. Puede indicar valores por defecto por separado para cada país de 
interlocutor y dirección.
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Requisitos

Ha configurado la integración de procesos logísticos en el sistema preexistente. Para obtener más información, 
consulte la Guía de configuración en SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

1. Tiene las siguientes opciones para introducir valores por defecto para un proveedor de información:

1. Abra el menú de ámbito y seleccione Gestión de informes de conformidad electrónica Datos maestros
Valores por defecto para importación Actualizar valores por defecto para importación .

2. Abra la Gestión de informes de conformidad electrónica: Rol de especialista y seleccione Datos 
maestros Actualizar valores propuestos para importación

2. El sistema mostrará una lista de todos los proveedores de información que ya se han introducido. Seleccione 
el proveedor de información cuyos valores por defecto quiere actualizar o visualizar.

3. Si selecciona Visualizar, el sistema mostrará una lista de todos los valores por defecto para ese proveedor de 
información que el sistema utilizará al importar entradas del pool de trabajo a una declaración Intrastat.
1. Para visualizar los valores por defecto para una combinación de dirección y país de interlocutor, 

seleccione una o más líneas y pulse Detalles.
2. Si selecciona varias líneas puede desplazarse entre las combinaciones individuales para los valores por 

defecto con los iconos de Posición anterior y Posición siguiente.
4. Si selecciona Modificar, el sistema mostrará una lista de los valores por defecto que ya se hayan introducido 

para el proveedor de información. Puede llevar a cabo las funciones siguientes para los valores por defecto:
1. Añadir

1. Para crear valores por defecto, seleccione Añadir.
2. Introduzca la combinación de dirección y país de interlocutor para el que quiera introducir los valores 

por defecto.
3. Defina los valores por defecto que quiere que utilice el sistema al procesar datos del pool de trabajo 

en una declaración Intrastat.
4. Puede utilizar las funciones de avanzar y retroceder para introducir valores por defecto para varias 

combinaciones de dirección y país de interlocutor sin tener que volver al resumen mientras tanto.
2. Actualizar

1. Seleccione una o más líneas del resumen cuyos valores por defecto quiera actualizar y pulse Detalles.
2. Se visualizarán los valores por defecto existentes para la combinación seleccionada de dirección y 

país de interlocutor. Puede modificarlos.
3. Si selecciona varias líneas para actualizar podrá navegar entre los diferentes valores por defecto.

3. Borrar
1. Seleccione la línea o líneas del resumen cuyos valores por defecto quiera borrar y pulse Detalles.
2. Puede confirmar o cancelar el proceso de borrado en la consulta de seguridad.

4. Grabe las entradas.
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7.3 Números estadísticos de mercancías para productos en 
las declaraciones Intrastat

Uso

Las declaraciones estadísticas a las autoridades implican movimientos de mercancías intraeuropeos entre dos 
estados miembros de la UE. Las autoridades estadísticas de la Unión Europea (UE) han creado una nomenclatura 
de mercancías para registrar estos movimientos de mercancías que permite una clasificación de todos los 
productos. Ha de especificar datos para las salidas y las entradas en base a estos números estadísticos de 
mercancías en las declaraciones Intrastat e ignorar las referencias a productos realmente enviados o registrados. 
Si todas las empresas clasifican sus productos enviados y recibidos de forma uniforme y los codifican con 
números estadísticos de mercancías de acuerdo con la nomenclatura de mercancías emitida por las autoridades 
estadísticas, las autoridades podrán hacer declaraciones generales del tráfico de mercancías intracomunitario.

Puede utilizar la Ayuda para entradas para asignar los números estadísticos de mercancías a los productos en las 
salidas y entradas de forma manual o clasificar los productos en los maestros de productos con la Gestión de 
informes de conformidad electrónica (ECR) en el sistema de Global Trade Services (GTS). Una vez se clasifican 
los productos, el sistema podrá determinar los correspondientes números estadísticos de mercancías para ECR 
para productos en los documentos de logística de forma automática, y los podrá utilizar en las posiciones de la 
declaración Intrastat.

Requisitos

Ha configurado las parametrizaciones para los códigos estadísticos de mercancías. Esto incluye las siguientes 
actividades:

● Configurar y asignar el esquema de numeración para los números estadísticos de mercancías en el 
Customizing
El esquema de numeración contiene la estructura para los números. Si recibe los números estadísticos de 
mercancías de un proveedor de datos, los ficheros ya contienen esta información de estructura.

● Asignar el esquema de numeración a una regulación legal y actívela.

Para obtener más información, consulte la Guía de configuración en SAP Service Marketplace en el siguiente 
enlace:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

Puede configurar los números estadísticos de mercancías para los productos en las declaraciones Intrastat de los 
siguientes modos:

1. Asignar los números estadísticos de mercancías de forma manual
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Para determinar los números estadísticos de mercancías correctos de la nomenclatura de mercancías al 
actualizar las declaraciones Intrastat, debe introducir los números estadísticos de mercancías en ECR 
(consulte Asignar los números estadísticos de mercancías manualmente [página 876].

2. Asignar los números estadísticos de mercancías de forma automática
Si crea las declaraciones Intrastat en base a documentos de logística en el sistema preexistente, el sistema 
creará una entrada aparte para cada transacción comercial relevante del sistema preexistente en el pool de 
trabajo para ECR. Cada entrada representa un movimiento de mercancías relevante para un producto, y se 
genera una posición de declaración para esta entrada al importar el pool de trabajo. En este caso, la 
asignación automática de números estadísticos de mercancías es útil debido al gran número de posiciones de 
declaración creadas de este modo. Con este método, el sistema determina los números estadísticos de 
mercancías para los productos en la transacción comercial de forma automática, en base a sus asignaciones 
en la clasificación (consulte Asignar los números estadísticos de mercancías automáticamente después de la 
clasificación [página 878]).

Nota
Si utiliza otras áreas de producto de GTS además de ECR, ya habrá transferido los datos del maestro de 
productos del sistema preexistente y no tendrá que volver a hacerlo para ECR.

7.3.1  Introducir códigos de productos básicos

Uso

Si quiere utilizar la lista de mercancías para códigos de productos básicos para crear declaraciones Intrastat tiene 
que introducir los códigos de productos básicos en la Gestión de informes de conformidad electrónica (ECR) en el 
sistema para Global Trade Services (GTS). Puede introducir manualmente los códigos de productos básicos que 
su empresa necesita. Asimismo, de forma alternativa, si trabaja con un proveedor de datos puede cargar 
automáticamente en el sistema los códigos de productos básicos desde un fichero XML. Si carga los códigos de 
productos básicos en el sistema desde un fichero XML puede registrar este proceso en un log de carga.

Nota
Si los códigos de productos básicos ya existen en el sistema GTS para Customs Management no es necesario 
que los introduzca de forma separada para ECR.

Requisitos

Ha configurado las opciones para el esquema de numeración para códigos de productos básicos y ha preparado 
la integración entre el esquema de numeración y ECR.

Para obtener más información, consulte la Guía de configuración en SAP Service Marketplace en el siguiente 
enlace:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Procedimiento

Para introducir los códigos de productos básicos, abra el menú de ámbito y seleccione Gestión de informes de 
conformidad electrónica Códigos de productos básicos / Clasificación .

Introducir códigos de productos básicos manualmente

1. Seleccione Códigos estadísticos de productos básicos Actualizar códigos estadísticos de productos 
básicos .

2. Seleccione el esquema de numeración al que quiere asignar los nuevos códigos de productos básicos y pulse 
Actualizar números.

3. Si en su sistema falta la jerarquía del códigos de productos básicos tendrá que crearla primero.
1. Seleccione Capítulo para crear el nivel superior. Introduzca un nombre para el capítulo, como 01, y la 

fecha de fin de validez. También puede introducir una descripción breve del capítulo. Puede indicar 
criterios de clasificación adicionales bajo la raya.

2. Para crear otras ramas, seleccione el nivel superior y pulse Crear nivel de estructura en el siguiente nivel 
en el menú contextual.

3. Repita este proceso para crear todos los niveles necesarios y los códigos de productos básicos.
4. Grabe las entradas.

Cargar códigos de productos básicos en el sistema desde un fichero XML

1. Seleccione Códigos de productos básicos Cargar códigos de productos básicos desde un fichero XML .
2. Seleccione un proveedor de datos.
3. Si ha definido su propio esquema de numeración en el Customizing puede especificarlo en Esquema de 

numeración alternativo. Asegúrese de que el sistema utiliza su configuración para el esquema de numeración 
definido en el Customizing. Si no especifica un esquema de numeración alternativo el sistema utilizará el 
esquema de numeración del proveedor de datos que se encuentre en el fichero XML.

4. Seleccione las vías de acceso para el fichero de números y el fichero de texto que haya seleccionado 
localmente y en el servidor de aplicación.

Nota
Para el fichero de texto, asegúrese de que selecciona el fichero de texto de su proveedor de datos para 
textos como, por ejemplo, notas a pie de página, notas y palabras clave para códigos de productos básicos. 
Si quiere cargar en el sistema varios ficheros con códigos de productos básicos tiene que asegurarse de 
que todos los números existen en el sistema antes de iniciar la carga del fichero de texto.

5. Puede utilizar los siguientes indicadores para controlar la ejecución de programa:
1. Modificar textos del esquema de numeración
2. Modificar textos de niveles de estructura

Nota
Fije estos indicadores si quiere modificar los textos del esquema de numeración y los niveles de 
estructura. El sistema modifica todos los textos modificados manualmente. Si quiere conservar los 
cambios manuales no fije estos indicadores.

3. Fije los indicadores para los parámetros generales de control. Para más información véase la ayuda de 
campo correspondiente.
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6. Seleccione Ejecutar. El sistema cargará los números y los textos.

Búsqueda de logs de carga

1. Seleccione Códigos de productos básicos Buscar logs de carga
2. Indique el esquema de numeración cuyo log quiere ver.

Nota
Si especificó un esquema de numeración alternativo durante la carga tiene que especificarlo.

3. Para restringir los resultados de búsqueda puede introducir Datos generales como el Proveedor de datos y la 
Fecha de la carga.

4. Seleccione Ejecutar. El sistema elabora una lista con todas las transacciones que satisfacen los criterios de 
selección, junto con los logs de carga.

5. Para visualizar un log específico, haga clic en el icono correspondiente en la columna Log. Se mostrará el log 
de carga junto con los mensajes correspondientes en un resumen de status.

6. Para visualizar detalles para una carga, seleccione la fila adecuada y pulse Detalles.

7.3.2  Clasificación para declaraciones Intrastat

Uso

Para permitirle al sistema que sustituya los datos de producto de los documentos de logística en el sistema de 
alimentación con los códigos estadísticos de mercancías oficialmente requeridos, debe asignar los códigos 
estadísticos de mercancías adecuados a sus productos en la clasificación, en Electronic Compliance Reporting 
(ECR) en el sistema para Global Trade Services (GTS). Estos productos ya deben ser conocidos en ECR. El 
sistema sustituye los números de producto en los documentos de logística con los números estadísticos de 
mercancías en cuanto se transfieren entradas del pool de trabajo a una declaración Intrastat.

Si ya utiliza otras áreas en GTS para las que haya transferido productos para procesos logísticos desde el sistema 
preexistente o haya asignado números estadísticos de mercancías a los productos en la clasificación, no se 
necesitará realizar ninguna acción adicional en ECR. El sistema utiliza los datos de producto con la clasificación 
del otro área de GTS.

Requisitos

● Ha configurado la ayuda para la clasificación tarifaria y los sets de números en el Customizing para GTS, 
además de las parametrizaciones para los números estadísticos de mercancías.

● También ha transferido los productos para sus procesos logísticos a GTS como parte de la replicación de 
datos maestros.

● Si desea salvaguardar su asignación de un número estadístico de mercancías a un producto en la 
clasificación, puede configurar Case Management para la clasificación.
Para ello, debe configurar la integración con Case Management y definir los datos estándar en el Customizing. 
También debe configurar la fecha por defecto para determinar el tipo de caso correcto y el modelo de ruta de 
proceso para Case Management.
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Para obtener más información sobre las parametrizaciones de Customizing, consulte la guía de configuración 
para ECR y la información sobre la replicación de datos y la configuración de Case Management en cualquier guía 
de configuración para GTS. Las guías de configuración están disponibles en SAP Service Marketplace en el 
siguiente enlace:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Proceso

Una vez completada la preparación para la clasificación, el sistema le ayudará en la asignación de números 
estadísticos de mercancías a los productos con una variedad de funciones. Dispone de las siguientes funciones 
para utilizar el alcance completo de la clasificación:

Nota
Solo debe llevar a cabo las siguientes funciones si aún no ha configurado los números estadísticos de 
mercancías o la clasificación con los números estadísticos de mercancías para los países que desee enviar con 
ECR para las declaraciones Intrastat en otra área de aplicación de GTS.

1. Introducir números estadísticos de mercancías [página 876]
Antes de poder asignar los números estadísticos de mercancías a los productos, debe haberlos introducido. 
Para ello, se llevan a cabo las mismas funciones necesarias para la asignación manual de números 
estadísticos de mercancías en las declaraciones Intrastat.

2. Configurar la ayuda para clasificación tarifaria [página 32]
Cuando se define la ayuda para clasificación tarifaria, se definen las reglas que utilizará el sistema para 
determinar los textos para los números estadísticos de mercancías en base a sus conceptos de búsqueda. A 
continuación podrá utilizar la ayuda para clasificación al iniciar la clasificación. Dispone tanto de una 
búsqueda de números como de una búsqueda de texto.
Para configurar la ayuda para clasificación tarifaria de ECR, abra el menú de ámbito y seleccione Gestión de 
informes de conformidad electrónica Números estadísticos de mercancías / Clasificación .

1. Opciones para la ayuda para clasificación tarifaria Opciones generales

2. Opciones para la ayuda para clasificación tarifaria Opciones fonéticas

3. Aplicación de ayuda para clasificación tarifaria Generar conceptos de búsqueda para la ayuda para 
clasificación tarifaria

4. Aplicación de ayuda para clasificación tarifaria Simular ayuda para clasificación tarifaria
3. Introducir sets de números [página 40]

Si desea actualizar las declaraciones Intrastat para varios países europeos distintos con ECR, debe haber 
definido los números estadísticos de mercancías para cada país por separado en el Customizing, dado que la 
estructura de los números depende de la regulación legal de cada país. Para reducir el esfuerzo necesario de 
asignar los números estadísticos de mercancías para múltiples países, puede agrupar los números 
estadísticos de mercancías de los diferentes países para una entrada en la nomenclatura de mercancías de 
forma conjunta en un set de números. Entonces puede asignar el set de números a un producto en la 
clasificación. Al hacerlo se asignan los números estadísticos de mercancías para todos los países relevantes 
en un único paso.
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Para introducir sets de números en ECR, abra el menú de ámbito y seleccione Electronic Compliance 
Reporting Números estadísticos de mercancías / Clasificación Sets de números .
1. Asignar números a los sets
2. Visualizar números de set
3. Asignar número de set a múltiples productos

4. Clasificar productos
Una vez completadas las preparaciones para las clasificaciones, puede utilizar las numerosas funcionalidades 
de simplificación de las siguientes funciones para garantizar la correcta asignación de los números 
estadísticos de mercancías a los productos.

Nota
Tenga en cuenta que las descripciones en los enlaces describen las funciones en detalle, pero la 
información de la vía de acceso en el menú de ámbito describe un área diferente en GTS. Por consiguiente, 
si desea utilizar las funciones solo en ECR, utilice las vías de acceso especificadas en esta página.

1. Clasificar productos
Puede asignar los números estadísticos de mercancías relevantes a los productos, así como visualizar la 
información de clasificación para los productos que ya han sido clasificados, tales como el número 
estadístico de mercancías y su período de validez. Puede clasificar los productos [página 489] 
introduciendo los números estadísticos de mercancías y su información de validez directamente. Si 
desea utilizar la búsqueda de texto o la búsqueda de números para la ayuda para clasificación, puede 
utilizar las funciones estándar [página 58] para la clasificación.
Para iniciar la clasificación en ECR, inicie el menú de ámbito y seleccione Electronic Compliance 
Reporting Códigos estadísticos de mercancías / Clasificación Clasificación con código estadístico de 
mercancías Clasificar productos .

2. Clasificar los productos mediante el pool de trabajo
El pool de trabajo indica qué productos ha clasificado ya y a qué productos aún debe asignar números 
estadísticos de mercancías en la clasificación. Puede asignar los números estadísticos de mercancías a 
productos individuales utilizando el pool de trabajo [página 54] o utilizar la clasificación en masa [página 
57].
Para iniciar la clasificación mediante el pool de trabajo en ECR, abra el menú de ámbito y seleccione 

Electronic Compliance Reporting Códigos estadísticos de mercancías / Clasificación Clasificación 
con código estadístico de mercancías Clasificar productos mediante el pool de trabajo .

3. Clasificar productos con sets de números
Si agrupa los números estadísticos de mercancías que debe introducir por separado para diferentes 
países europeos en un set de números, puede utilizar la simplificación de la clasificación con sets de 
números [página 62]. Puede utilizar sets de números en la clasificación para ECR.

4. Resumen de todos los productos asignados a un número estadístico de mercancías en el catálogo de 
productos
Puede utilizar el catálogo de productos [página 499] para visualizar un resumen de los números 
estadísticos de mercancías asignados a cada producto en el catálogo de productos. Esto le permite 
comprobar si las asignaciones de los productos a los mismos números estadísticos de mercancías son 
lógicas y consistentes en base a las características individuales de producto.
Para visualizar el catálogo de productos en ECR, abra el menú de ámbito y seleccione Electronic 
Compliance Reporting Códigos estadísticos de mercancías / Clasificación Clasificación con código 
estadístico de mercancías Visualizar catálogo de productos .
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5. Hoja de datos de partida aduanera
La hoja de datos de código arancelario [página 500] en el sistema agrupa toda la información que haya 
asignado a un producto en la función de clasificación o que el sistema pueda derivar para la clasificación 
de otros datos maestros.
Para visualizar la hoja de datos de partida aduanera en ECR, inicie el menú de ámbito y seleccione 

Gestión de informes de conformidad electrónica Números estadísticos de mercancías / Clasificación
Números estadísticos de mercancías Visualizar hoja de datos de partida aduanera .

6. Reclasificación
Si las autoridades estadísticas modifican las asignaciones de las descripciones de mercancías y los 
números estadísticos de mercancías en su nomenclatura de mercancías, deberá adoptar estas 
modificaciones en su sistema. Los ejemplos de tales modificaciones incluyen la eliminación o el 
intercambio de números estadísticos de mercancías. Se inicia la reclasificación para modificar sus datos 
para estas modificaciones de las autoridades estadísticas. Puede hacer las modificaciones con la 
reclasificación manual [página 501] o cargar un fichero XML de su proveedor de datos en el sistema para 
la reclasificación automática [página 502].
Para iniciar la reclasificación en ECR, inicie el menú de ámbito y seleccione Electronic Compliance 
Reporting Códigos estadísticos de mercancías / Clasificación Clasificación con código estadístico de 
mercancías .
1. Reclasificar productos manualmente o
2. Reclasificar productos desde fichero XML

7. Integración de Case Management
Case Management soporta la toma de decisiones en casos difíciles que conciernen a la asignación de 
números de tarifa a productos. Lo cual hace posible implicar a un superior o a un compañero de trabajo 
en una determinada decisión.
Para crear o visualizar un caso para una clasificación, seleccione un producto en la etiqueta Clasificación 
y seleccione Crear caso.
Para obtener más información sobre Case Management y sus funcionalidades, consulte la biblioteca SAP 
para SAP ERP en http://help.sap.com Documentación SAP ERP SAP ERP Central Component
Servicios multiaplicaciones Case Management .

7.3.2.1 Configuración de la ayuda para la clasificación 
tarifaria

Uso

Para optimizar la ayuda para la clasificación de acuerdo con su objetivo, puede configurar la búsqueda de 
números de texto específicos. Las opciones que elija aquí servirán de base para la búsqueda de textos y números 
de tarifa general. En este ámbito se configuran las opciones generales, como la exclusión de términos específicos 
de la búsqueda, así como opciones fonéticas específicas. La ayuda para la clasificación se basa en índices de 
comparación que se crean generando términos de búsqueda. Las opciones de control generales y los términos de 
búsqueda que se generan basados en estas opciones de control son la base para la búsqueda de texto en la 
clasificación.
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Requisitos

Ha definido un esquema de comparación para la comparación de textos en la ayuda para la clasificación tarifaria. 
Para más información acerca de la definición de esquemas de comparación, véase la guía de configuración para la 
gestión de conformidad en el SAP Service Marketplace, en el siguiente enlace:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

Para configurar las opciones generales de la ayuda para la clasificación, abra el menú de ámbito y seleccione lo 
siguiente:

1. Gestión de conformidad Clasificación / Datos maestros Configuración de la ayuda para la 
clasificación

2. Customs Management Clasificación Ayuda para la clasificación Configuración de la ayuda para la 
clasificación .

Opciones generales

1. Seleccione Configuración de la ayuda para la clasificación Opciones generales
2. Seleccione el esquema de comparación para el que quiera configurar las opciones. Tiene las siguientes 

opciones:
1. Generar índice de comparación - delimitador

1. Seleccione Nuevas entradas.
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de comparación.
3. Introduzca los caracteres en el campo Delimitador que quiere que el sistema identifique como 

separadores en la ayuda para la clasificación, como el guion. Para más información véase la ayuda de 
campo.

4. Grabe las entradas.
2. Generar índice de comparación - exclusión

1. Seleccione Nuevas entradas.
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de comparación.
3. Puede indicar una serie de términos específicos individualmente que quiera que el sistema ignore en 

la ayuda para la clasificación. Aquí puede incluir ciertos productos que ni importe ni exporte, por 
ejemplo, pero que sean parecidos a los productos que usted comercializa.

4. Grabe las entradas.
3. Generar índice de comparación - alias

1. Seleccione Nuevas entradas.
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de comparación.
3. Si quiere crear un alias, introduzca primero el término que quiere que el sistema compare con el 

término alias. Para más información véase la ayuda de campo.
4. Grabe las entradas.

4. Generar índice de comparación - normalización
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1. Seleccione Nuevas entradas.
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de comparación.
3. Esta opción resulta útil para algunos idiomas si quiere que unas letras concretas o combinaciones de 

letras se sustituyan siempre por otra letra o combinación de letras. En alemán, por ejemplo, puede 
reemplazar los umlauts "oe" y "ue" por las vocales con diéresis "ö" y "ü". Para que el sistema 
reconozca la coincidencia entre estas cadenas de caracteres en la ayuda para la clasificación tendrá 
que introducir la cadena original y la de destino aquí. Para más información véase la ayuda de campo.

4. Grabe las entradas.

Opciones para la búsqueda por fonética

1. Seleccione Configuración de la ayuda para la clasificación Opciones de fonética
2. Seleccione Nuevas entradas.
3. Introduzca la cadena de búsqueda y la cadena de sustitución. Para más información véase la ayuda de 

campo.
4. Puede introducir algunas subcadenas de caracteres y combinaciones de letras que quiera que el sistema 

sustituya por las cadenas de sustitución. Puede seleccionar entre las siguientes condiciones:
1. si después
2. si después no
3. si antes
4. si antes no
5. si está incluido en
6. si no está incluido en

5. Una vez que haya finalizado estas actividades podrá crear los términos de búsqueda para la ayuda para la 
clasificación de forma que el sistema tenga en cuenta sus entradas en el índice de comparación para la 
función de ayuda para la clasificación. Para crear términos de búsqueda, seleccione Gestión de 
conformidad Clasificación / Datos maestros Generar términos de búsqueda de la ayuda para la 
clasificación  en Utilización de la ayuda para la clasificación.

Generar términos de búsqueda para la ayuda para la clasificación

1. Seleccione Utilización de la ayuda para la clasificación Generar términos de búsqueda para la ayuda para 
la clasificación

2. Seleccione el esquema de numeración y el idioma para el que quiera generar los términos de búsqueda.
3. También puede fijar los indicadores para controlar los tipos de texto para los que quiere generar términos de 

búsqueda dentro de las funciones de clasificación.
4. Seleccione Ejecutar.
5. El sistema crea términos de búsqueda para todos los tipos de texto seleccionados dentro del esquema de 

numeración de acuerdo con las reglas lingüísticas y fonéticas que haya definido en las opciones generales y 
graba esos términos de búsqueda.

6. Utiliza los términos de búsqueda como base para la búsqueda de textos en la ayuda para la clasificación.

Result.

Puede simular la ayuda para la clasificación para probar los resultados de su configuración.

1. Seleccione Utilización de la ayuda para la clasificación Simular ayuda para la clasificación
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2. Seleccione un esquema de numeración para el que quiera simular la ayuda y pulse Ejecutar.
3. Puede indicar términos de búsqueda y otros criterios de búsqueda y, a continuación, seleccionar Simular 

ayuda para la clasificación.
4. El sistema mostrará una lista de resultados con los números de tarifa que haya encontrado en la lista de 

mercancías para los esquemas de numeración especificados basada en sus criterios y las opciones para la 
ayuda para la clasificación.

5. Puede verificar la configuración para la ayuda para la clasificación a partir de esta lista de resultados y 
modificarla si es necesario.

7.3.2.2 Actualización de sets de números para clasificación

Uso

Los sets de números le permiten agrupar números de tarifa de varios esquemas de numeración diferentes. 
Después, si asigna un set a un producto, puede clasificar ese producto con múltiples números de tarifa 
simultáneamente, simplificando el proceso de clasificación.

Esto simplifica procedimientos permitiéndole agrupar en un set los números de tarifa utilizados por los estados 
miembros de la Unión Europea para un producto, p. ej. para el despacho de aduanas de exportaciones. Después 
puede asignar ese set a un producto en la clasificación y clasificar ese producto para todos los países contenidos 
en el set al mismo tiempo.

Además de esta agrupación internacional de números de tarifa, también puede agrupar en un set números de 
tarifa de diferentes clases de esquemas de numeración. Si utiliza varias áreas de SAP Global Trade Services, 
como Gestión de conformidad y Customs Management para su procesamiento de importación y exportación, 
puede agrupar en un set los esquemas de numeración para los tipos de números relevantes. Esto incluye 
números de clasificación para importación/exportación, p. ej., que se necesitan para Compliance Management, y 
esquemas de numeración para códigos arancelarios y códigos estadísticos de mercancías, que se necesitan para 
Customs Management, así como para gestión de preferencias.

Qué números de tarifa puede asignar al producto simultáneamente depende de los factores siguientes:

● Esquemas de numeración que ha asignado a un esquema de set en Customizing
En las opciones para el esquema de set de números ha definido qué esquemas de numeración puede utilizar 
para agrupar números tarifa en un set.

● Números de tarifa específicos que agrupa en un set haciendo lo siguiente:
○ Cree un set de números

Seleccione el esquema de set de números para el que desea crear un set. Esta selección determina qué 
tipos de números puede agrupar.

○ Asignación de números a un set
Seleccione los números de tarifa específicos de entre los distintos esquemas de numeración para un set. 
Para hacerlo primero efectúe una selección para un posible set para el esquema de set seleccionado.

○ Generar números de set
Cuando genere los números de set, asigne al set de números un nombre que lo identifique. El número de 
set se corresponde con la estructura del esquema de numeración que ha especificado como esquema de 
referencia en Customizing y ajusta el número de tarifa específico de este esquema de numeración. Si 
agrupa en un set números de esquemas de numeración con estructuras idénticas, el número de set 
refleja la información agregada de los números agrupados. El número de set proporciona información 
para la asignación a productos.
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Si agrupa en un set números de esquemas de numeración con diferentes estructuras, el Sistema utiliza el 
número y la estructura del esquema de referencia. Sin embargo, en este caso, el número de set es 
simplemente un nombre, dado que la información de los números agrupados varía ampliamente.

Nota
Puede repetir este proceso cuantas veces sea necesario para crear varios sets para un esquema de set 
de números.

Puede visualizar los resultados de la actualización del set de números de las siguientes formas:

● Visualizar set de números
Puede visualizar todos los números de tarifa asignados a cada set de números en un esquema de set.

● Visualizar números de set
Una vez que haya generado los números de set puede visualizarlos todos en una estructura de árbol. Este 
resumen es particularmente útil si agrupa en un set números de tarifa de esquemas de numeración con 
estructuras idénticas. En este caso, los números de set contienen información sobre los números de tarifa 
base del set, lo que significa que la visualización en la estructura de árbol muestra las áreas de una lista de 
mercancías en la que se utilizan sets de números. En consecuencia, la visualización de números de set es útil, 
p. ej., para números estadísticos de mercancías de diferentes estados miembros de la UE agrupados en sets 
UE.

Requisitos

Ha definido un esquema de numeración para sets de números en Customizing y también ha seleccionado los 
números de varios esquemas de numeración que desea agrupar en un set de números. Para obtener más 
información, consulte la Guía de configuración en SAP Service Marketplace en el siguiente enlace:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

Asignación de números a un set

1. Abra el menú de ámbito y seleccione una de las siguientes vías de acceso:

1. Gestión de conformidad Clasificación / Datos maestros Sets de números Asignar números de 
sets

2. Customs Management Clasificación Clasificación datos maestros Sets de números Asignar 
números a sets

2. Utilice la Ayuda para entradas del esquema de numeración para seleccionar el set de números y después 
seleccione una de las siguientes funciones:

Nota
Para crear otro set de números para un esquema de set de números seleccione Modificar set de números.
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Crear set de números
1. El Sistema lista los esquemas de numeración que ha definido para asignar los números de tarifa a un set 

de números del esquema de set de números.
2. Introduzca el número de tarifa que desee para cada esquema de numeración cuyos números de tarifa 

desee agrupar en un set en Generar números de tarifa o utilice la Ayuda para entradas para este campo.
3. Si utiliza la Ayuda para entradas, el Sistema abrirá una ventana de diálogo que contiene una lista de 

mercancías para el correspondiente esquema de numeración. En ella puede seleccionar los números de 
tarifa de la estructura que desea añadir al set de números. Para seleccionar el número de tarifa deseado, 
haga doble clic sobre él o márquelo y pulse Continuar.

Nota
La navegación en la ventana de diálogo es similar que en la ayuda para clasificación tarifaria, en la cual 
se navega por niveles de jerarquía de la lista de mercancías.

4. El Sistema añade los números de tarifa y sus nombres, así como los períodos de validez de los números 
de tarifa, a la lista de resumen del set de números.

5. Repita este proceso para todos los esquemas de numeración que contengan números de tarifa que desee 
agrupar en un set.

6. Seleccione Generar números de set o grabe sus entradas. El Sistema utiliza el número de tarifa del 
esquema de numeración como el número de set que ha definido como esquema de referencia para el 
esquema de set de números en Customizing.

7. Si presiona Generar números de set tendrá que grabar ahora sus entradas.
8. Puede visualizar y ocultar la lista de resumen para visualizar todos los sets de números para un esquema 

de set de números. El Sistema lista cada set de números que haya creado para un esquema de set de 
números en la lista de resumen. Esta lista contiene el nombre del esquema de set de números y el 
número de set generado y está ordenada por el nombre de esquema.

Modificar set de números 
1. El Sistema lista todos los sets de números en la lista de resumen como una combinación del esquema de 

set de números y los números de set. El Sistema también visualiza los números de tarifa asignados para 
el set de números para la primera entrada de la lista de resumen.

2. En la lista de resumen, haga doble clic en el set de números que desea modificar. El Sistema visualiza los 
números de tarifa asignados.

3. Para modificar los números de tarifa asignados, sobrescriba el número de tarifa visualizado para el 
esquema de numeración deseado o utilice la Ayuda para entradas para seleccionar un nuevo número de 
tarifa.

4. Una vez que haya efectuado todas las modificaciones que desee, seleccione Generar números de set y 
grabe sus datos.

5. Puede modificar los números de tarifa de un set de números existente para crear un nuevo set de 
números para el esquema de set de números.
1. Para hacerlo utilice la Ayuda para entradas para seleccionar un nuevo número de tarifa para cada 

esquema de numeración.
2. Después seleccione Generar números de set. Si los números de set son distintos de otros números de 

set existentes, el Sistema crea otro set de números en el esquema de set de números.
3. Grabe las entradas.

Visualizar set de números 
1. El Sistema lista todos los sets de números en la lista de resumen como una combinación del esquema de 

set de números y los números de set.
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2. Haga doble clic en el set de números que desee para seleccionarlo.
3. El Sistema visualiza los números de tarifa asignados con sus nombres y fechas de validez.

Visualizar números de set

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione

1. Gestión de conformidad Clasificación / Datos maestros Sets de números Visualizar números de 
set

2. Customs Management Clasificación Clasificación datos maestros Sets de números Visualizar 
números de sets

2. Seleccione el esquema de set de números para el que desee visualizar los números de set y pulse Visualizar 
números.

3. El Sistema lista en una estructura de árbol todos los números de set que ha creado para este esquema de set 
de números.

Nota
La navegación en la ventana de diálogo es similar que en la ayuda para clasificación tarifaria, en la cual se 
navega por niveles de jerarquía de la lista de mercancías.

Result.

Puede utilizar sets de números en la clasificación de productos (véase Clasificar productos con sets de números 
[página 62]).

7.3.2.3 Clasificación de producto

Uso

Al clasificar productos permite que las autoridades de aduana controlen la importación y exportación de 
productos mediante una identificación unívoca de aquellos productos con los números de la tarifa aduanera 
coincidentes. Las autoridades de aduana calculan la deuda aduanera basándose en estos números y en otras 
características relevantes para el control de aduana.

Requisitos

Para utilizar usos finales para códigos arancelarios, los ha definido en Customizing para Global Trade Services y 
ha asignado el esquema de numeración para códigos arancelarios. También ha etiquetado las posiciones de 
documento para las que necesita distintos códigos arancelarios para los correspondientes usos finales con el uso 
final relevante en la transferencia de documentos desde el sistema preexistente.
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● Para iniciar las actividades para definir y asignar usos finales, abra la estructura de Customizing para Global 
Trade Services y seleccione Opciones generales Esquemas de numeración Definir usos finales para 
esquema de numeración de números de código de tarifa  y Definir esquema de numeración para números de 
código de tarifa.

● Los add-ins empresariales (BAdIs) que puede utilizar para transferir usos finales durante la transferencia de 
documentos desde el sistema preexistente se encuentran en Customizing del sistema preexistente de SAP 
ERP en las siguientes vías de acceso:

○ Comercial Comercio exterior/aduanas Plug-in de SAP Global Trade Services Add-ins 
empresariales para SAP Global Trade Services Modificar y complementar datos de documento para 
transferencia

○ Gestión de materiales Adquisiciones Funciones básicas Comercio exterior/Aduanas  Plug-in de 
SAP Global Trade Services Add-ins empresariales para SAP Global Trade Services Modificar y 
complementar datos de documento para transferencia

Además, ha configurado las parametrizaciones para Case Management que se explican en la sección de 
requisitos previos para la clasificación de productos (véase Clasificación [página 481]).

Para más información acerca de cómo configurar el sistema, véase la guía de configuración para Customs 
Management en el SAP Service Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

Para buscar los códigos arancelarios correctos para sus productos, puede utilizar varias utilidades en 
clasificación, por ejemplo, las funciones globales (véase Funciones de clasificación [página 58]). Para 
determinadas vistas de clasificación en las que puede clasificar sus productos, puede utilizar funciones como las 
siguientes:

● Clasificación con el pool de trabajo (véase Clasificación con el pool de trabajo [página 54])
● Clasificación en masa [página 57]
● Clasificación con sets de números [página 62]
● Resumen de todos los productos asignados a un número de tarifa en el catálogo de productos (véase 

Catálogo de productos [página 499]).
● Integración de Case Management

Case Management soporta la toma de decisiones en casos difíciles que conciernen a la asignación de 
números de tarifa a productos, lo cual hace posible implicar a un superior o a un compañero de trabajo en una 
determinada decisión. Para obtener más información sobre Case Management y sus funcionalidades, 
consulte la biblioteca SAP para SAP ERP en http://help.sap.com SAP ERP SAP ERP Central 
Component Servicios multiaplicaciones Case Management .
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Actividades

● Para iniciar la clasificación, vaya al menú de ámbito y seleccione Customs Management Clasificación
Clasificación Clasificación Clasificar productos .

● Puede definir la validez de una asignación desde un número de tarifa a un producto basado en parámetros 
como, por ejemplo, la normativa legal en la cual se basa su clasificación de producto.

● El sistema determina el esquema de numeración basándose en la normativa legal seleccionada, por ejemplo, 
la tarifa aduanera electrónica (TAE) para la normativa legal ATLAS para Alemania.

● En cuanto seleccione un producto de la lista de resumen, puede utilizar las vistas y funciones en las siguientes 
pestañas para el producto:
○ Datos básicos generales

En la pestaña Datos básicos generales puede visualizar datos de gestión básicos y datos específicos de 
producto, tales como factores de conversión entre unidades de medida alternativas y unidades de 
medida básicas. Si tiene que registrar un producto en una unidad de medida específica para la 
comunicación con las autoridades, pero aún no se ha definido esta unidad de medida en el sistema, 
puede indicar el factor de conversión requerido entre la unidad de medida básica y la alternativa 
estipulado por las autoridades en esta pestaña.
Para más información, véase Datos básicos generales [página 46].

○ Clasificación
En la pestaña Clasificación puede asignar los números de identificación necesarios a un producto para las 
distintas normativas legales que ha definido para sus actividades de comercio exterior. Las autoridades 
utilizan estos números para la supervisión y la comunicación con las autoridades vía EDI o impresión.
Para más información, consulte Clasificación [página 58].

Nota
Puede definir el uso final para cada código arancelario en la clasificación con códigos arancelarios en el 
despacho de aduanas. Esto le permite asignar varios códigos arancelarios a un producto, dependiendo 
de su uso final.

7.3.2.4 Uso de funciones de clasificación estándar

Uso

La herramienta de clasificación cuenta con diversas funciones que permiten acelerar el proceso de clasificación 
para los siguientes códigos y números:

● Números de clasificación de control de importación
● Números de clasificación de control de exportación
● Números estadísticos de mercancías
● Códigos arancelarios
● Números de la Política Agraria Común (PAC)

Cuando se crean productos nuevos o se modifican productos existentes en el sistema preexistente y después se 
transfieren estos productos al sistema para SAP Global Trade Services (SAP GTS), es necesario clasificarlos en la 
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clasificación para los servicios utilizados. Los proveedores de datos envían los números de tarifa. Los números se 
pueden indicar manualmente o cargarlos al sistema GTS desde archivos XML.

Requisitos

● Se han configurado las parametrizaciones para el tratamiento de caso que se explican en la sección 
Requisitos previos para Clasificación [página 481].

● Se han definido las parametrizaciones para la ayuda de clasificación.
Para más información, consulte Parametrizaciones para ayuda para clasificación [página 370] y Uso de la 
ayuda para clasificación [página 35].
Si se ha activado la verificación de Sanctioned Party List en el área de gestión de conformidad, se pueden 
activar parametrizaciones más detalladas.
Para obtener más información acerca de la lógica para información de búsqueda fonética para la verificación 
de Sanctioned Pary List, consulte en la biblioteca SAP la sección de Global Trade Services en Compliance 
Management Verificación de Sanctioned Party List Datos maestros en verificación de SPL Índice de 
comparación .

Alcance de la función

Las siguientes funciones permiten simplificar el proceso de clasificación:

● El sistema GTS genera un pool de trabajo para productos que no tienen asignados los números de tarifa 
necesarios, como los productos nuevos que se acaban de crear en el sistema. Para más información, consulte 
Clasificación con el pool de trabajo [página 54].

● Si desea asignar el mismo número de tarifa a una serie de productos, no es necesario clasificar 
individualmente estos productos. Para más información, consulte Clasificación en masa [página 57].

● Los sets de números permiten asignar varios números de tarifa a uno o varios productos a la vez. Se utilizan 
estos sets para agrupar números de tarifa específicos de un tipo de número y varios países o de distintos 
tipos de número dentro de un país. Para más información, consulte Sets de números [página 62].

● El catálogo de productos permite determinar los números de tarifa que se asignan a cada producto y el 
período de validez de esta clasificación. Para más información, consulte Visualizar catálogos de productos 
[página 499].

● Se pueden visualizar e imprimir tarifas arancelarias de otros países y la hoja de datos de partida aduanera. 
Para más información, consulte Clasificación y hoja de datos de partida aduanera [página 500].

● Es posible volver a clasificar productos manualmente o cargar archivos de reclasificación del proveedor de 
datos en formato XML al sistema GTS. Los productos existentes se reclasifican automáticamente en el 
sistema GTS. Para más información, consulte Reclasificación manual [página 501] y Reclasificación mediante 
carga [página 65].

● En la transacción de clasificación se puede utilizar la función de ayuda para búsqueda para seleccionar el 
número de tarifa exacto necesario para el producto y asignar manualmente este número al producto. Para 
más información, consulte la siguiente sección.

● Si desea hacer un comentario de una asignación, por ejemplo, para justificar la asignación de un número de 
tarifa específico a un producto, puede indicar un comentario en la ficha Clasificación o Control de exportación 
o seleccionar Tratar comentario para tratar un comentario existente.
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● Para garantizar la asignación de un número de tarifa a productos en situaciones difíciles, se puede crear un 
caso en Case Management o visualizar casos existentes que respalden la decisión. Si se crea un caso, puede 
incluir notas de acta para archivar actividades individuales y transferir decisiones a otro empleado o superior 
mediante una ruta de proceso definida. La información del caso permite archivar documentos e información 
de fondo que pueden ayudar a tomar decisiones.
Para obtener más información acerca de Case Management y sus funciones, consulte la Biblioteca SAP para 
SAP ERP en http://help.sap.com SAP ERP SAP ERP Central Component Servicios multiaplicaciones

Case Management .

Actividades

● Cuando seleccione un producto, puede seleccionar la normativa legal para la que desea clasificar este 
producto.

● Puede seleccionar el esquema de numeración correcto y período de validez para el número estadístico de 
mercancías.

● Puede utilizar la búsqueda por números con el icono Buscar... o la búsqueda por textos con el icono Búsqueda 
de texto ampliada.
○ La búsqueda por número es la ayuda para búsqueda lógica.

Navegará por los niveles de jerarquía de los números de tarifa.
○ La búsqueda de texto ampliada es la ayuda para búsqueda fonética.

○ Cuando seleccione Búsqueda de texto ampliada, aparecerá una ventana de diálogo para indicar el 
texto que desee buscar en la jerarquía de clasificación.

○ También puede seleccionar las reglas que debe utilizar el sistema para buscar un string de texto, por 
ejemplo los operadores lógicos AND y OR.

○ Si sabe que un string de texto pertenece, por ejemplo, a un nombre oficial o comercial, también 
puede seleccionar los tipos de texto relevantes.

○ La lista de resultados aparece en otra ventana de diálogo. De esta lista de resultados, puede 
seleccionar y copiar los números de tarifa relevantes o, como mínimo, los números de tarifa que le 
parecen más adecuados para el producto.

● Puede utilizar las siguientes funciones para simplificar el proceso de clasificación para ambas funciones de 
ayuda de clasificación:
○ Visualización detallada para número de tarifa y producto

Puede utilizar el botón de la barra de herramientas para visualizar detalles para un número de tarifa que 
se indica manualmente o que ha enviado un proveedor de datos. Estos detalles incluyen, por ejemplo, 
Información general y Notas a pie de página.
Si ha transferido características de producto adicionales del sistema preexistente y ha configurado su 
visualización en el sistema GTS, puede visualizar esta información para un producto con Datos 
adicionales on/off. Así, podrá utilizar estas características de producto adicionales para obtener ayuda en 
la clasificación. Desde la visualización de características de producto adicionales, puede visualizar los 
apéndices para un producto que haya asignado a este producto como documentos generales o como 
documentos para una normativa legal específica.

Nota
Puede indicar documentos generales para un producto en la ficha Datos básicos generales en el 
producto o durante la clasificación. Para crear documentos para una normativa legal específica, en la 
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ficha Clasificación, seleccione una normativa legal en la visualización de jerarquía y cree un documento 
en el menú de esta visualización de jerarquía.

○ Portapapeles
Puede seleccionar Número de nota para utilizar la función de portapapeles y así agrupar y valorar 
cualquier cantidad de números de tarifa posibles para un producto antes de asignar un número de tarifa 
específico.
El sistema copia los números de tarifa en el portapapeles, junto con las descripciones para el tipo de texto 
que haya seleccionado en la ayuda de clasificación.
A continuación, podrá copiar del portapapeles el número de tarifa más adecuado para el producto que 
desea clasificar en su jerarquía de producto.
En esta función de búsqueda fonética, puede navegar por las pantallas y capítulos de la jerarquía del 
sistema armonizado sin perder los datos que ya haya seleccionado y copiado en el portapapeles. El 
sistema graba todas sus selecciones de datos mientras permanece en la transacción de clasificación.
La herramienta de clasificación permite grabar distintos tipos de textos, como textos concatenados. 
Puede seleccionar el tipo de texto que desea grabar para clasificar su producto. Si este texto ya está 
grabado en el sistema GTS, se visualiza automáticamente.

○ Referencia de utilización
Si selecciona el botón Visualizar número en jerarquía, el sistema navega directamente a la posición de 
este número de tarifa en la jerarquía del sistema armonizado.

○ Modificar tipo de texto
Si está asignando un número de tarifa a un producto o modificando una asignación y pulsa el botón 
Modificar tipo de texto, podrá seleccionar si desea modificar el tipo de texto asignado, por ejemplo, de 
Nombre oficial a Texto concatenado. Esto permite modificar el tipo de texto que se visualiza en la hoja de 
datos de partida aduanera.

○ Visualizar tarifas arancelarias
Puede visualizar tarifas arancelarias para terceros países (tarifas arancelarias del país de salida al país de 
destino). Esta función está disponible en la sección de portapapeles de la pantalla de clasificación.
Seleccionar los países deseados. El sistema visualiza las tarifas arancelarias para cada número de tarifa y 
país.

● Para crear un caso para justificar su clasificación de productos, puede seleccionar un producto y Crear caso 
en la ficha Control de exportación o Clasificación según el área de aplicación de GTS. Para visualizar un caso 
existente, seleccione Visualizar caso. Para obtener más información acerca de las funciones disponibles para 
crear y visualizar casos, consulte la información en la Biblioteca SAP sobre case Management.

7.3.2.5 Clasificación con el pool de trabajo

Uso

El pool de trabajo de clasificación es un resumen de los productos a los que les falta uno o más códigos 
arancelarios. Puede utilizar diferentes criterios de selección que le permitan establecer prioridades para crear el 
pool de trabajo. Por ejemplo, podría seleccionar productos no clasificados en documentos o utilizar códigos 
arancelarios específicos como criterio inicial para el trabajo de clasificación. Para clasificar los productos 
seleccionados directamente, puede saltar a los datos del producto desde el pool de trabajo. Puede clasificar los 
productos seleccionados aquí.
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Requisitos

Ha transferido todos los productos relevantes para aduanas desde su sistema de alimentación al sistema para 
Global Trade Services (GTS) durante la transferencia de datos inicial. Para obtener más información, consulte la 
Guía de configuración en SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

1. Para iniciar el pool de trabajo, abra el menú de ámbito y seleccione Customs Management Clasificación
Clasificación Clasificación Clasificar productos mediante el pool de trabajo .

2. Puede restringir la búsqueda.
○ En Criterios generales puede seleccionar la dirección de las mercancías y la normativa legal que utilizará 

el sistema para determinar los sistemas de números, que se pueden seleccionar en Tipo de esquema de 
numeración.

○ Los datos específicos de clasificación que se pueden introducir dependen de los criterios generales.

Ejemplo
Cuando selecciona una normativa legal que requiere la asignación de códigos de OGAs a sus 
productos, puede introducir los códigos arancelarios o los códigos de autoridades, o ambos. Estas dos 
clasificaciones siempre se necesitan juntas. De acuerdo con esto, ha vinculado sus esquemas 
numéricos en el Customizing.

El procedimiento es similar para asignar un código de impuesto especial para productos con ciertos 
códigos estadísticos de mercancías. Si selecciona la normativa legal para la monitorización de 
movimientos de mercancías sujetas a un impuesto especial, puede introducir tanto códigos 
estadísticos de mercancías como códigos de impuestos especiales.

○ También puede restringir la selección mediante datos de gestión y/o los siguientes criterios de selección:
○ Número de producto
○ Status de producto 
○ Validez: El sistema muestra la fecha del día de hoy como la fecha clave por defecto.
○ Verificar la utilización en documentos: Si se fija este indicador el sistema verifica todos los 

documentos. Si encuentra productos no clasificados en los documentos los añade automáticamente 
al pool de trabajo. Esto le permite priorizar su trabajo de clasificación.

○ Cuando cree un pool de trabajo puede seleccionarlo para la clasificación con su ID.
Puede definir el pool de trabajo tal y como se indica a continuación:
○ Puede crear un pool de trabajo manualmente. Puede utilizar esta función para productos cuyos 

datos maestros o datos de clasificación quiera modificar. Sin embargo, si utiliza este pool de 
trabajo creado manualmente solo podrá asignar códigos arancelarios a un producto en la 
clasificación. Para realizar otras modificaciones de los datos maestros tendrá que actualizar el 
producto en los datos maestros. Para más información acerca del pool de trabajo manual, véase 
Pool de trabajo manual para actualizar productos [página 488].
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○ Si puede determinar los productos que quiere añadir a un pool de trabajo para la clasificación en 
su sistema de alimentación, puede utilizar un pool de trabajo definido previamente. En este 
enfoque, se pasa la lista de productos al sistema GTS por medio de una interfaz. A continuación, 
puede indicar el nombre de este pool de trabajo predefinido en los criterios de selección para 
iniciar la clasificación.
Un log de aplicación le permite hacer el seguimiento de la transferencia de productos en el pool 
de trabajo con esta interfaz de programa de aplicación (API). Para más información acerca del 
log de aplicación, véase Visualizar logs de transferencia para datos maestros y datos de 
transacción [página 948].

Nota
Ya ha definido la creación de este pool de trabajo mediante una API. Para más información, 
véase la guía de configuración para Customs Management en la descripción para «Integrar 
sistemas externos con interfaces para Customs Management».

3. El sistema mostrará el pool de trabajo basado en sus criterios de selección. Mostrará una lista de los 
productos sin números asignados que necesitará para cumplir los requisitos de importación y exportación. La 
lista contiene los datos siguientes:
1. Status de la existencia o progreso del proceso para casos (con Case Management integrado)

Nota
Para más información acerca de la integración y utilización de Case Management en la clasificación y 
actualización de productos, véase los capítulos iniciales acerca de la clasificación y la actualización de 
productos.

2. Grupo de sistemas lógicos
3. Número de producto y texto descriptivo
4. Una columna contiene un semáforo que indica el status de clasificación:

○ Rojo: Falta el código arancelario para el producto
○ Verde: Se ha asignado un número de clasificación al producto

Si ya se ha asignado un código arancelario a una producto el sistema lo mostrará igualmente en la 
lista.

5. Status de producto: Indica el status del producto, por ejemplo, Nuevo o Actualizado en GTS.
6. Agrupación de control (a los efectos de control de exportación en ámbitos concretos del sistema GTS, 

como control de exportación en Compliance Management).
4. Para clasificar productos, seleccione la línea para un producto individual y pulse Ir a maestro de productos.
5. Navegará directamente al maestro de productos, donde podrá clasificar el producto manualmente o 

utilizando la ayuda para clasificación.
6. Para utilizar la función de clasificación en masa, seleccione un número de productos del pool de trabajo y 

pulse Clasificación en masa. Para más información, consulte Clasificación en masa [página 57].
7. Si ha activado Case Management también verá opciones para Crear caso y Visualizar caso. Crear caso le 

permite delegar la clasificación en la nomenclatura de mercancías en el empleado que se haya definido como 
la siguiente persona de contacto para la clasificación en la ruta de proceso en Case Management. Con esta 
característica, si tiene dificultades para asignar un código arancelario a un producto, podrá involucrar a otros 
empleados con capacidades adicionales en el proceso de toma de decisiones.

8. Si ya ha creado un caso para un producto clasificado puede seleccionar Crear caso para hacer el seguimiento 
de la ruta de decisión para un código arancelario y un producto.
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Result.

Cuando vuelva a la lista de resumen, el semáforo de status para el producto o los productos que acaba de 
actualizar estará en verde, para indicar que ha clasificado el producto o productos con éxito.

7.3.2.6 Clasificación en masa

Contexto

Esta función le permite clasificar varios productos al mismo tiempo con un número de clasificación. Puede utilizar 
la clasificación en masa para todos los tipos de esquemas de numeración que haya configurado en Customizing y 
para los que haya creado los números en el sistema.

Ejemplo
Si su empresa importa y exporta productos lácteos, por ejemplo, y desea clasificar una nueva marca de yogur, 
puede clasificar 25 tipos diferentes de yogur a la vez. Ahorra mucho tiempo, porque todos los tipos de yogur 
tienen el mismo código estadístico de mercancías y/o código arancelario.

Si se encuentra en un país en el que otras administraciones públicas (OGA) requieren sus propias clasificaciones, 
se pueden enlazar con el código arancelario. La función de clasificación en masa visualiza los códigos de 
autoridades que se asignan a un código arancelario. Si un código arancelario requiere más de un código de 
autoridades y aún no ha asignado estos códigos de autoridades a los productos que se han clasificado con los 
códigos arancelarios subyacentes, el sistema visualiza un icono para indicar los datos incompletos para estos 
productos clasificados. Puede asignar los códigos de autoridades al producto directamente en las funciones de 
clasificación, por ejemplo, en la clasificación en masa.

En los Estados Unidos, las autoridades pueden proporcionar códigos para instrucciones de la gestión detallada y 
otros códigos que no están asociados con actividades específicas. En consecuencia, cuando procesa 
transacciones, como declaraciones de aduana o declaraciones previas, tiene que sustituir este otro código con un 
código para instrucciones de gestión detallada en función de la transacción.

Procedimiento

1. Visualizar el pool de trabajo de la clasificación. Para más información, consulte Clasificación con el pool de 
trabajo [página 54].

2. Seleccione un número de productos del pool de trabajo que sepa que todos tengan el mismo código 
estadístico de mercancías o cóadigo arancelario.

3. Seleccione Clasificación en masa.
4. El sistema muestra una ventana de diálogo en la que puede introducir la siguiente información:
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1. Esquema de numeración (el esquema de numeración adecuado de los códigos estadísticos de 
mercancías o códigos arancelarios que desea asignar)

2. Período de validez de clasificación
3. Código arancelario

Si no conoce el código arancelario, puede utilizar la ayuda para entradas. Aparece una ventana de diálogo 
en la que puede determinar el código arancelario más adecuado con la función de portapapeles y la ayuda 
para clasificación tarifaria. Después seleccione Inicio de clasificación en masa.

5. El sistema ejecuta verificaciones de plausibilidad en proceso de fondo para asegurarse de que el usuario 
pueda asignar el código arancelario a estos productos.

6. Si los resultados de las verificaciones son correctos, el sistema asignará el código arancelario a los productos 
seleccionados.

Nota
Para obtener soporte adicional en situaciones difíciles que impliquen la asignación de códigos arancelarios 
a productos, puede crear casos en Case Management para implicar a su superior u otros empleados en 
estas decisiones. Para más información sobre estas funciones, consulte Utilización de funciones de 
clasificación estándar [página 58].

Resultados

Los productos clasificados correctamente se visualizan ahora con un semáforo verde en la lista de resumen. 
Seleccione Actualizar para actualizar el pool de trabajo de clasificación.

7.3.2.7 Clasificar productos con sets de números

Uso

Puede utilizar sets de números para simplificar la clasificación. Los sets de números se utilizan para agrupar 
diferentes números de tarifa en unidades lógicas que se utilizan para gestionar los procesos de comercio exterior. 
Cuando asigna un set de números a un producto o a varios productos en un grupo de mercancías con números de 
tarifa coincidentes, puede asignar todos los números de tarifa necesarios para sus procesos de comercio exterior 
en un solo paso.

Requisitos

Deberá haber creado los sets de números que quiera utilizar en la clasificación (véase Actualizar sets de números 
para la clasificación [página 40]).
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Procedimiento

Abra el menú de ámbito y seleccione una de las siguientes opciones:

Asignar sets de números a productos

1. Existen varias maneras de clasificar los productos individuales con sets de números, incluidas las vías de 
acceso siguientes:

1. Compliance Management Clasificación / Datos maestros Importar vista o exportar vista para 
productos Actualizar productos .

2. Customs Management Datos maestros Productos Actualizar productos .

3. Customs Management Clasificación Clasificación Clasificación Clasificar productos
4. También puede utilizar sets de números para la clasificación por medio del pool de trabajo (véase 

Clasificación con el pool de trabajo [página 54]) y de la clasificación en masa (véase Clasificación en masa 
[página 57]).

2. Introduzca los criterios de selección deseados y seleccione Ejecutar.
3. El sistema mostrará una lista de todos los productos que cumplan sus criterios de selección en la estructura 

de diálogo.
4. Seleccione el producto que quiera clasificar de la lista de resumen y haga clic en la etiqueta Clasificación para 

Customs Management o en la etiqueta Control de exportaciónpara el ámbito de Gestión de conformidad.
5. Seleccione la función para asignar sets de números en la barra de herramientas utilizando la estructura de 

diálogo con la normativa legal y los esquemas de numeración.
6. Aparecerá una ventana de diálogo.

1. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de sets de números que quiera utilizar para 
clasificar el producto seleccionado.

2. A continuación, seleccione Buscar para llamar al set de números para la clasificación. Aparecerá otra 
ventana de diálogo, como en la ayuda para la clasificación estándar.

3. Navegue por los niveles de la jerarquía hasta el número de set cuyos números de tarifa quiera asignar al 
producto.

4. Para seleccionar el número de set deseado, haga doble clic sobre él o márquelo y pulse Continuar.
5. El sistema adoptará los datos que haya en la ventana de diálogo para el set de números. Seleccione 

Continuar para visualizar los números de tarifa agrupados en el set de números.
6. Seleccione las líneas para los números de tarifa del set de números que realmente quera utilizar para el 

producto.
7. Cuando se elige Asignar set el sistema adopta los números de tarifa seleccionados desde el set para el 

producto actualizado.
7. Grabe las entradas.

Nota
En la clasificación para la gestión de conformidad puede eliminar asignaciones de números de tarifa que 
haya definido basándose en el set de números para un producto, independientemente de si ya ha grabado 
las entradas o no. Para hacerlo, seleccione Borrar datos en la etiqueta Control de exportación y grabe las 
modificaciones.

Asignar sets de números a varios productos simultáneamente
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1. También puede asignar los números de un set de números a varios productos a la vez. Para hacerlo, 
seleccione lo siguiente en el menú de ámbito:

1. Gestión de conformidad Clasificación / Datos maestros Sets de números Asignar números de set 
a varios productos

2. Customs Management Clasificación Clasificación Asignar número de set a varios productos
2. Indique el set y el número de set. Puede utilizar la ayuda para entradas para ambos valores. Si utiliza la ayuda 

para entradas para el número de set aparecerá una ventana de diálogo en la que podrá buscar los niveles de 
jerarquía del esquema del set de números para buscar el número de set que desee. Para seleccionar el 
número de set deseado, haga doble clic sobre él o márquelo y pulse Continuar para adoptar el número de set 
como criterio de selección.

3. Introduzca los criterios de selección adicionales que sean necesarios para restringir la lista de resultados.
4. Seleccione Ejecutar.
5. El sistema utilizará la información de los criterios de selección para el set de números y mostrará una lista de 

los productos que cumplan sus criterios de selección.
6. Seleccione las líneas de los productos a los que quiera asignar el set de números.
7. Seleccione Asignar set.
8. El sistema adoptará los números de tarifa del set de números para los productos y modificará el status de 

clasificación a Clasificado.

7.3.2.8 Visualización del catálogo de productos para 
números de tarifa

Uso

El catálogo de productos le permite visualizar los productos que haya asignado a un número de tarifa específico. 
Esto le permite verificar si las características de los productos asignados se corresponden y justificar su 
asignación a un número de tarifa específico. Además, tiene que enviar una lista de sus productos clasificados a las 
autoridades aduaneras como mínimo una vez al año y siempre que se modifiquen sus clasificaciones. Puede 
utilizar las funciones para imprimir y descargar la lista para este fin.

Actividades

● Puede visualizar el catálogo de productos de los siguientes modos:
○ Si selecciona Visualizar número en jerarquía en la clasificación, navega directamente al catálogo de 

productos. Después puede verificar qué productos ya ha asignado a un número arancelario específico. 
Para más información, consulte Clasificación de productos [página 489].

○ Para abrir el catálogo de productos directamente, abra el menú de área SAP GTS y seleccione Customs 
Management Clasificación Clasificación Supervisión  Visualizar catálogo de productos .

● Después indique los criterios de selección como, por ejemplo, unidad organizativa de comercio exterior y 
clase de esquema de numeración.
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● También puede indicar un número de tarifa específico para visualizar los productos asignados y una fecha 
clave para determinar la validez del número de tarifa. Por defecto, este criterio de selección se fija en la fecha 
actual.

● Si selecciona Ejecutar, se visualizará una lista de resultados con todos los productos a los que están 
asignados los números de tarifa seleccionados.

7.3.2.9 Visualizar la hoja de datos de partida aduanera en la 
clasificación

Uso

La hoja de datos de partida aduanera es un resumen de los datos relevantes para una partida arancelaria. Incluye 
la siguiente información:

● Datos de cabecera, por ejemplo:
○ Número de producto
○ Normativa legal
○ Esquema de numeración

● Datos de posición, por ejemplo:
○ Código arancelario
○ Tipos de tarifa arancelaria
○ Tarifas arancelarias

● También se visualiza cualquier unidad de medida adicional junto con una lista de todos los productos que 
están asignados a un determinado código arancelario.

Actividades

● La hoja de datos de código arancelario para un código arancelario se puede visualizar de las siguientes 
formas:

○ Llamarla directamente en el menú de ámbito en Customs Management Clasificación Clasificación
Supervisión Visualizar hoja de datos de código arancelario

○ Cuando se haya seleccionado un código arancelario específico para el producto, se puede indicar el país 
de salida (país exportador) en la clasificación. Al seleccionar Hoja de datos de partida aduanera, el 
sistema visualiza la hoja de datos de partida aduanera como Smart Form para que los datos se puedan 
visualizar e imprimir en un formato fácilmente legible.

● En función del tipo de texto seleccionado para el producto (como Descripción oficial o Descripción de la 
mercancía), el sistema puede añadir automáticamente el texto del producto a la Smart Form.

● La hoja de datos de partida aduanera se puede imprimir en la ventana de presentación preliminar. Para 
imprimir el formulario, se debe actualizar una impresora estándar en las opciones de usuario. Para ello, 
seleccione Sistema Perfil de usuario Datos propios  e introduzca una impresora estándar en la 
etiqueta Predefiniciones.
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7.3.2.10  Reclasificación manual

Uso

Las distintas autoridades revisan la nomenclatura para la clasificación de producto en intervalos regulares. Esto 
puede provocar modificaciones en los números de tarifa individuales para cumplir con los requisitos modificados. 
Puede intercambiar números de tarifa individuales manualmente.

Si trabaja con un proveedor de datos que le da un fichero XML con la información de clasificación, puede utilizar la 
reclasificación vía carga XML (véase Reclasificación vía carga XML [página 502]).

Requisitos

Si desea utilizar características adicionales de producto del sistema preexistente como criterio de selección, ya ha 
configurado la transferencia de estas características de producto del sistema preexistente. Para hacerlo debe 
implementar un add-in empresarial en el sistema preexistente. En el sistema para Global Trade Services, 
configura las parametrizaciones Customizing en Global Trade Services Opciones generales Productos .

Actividades

● Para iniciar la reclasificación de códigos arancelarios y códigos estadísticos de mercancías, seleccione 
Customs Management Clasificación Clasificación Reclasificación  Reclasificar productos 

manualmente .
● Puede indicar un esquema de numeración para las modificaciones. Si las modificaciones dependen del país, 

también puede seleccionar un país.
● Si ha configurado la transferencia de características adicionales de producto, puede especificar la búsqueda 

según criterios de producto específicos en Datos adicionales.
● Para intercambiar los números de tarifa, seleccione Ejecutar e indique los correspondientes números de tarifa 

antiguos y nuevos para intercambiar.
● Si selecciona Copiar datos, la etiqueta Reclasificación automática muestra una lista de todos los productos 

que quedarían afectados por la reclasificación y que cumplen sus criterios de búsqueda.
○ Puede modificar la validez de los números de tarifa nuevos para líneas seleccionadas. Para ello, 

seleccione Modificar.
○ Para asignar los números de tarifa nuevos a productos listados y actualizar las modificaciones en la 

información de validez directamente, seleccione Iniciar reclasificación.
● Si desea sustituir un número de tarifa antiguo por varios nuevos y, por lo tanto, tener asignados varios 

códigos arancelarios nuevos a un número antiguo, debe seleccionar la pestaña Reclasificación manual.
○ Esta pestaña enumera todos los productos con los códigos arancelarios nuevos.
○ Seleccione las entradas que contienen los números de tarifa correctos.
○ Entonces puede modificar la validez de los números de tarifa nuevos para las entradas elegidas 

seleccionando Modificar e indicando una fecha de validez nueva. Entonces seleccione Continuar.
○ El sistema conserva la selección en la lista. Para contabilizar los números de tarifa nuevos y las 

modificaciones en la validez, seleccione Iniciar reclasificación.
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7.3.2.11  Reclasificación vía carga XML

Uso

Si las autoridades modifican los datos de número para productos que utiliza, deberá reclasificar sus productos. 
Puede reclasificar los siguientes números para las áreas individuales en el sistema para Global Trade Services 
(GTS):

Para Gestión de conformidad:

● Números de clasificación de control de importación
● Números de clasificación de control de exportación

Para Customs Management:

● Código arancelario
● Números estadísticos de mercancías

Puede obtener listas actuales de números como ficheros XML de proveedores de datos. Las cargas XML le 
permiten actualizar los números automáticamente.

Si no tiene el fichero XML, también podrá reclasificar los productos manualmente (véase Reclasificación manual 
[página 501]).

Requisitos

Existe un fichero XML para la reclasificación.

Actividades

● Para iniciar la reclasificación de códigos arancelarios y códigos estadísticos de mercancías, seleccione 
Customs Management Clasificación Clasificación Reclasificación Reclasificar productos desde 

fichero XML .

Nota
Si desea realizar la reclasificación en proceso de fondo, puede configurar la reclasificación como un job de 
fondo. Para ello utilice el código de transacción sm36.

● Indique los datos adecuados. Si los períodos de validez de los números de tarifa antiguos y nuevos se solapan, 
el sistema puede ajustarlos adecuadamente. Para ello fije el indicador Ajustar intervalos de validez.

● Cuando inicia la reclasificación, el sistema carga el fichero XML, verifica los datos y selecciona todos los 
productos asignados a los números de tarifa antiguos.

● También tiene las opciones siguientes para actualizar números de tarifa:
○ Para borrar un número de tarifa o sustituir un número de tarifa existente por un número nuevo, fije Borrar 

o Sustituir en Reclasificación automática.
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○ Si el sistema propone varios números de tarifa nuevos, puede asignar un número de tarifa antiguo y un 
número de tarifa nuevo unívoco seleccionando la línea adecuada en Reclasificación manual y, después, 
Sustituir.

○ Seleccione Iniciar reclasificación.

7.4 Utilización del pool de trabajo

Uso

Puede crear declaraciones Intrastat, que utiliza para enviar a las autoridades datos estadísticos de operaciones 
comerciales relevantes en su empresa, directamente a partir de los datos de los documentos de logística 
subyacentes. Si integra la Gestión de informes de conformidad electrónica (ECR) en los Global Trade Services con 
un sistema de logística de SAP ERP, podrá transferir los documentos de logística relevantes para las 
declaraciones Intrastat directamente desde el sistema ERP a ECR. En este proceso, el sistema crea una entrada 
en el pool de trabajo ECR para cada posición de documento. Cuando crea una declaración Intrastat, puede 
importar las entradas en la declaración desde el pool de trabajo transfiriendo los datos de la posición de los 
documentos de logística a la declaración Intrastat.

Integración

Puede definir valores de propuesta para minimizar el esfuerzo requerido para actualizar manualmente 
declaraciones Intrastat. El sistema utiliza estos valores de propuesta para rellenar los campos vacíos al crear 
declaraciones Intrastat desde el pool de trabajo.

Puede actualizar las posiciones en la declaración Intrastat que el sistema ha importado desde las entradas del 
pool de trabajo.

Requisitos

Ha configuración la integración de procesos logísticos en el sistema preexistente. Para obtener más información, 
consulte la guía de configuración para ECR en SAP Service Marketplace en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Alcance de la función

Puede utilizar las siguientes funciones cuando utilice el pool de trabajo:

● Visualizar pool de trabajo
Puede visualizar todas las entradas en el pool de trabajo en ECR que fueron creadas a partir de los datos de 
logística de transferencia de los documentos del sistema preexistente. La visualización está limitada al 
proveedor de información y período de declaración. Además, también puede dividir el pool de trabajo para un 
período de declaración por dirección de mercancía para un proveedor de información.

● Importar pool de trabajo
Puede utilizar esta función para crear o complementar declaraciones Intrastat con entradas del pool de 
trabajo. Si una declaración Intrastat ya existe para el proveedor de información, el período de declaración 
seleccionado y dirección, y aún se puede actualizar, el sistema complementará esta declaración. En caso 
contrario, creará una nueva declaración Intrastat.
Recomendamos programar esta función como jobs de fondo en ejecución en proceso de fondo. El intervalo 
de procesamiento debería coincidir con el intervalo de transferencia de datos desde el sistema preexistente. 
Si solo necesita un pequeño número de entradas para sus declaraciones Intrastat, puede importar el pool de 
trabajo en modo interactivo.

● Borrar pool de trabajo
Se pueden borrar las entradas del pool de trabajo que ya haya añadido en una declaración Intrastat y que 
haya enviado a las autoridades responsables. El borrado manual le permite seleccionar la fecha y hora para 
este proceso individualmente. De este modo, si las autoridades le notifican una declaración Intrastat 
incorrecta, por ejemplo, puede crear una nueva declaración Intrastat basada en los datos existentes y evitar 
así cualquier esfuerzo adicional en el sistema preexistente.

Actividades

Las siguientes opciones están disponibles para iniciar las funciones del pool de trabajo:

● Vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión de informes de conformidad electrónica Intrastat  y la vía 
de acceso a la función deseada.

● Abra la función Gestión de informes de conformidad electrónica: Especialista y después Intrastat, y seleccione 
la continuación de la vía de acceso especificada para la función en cuestión.

Visualización de pool de trabajo

● Para visualizar el pool de trabajo siga la ruta de navegación del siguiente modo:

○ En el menú de ámbito: Pool de trabajo Visualizar pool de trabajo .
○ En la función: Visualizar pool de trabajo

● Indique el proveedor de información y el período de declaración. Si también desea separar la visualización por 
dirección de mercancía, especifique la dirección de mercancía.

● Puede especificar criterios adicionales para limitar la selección de datos.

Nota
Para ver cuántas entradas coinciden con sus criterios de selección, seleccione Número de entradas. 
Aparecerá una ventana de diálogo con este número para que pueda decidir si desea indicar criterios de 
selección adicionales o continuar el proceso.
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● Cuando selecciona Ejecutar, el sistema enumera todas las entradas del pool de trabajo para sus criterios de 
selección. El sistema muestra los datos clave desde cada entrada en un resumen.

● Existen distintos modos de visualizar los detalles de cada entrada. Seleccione una o más líneas:
○ Si selecciona Visualizar, el sistema mostrará la entrada en el pool de trabajo. Esta visualización contiene 

los campos para los que están disponibles datos en el pool de trabajo y los campos vacíos.
○ Si seleccione detalles, el sistema mostrará una lista de campos para la que están disponibles datos en el 

pool de trabajo.
○ Si selecciona distintas líneas, podrá navegar hacia atrás y hacia delante entre entradas con Avanzar y 

retroceder.

Importación del pool de trabajo

● Para importar entradas desde el pool de trabajo en una declaración Intrastat, siga las rutas de navegación del 
siguiente modo:

○ En el menú de ámbito: Pool de trabajo Importar pool de trabajo .
○ En la función: Importar pool de trabajo

● Indique el proveedor de información, el período de declaración y la dirección de mercancía.
● Puede especificar criterios adicionales para limitar la selección de datos.
● El sistema muestra un resumen de los resultados de importación. Por ejemplo, este incluye la siguiente 

información:
○ Proveedor de información
○ Período de declaración
○ Dirección
○ Número de declaración
○ Cantidad de entradas procesadas
○ Cantidad de entradas que el sistema ha añadido en una declaración Intrastat
○ Cantidad de entradas que el sistema ha considerado irrelevantes para una declaración Intrastat y, por 

eso, ha excluido de la importación.
Si ha transferido operaciones comerciales idénticas desde el sistema preexistente a ECR varias veces, el 
sistema utilizará las últimas versiones transferidas en la declaración Intrastat y marcará las versiones 
más antiguas como irrelevantes. El sistema también marca los movimientos de mercancía a y desde 
países de fuera de la UE –por ejemplo, Suiza– como no relevantes.

○ Cantidad de entradas que el sistema ha considerado incorrectas para una declaración Intrastat y, por 
eso, ha excluido de la importación.

● Si aún no existe ninguna declaración Intrastat para el proveedor de información, período de declaración y 
dirección especificados, el sistema creará un nueva declaración y añadirá todas las entradas importadas 
correctamente del pool de trabajo como posiciones en la nueva declaración.

● Si ya existe una declaración Intrastat para el proveedor de información, período de declaración y dirección 
especificados, el sistema añadirá las entradas importadas correctamente del pool de trabajo como 
posiciones en la declaración existente. Sin embargo, esto solo se aplica si el status de declaración es En 
proceso.
Si el status de tratamiento ya es Liberado, el sistema cancelará la importación y las entradas en el pool de 
trabajo permanecerán sin procesar. El sistema no le permite crear una declaración Intrastat con datos de 
cabecera idénticos como una declaración con el mismo proveedor de información, período de declaración y 
dirección. En este caso, puede cancelar el status Liberado en la actualización de declaración y volver a iniciar 
la importación. El sistema añade las entradas desde el pool de trabajo a la declaración Intrastat existente.
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Nota
Cuando se actualiza una declaración Intrastat, puede visualizar la correspondiente posición de pool de 
trabajo para cada posición en la declaración. Para ello, seleccione Entradas importadas. The system lists 
the entries from the worklist at the bottom of the screen.

Borrado del pool de trabajo

Nota
Necesita una autorización especial para borrar entradas del pool de trabajo.

● Para borrar entradas del pool de trabajo siga las rutas de navegación del siguiente modo:

○ En el menú de ámbito: Reorganización Borrar pool de trabajo

○ En la función: Reorganización Borrar pool de trabajo
● Indique el proveedor de información y el período de declaración.
● Para ver cuántas entradas coinciden con sus criterios de selección y serían relevantes para el borrado, 

seleccione Número de entradas. El sistema muestra este número en una ventana de diálogo.
● Cuando selecciona Ejecutar en la imagen de selección, el sistema muestra una consulta de seguridad en la 

que puede confirmar o cancelar el borrado.
● Si confirma el borrado, el sistema borrará todas las entradas que coincidan con sus criterios de selección.

7.5 Actualización de declaraciones Intrastat

Uso

La Gestión de informes de conformidad electrónica (ECR) en Global Trade Services le ayuda a recopilar los datos 
estadísticos necesarios para un período de declaración estadística en las declaraciones Intrastat para las 
siguientes transacciones:

● Envíos que su empresa recibe de otros estados miembros de la Unión Europea
● Salidas de su empresa a otros estados miembros de la Unión Europea

Las autoridades estadísticas de cada país requieren una codificación específica por país, que podrá cumplir con 
ECR. También puede crear las declaraciones Intrastat en los formatos de fichero requeridos.

Requisitos

Ha configurado los códigos Intrastat para las declaraciones Intrastat en el Customizing para ECR. Para obtener 
más información, consulte la guía de configuración para ECR en SAP Service Marketplace en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Proceso

Dispone de las opciones siguientes para actualizar las declaraciones Intrastat:

1. Inicie el menú de ámbito y seleccione Gestión de informes de conformidad electrónica Intrastat
Declaraciones Intrastat Actualizar declaraciones .

2. Abra el rol para el especialista ECR y seleccione Intrastat -> Actualizar declaraciones Intrastat.

Creación de declaraciones Intrastat

1. Utilice la Ayuda para entradas para seleccionar el proveedor de información para el que desee crear la 
declaración Intrastat y seleccione Crear.

2. El sistema propone por defecto el año actual y el último mes para el período de declaración. Puede modificar 
una o ambas entradas según sea preciso.

3. En Dirección, introduzca 1 para Entrada o 2 para Salida y seleccione Continuar.
4. El sistema crea una declaración Intrastat e incluye la información en la cabecera de la declaración.
5. Puede utilizar las siguientes funciones para introducir y actualizar los datos en modo de creación para 

declaraciones Intrastat:
1. Crear partidas
2. Modificar partidas
3. Borrar partidas
4. Introducir o modificar datos de cabecera específicos
5. Las autoridades estadísticas de algunos países requieren información a nivel de cabecera. Si las 

autoridades de su país necesitan dicha información, puede utilizar estas funciones para introducir y 
modificar los datos de cabecera.

Para obtener más información, consulte Actualización de datos en declaraciones Intrastat [página 908].

Actualización de declaraciones Intrastat

1. Utilice la Ayuda para entradas para seleccionar el proveedor de información para el que desee visualizar o 
modificar una declaración Intrastat.

2. Seleccione Resumen de declaraciones para visualizar una lista de todas las declaraciones Intrastat para el 
proveedor de información seleccionado.

Nota
Para cambiar a la lista de declaraciones Intrastat para un proveedor de información diferente, utilice la 
Ayuda para entradas para seleccionar un proveedor de información distinto y seleccione Resumen de 
declaraciones. También puede crear una nueva declaración Intrastat a partir del resumen para un 
proveedor de información.

3. El resumen contiene información para la declaración Intrastat, por ejemplo:
1. Estado de procesamiento
2. Información sobre la exactitud de la declaración de acuerdo con los requisitos oficiales

El sistema verifica cada partida de una declaración para comprobar si están completos los datos 
necesarios y existe información dependiente. En tal caso, marca esta partida como correcta. El sistema 
también comprueba si los datos de cabecera de una declaración están completos. Si todas las partidas y 
los datos de cabecera están marcados como correctos, el sistema fija el indicador Correcto a nivel de 
declaración.

3. Indicador para mostrar si ya ha enviado un fichero a las autoridades
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4. Cantidad de partidas incluidas en la declaración Intrastat
5. Cantidad y valor totales de la declaración Intrastat

4. Puede seleccionar una declaración Intrastat y seleccionar las siguientes funciones:
1. Modificar

El sistema abre la declaración Intrastat con datos de cabecera y partida. Puede modificar los datos en la 
declaración Intrastat, incluidos:
1. Crear partidas
2. Modificar partidas
3. Borrar partidas
4. Modificar datos de cabecera específicos.

Para obtener más información sobre las funciones en el modo de modificación para declaraciones 
Intrastat, consulte Actualizar datos en declaraciones Intrastat [página 908].

2. Visualizar
El sistema abre la declaración Intrastat y visualiza el resumen de partidas. Puede seleccionar las 
siguientes vistas en la declaración Intrastat.
1. Datos de cabecera

El sistema abre los datos de cabecera para la declaración Intrastat, que contiene los valores y las 
cantidades totales de todas las partidas de declaración además de los datos para la identificación de 
la declaración.

2. Resumen de partidas
El sistema visualiza una lista de todas las partidas con su información sobre las direcciones de las 
mercancías, los números estadísticos de mercancías, las cantidades y los valores.

3. Partidas agregadas
El sistema visualiza una lista de partidas que agrega por todas las características que son relevantes 
para la declaración Intrastat. Esta información incluye el número estadístico de mercancías, el 
procedimiento, el tipo de transacción y el país del interlocutor. El sistema también calcula las 
cantidades y los valores totales para las partidas agregadas.

4. Para los países que permiten correcciones en las declaraciones Intrastat, también puede seleccionar 
las vistas para el Resumen de partidas de corrección y las Partidas de corrección agregadas. 
Encontrará disponibles aquí las funciones descritas para partidas normales.

5. Logs de importación
Si crea sus declaraciones Intrastat a partir de documentos de logística del sistema preexistente y 
utiliza para ello la importación de la lista de trabajo, puede visualizar los logs de importación. Esto le 
permite hacer un seguimiento de las partidas de documento del sistema preexistente que se han 
incluido en una determinada declaración Intrastat.

Nota
Puede visualizar los detalles de partida seleccionando una línea en la lista de partidas individuales 
o partidas de corrección y en la lista de partidas agregadas o partidas de corrección.

3. Borrar
Si confirma el aviso del sistema, el sistema borra la declaración Intrastat y las correspondientes partidas.

4. Liberar
Debe liberar la declaración Intrastat para generar un fichero de declaración. La liberación confirma que ha 
finalizado con la actualización de los datos en una declaración Intrastat. El sistema modifica el estado de 
la declaración Intrastat a Liberada.
Puede utilizar el indicador para mostrar la integridad de la declaración como desencadenador para la 
liberación. El sistema verifica la exactitud del estado de partida y realiza un análisis técnico de la 
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integridad de la información requerida siempre que se actualiza una declaración. Si los resultados de este 
análisis son positivos, el sistema fija esta marca a nivel de declaración.

Nota
Si desea asegurarse de que solo envía ficheros de declaración correctos a sus autoridades estadísticas 
locales, puede decidir liberar solo aquellas declaraciones Intrastat marcadas como completas.

5. Cancelar la liberación
Si tiene que hacer modificaciones en una declaración Intrastat ya liberada, puede cancelar la liberación. El 
sistema modifica el estado de la declaración Intrastat a En proceso.

6. Generar fichero de declaración
Puede especificar una ruta en su red en la que el sistema graba el fichero. El sistema interpreta los datos 
de cabecera de la declaración Intrastat para determinar el formato de datos específico de país para el 
fichero de declaración y graba el fichero en el directorio especificado.

7. Imprimir
La impresión de una declaración Intrastat desde el resumen de declaraciones utiliza las funciones de 
impresión estándar para SAP List Viewer. El sistema determina los datos de cabecera y partidas de la 
declaración Intrastat seleccionada y formatea esta información para la impresión.

7.5.1  Actualizar datos para declaraciones Intrastat

Uso

Las declaraciones Intrastat contienen información sobre movimientos de mercancías dentro de la Unión Europea 
entre dos estados miembro de la UE. Los movimientos de mercancías individuales que incluye en una declaración 
Intrastat para un plazo de declaración se reflejan en las posiciones de una declaración Intrastat. Puede introducir 
y modificar estos datos de posición. En algunos países debe enviar a las autoridades datos específicos válidos 
para varias posiciones. Puede indicar estos datos específicos en el nivel de cabecera. Puede visualizar una vista 
agregada de una declaración Intrastat para obtener una mejor visión de los datos que envía a las autoridades 
estadísticas en un fichero de declaración. El sistema utiliza la vista agregada en el fichero de declaración.

Condiciones previas

Ya ha creado una declaración Intrastat.

Procedimiento

Para actualizar datos para declaraciones Intrastat, seleccione una declaración Intrastat del resumen para un 
proveedor de información y seleccione Crear o Modificar. Aparecerá una pantalla nueva en la que podrá elegir 
entre las vistas siguientes:

Visualizar datos de cabecera y modificar datos de cabecera específicos

908 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Gestión de informes de conformidad electrónica



1. Seleccione los datos de cabecera.
2. El sistema abre los datos de cabecera para la declaración Intrastat que visualiza los datos siguientes para la 

identificación de la declaración además de los valores y las cantidades de las posiciones de declaración y los 
datos administrativos:
1. Proveedor de información
2. Año y período de declaración
3. Dirección
4. Número de declaración
5. Nivel de declaración
6. Moneda de declaración
7. Status de tratamiento
8. Indicadores de exactitud para datos de cabecera y de posición

3. Algunos países solicitan que se declaren datos de cabecera adicionales a las autoridades en las declaraciones 
Intrastat. Para introducir estos datos adicionales, seleccione Datos de cabecera.

4. Los campos en los datos de cabecera que debe rellenar para garantizar una declaración Intrastat correcta 
están listos para la entrada.

5. Indique los valores necesarios y grabe las entradas.

Visualizar un resumen de posiciones

1. Seleccione Posiciones (Quick info: Resumen de posiciones).
2. Se visualiza un resumen de todas las posiciones, incluidos los datos siguientes:

1. Dirección de mercancía
2. Número estadístico de mercancías
3. Cantidad
4. Valores

3. Puede ejecutar las actividades siguientes en el resumen de posiciones:
Crear posición
1. Seleccione Añadir.
2. Aparecerá la pantalla de entrada para posiciones nuevas que incluye los campos de entrada para los 

datos de posición necesarios además de los datos de declaración general, como dirección de mercancía y 
plazo de declaración.

3. Indique los datos para la posición nueva. La Ayuda para entradas está disponible para los datos que debe 
declarar a las autoridades estadísticas con códigos Intrastat fijos. Los datos de posición incluyen:
1. Procedimiento
2. Clase de transacción comercial
3. País del interlocutor
4. Número estadístico de mercancías
5. Información sobre cantidades y valores

4. Puede verificar la información para la posición. El sistema verifica que esté completa. Para verificar una 
posición, seleccione Serie de verificaciones y pulse Intro.

5. Si el sistema detecta entradas incorrectas o faltantes, visualizará un log para el resultado de verificación. 
Haga doble clic en una entrada de log para navegar directamente al campo cuyo valor debe indicar o 
corregir.

6. Si selecciona de nuevo Serie de verificaciones , el sistema repetirá la verificación y reducirá en 
consecuencia el número de entradas en el log de resultados.

7. Para crear otra posición, seleccione Siguiente posición.
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8. Puede utilizar Siguiente posición y Posición anterior para desplazarse entre las posiciones existentes.
9. Para grabar las entradas para la posición actual, seleccione Grabar para la posición y, a continuación, 

seleccione Atrás para volver al resumen de posiciones.
Como alternativa, primero puede indicar las posiciones y los datos deseados y después seleccionar Atrás 
para volver al resumen de posiciones y seleccionar Grabar para grabar todos los datos nuevos y 
modificados al mismo tiempo.

Modificar posición
1. Seleccione la posición que desee modificar del resumen de entradas y seleccione Detalles.
2. Se abrirá el campo de entradas con los datos de posición existentes.
3. Si el sistema detecta entradas incorrectas o faltantes, visualizará un log para el resultado de verificación.
4. Puede introducir o modificar los datos de posición directamente o utilizando las entradas de log.
5. Para grabar las entradas para la posición actual, seleccione Grabar para la posición y, a continuación, 

seleccione Atrás para volver al resumen de posiciones.

Nota
Observe que si selecciona Grabar en el nivel de posición, siempre grabará toda la declaración Intrastat 
y no solo las posiciones individuales.

Como alternativa, primero puede indicar las posiciones y los datos deseados y después seleccionar 
Atrás para volver al resumen de posiciones y seleccionar Grabar para grabar todos los datos nuevos y 
modificados al mismo tiempo.

6. Para visualizar las entradas de pool de trabajo que han ocasionado una posición específica, seleccione 
Entradas importadas en la vista de los detalles de posición. El sistema visualiza las entradas desde las que 
ha creado la posición en el ámbito de imagen inferior.

Borrar posición
1. Seleccione una o varias posiciones que desee borrar del resumen de posiciones y seleccione Borrar.
2. Cuando confirme el aviso del sistema, el sistema eliminará la posición del resumen y borrará los datos de 

posición.
3. Grabe el resumen de posición para concluir el proceso de borrado.

Modificación en masa para posiciones
1. Para modificar al mismo tiempo determinados datos para diferentes posiciones, seleccione primero las 

posiciones deseadas. Seleccione también las columnas en el resumen de posiciones cuyos valores desea 
modificar para las posiciones seleccionadas.

2. Seleccione Modificación en masa.
3. Seleccione las columnas para la modificación en masa.
4. Aparecerá una ventana de diálogo con campos de entrada para los datos cuyas columnas ha 

seleccionado para la modificación en masa.
5. Puede indicar los valores deseados o utilizar la Ayuda para entradas.
6. Si selecciona Continuar, el sistema visualizará las descripciones para los valores seleccionados o 

indicados.
7. Tiene las opciones siguientes para tomar los valores seleccionados o indicados en las posiciones 

seleccionadas:
1. Seleccione Modificar solo campos iniciales.

El sistema tomará los datos seleccionados o indicados para todos los campos que aún no contienen 
otros valores. Si los campos para la modificación en masa para las posiciones seleccionadas ya 
contienen valores porque se originaron en documentos de logística o porque los ha introducido 
anteriormente de forma manual, el sistema los conservará.
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2. Seleccione Modificar todos los campos.
El sistema toma los datos seleccionados o indicados para todos los campos en las posiciones 
seleccionadas sobrescribiendo los valores en cualquier campo que ya esté rellenado mediante la 
importación desde el pool de trabajo o desde la entrada manual.

8. Seleccione Ejecutar modificaciones en masa para tomar los valores seleccionados o indicados en las 
posiciones seleccionadas.

Visualizar registros de importación
1. Los registros de importación contienen información sobre las entradas del pool de trabajo que el sistema 

utilizaba para crear posiciones de declaración en la declaración Intrastat que está visualizando o 
actualizando en la actualidad.

2. Seleccionar registros de importación
3. Aparece una lista con todas las importaciones para la declaración Intrastat que incluye los datos de 

cabecera para la declaración Intrastat y los datos administrativos para la importación desde el pool de 
trabajo, como fecha de importación, el número de entradas importadas, incorrectas o irrelevantes.

4. Si selecciona una entrada para un registro de importación de este resumen, podrá elegir también entre 
los detalles de visualización siguientes:
1. Entradas importadas.

La visualización de las entradas importadas contiene todas las entradas del pool de trabajo que el 
sistema ha incluido en la declaración Intrastat.

2. Entradas irrelevantes
La visualización de entradas irrelevantes contiene entradas del pool de trabajo que puede ignorar en 
las declaraciones Intrastat, Esto puede deberse a transacciones comerciales con movimientos de 
mercancías a Suiza, por ejemplo, que no es válida para declaraciones Intrastat.

3. Entradas incorrectas
La lista de entradas incorrectas contiene los mensajes de error y los detalles para las entradas en el 
pool de trabajo. Esta información le permite analizar y corregir los motivos para los errores de 
importación.

Visualizar un resumen de posiciones de corrección individuales

1. Seleccione Posiciones de corrección (texto quick info: Resumen de posiciones de corrección).
2. Se visualiza una lista de todas las posiciones de corrección. Esta lista contiene el año y el mes de la 

declaración a la que hacen referencia las respectivas posiciones de corrección. Así mismo, la lista tiene un 
volumen de datos reducido porque las autoridades ya poseen los datos de movimiento de la declaración 
Intrastat original.

3. Las funciones para las posiciones de corrección son idénticas a las funciones para las posiciones normales. 
Por tanto, para actualizar las posiciones de corrección, siga las descripciones en la sección acerca de 
Visualizar un resumen de posiciones.

4. Las funciones siguientes están disponibles para actualizar las posiciones de corrección:
1. Crear posiciones de corrección
2. Modificar posición de corrección
3. Borrar posición de corrección
4. Modificación en masa
5. Visualizar registros de importación

Visualizar posiciones agregadas

1. Seleccione Posiciones (Quick info: Posiciones agregadas).
2. Se visualiza un resumen de las posiciones. En esta lista, el sistema agrupa las posiciones en función de las 

características que son relevantes para las declaraciones Intrastat, como
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1. Número estadístico de mercancías
2. Procedimiento
3. Clase de transacción comercial
4. País del interlocutor

3. El sistema también calcula las cantidades y los valores totales para las partidas agregadas.

Nota
El resumen de posiciones agregadas visualiza los datos de la forma en que se registrarán en el fichero de 
declaración.

Visualizar posiciones de corrección agregadas

1. Seleccione Posiciones de corrección (posiciones de corrección agregadas).
2. Se visualiza un resumen de las posiciones para la declaración de corrección. En esta lista, el sistema agrupa 

las posiciones en función de las características que son relevantes para las declaraciones Intrastat, como
1. Número estadístico de mercancías
2. Procedimiento
3. Clase de transacción comercial
4. País del interlocutor

3. El sistema también calcula las cantidades y los valores totales para las posiciones de corrección agregadas.

Nota
El resumen de posiciones de corrección agregadas visualiza los datos de la forma en que se registrarán en 
el fichero de declaración.
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8 Administración de sistema para SAP 
Global Trade Services

Objetivo

El área Administración de sistema contiene las funciones necesarias para supervisar y controlar técnicamente sus 
funciones en SAP Global Trade Services (SAP GTS). Incluyen las siguientes áreas:

● Archivo
● Supervisión del sistema
● Comunicación del sistema/Workflow

Condiciones previas

Necesita perfiles de autorización especiales para iniciar estas funciones.

Flujo de procesos

1. Archivo [página 926]
El área de archivo contiene funciones que le permiten preparar objetos específicos para el archivo, así como 
archivar todos los objetos relevantes en SAP GTS.

2. Supervisión del sistema [página 944]
El área de supervisión del sistema contiene funciones necesarias para ejecutar jobs de fondo en ejecución en 
proceso de fondo con funciones para el flujo del proceso técnico.

3. Comunicación del sistema/Workflow [página 991]
El área de comunicación del sistema y workflow contiene funciones para la configuración básica de procesos 
técnicos.

8.1 Transferencia de datos desde el sistema preexistente

Uso

Las operaciones comerciales de comercio exterior que se ejecutan en el sistema para Global Trade Services 
(GTS) están basadas directamente en datos maestros de su sistema preexistente o datos variables con 
referencias a estos datos maestros de su sistema preexistente. Como resultado, los datos maestros son los datos 
subyacentes para la gestión de la operación basada en datos. Además, deben estar disponibles todos en el 
sistema GTS.
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● Datos maestros
Debe configurar la transferencia de datos maestros en su sistema preexistente y su asignación a datos 
maestros específicos de comercio exterior en el sistema GTS. Por ejemplo:
○ Interlocutores comerciales

○ Clientes
○ Proveedores

○ Materiales
○ Listas de materiales
○ Datos maestros adicionales para procesos específicos en SAP Global Trade Services, por ejemplo, para 

gestión de preferencia:
○ Indicadores de aprovisionamiento
○ Precios
○ Descripción de material de cliente o proveedor

Solo tiene que transferir ciertos tipos de datos maestros, dependiendo de qué servicios desea utilizar en el 
sistema GTS, por ejemplo:
○ Control legal de exportación: Cliente*, material
○ Control legal de importación: Proveedor**, material
○ Verificación de Sanctioned Party List: Cliente*, proveedor**
○ Despacho de aduanas: Cliente*, proveedor**, material
○ Gestión de preferencia: Cliente*, material, listas de materiales, precios, indicadores de aprovisionamiento
○ Restitución a la exportación: Cliente*, material

* Si solo va a utilizar el servicio de la verificación de Sanctioned Party List para documentos de Comercial 
(SD), solo necesita transferir registros maestros de clientes.
** Si solo va a utilizar documentos de Gestión de materiales (MM), solo necesita transferir registros maestros 
de proveedores. ** Si utiliza proveedores como interlocutores comerciales en documentos de Comercial 
(SD), también deberá transferir registros maestros de proveedores para el servicio de control legal - 
exportación. Lo mismo se aplica al servicio de verificación de Sanctioned Party List.

● Datos variables
Una vez transfiere datos variables, tales como documentos de sus procesos de logística, puede utilizarlos 
para gestionar sus procesos de importación y exportación en el sistema GTS. Puede automatizar sus 
procesos y, así, reducir el potencial de errores causados por el procedimiento manual.

Proceso

1. Realice la transferencia inicial de datos maestros.
Esto constituye la base para la gestión del proceso en el sistema GTS.
Para más información, véase Transferencia inicial de datos maestros [página 915].

Nota
Cuando transfiere interlocutores comerciales, algunos componentes de la dirección pueden perderse. De 
todos modos, para asegurarse de que la transferencia se realiza con éxito, puede configurar la verificación 
de direcciones completas en SAP Global Trade Services. Le recomendamos que solo modifique las 
parametrizaciones cuando sea absolutamente necesario, por ejemplo, para áreas sin códigos postales 
como Hong Kong. Puede configurar las parametrizaciones de la verificación de direcciones completas en el 
sistema SAP GTS. Para ello, abra el Customizing para SAP NetWeaver en el sistema SAP GTS y seleccione 
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SAP NetWeaver Opciones generales Parametrizar países Parametrizar verificaciones específicas 
de país .

2. Configure la transferencia periódica de datos maestros.
El sistema preexistente utiliza punteros de modificación que configura para determinar modificaciones 
relevantes para los datos maestros. Para más información, véanse las guías de configuración para las áreas 
de SAP Global Trade Services en SAP Service Marketplace, en http://service.sap.com/swdc Descargas

Instalación y upgrade Entrada por grupo de aplicación SAP Application Components SAP Global Trade 
Services <release> Instalación y upgrade . Allí, seleccione el párrafo de activación de punteros de 
modificación bajo Replicación de datos Transferencia de datos maestros .
Para que el sistema transmita estas modificaciones al sistema GTS, debe configurar la evaluación de 
punteros de modificación como un job de fondo en ejecución de proceso de fondo.

3. Transfiera su stock con derechos aduaneros pagados existente de SAP ERP al sistema GTS para gestionar la 
separación de existencias para el tratamiento de regímenes aduaneros con impacto económico en el sistema 
GTS en lugar de su sistema SAP ERP. La transferencia del stock con derechos aduaneros pagados es 
obligatoria una vez al inicio de la implementación del proyecto para los procedimientos aduaneros especiales.
Para más información, véase Transferencia de stock con derechos aduaneros pagados a SAP GTS [página 
924].

4. Realice la transferencia inicial de documentos existentes que desea utilizar en las funciones de SAP Global 
Trade Services desde SAP ERP al sistema GTS.
Cuando configura procesos nuevos en SAP GTS basados en documentos del sistema preexistente que no 
había utilizado previamente, estos programas le permitirán transferir las operaciones existentes y sus 
documentos a SAP GTS. Puede configurar las opciones para transferencia de documento inicial en el menú 
de ámbito SAP GTS, donde introduce el código de transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3 para acceder.
Para más información, véase Transferencia inicial de documentos [página 920].

5. Cree un pool de trabajo para declaraciones del proveedor a largo plazo específicas del proveedor.
Para más información, véase Control para generar lista para declaraciones del proveedor a largo plazo 
específicas del proveedor [página 921].

6. Transfiera listas de materiales basadas en el pedido para materiales configurables desde SAP ERP al sistema 
GTS.
Si desea determinar la declaración de preferencia para un producto con una lista de materiales basada en el 
pedido, deberá transferir la lista de materiales desde el documento de logística al sistema SAP GTS.
Para más información, véase Transferencia de listas de materiales basadas en el pedido para materiales 
configurables [página 923].

7. Si desea integrar el sistema GTS con gestión financiera en SAP ERP, realice las actividades para establecer la 
conexión.
Para más información, véase Integración entre gestión financiera y SAP Global Trade Services [página 925].

8.1.1  Transferencia inicial de datos maestros

Uso

Debe transferir los datos maestros desde el sistema preexistente (como SAP ERP) a SAP GRC Global Trade 
Services para utilizarlos en las diferentes áreas de aplicación. Si ha introducido datos maestros en su sistema 
preexistente que todavía no se han definido en SAP GRC Global Trade Services, puede iniciar una transferencia 
inicial de datos a SAP GRC Global Trade Services. Es necesario, por ejemplo, cuando se implementan nuevos 
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procesos de SAP GRC Global Trade Services o áreas de aplicación, o crear datos nuevos y relevantes en el 
sistema preexistente.

La transferencia inicial de datos está disponible para los siguientes datos maestros relevantes en todas las áreas 
de aplicación:

● Clientes
● Proveedores
● Materiales

También puede realizar una transferencia inicial de los siguientes datos maestros para el servicio de gestión de 
preferencia:

● Listas de materiales
● Indicadores de aprovisionamiento

Necesita los indicadores de aprovisionamiento para calcular las declaraciones de preferencia.
● Precios

Necesita precios de materiales en el cálculo de preferencias.
● Descripciones de cliente y de material de proveedor

En la mayoría de casos, los interlocutores comerciales gestionan sus productos con números distintos a los 
que tienen en sus sistemas. Si dispone de esta información en el sistema preexistente, también puede 
transferirla. Al incluir los nombres de los productos de sus interlocutores comerciales en la correspondencia, 
contribuye a racionalizar los procesos para solicitar, emitir, revocar y enviar recordatorios para declaraciones 
de proveedor a largo plazo.

Recomendación
Recomendamos transferir descripciones de material de cliente y de proveedor desde su sistema de 
alimentación con regularidad. Hay disponible un job de fondo. El sistema transfiere todos los valores 
nuevos y modificados cada vez que se ejecuta el programa.

Nota
También hay disponible una transferencia inicial de stocks de almacén con derechos no pagados para el 
despacho de aduanas. Para más información, véase Transferencia de stock con derechos aduaneros pagados 
a SAP GTS [página 924].

Condiciones previas

Ha definido correctamente los rangos de números para registros de datos maestros. Para más información, vea la 
descripción de la actividad de Customizing en Opciones generales Rangos de números .

También ha definido las clases de valoración en el Customizing para precios de transferencia. Para más 
información, véase la descripción de la actividad en SAP GRC Global Trade Services enOpciones generalesDefinir 
clases de valoración.

Ha definido los modelos de preferencia y los ha asignado a una unidad administrativa del Customizing para SAP 
GRC Global Trade Services para transmitir los indicadores de aprovisionamiento.
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Actividades

A: Transferencia inicial de datos maestros de todos los servicios

● En el sistema preexistente, vaya al menú de ámbito para SAP GRC Global Trade Services (código de 
transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3).

● Seleccione la etiqueta Transferencia inicial de datos maestros y marque una de las opciones siguientes en 
Datos maestros de todos los servicios:
○ Transferencia de proveedores
○ Transferencia de clientes
○ Transferencia de maestros de materiales
○ Transferencia de listas de materiales

Puede utilizar las listas de materiales desde este proceso de transferencia en la gestión de preferencia o 
en control legal para reexportaciones. El sistema utiliza estas listas de materiales para determinar las 
cuotas de productos relevantes para calcular la autorización para preferencia de un producto, así como 
para determinar hasta qué punto y en qué circunstancias un producto está sujeto a las determinaciones 
internacionales de reexportación.

● Introduzca los datos maestros relevantes que desea transferir desde el sistema preexistente.
● Al hacer clic en Ejecutar, el sistema transfiere los datos maestros seleccionados.
● Puede configurar los exits de usuario para la transferencia de datos maestros para modificar el set de datos 

antes de la transferencia conforme a su relevancia para la gestión de procesos en SAP GRC Global Trade 
Services.

B: Transferencia inicial de datos maestros específicos de preferencia

● En el sistema preexistente, vaya al menú de ámbito para SAP GRC Global Trade Services (código de 
transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3).

● Seleccione la etiqueta Transferencia inicial de datos maestros y marque una de las opciones siguientes en 
SAP Risk Management:
○ Determinación de indicadores de aprovisionamiento y transferencia inicial

Indique los materiales y (si es preciso) el tipo de material para el que el sistema debe determinar el 
indicador de aprovisionamiento en el maestro de materiales y transfiéralo al sistema preexistente.

○ Determinación de precios de materiales y transferencia inicial
Indique los materiales para los que el sistema debe determinar los precios en el maestro de materiales y 
transfiéralos al sistema preexistente.

○ Nombres de materiales de interlocutor comercial
○ Para iniciar la transferencia inicial para los nombres de materiales de interlocutor comercial, vaya a la 

etiqueta Transferencia inicial de datos maestros en SAP Risk Management y marque Transferencia 
inicial de nombre de material de proveedor o Transferencia inicial de nombres de material de cliente.

○ Especifique los criterios de selección para los materiales cuyos nombres de cliente o de proveedor 
desea transferir al sistema de alimentación.

○ El sistema determina los nombres de material específicos de interlocutor desde el registro de info de 
compras (por ejemplo).

○ Cada vez que ejecuta el programa, el sistema transfiere los valores nuevos y modificados desde la 
última ejecución del programa al sistema preexistente.

Nota
Puesto que puede indicar nombres separados para cada organización de ventas y canal de 
distribución en su sistema preexistente, debe especificar la organización de ventas y el canal de 
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distribución cada vez que transfiera nombres de material de cliente. Si ejecuta la transferencia 
para los nombres de cliente diversas veces y especifica una organización de ventas o canal de 
distribución distinto, SAP GRC Global Trade Services siempre graba los últimos nombres de 
cliente transferidos.

● Al hacer clic en Ejecutar, el sistema selecciona los datos maestros a transferir. La configuración de los exits de 
usuario determina qué datos se han transferido a SAP GRC Global Trade Services y cómo.

● Puede visualizar los logs de transferencia para los objetos de datos maestros individuales en SAP GRC Global 
Trade Services. Para visualizar los logs de transferencia individuales, inicie el menú de ámbito SAP GRC 
Global Trade Services con el código de transacción /SAPSLL/MENU_LEGAL. Seleccione SAP Risk 
Management Gestión de preferencias: Datos maestros

Nota
Puede utilizar punteros de modificación ALE para asignar la transferencia delta de precios e indicadores de 
aprovisionamiento.

8.1.2  Transferencia periódica de datos maestros

Uso

La información acerca de los registros de datos maestros nuevos y modificados debe transferirse regularmente al 
sistema SAP Global Trade Services (SAP GTS). El sistema registra las modificaciones con punteros de 
modificación ALE y los lee posteriormente con el programa RBDMIDOC. De este modo se actualizan los registros 
de datos maestros en el sistema SAP GTS. Debe crear variantes de este programa para que el sistema transfiera 
las modificaciones al sistema SAP GTS. Planifique el programa para la transferencia periódica de datos maestros 
a través de jobs de fondo en ejecuciones de proceso de fondo, basados en tipos de mensajes reducidos para los 
siguientes datos maestros:

● Clientes (tipo de mensaje reducido: /SAPSLL/DEBMAS_SLL)
● Proveedores (tipo de mensaje reducido: /SAPSLL/CREMAS_SLL)
● Materiales (tipo de mensaje reducido: /SAPSLL/MATMAS_SLL)

El sistema SAP GTS proporciona el volumen de datos necesario en los tipos de mensaje regulares para los 
siguientes datos maestros, lo que significa que puede programar el programa para la transferencia periódica de 
datos maestros a través de jobs de fondo en ejecución de proceso de fondo, en base a los siguientes tipos de 
mensaje regulares:

● Listas de materiales (tipo de mensaje: /SAPSLL/BOMMAT)
● Precios (tipo de mensaje: /SAPSLL/PSDMAT)
● Indicadores de aprovisionamiento (tipo de mensaje: /SAPSLL/PRCMAT)

Requisitos

Ha definido correctamente los rangos de números para registros de datos maestros.
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Para más información acerca de cómo configurar el sistema, véase la guía de implementación para la gestión de 
aduanas en el SAP Service Marketplace, en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

1. Crear una variante de programa
En el sistema preexistente, inicie la transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3. Para crear una variante de 
programa, seleccione Datos maestros Gestión delta a través de transferencia periódica mediante 
punteros de modificación Crear variante de selección para el job .
○ Introduzca RBDMIDOC en el campo Programa y asegúrese de que el botón de selección Variantes está 

seleccionado en el área Objetos inferiores.
○ Haga clic en Variantes en la barra de menús para crear una variante para el programa de transferencia.
○ Debe crear una variante aparte del programa RBDMIDOC por cada tipo de datos maestros que desee 

transferir al sistema SAP GTS.
○ Seleccione Crear.
○ Asigne el tipo de mensaje reducido adecuado a cada variante.

Ejemplo
Desea transferir datos maestros de material. Cree la variante SLL_MATERIAL para el programa 
RBDMIDOC y asigne el tipo de mensaje ALE adecuado /SAPSLL/MATMAS_SLL a esta variante.

○ Seleccione Atributos en la barra de menús y un texto para la variante de programa. Puede ejecutar el 
programa como job de fondo. Grabe las entradas.

2. Planificación de jobs
○ Lance el código de transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3 en su sistema preexistente. Para configurar la 

planificación de jobs, seleccione Datos maestros Gestión delta a través de transferencia periódica 
mediante punteros de modificación Planificar job .

○ El Asistente de jobs le guiará a través del proceso de planificación de jobs paso a paso y le pedirá que 
introduzca la información necesaria para planificar jobs de fondo. De este modo se garantiza que se 
introduce toda la información necesaria. El Asistente de jobs también proporciona recomendaciones 
útiles sobre los datos a introducir.

Nota
Asegúrese de fijar el indicador ABAP-Programm-Step. Introduzca el programa RBDMIDOC en el campo 
Nombre de programa ABAP e introduzca el nombre de la variante que acaba de crear en el campo 
Variantes. Asegúrese de que planifica el job para que se ejecute periódicamente.

3. Supervisión de jobs

● Para supervisar la ejecución en proceso de fondo, seleccione Datos maestros Gestión delta a través de 
transferencia periódica mediante punteros de modificación Supervisar job .
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● Introduzca los criterios de selección necesarios en Selección de job.
● El sistema visualiza un log de todos los jobs seleccionados, junto a sus status.

8.1.3  Transferencia inicial de documentos

Requisitos previos

Los datos maestros y las estructuras organizativas necesarios están disponibles en SAP GTS para los 
documentos que desea transferir.

Contexto

Puede utilizar las funciones de SAP GRC Global Trade Services (SAP GTS) para documentos existentes en su 
sistema preexistente que no se ofrezcan mediante la transferencia automática de documentos a SAP GTS. Para 
hacerlo, tendrá que empezar la transferencia inicial de documentos en el menú de ámbito SAP GTS de su sistema 
preexistente. Esto puede ser necesario a causa de un proyecto de implementación, por ejemplo, o si activa 
servicios adicionales en SAP GTS. Hay disponibles programas para la transferencia de datos inicial en los 
siguientes niveles de aplicación en SAP Enterprise Resource Planning (SAP ERP):

● Documentos de ventas (SD)
● Entregas salientes (SD)
● Documentos de facturación (SD)
● Documentos de compras (MM)

Si transfiere documentos de compras, podrá iniciar procesos en los servicios de verificación de Sanctioned 
Party List y de gestión de preferencia simultáneamente. Al activar la transferencia inicial de documentos de 
compras para ambos servicios, el sistema primero ejecuta la verificación de Sanctioned Party List para los 
documentos. Cuando un documento supera la verificación de Sanctioned Party List, el sistema crea una 
entrada para él en el pool de trabajo para declaraciones de proveedor a largo plazo específicas del proveedor. 
Las entradas no se crean para documentos que no superen la verificación de Sanctioned Party List.

● Documentos de material (MM)
La transferencia de documentos de material se utiliza exclusivamente para rellenar el pool de trabajo de 
gestión de preferencia para declaraciones de proveedor a largo plazo específicas del proveedor.

Procedimiento

1. Abra el menú de ámbito para SAP GTS en su sistema preexistente (con el código de transacción /SAPSLL/
MENU_LEGALR3) y seleccione Transferencia inicial de documentos.

2. Seleccione el nivel de aplicación (bajo Ventas y distribución o Gestión de materiales) para el que desea 
empezar la transferencia inicial de documentos desde el sistema preexistente a SAP GTS:
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1. Ventas y distribución
1. Transferir documentos de ventas
2. Transferir documentos de entrega saliente
3. Transferir documentos de facturación

2. Gestión de materiales
1. Transferir documentos de compras
2. Transferir documentos de material

3. Indique criterios de selección específicos de documento y datos organizativos.
3. Fije los indicadores para los servicios que desea que desencadenen los documentos transferidos.
4. Seleccione Ejecutar.

8.1.4  Parametrizaciones de control para generar pool de 
trabajo para DPLPs basadas en proveedor 

Uso

El sistema crea el pool de trabajo solo si su centro y proveedor están situados en uno de los países visualizados. Al 
definir las combinaciones de país especifica los criterios de selección general que aseguran que solo se 
seleccionan los documentos relevantes de los movimientos de mercancías en el sistema de alimentación. Así 
mejora el rendimiento del sistema, ya que el sistema solo selecciona aquellos documentos de la clase de 
documento activada que contiene la combinación de país de centro y país de proveedor.

En esta actividad, defina solo las combinaciones de país posibles, sin tener en cuenta datos de interlocutor de 
proveedor específicos. Si varios proveedores tienen ubicaciones idénticas para la localización de empresa y 
centros, solo tiene que introducir la combinación de país una vez.

Si quiere seleccionar datos para transferir a nivel más preciso, use los add-ins empresariales (BAdIs) 
correspondientes.

Nota
Dentro de su proyecto de implementación, puede optimizar la configuración de los pools de trabajo para 
declaraciones del proveedor a largo plazo específica del proveedor. Ya que solo los países para los que existen 
acuerdos preferenciales son relevantes para configurar un pool de trabajo inicial para solicitar declaraciones 
del proveedor a largo plazo específicas del proveedor, el primer paso es introducir los países de interlocutor de 
los acuerdos de preferencia para cada país en su organización, lo que se realiza en esta actividad. Durante la 
transferencia inicial de documentos de material, el sistema crea entradas en el pool de trabajo para países de 
su zona de preferencia.

Para asegurar la conformidad legal en sus actividades diarias, tiene que configurar las combinaciones de 
países de matera que todos los países de interlocutor para los que contabiliza entradas de mercancías en el 
sistema preexistente estén documentados, y por tanto, determinen la autorización de preferencia.
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Condiciones previas

Ha activado el servicio «Procesamiento de preferencia» para las clases de documento de importación de los 
niveles de aplicación MM0A (Recepción/Importación: Documento de pedido) y MM0C (Importación/recepción: 
Documento de entrada de mercancías).

Ha fijado también el indicador Crear carga de trabajo para declaraciones del proveedor para cada clase de 
documento de importación para el servicio «Procesamiento de preferencia».

Procedimiento

1. En el sistema preexistente, vaya al Customizing y seleccione:

1. Gestión de materiales Adquisiciones Comercio exterior/Aduanas Plug-in de SAP Global Trade 
Services Datos de control para transferir a SAP Global Trade Services  o

2. SDistribución y ventas Comercio exterior/Aduanas Plug-in de SAP Global Trade Services Datos 
de control para transferir a SAP Global Trade Services 

2. Seleccione Nuevas entradas.
3. En la columna Organización de país introduzca el código ISO para el país en que se encuentra el centro o use 

la ayuda para entradas.
4. En la columna País de carga de trabajo introduzca el código ISO para el país en que se encuentra el centro o 

use la ayuda para entradas. El sistema automáticamente el nombre del país de la carga de trabajo.
5. Repita el proceso para relaciones de centro/proveedor adicionales en las líneas siguientes.
6. Grabe las entradas.

Ejemplo

Su centro se encuentra en el Reino Unido y recibe mercancías de dos proveedores en Israel y en Hungría 
respectivamente. Tiene otro proveedor que opera desde dos países (Israel y Polonia). En este ejemplo, solo tiene 
que definir las siguientes tres combinaciones de países.

● GB (Gran Bretaña) - IL (Israel)
● GB (Gran Bretaña) - HU (Hungría)
● GB (Gran Bretaña) - PL (Polonia)
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8.1.5  Transferir listas de materiales relacionadas con órdenes 
para materiales configurables

Uso

Para realizar la determinación de preferencia para listas de productos relacionados con órdenes para materiales 
configurables, usted tiene que transferir las listas de materiales de su SAP ERP a SAP GRC Global Trade Services. 
Las listas de materiales en su sistema preexistente están relacionadas con los documentos.

Alcance de la función

● Transferir listas de materiales relacionadas con órdenes para materiales configurables
Usted puede realizar el desglose y la transferencia de listas de materiales relacionadas con órdenes 
dependientes del tipo de documento, de documentos específicos o de posiciones de documentos.

Recomendación
Le recomendamos que programe este programa regularmente como una tarea de fondo.

● Visualizar el pool de trabajo para transferir listas de materiales relacionadas con órdenes
Usted puede visualizar un pool de trabajo de las listas de materiales relacionadas con órdenes para los 
materiales configurables que el sistema ha planificado transferir a SAP GRC Global Trade Services.

Para obtener más información acerca de seleccionar las listas de materiales relevantes de los documentos del 
sistema preexistente y procesar las listas de productos relacionadas con órdenes en SAP GRC Global Trade 
Services, consulte Determinación de preferencia para listas de materiales configurables [página 304].

Actividades

● La función para transferir listas de materiales relacionadas con órdenes para los materiales configurables se 
ubica en el menú de ámbito para SAP GRC Global Trade Services en su sistema preexistente, que usted inicia 
con el código de transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3.

● A continuación, seleccione Datos maestros Gestión de riesgos
○ Preferencia: Visualizar pool de trabajo de materiales configurables
○ Preferencia: Desglosar y transferir materiales configurables
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8.1.6  Transferir inicialmente stock con derechos aduaneros 
pagados a SAP GTS

Contexto

Ha transferido todos los productos relevantes para aduanas desde su sistema preexistente a SAP GTS en una 
transferencia de datos inicial.

Nota
Procedimiento aduanero: Almacén aduanero

Antes de poder contabilizar una entrada de mercancías en el sistema preexistente para un producto en el 
procedimiento de almacén aduanero, tendrá que haber transferido el stock de dicho producto al sistema SAP 
GTS. Entonces el stock será conocido en SAP GTS y podrá contabilizar stock para el producto en SAP GTS.

Nota
Procedimiento aduanero: Zona de comercio exterior (Estados Unidos)

Antes de poder contabilizar una entrada de mercancías en el sistema preexistente para componentes 
relevantes para ZCE, tendrá que haber transferido dichos componentes al sistema SAP GTS. La contabilización 
solo es relevante para componentes, puesto que GTS gestiona stock a nivel de componente. Si se contabiliza 
una entrada de mercancías para un producto acabado en el sistema ERP, GTS recude el stock de los 
componentes utilizados. Entonces el stock de los componentes de ZCE será conocido en SAP GTS y podrá 
contabilizar stock para un componente en SAP GTS.

.

Procedimiento

1. Introduzca el código de transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3 en el campo de comandos de su sistema 
preexistente.

2. En el menú de área SAP GTS, seleccione la pestaña Transferencia inicial de datos maestros Gestión de 
aduana Transferencia inicial de stock con derechos aduaneros pagados .

3. Seleccione el ID aduana relevante.

Nota
El ID aduana define las áreas de una empresa que han obtenido la autorización para regímenes aduaneros 
económicos.

4. Seleccione el sistema del sistema preexistente SAP ERP.
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Seleccione el material que desea transferir desde el sistema preexistente a SAP GTS.
5. Otras categorías de stock

Si es aplicable, seleccione otras categorías de stock.

○ Stock en curso
○ Stock en inspección de calidad
○ Lotes no libres
○ Stock bloqueado
○ Devoluciones de stock bloqueadas

6. Transferir stock

La casilla de selección Transferir stock en el grupo de tratamiento está marcada por defecto. Deje esta casilla 
siempre marcada para garantizar que el stock se transfiere a SAP GTS.

7. Log de tratamiento
○ Para visualizar o escribir un log de stock ya transferido, marque la casilla de selección Visualizar ya 

transferidos.
○ Para visualizar o escribir un log de materiales para cada combinación de centro y almacén, marque la 

casilla de selección Nivel centro/alm..
8. Seleccione Ejecutar.

Resultados

El sistema visualiza un log de resultados de la transferencia de stock con derechos aduaneros pagados a SAP GTS 
para los materiales que ha seleccionado. Visualiza los siguientes datos:

● Número de material
● Centro y almacén
● Status de tratamiento

○ Semáforo verde: Transferencia de stock correcta
○ Semáforo rojo: Transferencia de stock incorrecta, véase el mensaje de error

● País de origen
● Código identificativo
● Unidad de medida base
● Texto de mensaje

Utilizando el log como base, ahora podrá procesar materiales en su sistema preexistente y realizar una segunda 
transferencia inicial.

8.1.7  Integración entre contabilidad financiera en SAP ERP y 
SAP GTS

Uso

Usted puede integrar la contabilidad financiera (FI) en SAP Enterprise Resource Planning (SAP ERP) con SAP 
GRC Global Trade Services (SAP GRC GTS) para verificar los pagos en Gestión de conformidad. Esto le permite 

SAP Global Trade Services
Administración de sistema para SAP Global Trade Services C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 925



verificar si las situaciones de embargo o las entradas en sanctioned party lists son relevantes para transacciones 
empresariales específicas. Si se aplica una situación de embargo o una entrada de sanctioned party list es 
relevante, usted (o el sistema) puede detener el pago relevante en FI, dependiendo de los resultados de las 
verificaciones en SAP GTS. Además de transferir su clientes y proveedores, usted también tiene que transferir los 
bancos de SAP ERP a SAP GTS como interlocutores comerciales adicionales. Ambas transferencias inicial y delta 
están disponibles para los clientes y los proveedores. Para obtener más información, consulte Transferencia 
inicial de datos maestros [página 915] y Transferencia periódica de datos maestros [página 918]. Usted tiene que 
transferir los datos bancarios por separado. Para ello, SAP GTS le proporciona una función para la transferencia 
inicial, que tiene repetir siempre que se modifiquen los datos bancarios.

Nota
Los bancos tienen el rol de interlocutor SLLBNK (Banco) en SAP GTS.

Actividades

● Para realizar la transferencia inicial de banco en su sistema preexistente de SAP ERP, vaya al menú de ámbito 
para SAP GTS (código de transacción/SAPSLL/MENU_LEGALR3).

● La función de transferencia inicial está ubicada en la etiqueta Datos maestros en Transferencia inicial de 
datos maestros a SAP GTS Transferir bancos

● Usted puede limitar la transferencia con el código bancario y/o la información del país
● Además, puede especificar el nombre en el que el sistema graba el log de transferencia en el sistema para 

auditorías subsiguientes

8.2 Archivo de datos 

Objetivo

En SAP Global Trade Services (SAP GTS), los datos que ya no son necesarios para los procesos actuales se 
pueden archivar, pero tendrá que seguir registrando sus operaciones comerciales. Por ejemplo, debe poder 
proporcionar pruebas a las autoridades aduaneras en cualquier momento en relación con las operaciones de 
importación o la reducción de los aranceles. El archivo de estos datos incrementa la capacidad de su base de 
datos y mejora el rendimiento de su sistema.

Con SAP GTS puede archivar datos de las siguientes áreas, entre otras:

● Documentos, por ejemplo:
○ Documentos aduaneros
○ Declaraciones de aduana
○ Envíos de aduana
○ Declaraciones de aduana complementarias

● Contenido de pools de trabajo en el despacho de aduanas
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● Datos para la verificación de Sanctioned Party List
● Gestión de preferencias

○ Declaraciones de proveedor
○ Resultados del cálculo de preferencias
○ Declaraciones de preferencia para productos

Condiciones previas

Ha definido las parametrizaciones en el Customizing específico del objeto de archivo para los programas de test y 
actualización. Para ello, puede llamar cada transacción de archivo y definir las parametrizaciones. En la pantalla 
inicial de la transacción que desea llamar, seleccione Customizing para obtener acceso a la gestión de archivos y 
definir las parametrizaciones en Customizing específico del objeto de archivo.

También ha activado las estructuras de información de archivo que están inactivas cuando se envía SAP Global 
Trade Services. El sistema utiliza estas parametrizaciones para almacenar los resultados de archivo 
reproducibles. En la pantalla inicial de la transacción deseada, seleccione Sistema de información
Customizing  para acceder a la gestión de archivos. Especifique la estructura de información de archivo 
estándar para su objeto de archivo o una estructura definida personalmente, y seleccione Activar.

Flujo de proceso

1. El sistema asigna el estado Por archivar de acuerdo con el flujo del proceso definido. También puede fijar este 
estado manualmente.

2. Las operaciones de archivo y la programación de archivo de datos se ejecutan en el sistema como proceso de 
fondo.

3. El sistema graba los datos en el archivo y los borra de la base de datos al mismo tiempo.
4. Puede visualizar los datos archivados.

Resultado

Los datos se almacenan en el archivo de SAP GTS. Como consecuencia, no se necesita espacio de 
almacenamiento para estos procesos en la base de datos, aunque se pueden seguir visualizando y, en caso 
necesario, se pueden presentar durante inspecciones de aduanas.
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8.2.1  Verificar la posibilidad de archivo para documentos de 
aduana

Uso

Esta función le permite verificar la relevancia para archivo de los documentos de aduana en el sistema para Global 
Trade Services (GTS).

Requisitos

● Ha configurado la transferencia de documentos para pedidos de cliente, documentos de entrega saliente y 
pedidos y se ha asegurado de que se hayan creado en el sistema GTS los documentos de aduana necesarios.

● Ha configurado los destinos de Remote Function Call (RFC) para los sistemas lógicos desde los que 
transfieren los documentos.

Para más información acerca de estas opciones, consulte las secciones acerca de la comunicación del sistema y 
la replicación de datos en la Guía de configuración de Global Trade Services en SAP Service Marketplace, en la 
ruta siguiente:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

1. Abra el menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo  Documentos Marcar documentos 
de aduana automáticamente .

2. Puede indicar criterios de selección para restringir la selección, por ejemplo, datos de los documentos de 
aduana en el marco de grupo Datos de documento GTS y datos de los documentos del sistema preexistente 
en el marco de grupo Datos de documento en el sistema preexistente.

3. Las siguientes casillas de selección afectan al modo de procesar la verificación de relevancia para el archivo:
1. Modo de simulación

Si marca esta casilla de selección el sistema ejecuta la verificación de la relevancia para el archivo en 
modo de simulación. En este modo no se escriben datos en la base de datos. Esta función resulta útil para 
realizar pruebas.

2. Visualizar log
Si marca esta casilla de selección el sistema genera un log de aplicación durante la verificación de 
relevancia para el archivo.

3. Guardar log
Si marca esta casilla de selección el sistema guarda el log en la base de datos con el ID que especifique en 
el campo Identificación de log externa. Para más información acerca del ID externo, véase la ayuda de 
campo.

4. Seleccione Ejecutar.
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5. El sistema verifica el sistema preexistente para determinar si los documentos seleccionados tienen el status 
requerido para ser relevantes para el archivo. El sistema verificará los documentos de acuerdo con los 
siguientes criterios:
1. Pedidos de cliente

1. La fecha de entrega solicitada se encuentra en el pasado
2. La fecha de creación y la fecha de la última modificación son anteriores a tres meses
3. El status general del pedido de cliente es Completado
4. Ninguna de las entregas de salida para el pedido de cliente se ha modificado en los últimos tres 

meses y la salida de mercancías se ha contabilizado
2. Entregas de salida

1. La fecha de creación o la fecha de la última modificación son anteriores a tres meses
2. La salida de mercancías para entregas de salida se ha contabilizado

3. Documentos de compras
1. La fecha de creación y la fecha de la última modificación son anteriores a tres meses
2. Todas las posiciones del pedido tienen el status Entrega completada.

4. Además de estos criterios puede implementar un add-in empresarial (BAdI) en el sistema GTS para 
modificar los resultados de la verificación de la relevancia para archivo. El BAdI se llama /SAPSLL/
CD_ARCH_R3. Para obtener más información acerca de este BAdI, consulte la documentación en el 
Customizing.

Result.

Si el sistema detecta que un documento es relevante para archivo fija el status de proceso del documento de 
aduanas en Proceso restringido - Documento completado en el sistema. Puede ver el status de los documentos en 
los datos de cabecera en la etiqueta Status.

Solo se pueden archivar documentos con ese status.

8.2.2  Etiquetar documentos en Customs Management para 
archivar

Uso

El sistema solo puede archivar documentos que estén completos para objetivos empresariales y, por lo tanto, 
tengan el status Procesamiento completado: documento a archivar. El sistema asigna este status a las 
declaraciones de aduana y los envíos de aduana que se hayan etiquetado manual o automáticamente para 
archivar.

● Cuando usted etiqueta documentos manualmente en Customs Management, puede utilizar los criterios de 
selección para fijar el status de archivo para documentos individuales o etiquetar documentos para archivar 
por período de procesamiento o transacción. Usted también puede etiquetar declaraciones de aduana y 
envíos de aduana para archivar por separado los unos de los otros.

● Si usted desea etiquetar documentos en Customs Management automáticamente, puede preparar el archivo 
basado en datos organizativos y datos de documentos. En este planteamiento, el sistema verifica el status de 
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la integridad y el cálculo de derechos de aduana para los documentos que se corresponden con sus criterios 
de selección. Además, los documentos no pueden tener reservas abiertas en la gestión de stocks.

Nota
El sistema selecciona automáticamente los documentos para documentar los procesos de almacén 
aduanero interno dentro del período que usted haya seleccionado para archivar declaraciones de aduana.

Usted también puede seleccionar el status Procesamiento completado: documento a archivar directamente en el 
modo de modificación para documentos del menú al seleccionar Tratar Cerrar documento . También existe 
un log de terminación para cada documento en Customs Management, en el que el sistema registra las 
actividades para completar el documento. Usted lo llama para documentos individuales en Customs Management 
con el elemento de menú Cerrar documento o en la transacción Etiquetar documentos de Customs Management 
generales automáticamente en el menú de ámbito en Administración del sistema Archivo Documentos . 
Para visualizar el log de terminación, seleccione el elemento de menú Tratar Log de cierre de documento .

Actividades

Etiquetar documentos en Customs Management manualmente para archivar

● Las funciones para etiquetar documentos en Customs Management para archivar manualmente se ubican en 
el menú de ámbito en Administración del sistema Archivo Documentos  y la respectiva entrada para el 
tipo de documento en una área de aplicación de Customs Management que usted desea archivar, por 
ejemplo:
○ Envíos de aduana
○ Declaraciones de aduana
○ Documentos de presentación
○ Declaraciones previas
○ Tarjetas de embarque para la aduana
○ Documentos administrativos
○ Preavisos
○ Notificaciones fiscales

● Indique los parámetros de selección necesarios.
● El sistema visualiza una lista de todos los documentos en Customs Management que se corresponden con 

sus criterios.
● Usted puede seleccionar documentos en Customs Management manualmente de esta lista y etiquetarlos 

para archivar.
● El sistema fija la etiqueta Procesamiento completado: documento a archivar.

Etiquetar documentos en Customs Management automáticamente para archivar

● Las funciones para etiquetar documentos de Customs Management para archivar automáticamente se 
ubican en el menú de ámbito en Administración del sistema Archivo Documentos Etiquetar 
documentos de Customs Management generales automáticamente .

● Introduzca los criterios de selección para determinar qué documentos desea que el sistema etiquete para 
archivar.
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● El sistema verifica los documentos que se corresponden con sus criterios de selección y aplica verificaciones 
adicionales dependiendo del servicio y la dirección de las mercancías. Esto incluye la verificación sobre si 
existen mensajes abiertos, por ejemplo, o si aún se están procesando documentos de seguimiento 
necesarios.

Nota
Para obtener más información acerca de las verificaciones adicionales, haga clic en el icono de información 
para ver la documentación del programa.

● El sistema da salida a una lista de todos los documentos en Customs Management que cumplen sus criterios 
selección. Los iconos de status indican si los documentos seleccionados han pasado las verificaciones 
necesarias y si, por lo tanto, están listos para archivar.

● Cuando usted selecciona Ejecutar, el sistema fija la etiqueta Procesamiento completado: documento a 
archivar para los documentos que han pasado las verificaciones.

Nota
Ya que la etiquetación automática tiene un conjunto limitado de criterios de selección, usted puede preparar 
para archivar utilizando tareas de lote en el procesamiento de fondo.

8.2.3  Archivo de documentos

Uso

La gestión de archivos (código de transacción SARA) le permite gestionar todos sus programas de archivo 
(escribir, borrar, leer y restablecer) y generar jobs de fondo para dichos programas. La gestión de archivos 
también le permite gestionar sus ejecuciones de archivo, definir parametrizaciones de Customizing, detener y 
continuar ejecuciones de archivo y visualizar estadísticas de archivo de datos y un gráfico de grafos para su 
objeto de archivo.

Precaución
Las funciones de archivo completas solo están disponibles directamente en el código de transacción SARA. Las 
ejecuciones de archivo para archivar con BC_ARCHIVE solo pueden integrarse o excluirse correctamente si se 
utiliza el código de transacción SARA.

Además, SARA utiliza varias verificaciones para asegurarse de que los datos no se han archivado más de una 
vez. Algunos objetos de archivo no permiten la existencia de datos duplicados en el archivo, ya que podría 
ocasionar errores durante ejecuciones de totales de verificación con datos archivados.

Si planifica una ejecución de escritura, la transacción SARA comprueba si

- la variante seleccionada ya la está utilizando otra ejecución de escritura

- existen ejecuciones de archivo incompletas o interrumpidas

Tenga en cuenta: Si se da una de las situaciones citadas, el sistema se limitará a mostrar un mensaje de 
advertencia. Si planifica su ejecución de escritura de todos modos, considere detenidamente sus acciones.
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La transacción SARA no comprueba si los valores de selección de las diferentes variantes se solapan. Esto 
significa que es posible archivar los mismos datos dos veces sin que aparezca un mensaje de advertencia.

Para más información, véase la biblioteca SAP.

Requisitos

Ha verificado sus declaraciones de aduana para determinar qué documentos pueden archivarse (véase 
Verificación de la posibilidad de archivo para documentos aduaneros [página 928]).

Ha ejecutado la versión automática o manual de los programas de ejecución preliminar para declaraciones de 
aduana y envíos de aduana (véase Marcado de documentos en Customs Management para archivo [página 929]).

Actividades

Para iniciar Gestión de archivos, vaya al menú de área y seleccione la siguiente ruta: Gestión de archivos
Archivo Documentos Archivar documentos .

El sistema propone el nombre técnico del objeto de archivo (es decir, el documento de aduana - CUHD - en Gestión 
de archivos.

Nota
Como alternativa, puede indicar el código de transacción SARA directamente en el campo e introducir CUHD 
para los diferentes tipos de documento del objeto de archivo.

Las funciones siguientes están disponibles en Gestión de archivos:

● Escritura
Esta función le permite planificar y ejecutar un programa de escritura para generar ficheros de archivo. El 
sistema selecciona todas las entradas con la etiqueta A archivar y copia los objetos de datos respectivos 
sucesivamente en los ficheros de archivo creados con anterioridad. Para más información, véase Creación de 
ficheros de archivo en la biblioteca SAP.

● Borrado
Esta función le permite planificar y ejecutar programas de borrado. Los objetos de datos que se han 
importado a ficheros de archivo existentes con éxito, se borran de la base de datos. Para más información, 
véase Borrado de datos de la base de datos en la biblioteca SAP.

● Tratamiento posterior
Esta función le permite planificar y ejecutar programas de ejecución posterior. Estos programas llevan a cabo 
ciertos pasos después de una ejecución de archivo, tales como actualización de estadísticas. Para más 
información, véase Planificación de tratamiento posterior en la biblioteca SAP.

● Lectura
Esta función le permite planificar y ejecutar un programa que lee y evalúa datos archivados. Para más 
información, véase Lectura de ficheros de archivo en la biblioteca SAP.

● Índice
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Esta función le permite generar y borrar índices para ficheros de archivo existentes. Este índice es necesario 
para visualizar documentos individuales que pertenecen a diversos objetos de archivo. Para más información, 
véase Creación de índice y borrado de índice en la biblioteca SAP.

● Sistema de almacenamiento
Esta función le permite transferir ficheros de archivo a un sistema de almacenamiento conectado y recuperar 
los ficheros de archivo grabados en este sistema de almacenamiento. Para más información, véase 
Almacenamiento de ficheros de archivo y recuperación de ficheros de archivo almacenados en la biblioteca 
SAP.

● Gestión
Esta función le proporciona un resumen de las ejecuciones de archivo para un objeto de archivo. Puede 
visualizar y evaluar la información administrativa específica de objeto. Para más información, véase biblioteca 
de SAP bajo Gestión de archivos: Llamar resumen de ejecuciones de archivo y gestión de ejecución de archivo.

● Otras funciones
Dependiendo de la acción seleccionada, puede utilizar las siguientes opciones de menú en el menú Pasar a:
○ Gráfico de grafos
○ Cargar nuevamente
○ Customizing
○ Resumen de job: Proporciona un resumen de todos los jobs de archivo y las funciones para tratar estos 

jobs.
○ Administración
○ Ficheros almacenados: Le permite buscar ficheros de archivo grabados según diferentes criterios de 

selección.
○ Tablas de bases de datos
○ Sistema de información
○ Estadísticas
○ Interrumpir y continuar

Resultado

Para visualizar documentos archivados en Customs Management, abra el menú de área y seleccione Gestión 
del sistema Archivo Documentos Visualizar documentos archivados .

8.2.4  Archivo de declaraciones complementarias de aduanas

Uso

El sistema solo puede archivar declaraciones complementarias de aduana que estén completas para objetivos 
empresariales y, por lo tanto, tengan el status Procesamiento completado: documento para archivar. Puede fijar 
este status para declaraciones complementarias de aduanas y etiquetarlas para archivo. Puede utilizar los 
criterios de selección para fijar el status de archivo para documentos individuales o etiquetar documentos 
específicos para el archivo por tipo de transacción o período.

Cuando archiva los documentos, el sistema selecciona la declaración complementaria de aduana que ha 
etiquetado con el status Procesamiento completo: documento para archivo en el paso previo. Un resumen por 
separado le permite ver las declaraciones complementarias de aduanas que ya se han archivado.
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Actividades

Etiquetar declaraciones complementarias de aduanas para archivo

● Para iniciar la función para etiquetar declaraciones de aduana complementarias para el archivo, vaya al menú 
de ámbito y seleccione Administración del sistema Archivo Declaraciones de aduana complementarias

Etiquetar declaraciones de aduana complementarias .
● Indique los parámetros de selección necesarios. Están disponibles los siguientes criterios de selección, por 

ejemplo:
○ Unidad organizativa de comercio exterior
○ Datos de documento
○ DCA para importación/exportación

Puede fijar esta etiqueta si quiere que el sistema incluya todas las declaraciones complementarias de 
aduanas que utilizó para colocar su mercancía en regímenes aduaneros utilizando procedimientos 
simplificados durante la selección.

○ DCA para posiciones de mercancías nacionales
Puede fijar esta etiqueta si quiere que el sistema incluya declaraciones colectivas de aduana para salidas 
de mercancías nacionales del almacén aduanero durante la selección.

○ Declaraciones aduaneras completadas
Si fija esta etiqueta, el sistema solo selecciona declaraciones complementarias de aduana cuyas 
declaraciones de adunada asignadas ya tengan el status Procesamiento completado: documento para 
archivar, porque ya ha ejecutado los programas de preprocesamiento para declaraciones aduaneras 
(véase: Etiquetar documentos en Customs Management para archivar [página 929]).

● Al seleccionar Ejecutar, el sistema visualiza una lista de todas las declaraciones complementarias de aduanas 
que se ajustan a sus criterios de selección.

● Para ver los detalles de documentos individuales, seleccione una línea y elija Visualizar DCA. El sistema le lleva 
a la declaración complementaria de aduana. Seleccione Volver para volver al resumen.

● Usted puede seleccionar las declaraciones complementarias de aduana manualmente de esta lista y 
etiquetarlas para archivar.

● El sistema fija la etiqueta Procesamiento completado: documento para archivar.

Archivo de declaración complementaria de aduanas

Lagestión de archivos (código de transacción SARA)) le permite gestionar todos sus programas de archivo 
(escribir, borrar, leer y restablecer) y generar jobs de fondo para dichos programas. La gestión de archivo 
también le permite gestionar sus ejecuciones de archivo, definir parametrizaciones de Customizing, detener y 
continuar ejecuciones de archivo y visualizar estadísticas de archivo de datos y un gráfico de red para su objeto de 
archivo.

● Para iniciar la gestión de archivos, vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo
Declaraciones de aduana complementarias Archivar declaraciones de aduana complementarias .

● El sistema propone el nombre técnico de un objeto de archivo CUPED para declaraciones complementarias de 
aduana en la gestión de archivo.

● Como alternativa, puede indicar el código de transacción SARA directamente en el campo e introducir CUPED 
para los diferentes tipos de documento del objeto de archivo.

● Siga las descripciones de las funciones estándar que están disponibles en la gestión de archivo para archivar 
declaraciones complementarias de aduana (véase: Archivo de documentos). Archivo de documentos [página 
931].
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Nota
Para más información acerca de la gestión de archivo, véase la Biblioteca SAP library para SAP NetWeaver 
en Documentación SAP NetWeaver Biblioteca SAP NetWeaver SAP NetWeaver by Key Capability
Solution Lifecycle Management by Key Capability Archivo de datos Gestión de archivo .

Visualizar declaraciones complementarias de aduanas archivadas

Para visualizar declaraciones de aduana complementarias archivadas en Customs Management, abra el menú de 
ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo Declaraciones de aduana complementarias
Declaraciones de aduana complementarias archivadas .

8.2.5  Archivar resúmenes de transacciones completas para 
almacén aduanero

Uso

Puede archivar transacciones completas del despacho de aduanas, y especialmente, desde procedimientos de 
almacén aduanero, para reducir considerablemente la carga de base de datos. La gestión de archivo (código de 
transacción SARA) se utiliza para archivar y le permite gestionar todos sus programas de archivo (escribir, borrar, 
leer y recuperar) y generar jobs de fondo para dichos programas. La gestión de archivo también le permite 
gestionar sus ejecuciones de archivo, definir parametrizaciones de Customizing, detener y continuar ejecuciones 
de archivo y visualizar estadísticas de archivo de datos y un gráfico de red para su objeto de archivo. Las 
siguientes llamadas de archivo separadas para gestión de archivo están disponibles para resúmenes de archivo 
de transacciones completas:

● PT: Archivar transacciones completas
Las transacciones completas contienen todas las declaraciones de aduana completas para el despacho de 
aduanas, que se completan en base a documentos logísticos en el sistema de alimentación. Puede visualizar 
dichas transacciones completas en la supervisión de procesos logísticos para el despacho de aduanas (véase: 
Procesos logísticos de monitorización para importaciones [página 591]).

● PT: Archivar salidas nacionales de mercancías completos
Las salidas nacionales de mercancías completas contienen enlaces a los documentos logísticos en el sistema 
de alimentación que ha utilizado para liberar las mercancías del almacén aduanero a libre práctica. Puede 
visualizar dichas transacciones completas en la supervisión de procesos logísticos para el despacho de 
aduanas (véase: Supervisar procesos logísticos para regímenes aduaneros especiales [página 727]).

● PT: Archivar comparaciones de cantidades completas
Las comparaciones de cantidades completas se basan en comparaciones de las cantidades y los valores 
entre entregas y documentos de facturación, que se refieren a contabilizaciones que afectan a niveles de 
stock en la gestión de stocks del almacén aduanero. Puede visualizar dichas transacciones completas en la 
supervisión de procesos logísticos para la gestión aduanera especial (véase: Supervisar procesos logísticos 
para regímenes aduaneros especiales [página 727]).

● PT: Archivar partidas de declaración complementaria de aduana completas
Las partidas de declaración de aduana complementaria incluyen la lista de todas las partidas que han 
despachado del almacén aduanero a libre práctica con una declaración de aduana complementaria o una 
declaración de aduana colectiva. También puede ver las partidas completas de salidas nacionales (véase: 
Salidas nacionales desde el almacén aduanero [página 644]).
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Actividades

La gestión de archivos (código de transacción SARA) le permite gestionar todos sus programas de archivo 
(escribir, borrar, leer y restablecer) y generar jobs de fondo para dichos programas. La gestión de archivo 
también le permite gestionar sus ejecuciones de archivo, definir parametrizaciones de Customizing, detener y 
continuar ejecuciones de archivo y visualizar estadísticas de archivo de datos y un gráfico de red para su objeto de 
archivo.

● Para iniciar la gestión de archivo para los resúmenes individuales con transacciones completas del despacho 
de aduanas, abra el menú de ámbito y seleccione Gestión de sistema Archivo Pools de trabajo .

● Entonces, seleccione la función de archivo del objeto necesario:
○ PT: Archivar transacciones completas
○ PT: Archivar salidas nacionales de mercancías completos
○ PT: Archivar comparaciones de cantidades completas
○ PT: Archivar comparaciones de cantidades CD/BR completas
○ PT: Archivar partidas de declaración complementaria de aduana completas

● El sistema propone el nombre técnico de un objeto de archivo respectivo en la gestión de archivo.
● Como alternativa, puede indicar el código de transacción SARA directamente en el campo de comando e 

indicar los objetos de archivo adecuados para los resúmenes:
○ CUSWLD para transacciones completadas
○ CUSWLF para salidas nacionales de mercancías
○ CUSWLB para comparaciones de cantidades completas entre entregas y documentos de facturación
○ CUSWLQ para partidas completas de declaraciones de aduana complementarias o colectivas para salidas 

nacionales de mercancías desde el almacén aduanero
● Siga las descripciones de las funciones estándar disponibles en la gestión de archivo para archivar 

declaraciones de aduana complementarias, documentos aduaneros, envíos de aduana y declaraciones de 
aduana.

Para más información acerca de la gestión de archivo, véase la Biblioteca SAP para SAP NetWeaver en 
Documentación SAP NetWeaver Biblioteca SAP NetWeaver SAP NetWeaver by Key Capability Solution 

Lifecycle Management by Key Capability Archivo de datos Gestión de archivo .

8.2.6  Archivo de logs de aplicación para documentos 
aduaneros

Uso

Puede archivar los logs de aplicación que el sistema crea para todos los documentos aduaneros en el sistema 
para Global Trade Services (GTS). Los documentos aduaneros son réplicas de documentos del sistema 
preexistente que el sistema utiliza en áreas como Gestión de conformidad y Gestión de carta de crédito 
documentario. Puede utilizar esta transacción de archivo estándar, SARA, para estos objetos. Para más 
información sobre esta transacción, véase la biblioteca SAP.
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Actividades

● Para archivar logs de aplicación para documentos aduaneros, abra el menú de ámbito para Global Trade 
Services y seleccione Gestión del sistema Archivo Documentos Archivar logs para documento 
aduanero  o introduzca el código de transacción SARA en el campo de comando.
○ Si utiliza el acceso vía menús, el sistema propone automáticamente el log de aplicación como el objeto de 

archivo.
○ Si introduce el código de transacción para la gestión de archivo, tiene que introducir manualmente el 

nombre técnico del objeto (log de aplicación).
● Para más información sobre las funciones disponibles en la gestión de archivo, véase la sección sobre el 

archivo de documentos aduaneros (véase: Archivo de documentos [página 931].

8.2.7  Archivar datos de la Sanctioned Party List

Uso

Tiene que archivar los datos para la verificación de la Sanctioned Party List en la Gestión de conformidad.

Proceso

Se archivan los siguientes datos de la verificación de la Sanctioned Party List:

1. Datos del comprobante de auditoría
2. Datos maestros
3. Documentos de modificación

8.2.8  Archivar interlocutores comerciales

Uso

Los interlocutores comerciales pueden archivarse con la transacción de archivo estándar, SARA. Para más 
información acerca del archivo de objetos, incluidos los interlocutores comerciales, véase Archivar documentos 
[página 931].

Actividades

Para archivar sus interlocutores comerciales, abra el menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema
Archivo Datos maestros Archivar interlocutores comerciales .
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Siga las instrucciones en: Archivar documentos [página 931].

8.2.9  Archivo de datos de cálculo de preferencias

Uso

El cálculo de preferencias es un requisito previo para calcular una declaración de preferencia para productos de 
aprovisionamiento mixto o de fabricación propia. Su resultado debe estar disponible para auditorías internas y 
externas para un período largo. Para reducir la carga en la base de datos y evitar el deterioro del rendimiento del 
sistema, la Gestión de preferencia admite lo siguiente:

● Archivo de los parámetros y resultados del cálculo de preferencias
● Supervisión de las ejecuciones de archivo
● Borrado de los datos archivados de la base de datos.
● Visualización de los datos archivados a los que el sistema da el formato adecuado para los productos para 

aduana desde la aplicación

La frecuencia con la que programa las ejecuciones de archivo depende de la cantidad de datos generada en su 
sistema.

Nota

Para más información sobre el archivo, véase la ayuda de aplicación para SAP ERP en http://help.sap.com
Documentación SAP ERP SAP ERP Central Component Componentes multiaplicaciones Archivo de 

datos  y la documentación de programa y los textos de ayuda de campo.

Procedimiento

Archivo de datos de cálculo de preferencias

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo Preferencia Archivar datos de 
cálculo de preferencias .

2. Seleccione la acción Escribir.
3. Cree una variante para la ejecución de archivo.

1. Introduzca el nombre para la variante y seleccione Actualizar. Aparecerá la pantalla de selección del 
programa con las posibles opciones y los criterios de selección. Especifique los valores requeridos y 
seleccione Atributos de variante. Aparecerá la pantalla de actualización para Atributos de variante.

2. Introduzca un texto en el campo Descripción, que indica la finalidad de la variante y si se ejecuta en modo 
de prueba o de actualización.

3. Grabe las entradas.
4. Vuelva Atrás a la pantalla inicial para escribir datos de archivo y defina la fecha de inicio y cualquier otro 

parámetro SPOOL necesario.
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5. Seleccione Ejecutar. El sistema transferirá las entradas desde la base de datos al archivo en proceso de fondo 
(como job de fondo) a la hora que haya determinado. En el proceso el sistema borrará los datos archivados de 
la base de datos automáticamente.

6. Si fija Borrar con variante de prueba en la definición de variante, el sistema simulará primero el proceso de 
borrado. Por eso, tiene que iniciar el proceso de borrado manualmente. Repita este proceso descrito 
anteriormente para la operación de Escribir para la operación de Borrar para borrar los datos de cálculo de la 
base de datos.

Visualización de datos de cálculo de preferencias archivados

Los siguientes métodos están disponibles para visualizar datos archivados de la determinación de preferencia:

A: Gestión de archivos

1. Para iniciar la gestión de archivos, vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo
Preferencia Archivar datos de cálculo de preferencias .

2. Seleccione Leer Ejecutar .
3. Introduzca los parámetros de selección para visualizar los datos archivados.
4. Seleccione Ejecutar. El sistema muestra una lista de todos los registros de datos que coinciden con sus 

criterios de selección.
5. Si desea ver los protocolos arancelarios para un registro específico, seleccione Pasar a log. El sistema le 

muestra los datos archivados en formato de protocolo arancelario (véase: Visualización de resultados de 
cálculo en logs [página 298]).

B: Procedimiento especializado

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione Risk Management Gestión de preferencias Intervalo de validez
Unidad administrativa (seleccionar una unidad administrativa) Cálculo de preferencias Cálculo Listas de 
materiales fijadas  o Lista de materiales del documento Visualizar log de cálculo de preferencias .

2. Indique los parámetros deseados para las ejecuciones de cálculo que desea ver en la pantalla de selección.
3. Seleccione Ejecutar.
4. Aparecerá un mensaje del sistema que indica que no hay datos actuales en la base de datos para sus criterios 

de selección. Si los datos archivados cumplen con sus criterios de selección, el sistema mostrará los datos 
archivados en el formato de protocolo arancelario (véase Visualización de resultados de cálculo en logs 
[página 298]).

Nota
Si el sistema no visualiza este mensaje o visualiza un protocolo arancelario para sus criterios de selección, 
significa que los correspondientes datos aún no se han archivado.
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8.2.10  Archivo de declaraciones del proveedor a largo plazo

Uso

Esta función le permite archivar los datos y documentos que ha indicado o enviado en el contexto de 
declaraciones del proveedor a largo plazo, incluido lo siguiente: Este incluye la siguiente información:

● Datos de documento de facturación
● Datos de interlocutor a nivel de documento
● Declaraciones del proveedor a largo plazo emitidas y anuladas
● Declaraciones del proveedor a largo plazo solicitadas y recordatorios asociados
● Datos registrados para declaraciones del proveedor a largo plazo específicas de proveedor

El programa de ejecución preliminar es decisivo para archivar declaraciones del proveedor a largo plazo. En este 
programa de ejecución preliminar, por regla general, decide para cada unidad administrativa si desea archivar 
declaraciones del proveedor a largo plazo o específicas de proveedor o por parte del cliente. Además, indica 
criterios de selección para definir restricciones para declaraciones de proveedor a largo plazo.

La frecuencia con la que programa las ejecuciones preliminares y de archivo depende de la cantidad de datos 
generada en su sistema.

Nota

Para más información sobre el archivo, véase la ayuda de aplicación para SAP ERP en http://help.sap.com
SAP ERP SAP ERP Central Component Componentes multiaplicaciones Archivo de datos y la 

documentación de programa y los textos de ayuda de campo.

Si desea archivar declaraciones del proveedor a largo plazo, puede utilizar las siguientes funciones:

● Iniciar ejecución de preparación para archivar
Esto le permite seleccionar, en función de los parámetros definidos, qué declaraciones del proveedor a largo 
plazo escribirá el sistema para el archivo durante la siguiente ejecución de archivo y, por eso, borrará de la 
base de datos.

● Iniciar archivo
Cuando inicie la ejecución de archivo, el sistema escribirá todas las entradas que cumplan sus criterios de 
selección para el archivo y borrará los registros de la base de datos.

● Visualizar entradas archivadas
Puede visualizar todos los registros que se han archivado.

Condiciones previas

Ha definido el tiempo de retención en Customizing para la Gestión de preferencias en los controles de formulario 
para DPLP específicas de proveedor y DPLP por parte del cliente. El tiempo de retención define cuántos días 
desde la fecha de creación del documento deben pasar antes de que el sistema fije el status Para archivar para las 
declaraciones del proveedor a largo plazo emitidas, anuladas, solicitadas y recordadas.
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Para más información sobre el control de formulario, véase la guía de configuración para la gestión de preferencia 
en SAP Service Marketplace, en la siguiente vía:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Procedimiento

Inicio de la ejecución de preparación para el archivo

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo Preferencia Archivar declaraciones 
del proveedor .

2. Seleccione Ejecución preliminar y cree una variante para la ejecución de preparación.
1. Introduzca el nombre para la variante y seleccione Actualizar. Aparecerá la pantalla de selección del 

programa con las posibles opciones y los criterios de selección. Especifique los valores requeridos y 
seleccione Atributos de variante. Aparecerá la pantalla de actualización para Atributos de variante .

2. Introduzca un texto en el campo Descripción , que indica la finalidad de la variante y si se ejecuta en modo 
de prueba o de actualización.

3. Grabe las entradas.
3. Vuelva Atrás a la pantalla inicial para escribir los datos de archivo y defina la fecha de inicio y cualquier otro 

parámetro SPOOLnecesario.
4. Cuando selecciona Ejecutar, el sistema selecciona todos los datos que cumplen con sus criterios de 

selección.
5. Los registros seleccionados en la ejecución de preparación para el archivo se visualizan en el monitor para la 

preparación de archivo.

Nota
De Usted depende de que se asegure que solo incluya declaraciones del proveedor a largo plazo específicas del 
proveedor que no requieran ampliación en la ejecución de preparación para el archivo. No es posible ampliar 
las declaraciones del proveedor a largo plazo específicas de proveedor que se hayan archivado.

Inicio de archivo

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo Preferencia Archivar declaraciones 
del proveedor .

2. Seleccione Escribir.
3. Cree una variante para la ejecución de archivo.

1. Introduzca el nombre para la variante y seleccione Actualizar. Aparecerá la pantalla de selección del 
programa con las posibles opciones y los criterios de selección. Especifique los valores requeridos y 
seleccione Atributos de variante. Aparecerá la pantalla de actualización para Atributos de variante.

2. Introduzca un texto en el campo Descripción, que indica la finalidad de la variante y si se ejecuta en modo 
de prueba o de actualización.

3. Grabe las entradas.
4. Vuelva Atrás a la pantalla inicial para escribir datos de archivo y defina la fecha de inicio y cualquier otro 

parámetro SPOOLnecesario.
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5. Seleccione Ejecutar. El sistema transferirá las entradas desde la base de datos al archivo en proceso de fondo 
(como job de fondo) a la hora que haya determinado. En el proceso el sistema borrará los datos archivados de 
la base de datos automáticamente.

6. Si fija Borrar con variante de prueba en la definición de variante, el sistema simulará primero el proceso de 
borrado. Por eso, tiene que iniciar el proceso de borrado manualmente. Repita este proceso descrito 
anteriormente para la operación de Escribir para la operación de Borrar para borrar los datos de cálculo de la 
base de datos.

Visualización de declaraciones del proveedor a largo plazo

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo Preferencia Archivar declaraciones 
del proveedor .

2. Seleccione Leer Ejecutar .
3. Introduzca los parámetros de selección para visualizar los datos archivados.
4. Seleccione Ejecutar. El sistema muestra una lista de todos los registros de datos que coinciden con sus 

criterios de selección.

8.2.11  Archivar declaraciones de preferencia para productos

Uso

Puede archivar declaraciones de preferencia para productos que ha calculado en Tratamiento de preferencias. La 
declaración de preferencia es el resultado de agregar declaraciones de proveedor a largo plazo para productos 
proporcionados externamente o componentes y determinación de preferencias para productos y componentes 
fabricados localmente. El sistema guarda estas declaraciones de preferencia directamente en los productos. El 
sistema sigue sus criterios de selección para archivar estas declaraciones. Sin embargo, tenga en cuenta que sólo 
podrá archivar declaraciones de preferencia de productos cuyo período de validez haya vencido hace al menos 
doce meses.

Actividades

● Para archivar las declaraciones de preferencia, abra el menú de ámbito y seleccione Administración de 
sistema Archivo Preferencia Archivar declaración de preferencia para producto  .

● Como el proceso de archivo de las declaraciones de preferencia de los productos es similar al proceso de 
archivo de datos de la determinación de preferencias, podrá seguir las descripciones en la sección de archivo 
de datos de determinación de preferencias (véase Archivo de datos de determinación de preferencias [página 
314]).
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8.2.12  Archivar datos de licencia y visualizar datos de licencia 
archivados

Uso

Puede utilizar la transacción estándar SARA para archivar los diferentes tipos de datos de licencia (por ejemplo, 
licencias de importación/exportación, cartas de crédito documentario, autorizaciones y valores).

Procedimiento

Archivar datos de licencia

1. Para escribir datos de licencia en el archivo siga los pasos siguientes:

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo Licencias Archivar licencias .
El objeto de archivo LCLIC se visualiza por defecto.

2. Seleccione la acción Escribir.
3. Crear una variante para la ejecución de archivo.

1. Introduzca el nombre para la variante y seleccione Actualizar. Aparecerá la pantalla de selección del 
programa con las opciones y los criterios de selección disponibles.

2. En la sección Área de aplicación seleccione el tipo de datos de licencia que quiera archivar.
3. En la sección Datos de licencia GTS SAP indique los valores necesarios y seleccione Atributos.

Aparecerá la pantalla de actualización para Atributos de variante.
4. Introduzca un texto en el campo Descripción, que indica la finalidad de la variante y si se ejecuta en 

modo de prueba o de actualización (productivo).
5. Grabe sus entradas

4. Vuelva Atrás a la pantalla inicial para escribir datos de archivo y defina la fecha de inicio y cualquier otro 
parámetro SPOOL necesario.

5. Seleccione Ejecutar. El sistema transferirá las entradas desde la base de datos al archivo en proceso de 
fondo (como job de fondo) a la hora que haya determinado. En el proceso el sistema borrará los datos 
archivados de la base de datos automáticamente.

6. Repita los pasos del 2 al 5 para cada tipo de licencia que quiera archivar.
2. Para borrar los datos de la licencia archivada de la base de datos proceda del modo siguiente:

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo Licencias Archivar licencias .
2. Seleccione la acción Borrar.
3. Seleccione el archivo que quiera borrar y fije la fecha de inicio y los parámetros SPOOL, si es necesario, 

para la transacción de borrado.
4. Opcional: Para simular primero la operación de borrado, marque la casilla de selección Modo de prueba.
5. Seleccione Ejecutar.

Visualizar datos de licencia archivados

Puede ver los datos de licencia archivados de la siguiente manera:

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Archivo Licencias Visualizar licencias 
archivadas .
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2. Seleccione Leer Ejecutar .
3. Introduzca los parámetros de selección para visualizar los datos archivados.
4. Seleccione Ejecutar.

El sistema muestra una lista de todos los registros de datos que coinciden con sus criterios de selección.

8.3 Supervisión del sistema

Uso

El área de supervisión del sistema proporciona al administrador del sistema acceso directo a todas las funciones 
necesarias para la supervisión de los procesos técnicos entre el sistema preexistente y el sistema para SAP 
Global Trade Services. Los procesos empresariales en el sistema GTS están basados en datos maestros y datos 
de transacción que el sistema preexistente envía al sistema GTS mediante intercambio de mensajes. La 
supervisión del sistema le permite verificar esta transferencia de datos y los flujos de mensajes. También puede 
localizar y rectificar problemas de sincronización potenciales. Por ello, la supervisión del sistema incluye las 
funciones que puede ejecutar directamente en el menú de área bajo Administración del sistema Supervisión 
del sistema  en Global Trade Services, así como funciones de supervisión en SAP ERP.

Debido al volumen de datos implicados, son muchas las funciones para los procesos empresariales en SAP Global 
Trade Services que se ejecutan en jobs de fondo en ejecuciones en proceso de fondo. El administrador del 
sistema es el responsable de la configuración y supervisión de estos jobs para garantizar su correcta ejecución. 
Para ello, el área de supervisión del sistema en SAP Global Trade Services contiene funciones para controlar y 
supervisar jobs de fondo, así como logs importantes para la ejecución en proceso de fondo de procesos 
individuales. También ofrece el tratamiento en modo interactivo para funciones que normalmente ejecuta en 
proceso de fondo, tales como pools de trabajo aduaneros para declaraciones de aduana. Las funciones están 
configuradas para tratamiento automático. Además, solo las necesita para fines de supervisión del sistema, para 
garantizar el correcto tratamiento de las funciones.

Requisitos

Debe tener autorización para la administración y la gestión del sistema en SAP Global Trade Service, así como 
autorización para las funciones de supervisión GTS en su sistema preexistente.

Proceso

1. Supervise los logs de transferencia para datos maestros y datos de transacciones después de transferir estos 
datos desde el sistema preexistente al sistema GTS.
○ Existen logs de transferencia, por ejemplo, para los siguientes objetos de datos maestros:

○ Productos
○ Datos de productos para regímenes aduaneros con impacto económico
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○ Interlocutores comerciales
○ Existen logs de transferencia, por ejemplo, para los siguientes datos de transacción:

○ Documentos de material para el pool de trabajo aduanero
○ Documentos de facturación para la exportación o la apertura de procedimientos de tránsito
○ Entregas entrantes para dar salida a procedimientos de tránsito

Para obtener más información, consulte la descripción de los logs de transferencia para datos maestros y 
datos de transacción (consulte Visualización de logs de transferencia para datos maestros y datos de 
transacción [página 948]).

2. Se proporciona una función central para supervisar y borrar logs de aplicación.
Para obtener más información, consulte la sección de borrado de logs de aplicación (consulte Borrado de logs 
de aplicación [página 949]).

3. Modifique la validez de las Sanctioned Party Lists.
Para obtener más información, consulte la sección de modificación de validez de las entidades de Sanctioned 
Party List (consulte Modificación de la validez de las entidades de Sanctioned Party List [página 950]).

4. Supervise la salida en impresora en el control SPOOL.
Para obtener más información, consulte la sección de supervisión de salidas para órdenes SPOOL (consulte 
Supervisión de salidas para órdenes SPOOL [página 996]).

5. Supervise los jobs de fondo para ejecuciones en proceso de fondo.
Para obtener más información, consulte la sección de supervisión de la ejecución en proceso de fondo de jobs 
de fondo (consulte Supervisión de la ejecución en proceso de fondo de jobs de fondo [página 997]).

6. Supervise stocks en ejecución en proceso de fondo. Para obtener más información, consulte la sección de 
visualización de listados de stocks completos en ejecución en proceso de fondo (consulte Visualización de 
listados de stocks completos en ejecución en proceso de fondo [página 951]).

7. Inicie y supervise la comunicación con las autoridades aduaneras en el procedimiento de emergencia.
Para obtener más información, consulte la sección de activación y supervisión del procedimiento de 
emergencia (consulte Activación y supervisión del procedimiento de emergencia [página 958]).

8. Supervise la comunicación IDoc.
Para obtener más información, consulte la sección de supervisión de IDocs (consulte Supervisión de IDocs 
[página 1001]).

9. Supervise la sincronización de documento aduanero para documentos de conformidad.
Para obtener más información, consulte la sección de sincronización de documentos aduaneros (consulte 
Sincronización de documentos aduaneros [página 963]).

10. Supervise procesos de logística para regímenes aduaneros con impacto económico.
Para obtener más información, consulte la sección de tratamiento de movimientos agrupados en procesos de 
logística (consulte Tratamiento de movimientos agrupados en procesos de logística [página 953]).

11. Inicie la sincronización de datos maestros transfiriendo números estadísticos de mercancías y sus 
asignaciones de producto al sistema preexistente. Para obtener más información, consulte las secciones de 
transferencia de códigos estadísticos de mercancías al sistema preexistente (consulte Transferencia de 
códigos estadísticos de mercancías al sistema preexistente [página 966]) y el tratamiento de estos códigos 
en el sistema preexistente (consulte Actualización de códigos estadísticos de mercancías transferidos en el 
sistema preexistente [página 967]).

12. Verifique la consistencia de las acciones PPF configuradas (para comunicación electrónica).
Para más información, véase la sección de verificaciones de consistencia de acciones PPF (consulte: 
Verificación de consistencia de acciones PPF [página 976]):

13. Modifique la base de datos para la clasificación tarifaria.
Para obtener más información, consulte la sección de modificación de la base de datos en clasificación 
(consulte Modificación de la base de datos en clasificación [página 69]).

14. Supervise la comunicación entre SAP Global Trade Services, el conversor EDI y las autoridades aduaneras.
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Para obtener más información, consulte la sección de comunicación entre SAP Global Trade Services, el 
conversor EDI y las autoridades aduaneras (consulte Comunicación entre SAP Global Trade Services, el 
conversor EDI y las autoridades aduaneras [página 977]).

Nota
Además de las funciones de supervisión y control del sistema preexistente, también dispone de las funciones 
de supervisión y control en SAP Global Trade Service. Estas funciones le permiten optimizar los flujos de 
proceso del sistema preexistente y visualizar directamente los resultados de procesos de SAP Global Trade 
Services en su sistema preexistente. Para obtener más información, consulte la sección de supervisión de 
procesos del sistema preexistente (consulte Supervisión de procesos del sistema preexistente [página 1003]).

8.3.1  Modificar el status de actualización para documentos

Uso

La actualización de documentos sigue una secuencia definida de los status de procesamiento, que indican el flujo 
del proceso. La secuencia de status de documentos se basa en los requisitos para las comunicaciones 
electrónicas con las autoridades y refleja las normativas aduaneras. El status de procesamiento también se utiliza 
para seleccionar documentos para archivar transacciones completadas.

Los responsables no pueden influenciar a secuencia de status de procesamiento en la aplicación. En casos 
excepcionales, sin embargo, usted puede que necesite modificar el status de procesamiento individual para 
garantizar que un proceso fluye con fluidez. Para ello, usted puede utilizar dos funciones, que requieren una 
autorización especial de la administración del sistema.

● Reinicializar status de procesamiento
En el transcurso del proceso de comunicación con las autoridades aduaneras, puede que usted no reciba un 
mensaje de respuesta de las autoridades aduaneras, por ejemplo, debido a dificultades técnicas. El status de 
procesamiento del documento no le permite procesar el documento posteriormente, sin embargo.

Ejemplo
Cuando usted envía un envío de aduana a las autoridades para finalizar un procedimiento de tránsito, por 
ejemplo, usted no puede efectuar modificaciones en el documento porque tiene que esperar el mensaje de 
respuesta de las autoridades aduaneras. Como resultado, el status del procesamiento cambia de En 
proceso a Procesamiento bloqueado: esperando respuesta de las autoridades.

Para completar el proceso de todas formas, usted tiene que reinicializar el status de procesamiento 
manualmente, después de consultarlo con las autoridades. El sistema le permite reinicializar el status de 
procesamiento de los documentos con status Procesamiento bloqueado: esperando respuesta de las 
autoridades y Cancelación solicitada.

● Cancelar terminación de documento
Se considera que los documentos están completados después que usted los haya procesado en el programa 
de preparación manual o automática y el sistema los haya fijado con el status de procesamiento 
Procesamiento completado: documento a archivar (consulte: Etiquetar documentos en Customs 
Management para archivar [página 929]). Éste es el último status de procesamiento en la secuencia, con el 
que el sistema selecciona estos documentos durante la siguiente ejecución de archivo para escribirlos en el 
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archivo y eliminarlos de la base de datos. En casos especiales, puede que usted tenga que reinicializar esta 
terminación de documento para excluir el documento en cuestión de la siguiente ejecución de archivo.

Requisitos

Usted tiene una autorización especial para modificar el status de procesamiento.

Actividades

Para iniciar las funciones para modificaciones de status, utilice la función de usuario /SAPSLL/LEG_SYS_COMM e 
inicie la administración del sistema en Administración del sistema Supervisión del sistema Status del 
documento .

● Reinicializar status de procesamiento
○ Para reiniciar el status de procesamiento, seleccione Reinicializar status de documento del menú de 

funciones o introduzca el código de transacción /SAPSLL/CDOC_STARES.
○ Utilice los criterios de selección para seleccionar los documentos para los que usted desea reinicializar 

los status de procesamiento Procesamiento bloqueado; esperando una respuesta de las autoridades o 
Cancelación solicitada. Usted puede utilizar criterios de selección como:
○ Unidad organizativa de comercio exterior
○ Unidad legal
○ Procedimiento de destino
○ Información de documento

○ El sistema visualiza un resumen para todos los documentos para sus criterios de selección.
○ Para visualizar documentos individuales, seleccione la línea deseada y luego Visualizar documento.
○ Para modificar un status, seleccione una línea y luego Reinicializar status.
○ El sistema fija el envío de aduana o la declaración de aduana al respectivo status de procesamiento 

anterior.
○ Después de reinicializar el status de procesamiento, usted puede ejecutar de nuevo el paso de proceso 

anterior, completando la transacción como se requiere.
● Cancelar terminación de documento

○ Para reiniciar el status de procesamiento, seleccione Cancelar terminación de documento del menú de 
funciones o introduzca el código de transacción /SAPSLL/CDOC_STMANIP.

○ Utilice los criterios de selección para seleccionar los documentos cuya terminación de documento usted 
desea cancelar. Esto excluye estos documentos de la siguiente ejecución de archivo.

○ El sistema visualiza un resumen para todos los documentos para sus criterios de selección.
○ Para visualizar documentos individuales, seleccione la línea deseada y luego Visualizar documento.
○ Para cancelar la terminación de documento, seleccione una línea y luego Cancelar terminación.
○ El sistema cancela el status de terminación para el documento y lo elimina de la lista de resumen.

Si una declaración de aduana para completar el régimen aduanero requiere una declaración 
complementaria de aduana, y esta declaración complementaria de aduana se completa, el sistema no 
puede ejecutar la terminación de documento para la declaración de aduana subyacente.

○ Para completar los documentos procesados de nuevo, usted tiene que iniciar los programas de 
preparación para archivar de nuevo.
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Nota
Para obtener más información acerca de ambas funciones, consulte las descripciones en la documentación del 
programa.

8.3.2  Visualizar logs de transferencia para datos maestros/de 
transacción

Requisitos previos

Ha configurado la transferencia de datos maestros y los datos de transacción desde el sistema preexistente y ha 
transferido los datos maestros y los datos de transacción necesarios para gestionar los servicios de comercio 
exterior desde el sistema preexistente.

Los perfiles de control de la grabación en log le permiten configurar el alcance y el período de retención de los 
logs. Esto afecta considerablemente al volumen de la base de datos. La información que defina en los perfiles de 
control se grabará en los logs de transferencia. Para más información acerca del control de log, véase la guía de 
configuración para Global Trade Services en SAP Service Marketplace en service.sap.com/swdc Descarga
Instalación y upgrades Entrada por grupo de aplicaciones Componentes de aplicación SAP SAP Global Trade 
Services (GTS) SAP GTS <release> Instalación y upgrade .

Contexto

Los procesos de comercio exterior de los que tiene que informar a las autoridades se basan en procesos 
logísticos de sus sistemas preexistentes. Las funciones de integración logística le ayudan a reutilizar esos datos y 
le permiten transferir los datos maestros necesarios y los datos de transacción del sistema preexistente al 
sistema para Global Trade Services (GTS).

El sistema graba en log los procesos de transferencia y gestiona los logs de transferencia para los datos 
siguientes:

● Datos maestros
○ Productos
○ Datos de producto para regímenes aduaneros especiales
○ Interlocutores comerciales

● Datos de transacción para despacho de aduanas
○ Documento de material para pool de trabajo para declaración de aduanas tras la recepción de 

mercancías
○ Documento de facturación para proceso de exportación/procedimiento de tránsito
○ Entrega entrante para procedimiento de tránsito
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Procedimiento

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Monitorización de sistema
○ Para los datos maestros, seleccione la etiqueta Logs, Logs de transferencia - General y, a continuación, 

seleccione la entrada para el objeto cuyos logs de transferencia quiera ver.
○ Productos
○ Datos de producto para regímenes aduaneros especiales
○ Interlocutores comerciales
○ Listas de materiales

○ Para los datos de transacción, seleccione la etiqueta Logs, Logs de transferencia - Despacho de aduanas 
y, a continuación, seleccione la entrada para el objeto cuyos logs de transferencia quiera ver.
○ Documento de material para pool de trabajo
○ Log de transferencia para exportación
○ Entrega entrante para tránsito

2. Puede introducir parámetros de selección, como restricciones temporales, para limitar la lista de resultados.
3. Seleccione Ejecutar.
4. El sistema enumera todos los logs de transferencia existentes que cumplen los criterios de selección.

8.3.3  Borrar logs de aplicación

Uso

El sistema graba en log actividades del sistema para varios objetos como bloques de documento para 
documentos aduaneros como duplicados de documentos logísticos del sistema preexistente en el sistema Global 
Trade Services (GTS) o como base para pools de trabajo. Puede borrar estos logs para una combinación dada de 
objeto y subobjeto. El sistema verifica la validez del tiempo de residencia. Puede introducir el tiempo de residencia 
en el control de log.

Si no define un tiempo de residencia para los logs de aplicación para un objeto específico, el sistema define el 
tiempo de residencia hasta el 31 de diciembre de 9999 y también fija una etiqueta indicando que el objeto puede 
borrarse antes de que expire el tiempo de residencia. Como resultado, puede utilizar los criterios de selección 
para determinar los criterios de selección para borrar los logs de aplicación

Requisitos

Si necesita definir un tiempo de residencia por separado, hágalo en el control de log. Para obtener más 
información sobre el control de log, consulte la Guía de configuración en SAP Service Marketplace en la siguiente 
ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Actividades

● Para iniciar la función de borrado para logs de aplicación, vaya al menú de ámbito y seleccione 
Administración del sistema Supervisión del sistema Logs Logs de aplicación Borrar logs de 

aplicación .
● Introduzca los criterios de selección requeridos para borrar solo aquellos logs que ya no necesita en la base 

de datos.
● Seleccione la opción apropiada para decidir si solo quiere calcular cuántos logs coinciden con sus criterios de 

selección, por ejemplo, o generar una lista de los logs seleccionados.
● Cuando selecciona Ejecutar, el sistema ejecuta la opción seleccionada.
● Si no seleccionó el borrado inmediato de logs, puede seleccionar posteriormente para borrar alguno o todos 

los logs de la lista mostrada.

8.3.4  Modificar la validez de entidades SPL

Uso

Esta función le permite sincronizar la validez técnica de entidades sanctioned party list con la validez legal oficial 
de las entidades SPL de forma automática. Cuando activa esta función, el sistema etiqueta automáticamente la 
entidad SPL para el borrado cuando expira el período de validez legal oficial. El mayor beneficio de este 
planteamiento es que le permite determinar sin esfuerzo qué entidades SPL tiene que archivar. Al sincronizar los 
períodos de validez de los registros técnicos con los períodos de validez legal oficiales de las entidades SPL, 
reduce el número de coincidencias SPL porque elimina las coincidencias entre direcciones de interlocutores 
comerciales y las entidades SPL expiradas.

La función utiliza el período de validez de la entidad SPL legal oficial como el período de validez para el registro 
técnico.

Requisitos

● Fije la etiqueta Fijar indicador de borrado de acuerdo con la validez oficial en el Customizing para Global Trade 
Services en Gestión de conformidad  Verificación de sanctioned party list Control de opciones para 
verificación de sanctioned party list .

● El período de validez legal oficial para sanctioned party list es inferior al período técnico de validez.
● Necesita la misma autorización para copiar el período de validez SPL para el período de validez técnica como 

usted lo hace para borrar manualmente una entidad SPL.

Para obtener más información acerca de estas parametrizaciones, consulte la Guía para la gestión de 
conformidad en SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Actividades

El sistema ejecuta esta función automáticamente tan pronto como usted ejecuta una de las siguientes funciones 
en el menú de ámbito en Gestión de conformidad Verificación sanctioned party list Datos maestros :

● Cargar sanctioned party lists de un fichero XML (véase: Cargar Sanctioned Party Lists [página 105])
Cuando usted carga datos maestros SPL de proveedores de datos y contabiliza datos SPL, el sistema ejecuta 
la función de forma automática como proceso de fondo.

● Actualizar sanctioned party lists de forma manual (véase: Actualizar sanctioned party lists de forma manual 
[página 103])
Cuando carga datos maestros SPL en la transacción de actualización manual, el sistema ejecuta la función 
automáticamente como proceso de fondo.

Si quiere sincronizar manualmente la información de validez, abra el menú de ámbito y seleccione 
Administración del sistema Supervisión del sistema Verificaciones técnicas Verificación sanctioned party 

list Convertir datos de validez técnica

8.3.5  Visualización de listas de stock completas en ejecución 
en proceso de fondo

Uso

Puede visualizar las listas de stock en ejecución en proceso de fondo para el procedimiento de almacén aduanero 
para sus productos. La limitación del diálogo de cinco productos no se aplica a la ejecución en proceso de fondo, 
lo que significa que puede visualizar una lista completa de los productos que está gestionando en el almacén 
aduanero. Si desea limitar las listas a grupos específicos de productos, puede indicar criterios de selección para 
las listas de stock.

Alcance de la función

Puede generar las siguientes vistas de sus stocks de almacén aduanero en ejecución en proceso de fondo:

● Resumen de todos los stocks de almacén aduanero
● Visualización de stocks con derechos aduaneros no pagados en almacén aduanero (lista FIFO).

Esta lista contiene todos los datos para su stock de almacén aduanero (sobre la base First In First Out) que ve 
en la visualización del diálogo, y que no está limitado a cinco productos.

● Vista ampliada de stocks de almacén aduanero con derechos aduaneros no pagados
Esta lista también contiene los datos que necesita para su evaluación, así como los números de registro para 
las autoridades aduaneras. Esto le ayuda a buscar contabilizaciones de stock específicas en la visualización 
de resultados, por ejemplo, durante auditorías de las autoridades aduaneras o en comunicación organizativa.

● Listas de stock con stocks iniciales y de cierre
○ Lista de entrada y salida con stocks iniciales y de cierre

El sistema calcula las posiciones de stock individuales con derechos aduaneros no pagados en el almacén 
aduanero para cada mes natural para el resumen. Esta lista es muy útil para auditorías aduaneras, por 
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ejemplo, porque le proporciona una vista cronológica de las modificaciones en todos los niveles de stock, 
así como los stocks iniciales y de cierre para los productos en stocks de almacén aduanero para cada 
período de análisis seleccionado.

○ Posiciones de stock individuales con derechos aduaneros no pagados para almacén aduanero en lista 
FIFO con stocks iniciales y de cierre
En este resumen, el sistema determina las posiciones de stock individuales con derechos aduaneros no 
pagados de acuerdo con las reglas de la lista FIFO, así como los stocks iniciales y de cierre por mes 
natural. El sistema también calcula los valores en aduana de todos los productos con derechos de aduana 
no pagados contenidos en el almacén aduanero.

Para más información sobre listas de stock y sus diferentes variantes de visualización en modo interactivo, véase: 
Listas de stock para regímenes aduaneros especiales [página 712]).

Actividades

● Para iniciar las funciones de ejecución en proceso de fondo para visualizar listas de stock completas, vaya al 
menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Monitorización de sistema Ejecución en proceso de 
fondo Evaluaciones en proceso de fondo , y después , seleccione una de las siguientes opciones:
○ Visualización de resumen de stock completo
○ Visualización de posiciones de stock individuales con derechos aduaneros pagados
○ Vista ampliada: Posiciones de stock individuales con derechos aduaneros no pagados
○ Añadir stock de cierre para mes de stock
○ Determinar posiciones de stock individuales con derechos aduaneros no pagados para almacén aduanero

● Puede indicar parámetros de selección tales como productos, selección de productos, o simplemente el ID 
aduana para restringir las listas de stock.

● Cuando selecciona Programa Ejecutar en proceso de fondo  del menú, puede decidir si desea visualizar 
la lista de stock en pantalla o imprimirla. Especifique el dispositivo de salida.

● Aparecerá otra casilla de diálogo en la que podrá definir las condiciones iniciales para la ejecución en proceso 
de fondo. Con los parámetros de selección especificados, puede configurar generación única o periódica de 
las listas de stock.

● Para acceder a los resultados de la ejecución en proceso de fondo, haga lo siguiente:

○ Para visualizar las listas de stock generadas, seleccione el acceso vía menús Sistema Órdenes 
SPOOL propias . Entonces podrá utilizar el control de salida para imprimir o visualizar las listas.

○ Puede visualizar las listas de stock con stocks iniciales y de cierre en las listas de stock para regímenes 
aduaneros en stock. Para más información, véase la sección sobre listas de stock para regímenes 
aduaneros especiales (véase: Listas de stock para regímenes aduaneros especiales [página 712]).

Nota
Si utiliza un método diferente para crear el job de fondo para ejecución en proceso de fondo, asegúrese de que 
configura ejecución en proceso de fondo para los programas siguientes:

● /SAPSLL/IVM_STOCK_VIEW_ALL_02 (Visualizar resumen de stock completo)
● /SAPSLL/IVM_STOCK_FIFO_ALL_02 (Visualizar posiciones de stock individuales con derechos aduaneros 

pagados)
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● /SAPSLL/IVM_STOCK_FIFO_EXT_02 (Visualizar posición de stock individual con derechos aduaneros 
pagados: Vista ampliada)

● /SAPSLL/IVM_STOCK_FREEZED_ADD (Añadir stock de cierre para mes de stock)
● /SAPSLL/IVM_SSF_ADD (Determinar posiciones de stock individuales con derechos aduaneros no pagados 

para almacén aduanero)

8.3.6  Procesamiento de movimientos recibidos en procesos 
logísticos

Uso

Cuando los procesos logísticos del sistema SAP ERP preexistente están integrados con el Customs Management 
en el sistema de Global Trade Services (GTS), algunos elementos requieren el procesamiento periódico de los 
datos antes de poder seguir con los pasos en el procesamiento de almacén aduanero. Las funciones de 
monitorización del sistema le permiten visualizar y ejecutar los procesos logísticos. Esto incluye:

● Una lista de todas las posiciones de documentos de material que ya no están disponibles para su liberación 
para la circulación libre y que por tanto puede borrar del pool de trabajo.

● Una comparación de las cantidades concordantes en las declaraciones de aduanas y las contabilizaciones de 
entrada de las mercancías correspondientes.

● Procesamiento en línea de salidas nacionales del almacén aduanero para la libre circulación entre un país en 
particular.

● Un registro del procesamiento en línea de salidas nacionales del almacén aduanero para la libre circulación 
entre un país en particular.

● Registro para comparar las partes de cierre declaradas en la declaración aduanera y las partes de cierre 
confirmadas por las autoridades aduaneras.
Si las autoridades aduaneras de la oficina de control controlan la carga de un camión y descubren que la 
cantidad real del camión no se corresponde con la cantidad informada en las declaraciones aduaneras, 
entonces los datos del mensaje informativo de las autoridades aduaneras difieren de los datos de la 
declaración aduanera. Puede ver estas diferencias en el registro y tratar cómo proceder con las autoridades 
aduaneras.

Alcance de la función

● Reorganización de transacciones obsoletas
Puede visualizar un resumen de todas las posiciones de documentos de material de contabilizaciones de 
entrada de mercancías que ya no puede transferir a procedimientos aduaneros y que, por tanto, puede borrar 
del pool de trabajo aduanero. Las posiciones de documento de material se consideran obsoletas y se pueden 
borrar si ocurro algo de lo siguiente:
○ Cancela la posición de documento de material en el sistema preexistente.
○ Una vez recibida la notificación de procesamiento electrónico de las autoridades aduaneras, el sistema 

tiene que borrar las entradas informadas del pool de trabajo aduanero. Si procesa una declaración 
aduanera durante la contabilización de la notificación de procesamiento, la declaración aduanera estará 
bloqueada para cambios.
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Recomendación
Le recomendamos que reorganice las entradas obsoletas una vez al día iniciando un job de fondo.

● Transferencia de declaraciones aduaneras/cantidades GR completadas
El sistema compara las cantidades de declaraciones aduaneras con la información en la entrada de 
mercancías correspondiente. Si los valores se corresponden, el sistema muestra la comparación en el 
resumen. Si los valores difieren, puede reconciliar las diferencias en los documentos. Si los valores se 
corresponden después del ajuste, el sistema también muestra esta información en el resumen. Para preparar 
las posiciones en el resumen para el archivo, transfiera las cantidades correspondientes de declaraciones 
aduaneras y recepción de mercancías a las transacciones de comparación de cantidad completada. Procesos 
logísticos de monitorización para importaciones [página 591]). Este paso intermedio de transferir las 
posiciones es de mucha ayuda, por ejemplo, para procesar cancelaciones de documentos retrasadas. 
Entonces puede archivar la transacción completada en un paso posterior.

Recomendación
Le recomendamos iniciar la transferencia de cantidades comparadas para declaración aduanera y 
recepción de mercancías como job de fondo.

● Procesamiento de posiciones nacionales
Durante el procesamiento de posiciones nacionales del almacén aduanero, puede crear la base para 
declaraciones periódicas para las autoridades aduaneras. Aquí, contabilice las cantidades de posición de la 
gestión de inventario del almacén aduanero que quiera declarar con las autoridades aduaneras para la 
liberación de la libre circulación por medio de las contabilizaciones de posiciones para productos relevantes 
para el almacén aduanero para un destinatario nacional.

Recomendación
Recomendamos iniciar el procesamiento de posiciones nacionales como job de fondo.

● Registro de posiciones nacionales
El registro de procesamiento de fondo le permite analizar el procesamiento y muestra posibles fuentes de 
errores técnicos.

● Información acerca de completar el almacén aduanero
El registro muestra un resumen de las variaciones entre cantidades, unidades y referencia de documentos en 
los datos de posición de la declaración aduanera para la posición de almacén aduanero y el mensaje de 
información en el que la autoridad aduanera confirma que la posición de almacén aduanero está completa. 
Las autoridades aduaneras le envían la confirmación de que el almacén aduanero está completo cuando 
aceptan la declaración aduanera para el procedimiento siguiendo el almacén aduanero.
Si las autoridades aduaneras de la oficina de control (o inspectores al azar) controlan la carga de un camión y 
descubren que la cantidad real del camión no se corresponde con la cantidad informada en las declaraciones 
aduaneras, entonces los datos del mensaje informativo de las autoridades aduaneras difiere de los datos de la 
declaración aduanera. Puede ampliar estas diferencias en el registro y tratar cómo proceder con las 
autoridades aduaneras. Si cancela la declaración aduanera para la salida del procedimiento de tránsito, el 
sistema cancela la confirmación de cierre correspondiente.

● Declaraciones de exportación aduanera de proceso en procesamiento de entrada
Su autorización de las autoridades aduaneras determina si tiene que comparar los documentos subyacentes 
de componentes de productos importados temporalmente y componentes de producto instalados en 
productos compensatorios cuando presente declaraciones aduaneras o durante la liquidación. Si la 
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liquidación se define como relevante en su autorización, puede utilizar esta función para determinar los 
artículos de las declaraciones de exportación aduaneras para la liquidación.

● Declaraciones de instalación para libre circulación con utilización final prescrita
El procedimiento aduanero para la libre circulación con requisitos de utilización final prescrita requiere una 
declaración de instalación para completarse. Para hacerlo, primero debe calcular las partes de cierre antes de 
crear la declaración de instalación basada en las posiciones de mercancía relevantes.

● IP/PUCC ejecución de liquidación
Finaliza el procesamiento de entrada y el procesamiento bajo control aduanero que son procedimientos 
aduaneros con impacto económico, con liquidación Los componentes del producto importado coinciden con 
los componentes en los productos compensados y procesados para un período autorizado. La liquidación 
libera automáticamente los productos para la libre circulación y calcula la cantidad de vencimiento aduanero 
para todos los componentes que ha transferido al procedimiento aduanero especial pero que todavía no se 
han procesado.

● Declaraciones de importación aduanera de proceso en procesamiento de salida
Si su autorización para procesamiento de salida define que necesita un proceso separado para calcular las 
porciones de cierre, ejecute esta función. Le permite procesar los artículos para declaraciones de importación 
aduaneras que contienen componentes que exportó temporalmente con anterioridad para procesamiento de 
salida. Como el cálculo de las porciones de cierre está basado en información de la LMat que puede gestionar 
en sistemas externos, esta función es útil en los siguientes ejemplos:
○ No tiene LP cuando crea la declaración aduanera. Por eso, quiere calcular las porciones de cierre en un 

punto temporal posterior.
○ Utiliza LP complejas con tiempos de ejecución elevados que quiere desglosar como un procesamiento de 

job de fondo para calcular las porciones de cierre.
● Procesar declaraciones aduaneras suplementarias (DAS)

En países que se permite el concepto de DAS inicial y cambiar DAS, puede automatizar el proceso y enviar los 
cambios DAS. En el proceso el sistema determina todos los cambios relevantes en las declaraciones 
aduaneras subyacentes y las comunica a las autoridades aduaneras en un cambio DAS. Para más 
información sobre las opciones de cambio DAS, consulte el apartado de posprocesamiento de declaraciones 
aduaneras suplementarias (véase Posprocesamiento de declaraciones aduaneras suplementarias [página 
578]).

Actividades

● Las funciones individuales se localizan en las rutas siguientes en el área de menú: Administración del 
sistema Monitorización del sistema Procesamiento de fondo Procesamiento de fondo

○ Reorganización de transacciones obsoletas

○ Procesamiento de posiciones nacionales

○ Registro de posiciones nacionales

○ Información acerca de completar el almacén aduanero

○ Declaraciones aduaneras/cantidades GR completadas

○ Procesar IP artículos de declaración de exportación aduanera

○ IP/PUCC ejecución de liquidación

○ Procesar OP artículos para declaración de importación aduanera

○ Procesamiento de declaraciones aduaneras suplementarias
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○ Añadir stock de cierre para mes de stock

○ Crear declaración de instalación: Libre circulación con utilización final prescrita

Reorganización de transacciones obsoletas

● En la pantalla de selección, introduzca la unidad organizativa de comercio exterior y la unidad legal para la 
cual quiere visualizar y borrar las entradas obsoletas.

● Limite los resultados de búsqueda introduciendo criterios de búsqueda adicionales, como:
○ Socio comercial
○ Especificaciones de envío aduanero
○ Núm.referencia aduanero (número de referencia aduanero)
○ Referencia documento sistema preexistente
○ Producto
○ Destino/origen
○ Fecha de documento de material

● En el área Formato de salida, seleccione el diseño de impresión para la lista y si es necesario seleccione el 
nivel de información.

● Cuando selecciona Ejecutar, puede visualizar las vistas detalladas para cada línea y subtotales y tipos de 
agregación para cada columna que contiene cantidades.
○ Para mostrar los detalles para un artículo de documento de material en una línea, seleccione Detalles.
○ Puede tener los subtotales calculados por el sistema y los totales para cada columna que contiene 

cantidades. Seleccione la columna requerida y seleccione Subtotal o Agregación. Decida sobre un tipo de 
agregación.

● El sistema hace una lista de todos los artículos de documento de material que puede borrar del pool de 
trabajo aduanero.

● Fije el indicador en la línea que contiene el artículo de documento de material que quiera borrar del pool de 
trabajo aduanero y seleccione Borrar entradas.

● El sistema transfiere las entradas borradas a la lista de transacciones completadas que puede visualizar en la 
monitorización para documentos logísticos en Gestión aduanera.

Procesamiento posiciones de mercancías nacionales

● Define los ID aduaneros a los cuales los productos que quiere procesar tienen que estar asignados.
● En el marco de grupo Formato de impresión: Procesamiento de diálogo, defina la configuración de lista para 

impresión.
● Si fija el indicador Ejecución de prueba, puede ver qué artículos de documento de la contabilización quedarán 

afectados por el stock de almacén aduanero durante el procesamiento.
● Siguiendo el procesamiento, el sistema muestra una lista en la que puede ver todos los artículos que se han 

procesado. Puede verificar la siguiente información:
○ ¿El sistema ha procesado los artículos en una contabilización de posición?
○ ¿El sistema compensa ciertas contabilizaciones de posición de mercancía a causa de documentos de 

cancelación existentes en el sistema preexistente?
○ ¿Tiene que contabilizar un documento de anulación como recibido como resultado del procesamiento 

que ya se ha realizado para la posición de mercancías?
● El registro contiene un análisis de las posiciones de documento de material. Esto le muestra, por ejemplo, si 

considera las posiciones de documento para el procesamiento de posiciones de mercancías nacionales o si 
las posiciones de documento están obsoletas a causa de cancelaciones en el sistema preexistente.

Registro de posiciones de mercancías nacionales
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● Si se producen errores durante el procesamiento de fondo de las posiciones nacionales, el sistema muestra 
un mensaje de sistema que contiene un número de registro externo. Puede utilizar este número de registro 
para localizar el registro para una ejecución específica de procesamiento de fondo para identificar la fuente 
de error. Introduzca el número de registro externo en ID externo.

● También puede buscar los registros en base a los siguientes parámetros de selección.
○ Restricción de tiempo
○ El usuario (transacción o programa) que ha desencadenado la entrada del registro

● Si no quiere utilizar la configuración estándar (el sistema muestra todos los registros que ha creado), puede 
especificar una clase de registro específica y un tipo de creación de registro.

● Si el sistema no puede encontrar registros para el procesamiento de fondo, puede fijar el indicador Leer de 
archivo y volver a buscar. Entonces el sistema también considera que todos los registros ya se han archivado.

Información acerca de completar el almacén aduanero

● Puede utilizar las restricciones de tiempo para limitar el intervalo de variaciones de visualización entre los 
datos de artículo en las declaraciones aduaneras y las notificaciones oficiales de finalización.

● Cuando selecciona Ejecutar, el sistema muestra un resumen de las variaciones.

Nota
Puede definir el alcance de los registros en los datos de control de registro en el Customizing.

Para más información acerca de la configuración del Customizing, véase la guía de configuración para la gestión 
aduanera en el SAP Service Marketplace, en la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Declaraciones aduaneras/cantidades GR completadas

● posprocesamiento
● Si fija el indicador Ejecución de test, puede ver qué comparaciones de cantidad se transferirán.
● Cuando hace clic en Ejecutar, el sistema hace una lista de las cantidades correspondientes de la declaración 

aduanera y de las mercancías recibidas que coinciden con sus criterios de selección.
● Si selecciona de nuevo Ejecutar en el resumen, el sistema transfiere las entradas para la declaración aduanera 

correspondiente y la recepción de mercancías.
● Puede visualizar las entradas transferidas en el monitor para las transacciones de comparación de cantidad 

completadas (véase Monitorización de procesos logísticos para importaciones [página 591]).

Declaraciones de exportación aduanera de proceso en procesamiento de entrada

● Puede procesar los artículos de declaración aduanera basados en los números de autorización y los tiempos 
de contabilización (es decir, cuando el sistema registró las entradas en el pool de trabajo).

IP/PUCC ejecución de liquidación

● Puede especificar la fecha clave para la liquidación y el número de autorización, luego haga clic en Ejecutar 
para iniciar la liquidación.

● El sistema determina si la liquidación implica un procesamiento con control aduanero o procesamiento de 
entrada, dependiente del número de autorización.
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Nota
Para más información sobre las preparaciones de la ejecución de liquidación para procesamiento de entrada a 
través de artículos de declaración de exportación aduanera de proceso, así como realizar la ejecución de 
liquidación para procesamiento de entrada y procesamiento bajo control aduanero, consulte la sección sobre 
la liquidación en procesamiento de entrada y procesamiento con control aduanero (véase Liquidación para 
procesamiento de entrada y procesamiento bajo control aduanero [página 690]).

Determinación de artículos de declaración de importación aduanera de procesamiento de salida

● Introduzca un período y un número de autorización y luego seleccione Ejecutar para empezar a procesar los 
artículos de declaración. El período hace referencia a la fecha de creación de las declaraciones aduaneras que 
quiera completar para completar un procesamiento de salida.

● El sistema desglosa la LP para los artículos de declaración relevante y calcula las porciones de cierre.

Procesamiento de declaraciones aduaneras suplementarias

Para más información consulte el apartado de posprocesamiento de declaraciones aduaneras suplementarias 
(véase Posprocesamiento de declaraciones aduaneras suplementarias [página 578]).

Crear porciones de cierre para libre circulación con utilización final prescrita

Para más información, consulte la sección sobre los comprobantes de montaje para libre práctica con utilización 
final prescrita (véase Comprobantes de montaje para libre circulación con utilización final prescrita [página 710]).

Crear declaración de instalación: Libre circulación con utilización final prescrita

Para más información, consulte la sección sobre los comprobantes de montaje para libre práctica con utilización 
final prescrita (véase Comprobantes de montaje para libre circulación con utilización final prescrita [página 710]).

8.3.7  Activar y supervisar el procedimiento de emergencia

Uso

Activa el procedimiento de emergencia en respuesta a las instrucciones de las autoridades. Esto modifica el 
sistema de comunicaciones electrónicas a una forma alternativa de comunicaciones con las autoridades. Las 
autoridades pueden requerir el procedimiento de emergencia después de un fallo del sistema, por ejemplo. El 
procedimiento de emergencia le permite continuar sus procesos comerciales en el extranjero a pesar del fallo de 
comunicaciones electrónicas.

Si las autoridades especifican el uso del procedimiento de emergencia para procesos, tiene que activarlo. Este 
procedimiento constituye una alternativa para comunicarse con las autoridades cuando sus sistemas o su 
infraestructura TI no funcionen correctamente.
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Alcance de la función

Puede utilizar el procedimiento de emergencia en las áreas siguientes:

● Gestionar números de emergencia
Dependiendo de las regulaciones de cada país, cuando se inicia un procedimiento de emergencia, las 
autoridades pueden asignar un número a participantes en el procedimiento electrónico para identificar la 
situación de emergencia. Este número tiene un período de validez definido, por ejemplo, la duración 
proyectada del procedimiento de emergencia.
Tiene que actualizar este número en su sistema y asignarlo a los documentos en el procedimiento de 
emergencia así como anotarlo en las impresiones relacionadas. Cuando introduce los números y sus períodos 
de validez en la gestión de números para el procedimiento de emergencia, el sistema los asigna 
automáticamente a los documentos correspondientes.

● Activación del procedimiento de emergencia
Tiene que activar el procedimiento de emergencia para el sistema para usarlo para sus procesos (véase: 
Activación del procedimiento de emergencia [página 959]).

● Supervisar todos los documentos en el procedimiento de emergencia
Puede visualizar un resumen de todos los documentos que se encuentran en el procedimiento de 
emergencia. Esto incluye documentos que ha cambiado al procedimiento de emergencia en el transcurso del 
proceso así como documentos que creó en el procedimiento de emergencia.

Actividades

Las funciones para la activación y supervisión del procedimiento de emergencia se encuentran en 
Administración del sistema Supervisión del sistema Procedimientos de emergencia Procedimientos de 

emergencia para procesamiento de tránsito/aduanero .

● Gestionar números de procedimiento de emergencia
● Activar procedimiento de emergencia
● Visualizar documentos en procedimiento de emergencia

Nota
El control de movimientos de mercancías sujetas a impuestos especiales también utiliza el procedimiento de 
emergencia. También tiene que utilizar las actividades para usar el procedimiento de emergencia para este 
proceso (véase: Procedimiento de emergencia para movimientos de mercancías sujetos a impuestos 
especiales [página 840]).

8.3.7.1 Activación del procedimiento de emergencia

Uso

Si las autoridades le notifican que el procedimiento de emergencia se ha impuesto para un proceso, es preciso 
que active el procedimiento de emergencia en el sistema. Este procedimiento constituye una alternativa para 
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comunicarse con las autoridades cuando sus sistemas o su infraestructura TI no funcionen correctamente. 
Permite a las autoridades continuar con las operaciones a pesar de sufrir problemas técnicos en su 
infraestructura de sistemas, p. ej. permitiéndole continuar procesando sus operaciones comerciales 
internacionales y prestar atención a las formalidades. Un procedimiento de emergencia puede exigirle que utilice 
impresos con los datos necesarios para transferir sus mercancías a un régimen aduanero o procesar una 
transacción, por ejemplo, en lugar de los mensajes electrónicos habituales.

Si activa el procedimiento de emergencia para áreas empresariales, para una unidad organizativa de comercio 
exterior y sus unidades legales dependientes, p. ej., o para unidades legales individuales de una unidad 
organizativa de comercio exterior, está definiendo que todas las transacciones en esa división deben ser 
gestionadas en el procedimiento de emergencia inmediatamente. Únicamente deberá activar el procedimiento de 
emergencia para una unidad organizativa de comercio exterior, unidades legales individuales o procesos 
individuales tras recibir instrucciones específicas de las autoridades y solo para las áreas y/o procedimientos que 
estas le especifiquen.

Ejemplo
Si una administración de aduanas tiene una estructura descentralizada que distribuye la gestión electrónica de 
los diferentes regímenes aduaneros entre diferentes partes de la organización, p. ej. un fallo del sistema en la 
parte de la organización que gestiona procesos de almacén aduanero, únicamente requeriría la activación para 
ese procedimiento.

Requisitos

● Ha configurado en el Customizing una secuencia de actividad de emergencia para el procedimiento de 
emergencia y la ha asignado a la secuencia de actividad estándar como una alternativa que se utilizará tan 
pronto como se active el procedimiento de emergencia. .

● Las autoridades asignan números para un procedimiento de emergencia con el fin de identificar la situación 
de emergencia y limitar el período en el que se tiene permiso para gestionar operaciones comerciales en el 
procedimiento de emergencia. Puede introducir esos números para el procedimiento de emergencia y su 
restricción temporal en función de la unidad organizativa de comercio exterior y la unidad legal. Ha 
introducido esos datos en el menú de ámbito en Administración del sistema Monitorización de sistema
Procedimientos de emergencia Procedimientos de emergencia para tránsito/gestión aduanera Gestionar 
números para procedimiento de emergencia . En primer lugar especifique el país y después añada una línea 
para cada número de procedimiento de emergencia. A continuación introduzca el período de validez y las 
unidades organizativas a las que debe aplicarse el procedimiento de emergencia.

Para más información sobre las parametrizaciones Customizing para configurar el procedimiento de emergencia 
en el proceso de comunicación, véase la descripción en la sección sobre Configuración de las opciones de control 
para el proceso de comunicación en la Guía de configuración Customs Management, disponible en el SAP Service 
Marketplace dentro de la siguiente ruta de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión
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Procedimiento

1. Vaya al menú de ámbito y seleccione Administración del sistema Monitorización de sistema
Procedimiento de emergencia Procedimientos de emergencia para tránsito/gestión aduanera Activar 
procedimiento de emergencia .

2. Seleccione la unidad organizativa de comercio exterior para la que desee activar el procedimiento de 
emergencia.

3. También puede seleccionar el área de aplicación o de procedimiento de destino de la lista desplegable. Esta 
restricción resulta útil, p. ej., cuando ha recibido instrucciones de las autoridades para que active el 
procedimiento de emergencia para un proceso o un procedimiento de destino específico.

4. Si ha creado en el Customizing formatos de layout personalizados para el resumen de unidades organizativas 
y sus secuencias de actividad, puede seleccionar uno en el campo de layout.

5. Seleccione Ejecutar.
6. Los siguientes métodos están disponibles para crear entradas para activación:

Introduzca entradas individuales
1. Seleccione Insertar línea.
2. Si desea activar el procedimiento de emergencia para una unidad legal específica, utilice la Ayuda para 

entradas para seleccionar una. Si no específica una unidad legal, su entrada se aplicará a todas las 
unidades legales de la unidad organizativa de comercio exterior seleccionada dentro de ese país de 
organización.

3. Utilice la Ayuda para entradas para seleccionar una secuencia de actividad.
4. El sistema adopta la asignación de esa secuencia de actividad al proceso y esquema del proceso, así 

como el procedimiento de destino. Si ha asignado una secuencia de actividad de emergencia a la 
secuencia de actividad seleccionada, el sistema también la adoptará.

Introduzca múltiples entradas 
1. Seleccione Ayuda de entrada.
2. En la ventana de diálogo que aparece seleccione si desea activar el procedimiento de emergencia 

dependiente o independiente de unidades legales. Si selecciona Dependiente de unidad legal para país de 
unidad organizativa de comercio exterior, el sistema determina todas las unidades legales localizadas en 
el país de la unidad organizativa de comercio exterior.

3. El sistema determina las secuencias de actividad para el procedimiento regular para todas las unidades 
legales seleccionadas y el área de aplicación o el procedimiento de destino que haya configurado en el 
Customizing en el país de la unidad organizativa de comercio exterior, y los visualizará en forma de lista. 
La lista de resumen también contiene las secuencias de actividad de emergencia asignadas para cada 
secuencia de actividad regular del Customizing.

7. Para activar secuencias de actividad de emergencia están disponibles los métodos siguientes:

Nota
Únicamente puede fijar el indicador Activar para entradas que tienen una secuencia de actividad de 
emergencia.

1. Activar entradas individuales
Fije el indicador Activar para las secuencias de actividad que tienen asignadas secuencias de actividad de 
emergencia. Si desea fijar el indicador Activar para una secuencia de actividad sin secuencias de 
actividad de emergencia asignadas, el sistema genera un mensaje. Ese mensaje le informa de que solo 
puede fijar el indicador Activar para entradas con secuencias de actividad de emergencia.
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2. Active todas las entradas con secuencias de actividad de emergencia
Seleccione Activar todo. El sistema fija el indicador Activar para todas las entradas que tienen secuencias 
de actividad de emergencia. Si las entradas que ha seleccionado contienen secuencias de actividad que 
no tienen secuencias de emergencia asignadas en el Customizing, aparecerá un mensaje de información 
que indica que solo puede fijar el indicador Activar para entradas con secuencias de actividad de 
emergencia.

8. Grabe sus entradas
9. Puede visualizar y supervisar todos los documentos que se encuentran en el procedimiento de emergencia. El 

sistema tiene en cuenta todos los documentos que ha transferido o creado en el procedimiento de 
emergencia. Para visualizar la lista vaya al menú de ámbito y seleccione Administración del sistema
Monitorización de sistema Procedimiento de emergencia Procedimientos de emergencia para tránsito/
gestión aduanera Visualizar documentos en procedimiento de emergencia .

Nota
Para ayudarle a activar el procedimiento de emergencia de forma inmediata una vez haya recibido 
instrucciones de las autoridades, puede prepararse para la activación. Para ello, en primer lugar cree todas las 
entradas que pueden precisar la activación de la secuencia de emergencia. Cuando reciba instrucciones de las 
autoridades para hacerlo, podrá fijar el indicador Activar para todas las unidades organizativas de comercio 
exterior y procedimiento(s) de destino necesarios.

Result.

Crear un documento

● Cuando crea un documento para un proceso para el cual ha activado el procedimiento de emergencia, 
aparece un mensaje de información que le indica que está creando el documento en el procedimiento de 
emergencia. Un símbolo especial en la pestaña Comunicación en el nivel de cabecera también le indica que se 
está utilizando el procedimiento de emergencia.

● En la pestaña Comunicación, el sistema visualiza los mensajes de la secuencia de actividad de emergencia 
además de los mensajes de la secuencia de actividad estándar. El sistema ha marcado los mensajes de la 
secuencia de actividad estándar como inactivos. Solo puede utilizar los mensajes de la secuencia de actividad 
de emergencia.

● Cuando las autoridades cancelen el procedimiento de emergencia y permitan volver a la gestión normal del 
proceso, podrá cancelar el procedimiento de emergencia para el proceso de documentos en el cockpit 
operativo. Tenga en cuenta, sin embargo, que es necesario que no haya ejecutado ninguno de los mensajes 
en la pestaña Comunicación. Si ya ha ejecutado un mensaje para el procedimiento de emergencia en un 
documento, p. ej. ha imprimido un documento, y las autoridades cancelan el procedimiento de emergencia 
posteriormente, tendrá que completar la operación en el procedimiento de emergencia.

Actualización de documentos

● Si activa el procedimiento de emergencia para un área de aplicación o procedimiento de destino específico, el 
sistema utilizará la secuencia alternativa para el procedimiento de emergencia exclusivamente para los 
documentos que cree para esa área de aplicación o procedimiento de destino. Si es necesario puede utilizar 
las funciones del cockpit operativo para transferir documentos existentes al procedimiento de emergencia.

Cockpit operativo
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● Puede ver documentos en el cockpit operativo (véase: Cockpit operativo para documentos y transacciones 
[página 586]). Si activa el procedimiento de emergencia, las listas de actividades de entrada y de salida en el 
cockpit operativo contienen entradas para el procedimiento de emergencia en la lista de procesos y 
actividades.

● En esta área, el sistema lista todas las transacciones que ha creado dentro del procedimiento de emergencia 
y las transacciones existentes que ha transferido al procedimiento de emergencia.
Si una transacción en el procedimiento de emergencia no ha ejecutado aún ningún mensaje para el 
procedimiento de emergencia, puede transferir los mensajes al proceso regular. Para ello elija el documento 
que desee en la sección para el procedimiento de emergencia y seleccione Cancelar procedimiento de 
emergencia.

● Si transacciones existentes tienen actividades pendientes en procedimientos regulares dentro de procesos y 
actividades y usted ha activado los procedimientos de emergencia para su área de aplicación o procedimiento 
de destino, puede transferirlos al procedimiento de emergencia. Para esos procesos y actividades aparece el 
pulsador Añadir a procedimiento de emergencia. Puede añadir uno, varios o todos los documentos dentro de 
Procesos y actividades al procedimiento de emergencia:
○ Añadir documentos individuales al procedimiento de emergencia

Elija la línea con el documento que desee procesar en el procedimiento de emergencia y seleccione 
Añadir a procedimiento de emergencia.

○ Añadir varios o todos los documentos al procedimiento de emergencia
Elija Seleccionar todo para seleccionar todos los documentos en la lista visualizada o seleccione las líneas 
concretas de los documentos que desee añadir al procedimiento de emergencia.

El sistema añade los documentos a la entrada para el procedimiento de emergencia dentro de procesos y 
actividades. La pestaña Comunicación muestra que el documento está siendo procesado en el procedimiento 
de emergencia. El sistema también marca los mensajes para procedimientos normales como inactivos y 
añade los mensajes para el procedimiento de emergencia.
Si añade al procedimiento de emergencia documentos para los cuales ya ha enviado mensajes electrónicos 
en el procedimiento normal, deberá garantizar enlaces entre las referencias electrónicas y el proceso en el 
procedimiento de emergencia con medios organizativos. Esto le permite cancelar los mensajes con las 
autoridades desde el procedimiento normal, p. ej. porque ya ha completado el proceso en el procedimiento de 
emergencia.

Supervisión para documentos y transacciones 

En la supervisión para documentos y transacciones puede fijar un indicador en el resumen con el fin de 
seleccionar únicamente documentos en el procedimiento de emergencia (véase: Supervisión para documentos y 
transacciones [página 589]).

● Si fija el indicador Documentos en procedimiento de emergencia, el sistema únicamente listará aquellos 
documentos que haya procesado en el procedimiento de emergencia.

● Si no fija el indicador Documentos en procedimiento de emergencia, el sistema lista los documentos tanto del 
procedimiento regular como del procedimiento de emergencia.

8.3.8  Sincronizar documentos aduaneros

Uso

Los procesos empresariales en el sistema para Global Trade Services (GTS) se basan en las actividades en su 
sistema de logística. Durante la transferencia de documentos del sistema preexistente, una réplica del sistema 
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preexistente se crea en el sistema GTS, que utiliza datos del documento del sistema preexistente replicado como 
un documento aduanero. Por lo tanto, cada documento aduanero que el sistema cree en el transcurso de un 
proceso tiene un documento de logística correspondiente en el sistema preexistente. Estos documentos 
predecesores y sucesores están enlazados por las referencias entre el sistema preexistente y el sistema GTS. 
Durante la sincronización de documento, usted verifica regularmente que aún exista esta referencia para 
garantizar el procesamiento de los procesos empresariales en el sistema GTS.

Requisitos

● Usted ha configurado las comunicaciones de integración de proceso entre su sistema preexistente y la 
Gestión de conformidad.

● Usted ha activado la transferencia de documentos para la Gestión de conformidad.

Para obtener más información acerca de las opciones para la replicación de datos, consulte la Guía de 
configuración para Gestión de conformidad en SAP Service Marketplace bajo la siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Alcance de la función

La sincronización de documento conlleva dos pasos.

● Verificar después de la replicación de documento
Durante la replicación de documento, el sistema indexa qué documentos ha transferido el sistema 
preexistente y qué documentos ha creado el sistema GTS en el sistema preexistente y el sistema GTS. En el 
primer paso de la sincronización de documento, el sistema compara ambos índices y elimina las entradas que 
son idénticas en ambos sistemas. Si ambos índices solo contienen entradas que tienen una copia idéntica en 
el otro índice, la sincronización de documento se ha terminado con éxito, ya que el procesamiento técnico de 
la transferencia de documento y de la replicación fue correcto.

● Reorganización de documentos aduaneros en el sistema GTS
Si existe una entrada de índice en el sistema GTS y el sistema no puede encontrar una entrada idéntica en el 
sistema preexistente, la referencia entre el documento predecesor en el sistema preexistente y el documento 
aduanero en el sistema GTS se ha perdido a un nivel técnico. Como resultado, el procesamiento posterior del 
documento aduanero no es posible en el sistema GTS. Así pues, el sistema etiqueta todas las entradas de 
índice sin las referencias del sistema preexistente en el sistema GTS.
En la segunda etapa de la integración de documento, usted tiene que eliminar las entradas del índice en un 
paso manual. En este mantenimiento manual, usted puede identificar las transacciones implicadas y luego 
transferir los documentos de nuevo del sistema preexistente al sistema GTS para un procesamiento 
posterior.
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Actividades

● Para iniciar las funciones para la sincronización de documentos, vaya al menú de ámbito y seleccione 
Administración de sistema Supervisión de sistema Sincronización Sincronización de documento 

aduanero
● Verificar sincronización de documentos aduaneros

○ Usted puede introducir criterios de selección para seleccionar las transacciones que desea incluir en el 
primer paso de la sincronización de documentos. Están disponibles los siguientes criterios de selección, 
por ejemplo:
○ Número de documento, tipo de documento, Fecha de creación de documento y Fecha de modificación 

de documento para el documento aduanero.
○ Número de referencia, sistema lógico y Tipo de objeto para el documento predecesor en el sistema 

preexistente.
○ Usted también puede seleccionar si desea ejecutar este paso en el Modo de simulación y si desea crear y 

grabar el log.
○ Cuando usted selecciona Ejecutar, el sistema lee el índice en el sistema GTS y abre una conexión RFC al 

sistema preexistente.
○ El sistema compara las entradas de índice en el sistema preexistente con las entradas en el sistema GTS 

y elimina todas las entradas que son idénticas en ambos índices.
Si usted ha configurado la salida del log en la pantalla de selección, se visualiza el log. Los mensajes de log 
indican el resultado del primer paso del procedimiento de sincronización.

Recomendación
Si usted tiene grandes volúmenes de datos, le recomendamos que programe ambos pasos de la 
sincronización de documentos en un job de lote para el procesamiento de fondo.

● Reorganizar documentos de documentos
○ Si desea eliminar todos los documentos aduaneros cuyas referencias a los documentos predecesores se 

han perdido en el sistema preexistente, usted puede iniciar la reorganización directamente con Ejecutar.
○ Si desea eliminar entradas específicas, usted puede utilizar criterios de selección como:

○ Número de documento, ejercicio del documento y Autor del documento aduanero
○ Número de referencia, sistema lógico y Tipo de objeto para el documento predecesor en el sistema 

preexistente.
○ Cuando usted selecciona Ejecutar, visualiza una lista de las entradas de índice del sistema preexistente 

que no tienen referencias de documento en el sistema preexistente y que se corresponden con sus 
criterios de selección.

○ Para cada entrada, el sistema visualiza los datos de referencia para un número de documento aduanero 
que el sistema GTS ha grabado para los documentos en el sistema preexistente, pero para el que no 
existen entradas en el sistema preexistente.

○ El sistema también visualiza la etiqueta Existencia de documento verificada en el sistema preexistente 
para cada entrada, que indica si la entrada correspondiente ya se ha verificado en el sistema 
preexistente.

○ Usted puede seleccionar una entrada de lista y luego Visualizar documento para ir al documento 
aduanero relevante.

○ Para eliminar un documento aduanero en el sistema GTS, seleccione una entrada de lista y luego Eliminar 
documento.
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8.3.9  Transferir números estadísticos de mercancías a 
sistemas de alimentación SAP ERPy SAP S/4HANA

Utilización

Al transferir números estadísticos de mercancías de SAP GTS a su sistema de alimentación, evita tener que 
introducir repetidamente los números estadísticos de mercancías en el sistema de alimentación.

El sistema SAP GTS selecciona productos y sus números estadísticos de mercancías en función de los 
indicadores de modificación y los transfiere a los sistemas de alimentación correspondientes.

Después de la distribución inicial, puede distribuir esta información periódicamente en el futuro. En base a los 
indicadores de modificación, el sistema SAP GTS selecciona solo los productos relevantes para su distribución.

Nota
Para transferir números estadísticos de mercancías finalmente al maestro de materiales, debe realizar una de 
las acciones siguientes:

● Ejecutar un programa relevante para gestionar su lista de trabajo en su sistema de alimentación SAP ERP 
(consulte: Gestión de números estadísticos de mercancías transferidos en el sistema preexistente [página 
967]).

● En SAP S/4HANA, a partir de la versión SAP S/4HANA 1610, los números estadísticos de mercancías se 
transfieren automáticamente.

Condiciones previas

● Ha clasificado los productos en SAP GTS.
● Ha establecido comunicaciones de sistema entre su sistema SAP ERP y el sistema GTS.

Para obtener más información sobre cómo configurar la distribución de los números estadísticos de mercancías, 
consulte la Guía de configuración en Activar indicador de modificación para tipos de mensajes – Distribuir números 
estadísticos de mercancías al sistema de alimentación y Gestionar modelo de distribución para números 
estadísticos de mercancías.

Actividades

● Para realizar el primer paso de transferir los números estadísticos de mercancías al sistema de alimentación, 
vaya al menú de ámbito de SAP Global Trade Services y seleccione Administración del sistema
Supervisión del sistema Sincronización Sincronización de datos maestros Transferencia de números 
estadísticos de mercancías .

● Especifique el esquema de numeración subyacente.
● Seleccione el tipo de texto del sistema de clasificación que se deba utilizar para describir los números 

estadísticos de mercancías en el sistema de alimentación.
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● Especifique los idiomas en los que se van a distribuir los textos al sistema de alimentación.
● Si se utiliza un esquema de numeración por todos los países asignándolo a varias normativas legales, puede 

excluir países individuales de la distribución.
● Indique la normativa legal.
● Seleccione la fecha de la última modificación de producto.

A partir de la información indicada, el sistema selecciona las fechas de modificación de los productos y sus 
criterios de selección para transferir los números estadísticos de mercancías para los productos al sistema 
de alimentación.

Recomendación
Se recomienda transferir las modificaciones de los números estadísticos de mercancías al sistema de 
alimentación a diario, para asegurarse de que los datos de producto del maestro de materiales del sistema 
de alimentación siempre son actuales. De este modo, se reduce significativamente la carga del sistema. Se 
recomienda ejecutar esta función (nombre del programa: /SAPSLL/COMCO_RETRANSFER) en el 
procesamiento de fondo por un job de fondo.

Si desea transferir números estadísticos de mercancías al sistema de alimentación por un período, debe 
programar jobs de fondo separados para cada día del período.

● Defina los productos cuyos números estadísticos de mercancías desea transferir al sistema de alimentación.
● El grupo de sistemas lógicos contiene los sistemas de alimentación que reciben los números estadísticos de 

mercancías.
● Así, para que el sistema realmente transfiera los números estadísticos de mercancías al sistema del grupo de 

sistemas lógicos, debe establecer el indicador.
● También puede seleccionar el idioma de los textos de los números estadísticos de mercancías que desea 

transferir al sistema de alimentación.
● Al seleccionar Ejecutar, el sistema transfiere los números estadísticos de mercancías y las referencias de 

producto a un pool de trabajo del sistema de alimentación.

Resultado

Puede actualizar los números estadísticos de mercancías transferidos para productos de su sistema de 
alimentación. Para más información, vea la sección sobre la actualización de números estadísticos de mercancías 
(véase: Actualización de números estadísticos de mercancías transferidos en el sistema preexistente [página 
967]).

8.3.9.1 Actualización de números estadísticos de mercancías 
transferidos en el sistema de alimentación SAP ERP

Utilización

Diversas funciones que le ayudan a modelar los procesos comerciales globales están disponibles en su sistema 
preexistente SAP ERP. Una posición principal de información para estos procesos es el código estadístico de 
mercancías de un producto. Dado que puede asignar números estadísticos de mercancías a sus productos en 
clasificación en el sistema para Global Trade Services (GTS), puede evitar tener que indicar estos números 
estadísticos de mercancías en su sistema de alimentación con solo transferirlos desde el sistema GTS.
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Los números estadísticos de mercancías se transfieren en dos pasos: En el primer paso, un programa del sistema 
GTS reúne los productos cuyos números estadísticos de mercancías desea transferir al sistema de alimentación. 
El sistema selecciona estos productos y sus números estadísticos de mercancías y los transfiere a una tabla de su 
sistema de alimentación SAP ERP. En un segundo paso, se ejecuta un programa en el sistema de alimentación 
para extraer los datos de la tabla y grabar los números estadísticos de mercancías en los respectivos maestros de 
materiales. Una vez completada la transferencia, puede utilizar los números estadísticos de mercancías para los 
materiales para la comunicación posterior con las autoridades aduaneras en su sistema de alimentación.

Condiciones previas

● Ha clasificado sus productos en el sistema GTS:
● Ha establecido comunicaciones de sistema entre su sistema SAP ERP y el sistema GTS.
● Ya ha llevado a cabo el primer paso para transferir los números estadísticos de mercancías. Este programa 

recupera números estadísticos de mercancías nuevos y modificados en base a la normativa legal que 
especifique. A continuación, el programa transfiere los números estadísticos de mercancías nuevos y 
modificados, así como los materiales a los que están asignados, de nuevo a SAP ERP.

Actividades

● Las funciones para actualizar códigos estadísticos de mercancías y asignarlos a productos de su sistema SAP 
ERP se encuentran en el código de transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3 en Datos maestros SAP 
Customs Management Transferir números estadísticos de mercancías de la lista de trabajo al material .

● Al seleccionar esta función, el programa (/SAPSLL/SWNAV_RETRANSFER_R3) selecciona y procesa las 
entradas de tabla que se transfirieron del sistema GTS a SAP ERP.

● Durante el procesamiento, el sistema escribe los números estadísticos de mercancías en los maestros de 
materiales relevantes, poniéndolos a disposición para posteriores operaciones aduaneras.

8.3.10  Transferir productos relevantes para el control al 
sistema preexistente

Uso

Usted puede utilizar esta característica para transferir productos al sistema preexistente que se etiquetan como 
relevantes para el control legal. Puede utilizar esta información en el sistema preexistente para reducir el alcance 
de los datos en la transferencia de documentos y/o datos maestros al mínimo requerido, por ejemplo, en los 
casos siguientes:

● Puede transferir solo los elementos de documento que contienen productos relevantes para el control del 
sistema preexistente para el control legal.
Para limitar los elementos de documento transferidos a aquellos que son relevantes para el control legal, 
usted puede utilizar los add-ins empresariales (BAdIs) en el sistema preexistente para modificar los datos de 
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documentos antes de transferir. Estos BAdIs y sus descripciones se ubican en el Customizing en el sistema 
preexistente en Comercial Comercio exterior/aduana SAP Global Trade Services: Plug-In Add-ins 
empresariales para SAP Global Trade Services Modificar y complementar datos de documentos para 
transferencia  o Gestión de materiales Compra Comercio exterior/aduana SAP Global Trade 
Services: Plug-In Add-ins empresariales para SAP Global Trade Services Modificar y complementar datos 
de documentos para transferencia .

● Si usted prepara y desglosa listas de productos para utilizar en el control legal de listas de productos de 
documentos relacionadas con pedidos y entregas, puede utilizar la lista de productos relevantes para el 
control para limitar la transferencia a los componentes relevantes.
Para utilizar las listas de productos relacionadas con documentos en el control legal, usted tiene que 
implementar el desglose y transferir a un BAdI para cada tipo de documento. Usted puede utilizar BAdIs /
SAPSLL/BOM_SD0A_R3 (Desglosar listas de materiales de documentos para documentos de ventas) y /
SAPSLL/BOM_SD0B_R3 (Desglosar listas de materiales de documentos para documentos de entrega) para 
ello.

Limitar la transferencia de documentos y datos maestros a los productos relevantes para el control puede 
aumentar el rendimiento de sistema. El sistema determina si un producto es relevante para el control basándose 
en los criterios en el control legal, como los números de clasificación de control de importación/exportación que 
usted ha asignado a un producto o su agrupación de control.

Nota
Puede incluir productos que aún no se han clasificado en la transferencia al sistema preexistente. En este caso, 
el sistema verifica si todos los productos para los que usted ha definido como mínimo una normativa legal 
activa son relevantes para el control.

Actividades

● La transferencia de productos relevantes para el control está ubicado en el menú de ámbito en 
Administración de sistema Supervisión del sistema Sincronización Sincronizació de datos maestros

Transferencia de productos relevantes para el control .
● Puede introducir criterios de selección para limitar el número de productos para transferir. Puede introducir 

los números de producto directamente o utilizar criterios adicionales para las características de producto.
● El sistema determina la clasificación para cada producto.
● El sistema transfiere los números de producto para cada asignación de producto y clasificación relevante 

para el control a una tabla por separado en el sistema preexistente, /SAPSLL/MATCRR3 (GTS: PI: Índice de 
materiales relevantes para el control).

● Usted puede utilizar las entradas en esta tabla para determinar los productos relevantes para transferir en los 
BAdIs para transferir documentos y listas de materiales.
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8.3.11  Modificación de la base de datos en la clasificación

Uso

Durante la clasificación asigna códigos arancelarios a sus productos a fin de poder identificar sus productos para 
las autoridades aduaneras de acuerdo con su nomenclatura de mercancías. Puede introducir los números de 
tarifa manualmente, como datos maestros en su sistema Global Trade Services (GTS) , u obtener un fichero XML 
de un proveedor de datos y cargarlo en el sistema.

Si desea sustituir los números de tarifa introducidos manualmente con los números del fichero de su proveedor 
de datos, o si desea modificar los proveedores de datos, puede utilizar el proceso para modificar los datos en la 
clasificación. Esta característica le permite sustituir los números actuales y sus asignaciones a productos por los 
nuevos números. GTS le ayudará en este proceso, minimizando el esfuerzo manual necesario para la 
reclasificación. El sistema asigna los números a los productos de forma automática. Puede ejecutar esta 
modificación sin necesidad de sobrescribir sus datos existentes. Es decir, en todo momento conserva el 
contenido relevante para su propia documentación interna y auditorías oficiales.

GTS soporta este proceso de modificación para los siguientes números de tarifa:

● Números estadísticos de mercancías para exportaciones con procedimiento de tránsito y en el despacho de 
aduanas

● Códigos arancelarios para importaciones con régimen de tránsito y en la gestión aduanera
● Números de lista de importaciones en control legal

Si modifica los proveedores de datos, y por consiguiente necesita sustituir el contenido de proveedores de datos 
anterior con el nuevo contenido de proveedores de datos, GTS le permitirá configurar la dependencia temporal de 
este contenido. Esto le permite introducir dos sets rivales de contenido en el sistema, y al activar el nuevo 
contenido del proveedor de datos se desactiva automáticamente el contenido antiguo del proveedor de datos (y 
todas las posiciones dependientes). Este soporte para modificar los proveedores de datos está disponible en las 
siguientes áreas de GTS :

Requisitos

Para modificar la base de datos en la clasificación, deberá haber completado las siguientes actividades:

● Ha creado los esquemas de numeración para el nuevo contenido en las opciones de Customizing para GTS . 
Se define la fecha de inicio de validez para los nuevos esquemas de numeración del proveedor de datos. Esto 
activa los datos que se cargan en el sistema para el nuevo esquema de numeración. El sistema utiliza los 
nuevos datos de clasificación a partir de esta fecha.

● Ha cargado sus números de tarifa existentes a la versión actual y, si ya utilizaba contenido de un proveedor de 
datos, ha cargado la última versión de datos de este proveedor. También ha reclasificado sus productos.

Ejemplo
Si los números de tarifa de su nuevo proveedor de datos son válidos para 2007, debe asegurarse de que 
sus números de tarifa existentes también son válidos para 2007. Si ha obtenido sus números anteriores de 
un proveedor de datos, deberá cargar en su sistema la versión más reciente para 2007 y utilizar estos 
datos para reclasificar sus productos antes de iniciar la modificación de datos.
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● Ya ha cargado los nuevos números de tarifa en el sistema.

Proceso

1. Preparación (véase: Preparación para modificar la base de datos [página 71])
Antes de poder comenzar con la modificación real, debe iniciar diversas verificaciones de los datos. Estas 
verificaciones son esenciales para evitar inconsistencias de datos. Incluyen lo siguiente:
1. Alcance de la modificación de datos

La primera verificación calcula si los números de tarifa existentes y los futuros cumplen los mismos 
criterios, por ejemplo, si la estructura del esquema de numeración y los indicadores para la dependencia 
de país coinciden entre los dos sets.

2. Verificación técnica de contenido de datos
Debe ejecutar esta verificación para los nuevos datos y los datos existentes. En este proceso, el sistema 
verifica que la sintaxis de los datos esté libre de errores y sea idéntica para evitar inconsistencias.

3. Verificación de clasificación
El sistema verifica la validez de los datos existentes y los datos nuevos. Si la validez de ambos sets de 
datos coincide, se podrá realizar la modificación. El sistema verifica la validez de la clasificación existente.

Una vez haya ejecutado estas verificaciones sin errores, puede iniciar el siguiente paso del proceso.
2. Modificación de datos (véase: Modificar la base de datos [página 72])

1. Verificaciones preparatorias
El sistema repite las verificaciones ejecutadas durante la fase de preparación. Si alguna de las 
verificaciones diera como resultado un mensaje de error o de advertencia, el sistema cancelará el 
programa de modificación de datos.

2. Modificación de datos en modo de simulación
Si inicia la modificación en modo de simulación, el sistema evalúa los resultados de las verificaciones 
preparatorias. También vuelve a verificar la consistencia de cada número de tarifa individual y su 
asignación al producto.

3. Modificación de datos en ejecución de actualización
El sistema determina los números de tarifa existentes del esquema de numeración especificado para una 
regulación legal para todos los productos clasificados y asigna entonces los nuevos números de tarifa del 
proveedor de datos a los productos.
Si ya ha asignado manualmente los nuevos números de tarifa a los productos individuales, se cancela la 
modificación de datos automática. Para ello, en este caso se ejecuta un programa adicional que borra las 
asignaciones de los nuevos números de tarifa a los productos. A continuación, puede volver a iniciar la 
ejecución de actualización de la modificación de datos.

4. Log
El sistema graba en log todas las modificaciones asociadas con la modificación de la base de datos en la 
clasificación. Puede comparar los datos antiguos con los nuevos datos y visualizar sus asignaciones de 
productos. El log también contiene los resultados de los programas de verificación.

3. Activar los nuevos contenidos (véase: Activar la clasificación con una nueva base de datos [página 74])
1. El sistema utiliza los números de tarifa antiguos y sus asignaciones a productos hasta que active la 

modificación de datos. La modificación se activa en el Customizing definiendo la fecha de inicio de validez 
para el nuevo sistema de numeración. A partir de esta fecha, el sistema utilizará los nuevos números de 
tarifa y sus asignaciones de productos, calculados durante la modificación de datos.

2. Los documentos en la aplicación utilizan la clasificación de productos relevante en el momento de su 
creación. Si un documento aún se encuentra en proceso en la fecha de inicio de la validez de la 
clasificación con el nuevo esquema de numeración, el documento conservará la clasificación antigua. 
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Todos los nuevos documentos creados en o después de la fecha de inicio de la validez utilizarán la nueva 
clasificación.

8.3.11.1  Preparación para modificar la base de datos

Uso

Estas verificaciones de preparación son necesarias para modificar la base de datos en la clasificación. Solo puede 
modificar la base de datos si todas las verificaciones se ejecutan sin errores o mensajes de advertencia.

Procedimiento

Abra el menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Monitorización del sistema Verificaciones técnicas
Modificar base de datos para la clasificación .

Verificación de comparación para el alcance de la modificación de datos

1. Seleccione Comparar esquemas de numeración
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de numeración que usa actualmente para la 

clasificación.
3. Seleccione también el esquema de numeración en el que ha grabado los nuevos números de tarifa del 

proveedor de datos.
4. Seleccione Ejecutar.
5. Aparecerá una lista de mensajes del sistema. La lista puede contener mensajes de conclusión exitosa, errores 

y advertencias.
Tendrá que corregir los motivos de cualquier advertencia o error e iniciar la verificación de nuevo. Una vez 
que los resultados no contengan errores podrá continuar con el proceso de modificación.

Verificación técnica de contenido de datos

1. Seleccione Verificar la consistencia del contenido de datos
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de numeración que usa actualmente para la 

clasificación.
3. Seleccione también un país para restringir el área de validez del esquema de numeración.
4. Seleccione Ejecutar.
5. El sistema calcula la validez de los números de tarifa utilizados y genera los resultados de la verificación en un 

mensaje de status.
6. Ahora, vuelva a ejecutar la misma verificación pero, esta vez, para el esquema de numeración en el que grabó 

los nuevos números de tarifa del proveedor de datos.

Verificar la clasificación

1. Seleccione Verificar clasificación.
2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el esquema de numeración que usa actualmente para la 

clasificación.
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3. Seleccione también un país para restringir el área de validez del esquema de numeración.
4. Seleccione Ejecutar.
5. Aparecerá una lista de productos con los números de tarifa asignados previamente para cada producto y el 

período de validez de la asignación.
6. Aparecerá un mensaje de status con los resultados de la verificación. Si hace clic en la ayuda para entradas 

para el campo de status podrá evaluar los resultados y analizar los errores y los mensajes de advertencia.

8.3.11.2  Modificar la base de datos

Uso

Cuando se modifica la base de datos el sistema repite las verificaciones de preparación para el sistema Global 
Trade Services (GTS) que haya efectuado durante la configuración del sistema. Estas verificaciones evitan la 
creación de datos inconsistentes durante estas modificaciones generales. Como garantía adicional le 
recomendamos probar primero la modificación de la base de datos en el modo de simulación. Así verá si puede 
ejecutar la modificación sin dificultades técnicas.

Procedimiento

1. Abra el menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema Monitorización del sistema Verificaciones 
técnicas Modificar base de datos para la clasificación Modificar base de datos .

2. En Esquema de origen, seleccione el esquema de numeración que utilice actualmente en la clasificación.
3. Puede seleccionar un país para restringir la modificación de la base de datos al área de validez de la normativa 

legal de un país en concreto.
4. En Esquema de destino, seleccione el esquema de numeración que quiera utilizar en el futuro en la 

clasificación.
5. Especifique la fecha a partir de la que será válida la asignación a los productos de números de tarifa a partir 

del nuevo esquema de numeración. Esta fecha clave deberá ser el día de hoy o posterior. Tenga en cuenta la 
dependencia para la validez del esquema de numeración. Si la fecha de inicio de validez del esquema de 
numeración en el Customizing es posterior a la fecha clave de la asignación el sistema modificará la fecha 
clave y pondrá la fecha de inicio de validez del esquema de numeración.

6. Durante la primera ejecución del programa, fije el indicador Modo de simulación en Opciones técnicas para 
asegurarse de que no existen dificultades técnicas para llevar a cabo la modificación.

7. También puede definir el tamaño del paquete, lo que determina la cantidad de registros que se modificarán. 
Cada asignación entre un número de tarifa y un producto es un registro.

8. Seleccione Ejecutar.
9. El sistema lleva a cabo una verificación en dos etapas. En la primera etapa, el sistema repite las verificaciones 

que se hicieron durante la fase de preparación. En la segunda etapa el sistema verifica cada entrada individual 
que hay que modificar para determinar si se puede modificar o si habrá problemas técnicos que lo impidan. 
Durante la verificación el sistema también detecta cualquier solapamiento en los períodos de validez que se 
tengan que corregir.
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10. Cuando inicie la modificación de la base de datos como ejecución de actualización el sistema finalizará 
automáticamente la validez de la asignación entre el número de tarifa y el producto y fijará la fecha clave 
especificada como fecha de fin de validez.

Nota
Si ya ha clasificado productos con números de tarifa a partir del nuevo esquema de numeración el sistema 
finalizará el programa de modificación. En ese caso, borre la clasificación existente y, a continuación, vuelva a 
iniciar el programa de modificación. Para borrar la clasificación existente, vaya al menú de ámbito y seleccione 

Gestión del sistema Monitorización del sistema Verificaciones técnicas Modificar base de datos para la 
clasificación Borrar clasificación con nuevos datos .

Result.

Puede visualizar el log desde la modificación de la base de datos para hacer el seguimiento de todas las 
actividades del sistema. Para hacerlo, vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema
Monitorización del sistema Verificaciones técnicas Modificar base de datos para la clasificación Visualizar 
log para la modificación de datos .

8.3.11.3  Activar la clasificación con una nueva base de datos

Contexto

Para utilizar la clasificación con números de clasificación nuevos es necesario activarlos antes. Esta activación es 
una opción del Customizing. Se define una fecha de inicio de validez para cada esquema de numeración en la 
asignación a un área de aplicación. Los nuevos números de tarifa se utilizarán en la aplicación a partir de esa 
fecha. El sistema le permite cambiar la base de datos por los esquemas de numeración utilizados con números de 
clasificación para importación, códigos de productos básicos y números arancelarios. En ese caso, la información 
sobre la fecha de inicio de validez es relevante para las asignaciones de estos esquemas de numeración.

Procedimiento

1. Si tiene que modificar la validez de un esquema de numeración, abra la estructura de Customizing para 
Global Trade Services y seleccione Opciones generales Esquemas de numeración Asignar esquemas de 
numeración a la normativa legal de las áreas de aplicación .

2. Seleccione el esquema de numeración en el que ha grabado los nuevos números de tarifa del proveedor de 
datos.

974 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Administración de sistema para SAP Global Trade Services



3. Defina la fecha de inicio de validez para cada normativa legal de cuyo país quiera modificar la base de datos.

8.3.12  Invalidación de códigos arancelarios y códigos de 
mercancías sin usar a partir de una determinada fecha

Uso

Puede restringir los códigos arancelarios y los códigos de mercancías a determinados capítulos, incluso si los 
números se cargaron sin restricciones o si desea restringir un capítulo adicional. El sistema no borra los números 
de código que no pertenecen a los capítulos restringidos, pero sí que los invalida según una fecha especificada por 
el usuario. De este modo, el sistema conserva un historial de la clasificación de productos. Si los productos se 
clasifican con un código arancelario o un código de mercancías que ha expirado, el sistema ajusta la clasificación 
para que todo sea consistente.

Nota
La restricción del número de capítulos en uso aumenta el rendimiento en todas las aplicaciones que tienen 
acceso a estos datos.

Requisitos

El esquema de numeración ya abarca los códigos arancelarios y los códigos de mercancías que aún son válidos a 
partir de la fecha especificada. Ha restringido los capítulos adecuados en el Customizing en Global Trade 
Services Opciones generales Esquemas de numeración Definir esquema de numeración para códigos de 
mercancías Definir esquema de numeración para números arancelarios .

Actividades

1. Para invalidar los capítulos restringidos de los códigos arancelarios y los códigos de mercancías ya no 
necesita determinar una fecha específica, vaya al menú SAP Easy Access y seleccione Menú de ámbito de 
SAP GTS Supervisión de sistema Controles técnicos Restricción de capítulos Invalidar capítulos sin 
usar .

2. Seleccione un esquema de numeración que desee restringir a determinados capítulos.
3. Introduzca la fecha en la que se tengan que invalidar todos los códigos arancelarios y los códigos de 

mercancías que no pertenezcan a los capítulos restringidos.
4. Defina las casillas de selección Modo de simulación y Grabar log adecuadamente.
5. Seleccione Ejecutar (F8).
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8.3.13  Verificación de consistencia de acciones PPF

Uso

La verificación de consistencia le permite verificar las parametrizaciones de acciones PPF. Esto garantiza que el 
sistema puede enviar mensajes en la aplicación sin que las parametrizaciones de Customizing causen problemas. 
Usted puede verificar la consistencia de las acciones PPF para las siguientes área de aplicación:

● Comunicación de envío de aduana o declaración de aduana
● Comunicación de declaraciones complementarias de aduana
● Comunicación del objeto de licencia técnica, que cubre los siguientes business objects:

○ Licencias de importación y exportación en la gestión de conformidad
○ Autorizaciones y garantías en Customs Management
○ Cartas de crédito documentario en procesamiento de carta de crédito documentario
○ Licencias de garantías y exportaciones en restitución

La verificación de consistencia tiene lugar en dos pasos: la verificación de opciones generales y la verificación 
específica en el sistema para Global Trade Services (GTS). Durante la verificación específica, el sistema GTS 
verifica las opciones para el tratamiento de mensajes.

Recomendación
Le recomendamos verificar las opciones generales y marcar cualquier modificación necesaria antes de realizar 
la verificación específica en el sistema GTS.

Requisitos

Usted ha configurado las opciones específicas para PPF para los diversos objetos en el sistema GTS. Usted 
configura estas opciones en el Customizing en las rutas siguientes:

● Opciones PPF para licencias
Global Trade Services Opciones generales

○ Definir medio técnico para mensajes (acciones PPF) de licencias
○ Definir condición/parámetro de salida para comunicación de licencias

● Opciones PPF para declaraciones de aduana y envíos de aduana
Global Trade Services Customs Management Procesos de comunicación

○ Definir medio técnico para mensajes (acciones PPF) para documentos generales
○ Definir condiciones/parámetros de salida para comunicación de documentos generales

● Opciones PPF para declaraciones complementarias de aduana
Global Trade Services Customs Management Procesos de comunicación

○ Definir medio técnico para mensajes (acciones PPF) para declaraciones complementarias de aduana
○ Definir condiciones/parámetros de salida para declaraciones complementarias de aduana

Para obtener más información acerca de las opciones PPF para licencias, consulte la Guía de configuración para 
GTS. Las opciones PPF para documentos en Customs Management se documentan en la Guía de configuración 
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para Customs Management. Las guías de configuración están disponibles en el SAP Service Marketplace en la 
siguiente ruta:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Actividades

● Para iniciar la verificación de consistencia, vaya al menú de ámbito y seleccione Administración de sistema
Supervisión de sistema Verificaciones técnicas Verificar PPF Verificar acciones PPF para 

consistencia
● Para la Verificación estándar de aplicación PPF, defina los tipos de inconsistencias que usted desea que el 

sistema considere durante la verificación. Usted puede seleccionar entre las siguientes opciones:
○ Entradas de Customizing obsoletas
○ Configuración
○ Customizing/asignación de configuración
○ Acciones

● En Procesamiento, defina la acción que usted desee realizar. Fije el botón de selección para marcar si desea 
que el sistema solo ejecute la verificación de consistencia o que depure las inconsistencias encontradas 
también.

● Seleccione Ejecutar para iniciar la verificación.
● El sistema visualiza un log con los resultados de la verificación detallada y propone las acciones 

correspondientes.
● Fije el indicador Verificación estándar de la aplicación GTS y seleccione Ejecutar para ejecutar la verificación.
● Se visualiza el log.

○ Si usted solo ha seleccionado la verificación de consistencia, el log contiene detalles para los resultados 
de la verificación y sugiere las acciones adecuadas.

○ Si usted ha seleccionado la depuración de inconsistencias, el log también contiene información acerca de 
las acciones realizadas por el sistema.

8.3.14  Comunicación entre SAP Global Trade Services, 
conversor EDI, y administración de aduanas

Uso

La gestión aduanera electrónica en SAP Global Trade Services Customs Management se basa en mensajes que se 
intercambian entre SAP Global Trade Services y las autoridades aduaneras. Existen dos formatos de mensaje: el 
formato IDOC en el sistema SAP Global Trade Services y el formato de mensaje de las correspondientes 
autoridades aduaneras. Un sistema de conversión se encarga de la comunicación entre el sistema SAP Global 
Trade Services y el sistema de las autoridades aduaneras. Convierte los IDOC enviados por el sistema SAP Global 
Trade Services en el formato de mensaje que las autoridades aduaneras entienden.

Los status de IDOC sirven para efectuar el seguimiento de las transmisiones de mensajes. Los status se crean en 
el sistema SAP Global Trade Services o en el sistema de conversión a partir de respuestas de sistema de los 
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componentes individuales. Los status de IDOC indican si la comunicación con las autoridades aduaneras se ha 
efectuado con éxito. Si surge un problema de comunicación, el status de IDOC le permite rastrear en qué punto 
del proceso de comunicación se ha producido el problema, de modo que es posible emprender los pasos 
adecuados para solventarlo.

Condiciones previas

Ha efectuado las siguientes parametrizaciones en SAP Global Trade Services:

● Crear el sistema de conversión para un interlocutor comercial.
● Crear el usuario y la contraseña RFC para el sistema de conversión para el procesamiento de entrada.
● Crear una conexión TCP/IP para la llamada RFC del sistema de conversión en el procesamiento de salida y 

definir los datos de acceso en las parametrizaciones RFC para la transmisión del mensaje desde el sistema de 
conversión a SAP Global Trade Services.

● Configurar la repetición de la llamada tRFC en caso de caídas del sistema.
Puede llevar a cabo esta parametrización en la transacción SM59 en el menú dentro de Tratar Opciones 
tRFC .

● Configurar el IDOC del tipo Status en la transacción WE20 para que SAP Global Trade Services pueda 
interpretar el status recibido del sistema de conversión y permitir al usuario ver el status en el resumen IDOC.

● Generar Customizing workflow automático en la transacción SWU3 para el status IDOC del sistema de 
conversión seleccionando Realizar Customizing workflow automático tras iniciar la transacción.

Nota
Para obtener más información sobre las parametrizaciones en el sistema de conversión, consulte las 
correspondientes descripciones para el sistema de conversión.

Proceso

Salida — Proceso de comunicación para mensajes enviados por el sistema SAP Global Trade Services a la 
administración de aduanas

El siguiente resumen recoge las instancias que participan en la comunicación electrónica con las autoridades 
aduaneras, así como los status de procesamiento y de transmisión positivos previstos para IDOC. Los status de 
IDOC son específicos de SAP y son válidos independientemente de las operaciones aduaneras independientes y 
de los sistemas de conversión.

Cuadros blancos enumerados:

Mostrar los pasos de comunicación individuales

Cuadros grises enumerados: 

Mostrar los estados de IDOC individuales que son específicos de SAP y son válidos independientemente de las 
operaciones aduaneras independientes y de los sistemas de conversión.
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Pasos de comunicación con estados de IDOC respectivos

1. Si selecciona un mensaje y después Enviar en la etiqueta Comunicación en un envío de aduana en el Régimen 
de tránsito o en la declaración de aduana de Gestión aduanera, el sistema generará un IDOC y fijará el status 
en 01 (IDOC generado). El sistema predefine el IDOC y lo completa con los datos de documento del envío de 
aduana o de la declaración de aduana. Al generar un IDOC, el sistema reconoce el mensaje específico y 
verifique que está completo. Esta verificación se basa en las parametrizaciones de la verificación de datos 
incompletos en el Customizing para SAP Global Trade Services.

2. Mediante los datos de documento, el sistema determina los datos que se necesitan para transmitir el 
mensaje. Este paso de proceso se corresponde con el status de IDOC 30 (IDOC listo para envío (servicio 
ALE)).

3. Tras este paso de proceso, el sistema transfiere el IDOC a la puerta utilizada para la transmisión al sistema de 
conversión y fija el status de IDOC en 03 (Datos transferidos a puerta OK). Las transmisiones de IDOC entre el 
sistema SAP Global Trade Services y el sistema de conversión tienen lugar en una Remote Function Call 
transaccional (tRFC).

4. Cuando el sistema de conversión recibe un mensaje para su procesamiento, inmediatamente envía el status 
10 con el acuse de recibo al sistema SAP Global Trade Service.

5. Si procede, el sistema de conversión graba en primer lugar los IDOC de entrada y los convierte al formato de 
mensaje de las autoridades aduaneras. Si la conversión se realiza con éxito, el sistema envía el status 06 al 
sistema SAP Global Trade Services.

6. En función de la implementación, el sistema de conversión valida el mensaje frente a una plantilla de esquema 
de aduana para el mensaje antes de que el mensaje se envíe a la aduana.
Estado 08: Verificación de sintaxis correcta. El mensaje se puede enviar a las autoridades aduaneras
Estado 07: Error de sintaxis en el mensaje EDI. El mensaje no coincide con el esquema XSD de las autoridades 
aduaneras.

7. El sistema de conversión envía el mensaje convertido a las autoridades aduaneras a través de una conexión 
EDI. Una vez que el mensaje convertido se ha transmitido con éxito a través de la interfaz del sistema de 
conversión y abandona el envío de mensajes, este manda automáticamente el status 12 al sistema SAP Global 
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Trade Services. Este status indica que el proceso de transferencia del mensaje desde el sistema SAP Global 
Trade Services a las autoridades aduaneras se ha completado.

8. Otras respuestas del sistema son posibles, dependiendo del log de transmisión. El sistema conversor puede 
valorar estas respuestas del sistema y transferirlas como notificaciones de status al sistema GTS.

Ejemplo
Estado 22:

El status 22 significa que el sistema de conversión ha transmitido con éxito un mensaje a la puerta de 
transmisión. Cuando la puerta de transmisión devuelve un status tan pronto como un mensaje la abandona con 
éxito, el sistema de conversión envía el status 14 al SAP Global Trade Services.

Estado 07:

El estado 07 significa que el sistema conversor ha validado un mensaje XML frente al esquema xsd del mensaje 
y ha encontrado un error de sintaxis.

Durante una comunicación correcta con las autoridades aduaneras pueden darse los siguientes status:

Específico de implementación:

● 01 IDoc generado
● 30 IDOC listo para envío (servicio ALE)
● 03 Datos transferidos a puerta OK
● 10 Tratamiento de intercambio OK
● 06 Conversión OK
● 08 Verificación de sintaxis correcta
● 12 Envío OK

Específicos del log de transmisión:

● 22 Envío OK, esperando confirmación
● 14 Confirmación de intercambio positiva

Nota
El sistema asigna el status de IDOC 22 (Envío OK, confirmación aún pendiente) y 14 (Interchange 
acknowledgement positiva) solo si el sistema de destino de las autoridades aduaneras tiene ese tipo de 
requisitos de sistema o emite ese tipo de respuestas. Ese es el caso p. ej. de las autoridades aduaneras de 
Alemania.

Si el sistema de las autoridades aduaneras no emite esas respuestas, el sistema de conversión no puede 
enviar esos status de IDOC. En este caso, el status de IDOC 12 (Envío OK) indica que el proceso de 
comunicación de salida se ha completado con éxito.

Entrada — Proceso de comunicación para mensajes recibidos por el sistema SAP Global Trade Services 
como respuesta de la administración de aduanas
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Nota
En el procesamiento de entrada, el sistema emite un status de IDOC solo si un mensaje de entrada se reconoce 
como un IDOC en el sistema SAP Global Trade Services.

1. Cuando el sistema de conversión recibe un mensaje de las autoridades aduaneras (en el formato de esta) a 
través de una conexión EDI, convierte ese mensaje en un IDOC y lo transmite a través de una tRFC al sistema 
SAP Global Trade Services. El sistema emite el status 50 (IDOC añadido) tan pronto como el IDOC se recibe 
en la puerta del sistema SAP Global Trade Services. Así, el IDOC queda registrado en el sistema.

2. El sistema SAP Global Trade Services interpreta la información técnica del mensaje de entrada, lo que 
permite el procesamiento de entrada. Una vez que el análisis ha finalizado con éxito, el sistema envía el status 
64 (IDOC listo para ser transferido a la aplicación).

3. Cuando el sistema transfiere el IDOC a la aplicación tras su correcto análisis, el sistema envía el status de 
IDOC 62 (IDOC transferido a la aplicación). En este punto, el mensaje de entrada se asigna al proceso 
empresarial correspondiente.

4. El sistema escribe los datos que contiene el IDOC. Tras escribir con éxito los datos se fija el status de IDOC 53 
(Documento de aplicación registrado Esto completa el procesamiento de entrada para el mensaje.

Durante una comunicación correcta con las autoridades aduaneras pueden darse los siguientes status:

● 50 IDoc añadido
● 64 IDOC listo para ser transferido a la aplicación
● 62 IDOC transferido a la aplicación
● 53 Documento de aplicación registrado

Nota
Los status de IDOC solo son visibles en su sistema SAP Global Trade Services.
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8.3.14.1  Supervisión del proceso de comunicación

Uso

La supervisión del proceso de comunicación se basa en el estado de IDOC previsto en la cadena de estados 
después de un resultado positivo de la comunicación con las administraciones de aduanas. El monitor de estado 
visualiza los valores de estado asignados a los mensajes de entrada y de salida. Cuando se envían o se reciben 
mensajes IDOC con éxito, se puede realizar un seguimiento de la cadena de estados de acuerdo con el resumen 
del proceso de comunicación.

Puede supervisar el proceso de comunicación en los siguientes niveles:

● Status de IDoc
● Documentos abiertos
● Visualización de un documento individual
● Diario del sistema

Nota
El sistema recopila los valores de estado de IDOC en SAP Global Trade Services (SAP GTS), aunque puede 
que el estado lo haya fijado la respuesta del sistema de las administraciones de aduanas o del sistema 
conversor. Esto permite supervisar todo el proceso de comunicación desde un punto de entrada central.

Procedimiento

Específico de IDOC

1. Introduzca el código de transacción BD87 en el campo de comandos de SAP GTS.
2. Utilice criterios de búsqueda específicos para delimitar los resultados. Entre los criterios de selección 

disponibles se incluyen:
○ Intervalo de creación o modificación de IDOC
○ Status de IDoc
○ Clase de mensaje

Nota
Puede introducir /SAPSLL/* para el Tipo de mensaje, porque todos los tipos de mensaje de SAP GTS 
empiezan por este prefijo. Como resultado, puede limitar la búsqueda a los mensajes realmente 
importantes para SAP GTS.

3. Seleccione Ejecutar. El sistema muestra todos los datos que coinciden con los criterios de selección.
4. En la visualización, haga doble clic en el tipo de mensaje cuyos detalles desee ver.
5. A continuación, el sistema visualiza todos los IDOC con el tipo seleccionado junto con detalles específicos, 

como el estado de procesamiento o los registros de datos correspondientes.
6. Si desea visualizar información adicional para un IDOC específico, como textos explicativos para mensajes, 

haga doble clic en ese IDOC en la lista.
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7. Puede seleccionar información para un IDOC específico en la estructura de diálogo y hacer doble clic para 
visualizarlo.

8. También puede iniciar la transacción WE05 para obtener una lista de resumen de IDoc.

Nota
Para obtener más información sobre el monitor de estado para mensajes, consulte la biblioteca SAP (en 
inglés) en http://help.sap.com Technology SAP NetWeaver Platform 7.3 IDoc Interface / ALE
Administer ALE Functions Message Exchange Monitoring Status Monitor for ALE Messages .

Específico de documento

Puede verificar el proceso de comunicación en función de declaraciones de aduana o de envíos de aduana 
individuales.

1. Vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Customs Management Exportación/Importación
Tránsito Crear y actualizar envíos de aduana Actualizar envío de aduana .

2. Seleccione la etiqueta Comunicación en el envío o la declaración de aduana.
3. Si el estado del mensaje indica que el sistema ya ha creado un IDOC, puede seleccionar Visualizar IDOC en la 

barra de menús para visualizar el IDOC correspondiente.
4. El sistema inicia la transacción WE05 en la visualización de IDOC y visualiza los datos de IDOC para la 

declaración o el envío de aduana original.
5. Puede utilizar la estructura de diálogo y/o hacer doble clic para visualizar información más detallada sobre el 

procesamiento de IDOC.

Diario del sistema

El diario de sistema registra todos los mensajes enviados y recibidos en SAP GTS.

1. Vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Gestión del sistema Supervisión del sistema
Procesamiento de mensajes Mensajes Visualizar diario de sistema .

2. Seleccione la fecha para la visualización.
3. Se muestra un resumen de todos los mensajes enviados o recibidos por SAP GTS en esa fecha concreta, 

acompañados de su estado.

8.3.14.2  Solución de errores de comunicación

Uso

Si se producen errores durante el proceso de comunicación, la información del estado le ayudará a elegir posibles 
soluciones y a aplicarlas. Para realizar un seguimiento de los posibles errores de comunicación y corregirlos es 
crucial identificar el instante del proceso de comunicación en que se produjo el error. Para ello, busque la 
instancia instante en la que se haya interrumpido la cadena de estados previstos para un IDOC y aparezcan 
mensajes de error en su lugar.
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Procedimiento

Los siguientes consejos para corregir errores le ayudarán a realizar un seguimiento de los posibles errores:

1. Customizing incompleto en SAP GTS o en el sistema conversor
○ Analice los textos explicativos de los mensajes de error que indican problemas concretos y sus 

soluciones.
○ Aplique las soluciones propuestas.

2. Ajustes de comunicación del sistema en SAP GTS
Verifique las parametrizaciones de la comunicación del sistema entre SAP GTS y el sistema conversor.
○ Inicie la transacción SM59 y seleccione la Conexión TCP/IP.
○ Compruebe los detalles de la conexión.

3. Fallo del sistema
Uno de los sistemas implicados en el proceso de comunicación falla temporalmente. El procesamiento de 
mensajes ya no es posible. Puede reenviar los mensajes.
○ IDOCs en SAP GTS

1. Introduzca el código de transacción BD87 para iniciar el proceso de envío de objetos no enviados aún 
por cuestiones técnicas.

2. Utilice criterios de selección como el estado de IDOC o un intervalo para delimitar el set de selección.
3. Marque el tipo IDOC no procesado y seleccione Procesar.
4. El sistema intenta enviar el IDOC de nuevo.
5. Si este intento de repetición falla, puede hacer doble clic para ir a niveles superiores y encontrar el 

problema en cuestión.
6. Cuando se va a un IDOC específico, se pueden visualizar los registros de datos o los registros de 

estado en la estructura de diálogo. El estado actual (y por lo tanto, relevante) se muestra en la parte 
superior de la estructura de visualización.

7. Se puede hacer doble clic sobre un estado para ver información más detallada. La etiqueta Detalles 
de estado, por ejemplo, muestra los parámetros del mensaje de sistema.

8. También puede seleccionar el Log de aplicación para visualizar información adicional sobre el 
procesamiento de IDOC.

○ tRFCs en SAP GTS
1. Para reiniciar la tRFC, indique el código de transacción SM58.
2. Marque la tRFC deseada, llame el menú Edit y seleccione Ejecutar LUW. Como alternativa, puede 

seleccionar Ejecutar LUW en el menú contextual (botón derecho del ratón) del objeto.
3. El sistema envía la tRFC de nuevo.

Recomendación
Se recomienda programar una repetición de la llamada de RFC cuando configure la conexión RFC 
entre SAP GTS y el sistema conversor.

Para ello, inicie la transacción SM59 en SAP GTS y seleccione la Conexión TCP/IP para su sistema 
conversor.

Seleccione Tratar Opciones TRFC  e introduzca el intervalo de envío de la repetición en SAP 
GTS si el sistema conversor falla en el campo Intervalo entre 2 intentos [min].

No fije el indicador Suprimir job de fondo en caso de error de comunicación para la llamada de 
repetición.
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4. Si se ha producido un error en la llamada de RFC en SAP GTS para la comunicación con el sistema conversor 
o desde el sistema conversor con SAP GTS, el problema podría deberse a la entrada al sistema de destino. 
Por lo tanto, verifique los datos logon.
○ Introduzca el código de transacción SM59 en su sistema SAP GTS.
○ Verifique los datos logon para la conexión TCP/IP y asegúrese de que ha concedido autorización de RFC 

al ID de usuario en cuestión.

Nota
Para obtener más información sobre la solución de errores de comunicación entre SAP GTS y las 
administraciones de aduanas y realizar un seguimiento en su sistema conversor, véase Parametrizaciones 
y soluciones en Business Integration Server [página 989].

Ejemplo

Nota
En estos ejemplos el procesamiento de IDOC es incorrecto. Para ayudarle a empezar, la lista siguiente contiene 
las soluciones propuestas para cada uno de los últimos estados positivos. El estado de IDoc tras un 
procesamiento incorrecto se expresa de distintas formas; normalmente equivale al valor del estado positivo 
esperado menos 1.

Esperaba que en la cadena de estados el estado 10 vaya seguido del estado 6, con el que el sistema confirma la 
conversión satisfactoria del mensaje. Sin embargo, se ha producido un error de conversión durante el 
procesamiento, por lo que el sistema fija el estado de IDOC 05, que corresponde a un error de conversión. En 
consecuencia, el valor 05 del estado de error representa el valor del estado de IDOC positivo esperado, 06, 
menos 1.

Proceso de salida

Tabla 43:

Si el último estado positivo en la cadena 
de estados es

entonces: Lugar de solución de error
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- Si no existen estados de IDOC, el sis
tema no ha creado un IDOC y el error se 
produce en el momento de ejecutar el 
mensaje. En este caso, el sistema mues
tra un mensaje de error.

Puede ver este mensaje de error en el 
log de procesamiento del mensaje o en 
la etiqueta Comunicaciones de la decla
ración o el envío de aduana. Para ello, 
utilice la transacción /SAPSLL/
MENU_LEGAL para acceder al menú de 
ámbito de SAP GTS, y seleccione 

Gestión del sistema Supervisión del 

sistema Procesamiento de mensajes 

(ficha) Mensajes Visualizar diario de 

sistema .

SAP GTS

01 Introduzca el código de transacción 
BD87 en SAP GTS y examine los mensa
jes de error que se muestran para los 
mensajes concretos.

Estos mensajes pueden incluir informa
ción sobre la causa de los errores, que 
luego se pueden corregir.

En caso necesario, a continuación reini
cie el procesamiento para los mensajes 
seleccionados.

SAP GTS

30 Introduzca el código de transacción 
BD87 en SAP GTS y examine los mensa
jes de error que se muestran para los 
mensajes concretos.

Estos mensajes pueden incluir informa
ción sobre la causa de los errores, que 
luego se pueden corregir.

En caso necesario, a continuación reini
cie el procesamiento para los mensajes 
seleccionados.

SAP GTS
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03 (1) Verifique si el mensaje se ha enviado 
con éxito al sistema conversor.

Si es necesario, reinicie el proceso de 
envío.

(2) Introduzca el código de transacción 
SM58 en SAP GTS y verifique si el sis
tema ha tenido problemas con la cone
xión tRFC.

Si el error se ha producido durante el en
vío de la tRFC, puede visualizar el texto 
explicativo del mensaje de error para 
averiguar la causa y, posiblemente, en
contrar soluciones potenciales. Siga los 
pasos que se describen allí.

(3) Verifique las parametrizaciones de 
comunicación del sistema entre SAP 
GTS y el sistema conversor.

SAP GTS

10 (1) Verifique las parametrizaciones de 
comunicación del sistema entre SAP 
GTS y el sistema conversor en su sis
tema conversor.

(2) Verifique la asignación de mensaje 
para la conversión.

Conversor

06 Verifique si el mensaje se ha enviado con 
éxito a las administraciones de aduanas.

Si es necesario, reinicie el proceso de 
envío.

Conversor o administraciones de adua
nas

12 (1) Verifique si el mensaje se ha enviado 
con éxito a las administraciones de 
aduanas.

Si es necesario, reinicie el proceso de 
envío.

(2) Verifique si la aduana receptora se 
ha actualizado debidamente.

Conversor o administraciones de adua
nas

22 Póngase en contacto con su aduana. Administraciones de aduanas

14 Póngase en contacto con su aduana. Administraciones de aduanas

Proceso de entrada
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Tabla 44:

Si el último estado positivo en la cadena 
de estados es

entonces: Ubicación del tratamiento de errores

- (1) Puede verificar si el sistema conver
sor ha recibido el mensaje de las admi
nistraciones de aduanas.

(2) Puede verificar si el sistema conver
sor ha enviado el mensaje a SAP GTS.

En consecuencia, verifique las parame
trizaciones de asignación de mensajes 
en su sistema conversor.

(3) Verifique las conexiones RFC entre 
los sistemas y las autorizaciones asigna
das.

Verifique los datos de usuario y las con
traseñas.

(4) Introduzca el código de transacción 
SM58 en SAP GTS y verifique si el sis
tema ha tenido problemas con la cone
xión tRFC.

Si el error se ha producido durante la re
cepción de la tRFC, puede visualizar el 
texto explicativo del mensaje de error 
para averiguar la causa y, posiblemente, 
encontrar soluciones potenciales. Siga 
los pasos que se describen allí.

(5) En caso necesario, póngase en con
tacto con su aduana.

Conversor, SAP GTS o administraciones 
de aduanas

50 Introduzca el código de transacción 
BD87 en SAP GTS y examine los estados 
de procesamiento y los mensajes de 
error que se muestran para los mensajes 
concretos.

En caso necesario, a continuación reini
cie el procesamiento para los mensajes 
seleccionados.

Estos mensajes pueden incluir informa
ción sobre la causa de los errores, que 
luego se pueden corregir.

SAP GTS

64 SAP GTS

62 SAP GTS

53 SAP GTS
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8.3.14.3  Parametrizaciones y corrección de errores en 
Business Integration Server

Uso

Business Integration Server (BIS), de Seeburger AG, está disponible como sistema conversor. El BIS puede 
aceptar mensajes en un formato y convertirlos a otro formato requerido por medio de criterios de partición, 
reglas de conversión y acuerdos entre interlocutores.

El sistema conversor puede enviar los valores de estado de los diversos pasos de procesamiento dentro del 
proceso de comunicación a SAP Global Trade Services (SAP GTS) para ayudar a solucionar problemas de 
comunicación.

Nota
Tenga en cuenta que las descripciones de las parametrizaciones y las soluciones propuestas en el BIS más 
adelante son simples puntos de partida para corregir los errores en el proceso de comunicación con las 
administraciones aduaneras.

Para obtener más información acerca de las parametrizaciones, véase la documentación de usuario de BIS. Si 
tiene problemas durante la corrección de errores, póngase en contacto con Seeburger AG.

Condiciones previas

Ha configurado las siguientes parametrizaciones en el BIS:

● Configuración de perfil de interlocutor
● Definir asignación de mensaje en criterios de partición

Procedimiento

Si se producen errores en la comunicación entre SAP GTS y las administraciones de aduanas, la información 
siguiente le ayudará a solucionar cualquier problema en el BIS:

1. Parametrizaciones para la comunicación con el sistema en el BIS
La comunicación con el sistema que se origina desde el BIS se puede limitar a días concretos. En este caso, 
los mensajes solo se procesan en los días activados. El BIS solo puede procesar los mensajes recibidos en los 
días activados y fijar el estado de tratamiento. Por lo tanto, marque la activación del tratamiento de mensajes.
○ Vaya a la etiqueta Configuración.

○ En la estructura de diálogo, seleccione Conectores Conexión con SAP R/3 Maestro de interlocutor 
de SAP .

○ Compruebe que haya fijado los indicadores junto a los días que desea activar para el tratamiento de 
mensajes.

2. Repetición del proceso de envío para mensajes tras un fallo del sistema
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Si uno de los sistemas implicados en el proceso de comunicación falla, no se podrán tratar los mensajes. 
Puede reenviar los mensajes.
○ Seleccione la etiqueta Inspector.
○ Seleccione Todos los workflows en la estructura de diálogo para ver los mensajes.

Si desea ver los mensajes con un estado concreto, puede seleccionar el tipo correspondiente (Error, En 
tratamiento o Completo) en la estructura de diálogo.

○ En el monitor de mensajes del BIS, seleccione el mensaje que no se ha podido enviar y que desea 
reenviar.

○ Fije el indicador del mensaje y abra el menú contextual (botón derecho del ratón).
○ Si desea volver a iniciar el proceso de envío, seleccione Continuar en el menú.
○ Si desea copiar el mensaje relevante y procesarlo de nuevo en el BIS, seleccione Decidir otra vez en el 

menú.
○ Si se producen problemas de nuevo, compruebe los mensajes de error en el log para encontrar el 

mensaje que ha fallado. Para ello, seleccione Error en la estructura de diálogo y luego Log.
○ Verifique también las demás soluciones propuestas, por ejemplo, para las parametrizaciones de los 

criterios de partición, en Errores de conversión.

Nota
Tenga en cuenta que cuando se reenvía un mensaje en el escenario de entrada, se podría falsear el estado 
del documento en SAP GTS.

Esto puede ocurrir, por ejemplo, si dos mensajes sucesivos dentro del proceso de comunicación son 
idénticos. Si, por ejemplo, el sistema ha procesado un mensaje de forma incorrecta debido a un fallo 
temporal del sistema, la función de repetición automática podría reenviar el mensaje. Si por casualidad 
inicia el procesamiento del primer mensaje manualmente al mismo tiempo, ambos mensajes llegarán al 
sistema de destino y darán lugar a un nuevo estado del documento. El tercer mensaje no está previsto en la 
cadena de comunicación y provocará un error real en el sistema.

Se recomienda configurar un ciclo de repetición para el segundo proceso en su BIS por si falla el sistema 
de la administración de aduanas, de modo que el BIS siga intentando enviar el mensaje hasta que el 
sistema de la administración de aduanas vuelva a estar disponible.

3. Error de conversión en el BIS
En el BIS se puede producir un error de conversión si falta una definición de los criterios de partición. Los 
criterios de partición pueden no estar disponibles por dos motivos:
○ Los criterios de partición están incompletos. En consecuencia, verifique las asignaciones en las 

parametrizaciones de gestión de la partición en el BIS:
1. Seleccione la etiqueta Configuración.

2. En la estructura de diálogo, seleccione Conectores Conexión con SAP R/3 Gestión de partición 
de SAP .

○ No se han definido criterios de partición para el IDOC enviado.
1. Verifique SAP GTS para saber en qué medida el IDOC enviado es relevante y se ha definido en el 

proceso empresarial.
2. Adapte el IDOC a los requisitos de SAP GTS según se necesite.

○ Si no encuentra errores, obtenga el log de conversión en el BIS y póngase en contacto con la Asistencia 
técnica del BIS, de Seeburger AG, para recibir asistencia.
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8.4 Comunicación del sistema y workflows

Uso

El ámbito Comunicación del sistema / Workflows le permitirá configurar las opciones de comunicación entre los 
sistemas y para procesos empresariales específicos. Las opciones que puede configurar para la comunicación del 
sistema y workflows afectan a los ámbitos siguientes:

● Control de workflow
● Integración de Case Management
● Conexiones del sistema
● Control de la comunicación EDI

Requisitos

Tiene autorización para configurar las opciones de comunicación del sistema.

Proceso

1. Control de workflows
Puede configurar notificaciones para usuarios a los que agrupar en grupos de usuarios para procesos 
específicos en los que participen sus actividades de comercio exterior.
1. Crear grupos de usuarios [página 992]

Los grupos de usuarios le permiten definir diferentes conjuntos de usuarios para llevar a cabo actividades 
del sistema en todos los usuarios de ese grupo a la vez. Esto incluye la notificación de documentos 
bloqueados, por ejemplo.

2. Opciones de control de notificaciones [página 993]
Puede configurar la notificación para bloqueos de documentos por parte de unidades organizativas de 
comercio exterior. Los bloqueos pueden producirse por las verificaciones en Gestión de conformidad o la 
Gestión de riesgos o porque están incompletos desde el punto de vista técnico.

2. Integración de Case Management [página 994]
Puede utilizar Case Management en muchos procesos de SAP Global Trade Services (SAP GTS) para 
garantizar el proceso de toma de decisiones. Puede crear casos para dividir los procesos de toma de 
decisiones en varias etapas y cuando haya varios empleados responsables. Las etapas y los usuarios 
implicados se definen en modelos de procesos de ruta. Tiene que definir las condiciones que utilizará el 
sistema para determinar los tipos de caso correctos y los patrones de ruta de proceso.

3. Conexiones del sistema [página 997]
Si necesita SAP GTS para comunicarse con otros sistemas tiene que configurar las conexiones con esos 
sistemas.

4. Control de la comunicación EDI [página 999]
Tiene que definir perfiles de interlocutor y las puertas para la transferencia de datos para las comunicaciones 
electrónicas, por ejemplo, con su sistema conversor, que convierte los mensajes al formato necesario y, a 
continuación, los reenvía.
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8.4.1   Actualización de grupos de usuarios 

Uso

Mediante la definición de grupos de usuarios se define un conjunto de usuarios a los que el sistema notifica en 
relación con determinados eventos en SAP Global Trade Services (SAP GTS). La notificación a los usuarios de un 
grupo de usuarios, por ejemplo, el envío de un correo electrónico, es posible en los siguientes procesos:

● Documentos bloqueados por falta de datos técnicos en SAP Compliance Management
● Documentos bloqueados por las verificaciones en SAP Compliance Management
● Estado de documento definido para envíos de aduanas, declaraciones de aduana y documentos aduaneros en 

los servicios individuales de SAP GTS
● Recepción de garantías, autorizaciones, cartas de crédito documentario y licencias en la comunicación 

electrónica con las autoridades

Nota
Cuando se definen notificaciones para eventos, se deben especificar siempre grupos de usuarios. Aunque solo 
desee informar de los eventos a usuarios individuales, tendrá que crear de todos modos un grupo de usuarios y 
asignar el usuario en cuestión a ese grupo.

Condiciones previas

Los usuarios que desea definir en el grupo de usuarios ya se han creado en la transacción SU01.

Ha definido los datos de contacto para cada usuario necesario para transmitir la notificación. Si desea enviar 
correos electrónicos, por ejemplo, debe haber definido las direcciones de correo electrónico de los usuarios. Si 
desea enviar notificaciones por fax, debe haber introducido los números de fax.

Procedimiento

1. Vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Gestión del sistema Comunicación del sistema/
Workflow Workflow Actualizar grupos de usuarios .

2. Para crear un grupo de usuarios, introduzca el nombre para el nuevo grupo de usuarios y seleccione Crear 
grupo de usuarios.

3. Para actualizar grupos de usuarios, utilice la Ayuda para entradas para seleccionar un grupo existente y luego 
seleccione una de las siguientes actividades:
1. Modificar grupo de usuarios
2. Visualizar grupo de usuarios
3. Borrar grupo de usuarios

El sistema borra el grupo de usuarios y cancela las asignaciones de usuarios al grupo.
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4. Cuando se crea o se modifica un grupo, se pueden definir una serie de parámetros, entre ellos:
1. Añadir usuarios al grupo de usuarios (utilice la Ayuda para entradas para la selección)
2. Borrar usuarios del grupo de usuarios
3. Modificar la secuencia de las entradas en el grupo de usuarios
4. Ordenar las entradas del grupo de usuarios para la visualización

5. Grabe las parametrizaciones.

Nota

Si solo desea visualizar un grupo de usuarios, vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Gestión del 
sistema Comunicación del sistema/Workflow Workflow Visualizar grupos de usuarios .

8.4.2  Controlar notificaciones para documentos e 
interlocutores bloqueados 

Requisitos previos

● Ha fijado el indicador Enviar correo en las actividades de la Guía de implementación (IMG) para SAP GRC GTS 
en las que se definen los tipos de documento para la Gestión de conformidad SAP o los servicios de proceso y 
restitución de la carta de crédito documentario para la Gestión de riesgos SAP.

● Ha definido los grupos de usuarios a los que quiere notificar.
● Si quiere utilizar un texto de aduanas y una línea de asunto para las notificaciones por correo electrónico, 

habrá implementado el add-in empresarial correspondiente de acuerdo con sus necesidades.

Contexto

Las verificaciones en SAP GRC Global Trade Services (SAP GRC GTS) pueden dar lugar al bloqueo de 
interlocutores comerciales y documentos. Cuando se ven implicados documentos las verificaciones pueden 
determinar también datos incompletos técnicamente. En ambos casos los resultados de la verificación pueden 
evitar que continúe el proceso. El sistema bloquea el proceso en SAP GRC GTS y, cuando se ven implicados 
documentos, también bloquea los documentos de logística en su sistema preexistente. Puede utilizar estas 
verificaciones en SAP GRC GTS para interlocutores y tipos de documento en los siguientes ámbitos:

● Gestión de conformidad SAP
○ Verificación de embargo
○ Verificación de Sanctioned Party List
○ Control de exportación

● Gestión de riesgos SAP
○ Gestión de carta de crédito documentario
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○ Restitución

Cuando un documento de logística del sistema preexistente está bloqueado debido a la verificación de 
interlocutores o documentos en SAP GRC GTS o debido a datos incompletos técnicamente, puede configurar 
notificaciones para un grupo definido de usuarios. Esto le ayudará a minimizar el tiempo de respuesta para 
procesar procesos de logística interrumpidos. Para enviar notificaciones de documentos e interlocutores 
bloqueados de forma adecuada para cada situación puede asignar un grupo de usuarios diferente a cada 
combinación de unidad organizativa de comercio exterior y tipo de documento. Para enviar notificaciones para 
documentos incompletos técnicamente puede asignar un grupo de usuarios diferente a cada combinación de 
unidad organizativa de comercio exterior y normativa legal.

Procedimiento

1. Vaya al menú de ámbito de SAP GRC Global Trade Services y seleccione Gestión del sistema
Comunicación del sistema/Workflow Workflow
1. Control de notificaciones para documentos incompletos
2. Control de notificaciones para documentos bloqueados
3. Control de notificaciones para interlocutores bloqueados

2. Seleccione Nuevas entradas.
3. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar la unidad organizativa de comercio exterior para la que quiera 

definir el grupo de usuarios.
4. Defina los datos que quiere utilizar en combinación con la unidad organizativa de comercio exterior para 

controlar las notificaciones del grupo de usuarios en caso de documentos bloqueados o incompletos 
técnicamente.

5. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el grupo de usuarios al que quiera notificar y grabe las 
entradas.

8.4.3  Definir datos por defecto para Case Management

Uso

Para ayudarle a disfrutar de los beneficios que supone el Case Management integrado existe un mecanismo de 
generación de datos por defecto que sirve para determinar automáticamente el modelo de ruta de proceso y el 
tipo de caso correspondiente. Puede configurar el sistema para que determine la ruta de proceso correcta y el 
tipo de caso basándose en valores de los campos fuente definidos. En consecuencia, cuando se crea un caso en la 
clasificación o en la liberación de documentos e interlocutores comerciales el sistema determina 
automáticamente la persona responsable correcta y le transfiere el caso. Para que esto sea posible, es necesario 
definir los valores de los campos fuente y asignar combinaciones de valores posibles de campos fuente al modelo 
de ruta de proceso o al tipo de caso apropiados.
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Condiciones previas

Ha configurado los datos por defecto para Case Management en el Customizing de SAP Global Trade Services. 
Para obtener más información acerca de estas opciones de Customizing, consulte la guía de configuración para 
varias áreas de SAP GTS en SAP Service Marketplace, en service.sap.com/swdc Descargar Instalación y 
upgrades Entrada por grupo de aplicación Componentes de aplicación SAP SAP Global Trade Services (GTS)

SAP GTS <Versión> Instalación y upgrade .

Procedimiento

1. En el menú de ámbito, seleccione Gestión del sistema Comunicación del sistema/Workflow Opciones 
por defecto para datos de Case Management Definir atributos de reglas de datos por defecto .

2. Utilice la ayuda para entradas para seleccionar el procedimiento para generar datos por defecto para los que 
quiera definir el modelo de ruta de proceso y seleccione Ejecutar.

3. El sistema mostrará el procedimiento de generación de datos por defecto en el ámbito de reglas por defecto. 
También mostrará una lista de todas las reglas por defecto y los accesos que haya definido para el 
procedimiento para generar datos por defecto en el Customizing.

4. Seleccione el acceso que prefiera en la estructura de árbol que se encuentra en la parte izquierda de la 
pantalla.

5. La parte a la derecha muestra la combinación relevante de campos fuente y el campo de destino para los que 
se definen valores por defecto.

6. Para visualizar todos los campos en la combinación de campos fuente, seleccione .
7. El indicador de Regla por defecto activa muestra si ha activado las reglas por defecto en el Customizing de la 

aplicación.
8. En el resumen de la lista de la parte derecha el sistema muestra los nombres de los campos fuente y campos 

de destino para el acceso que elija en la estructura de árbol.
9. Seleccione Insertar entrada.
10. Defina los valores de los campos fuente. Los valores corresponden a las condiciones que se deben cumplir 

para que el sistema rellene el campo de destino con el valor.
Los siguientes campos fuente son relevantes para los objetos:
1. Producto

1. Servicio en SAP Global Trade Services
2. Normativa legal
3. Esquema de numeración

2. Documento
1. Tipo de documento
2. Dirección de mercancía
3. Unidad organizativa de comercio exterior

3. Interlocutor comercial
1. Función de interlocutor
2. Unidad organizativa de comercio exterior

11. En la columna del campo de destino, defina la ruta de proceso que el sistema introducirá automáticamente si 
se cumplen todas las condiciones de los campos fuente.
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12. Seleccione Verificar datos. El sistema verificará sus entradas de acuerdo con los siguientes criterios:
1. Campo de destino rellenado

Tiene que rellenar el campo de destino con un valor o especificar un campo de referencia.
2. Entradas duplicadas

El sistema selecciona todas las entradas en las que los campos fuente y de destino contengan una 
combinación idéntica de valores.

13. Para activar la regla por defecto para la aplicación grabe las entradas. No puede grabar las entradas hasta 
que haya realizado la verificación con éxito.

8.4.4  Supervisión de salidas para órdenes SPOOL 

Uso

Cuando se imprimen documentos y listas, el sistema SAP estándar utiliza órdenes SPOOL. La supervisión de 
salidas para órdenes SPOOL muestra una lista de los documentos que ya se han impreso y los que esperan ser 
impresos. Si un documento no se ha podido imprimir por razones técnicas, como un atasco de papel, puede 
reiniciar el proceso de impresión en supervisión de salidas.

Actividades

● La función de supervisión de salidas para órdenes SPOOL se encuentra en el menú de ámbito en 
Administración del sistema Comunicación del sistema Supervisión de impresión Control de salida: 

Órdenes SPOOL
● Puede indicar criterios de búsqueda para restringir la visualización de órdenes SPOOL.
● Cuando se selecciona Ejecutar, el sistema visualiza una lista de documentos impresos y documentos 

pendientes de impresión junto con su status de proceso.

Nota
Para más información sobre la supervisión de salidas de órdenes SPOOL, véase la biblioteca SAP en 
help.sap.com: Documentación SAP NetWeaver Primeros pasos: Utilización del software de SAP
Trabajo con herramientas y funciones Impresión Control de salida .
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8.4.5  Supervisión de la ejecución en proceso de fondo de jobs 
de fondo

Uso

Puede utilizar la ejecución en proceso de fondo con jobs de fondo para priorizar procesos o procesar grandes 
volúmenes de datos en momentos en que la carga de trabajo sea baja. SAP proporciona un amplio abanico de 
funciones en este área.

Características clave

SAP GRC Global Trade Services ofrece las funciones principales siguientes en el menú de ámbito:

● Asistente para la definición de jobs
Puede utilizar el asistente de definición de jobs para planificar programas en proceso de fondo. El asistente le 
guía a lo largo de las configuraciones necesarias, aportando ayuda concreta para cada paso.

● Supervisión de jobs
Aquí puede visualizar todos los jobs de fondo existentes. La lista contiene las horas de ejecución y el status de 
procesamiento de cada job de fondo. También puede visualizar detalles adicionales para los jobs de fondo 
individuales.

Actividades

● Las funciones para la configuración y la supervisión de jobs se encuentran en el menú de ámbito en 
Administración del sistema Comunicación del sistema Supervisión de jobs . Las dos opciones 

siguientes están disponibles:
○ Asistente para la definición de jobs
○ Selección de jobs ampliada

● Para más información sobre el proceso de fondo consulte en la biblioteca SAP para SAP NetWeaver en 
http://help.sap.com/netweaver Documentación SAP NetWeaver  ,Proceso de fondo Planificación 
de job explicada Asistente de planificación de job  o Proceso de fondo Gestión de jobs desde el 
resumen de jobs .

8.4.6   Configuración de conexiones del sistema 

Utilización

Para integrar los procesos de comercio exterior en SAP Global Trade Services (SAP GTS) con los procesos 
logísticos en su sistema preexistente, debe configurar las llamadas del sistema entre sistemas. SAP GTS utiliza 
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Remote Function Calls (RFCs) para comunicarse con los sistemas preexistentes. También puede conectar otros 
sistemas externos con SAP GTS a través de estas conexiones, por ejemplo, para conectar sistemas conversores 
externos que convierten sus IDOCs a los formatos de datos oficiales para el despacho de aduanas electrónico.

Para configurar llamadas de sistemas preexistentes o de otros sistemas conectados desde procesos en SAP GTS, 
debe configurar las conexiones del sistema en los siguientes niveles:

● Definición de destino RFC para sistema de destino
El destino RFC permite que un sistema se conecte a otro automáticamente sin que el usuario tenga que iniciar 
una sesión por cada proceso de intercambio de datos.

● Definición de destino RFC para llamadas de método en el sistema de destino
Para habilitar llamadas de módulos de función válidos para todos los sistemas, debe definir la conexión 
estándar para llamadas de método. Para ello, puede utilizar el destino RFC para sistemas de destino como el 
destino BAPI estándar para el sistema preexistente lógico.

Condiciones previas

Ya ha creado un usuario RFC en el sistema al que se desea conectar; SAP GTS puede utilizar este usuario para las 
llamadas. Este usuario RFC se especifica cuando se configura la conexión con el sistema.

Procedimiento

Definición de destino RFC para sistema de destino

1. Vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Gestión del sistema Comunicación del sistema/
Workflow Actualizar sistema de destino para llamadas RFC  .

2. Haga clic en Crear y luego introduzca el nombre del sistema de destino lógico para definir su destino RFC.

Nota
Se recomienda dar al destino RFC el mismo nombre de su sistema preexistente.

3. Seleccione la clase de conexión 3 (conexión ABAP).
4. Introduzca un texto breve para su entrada RFC.
5. Seleccione la etiqueta Inicio de sesión y seguridad e introduzca los siguientes de talles de inicio de sesión RFC 

para iniciar una sesión en su sistema preexistente con llamadas RFC:
1. Dirección IP y número de su sistema preexistente
2. Usuario RFC creado anteriormente en su sistema preexistente
3. Mandante
4. Contraseña
5. Idioma de inicio de sesión (opcional)

6. Si desea probar la configuración de la conexión, puede utilizar las siguientes funciones:
1. Inicio de sesión remoto
2. Prueba de conexión

3. Test Test de autorización  , que se puede seleccionar en el menú Utilidades .
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La conexión se ha configurado con éxito si:
4. El sistema ha establecido una conexión después de seleccionar Conexión de prueba .

5. El sistema ha establecido una conexión después de seleccionar Test Test de autorización  .
6. El sistema no ha establecido ninguna conexión después de seleccionar Inicio de sesión remoto .

Con la función de test Inicio de sesión remoto puede probar si ha asignado la clase de usuario adecuada al 
usuario RFC activando el indicador Comunicación en la gestión de usuarios.

Definición de destino RFC para llamadas de método en el sistema de destino

1. Vaya al menú de ámbito de SAP GTS y seleccione Gestión del sistema Comunicación del sistema/
Workflow Actualizar destinos RFC  .

2. Seleccione el destino RFC de su sistema preexistente en la lista que desea llamar desde SAPGTS.
3. Seleccione Conexión del sistema y Actualizar destinos RFC para llamadas de método .
4. Seleccione el Destino BAPI estándar para asignar el destino RFC que ha definido previamente en su sistema 

de destino.

Nota
Para obtener más información acerca de la configuración de conexiones del sistema entre sus sistemas 
preexistentes y SAP GTS, véase la sección System Communication de las Guías de configuración de SAP 
GTS en SAP Service Marketplace (en inglés), en service.sap.com/swdc Download Installation and 
Upgrades Entry by Application Group SAP Application Components SAP Global Trade Services (GTS)

SAP GTS <Release> Installation and Upgrade  .

8.4.7   Configuar conexión de interlocutor/puerto 
p.comunic.del sistema 

Utilización

Para comunicarse con otros sistemas, debe definir la interfaz que tiene previsto utilizar. Esta interfaz se necesita, 
por ejemplo, para conectar sistemas conversores externos que conviertan sus IDOCs a los formatos de datos 
oficiales para la comunicación electrónica con las administraciones de aduanas. Tiene a su disposición varias 
clases de puertos y puede utilizar cualquiera de ellos en función de sus necesidades concretas.

● RFC transaccional (tRFC)
Para enlazar aplicaciones externas, puede utilizar llamadas RFC del puerto tRFC para enviar datos a otros 
sistemas.

● Fichero
Puede especificar un puerto de fichero para grabar los datos de IDOCs en un directorio concreto de su 
sistema o de otro sistema.

● ABAP-PSS
Si ha instalado otra aplicación basada en ABAP en el mismo sistema y mandante, puede utilizar el puerto 
ABAP-PSS para llamar estos módulos de funciones.

● Fichero XML
El puerto XML permite convertir datos de IDOC en ficheros XML para utilizarlos en el proceso posterior.
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Las clases de mensaje lógico para sus procesos de comunicaciones se asignan a un puerto en el perfil de 
interlocutor para garantizar una transferencia de datos correcta.

Condiciones previas

Ha configurado los destinos RFC que necesita para llamar el sistema de destino y ha transferido los datos al 
puerto.

Procedimiento

Vaya al menú de ámbito de SAP Global Trade Services y seleccione Gestión del sistema Comunicación del 
sistema/Workflow EDI - Comunicación  .

Configuración de puerto

1. Seleccione Definición de puerto EDI .
2. Marque la clase de puerto que desea configurar en la estructura de diálogo y seleccione Crear .
3. Se muestra una ventana de entrada con los parámetros necesarios para la clase de puerto seleccionada.

Configuración de perfil de interlocutor

1. Seleccione Perfil de interlocutor EDI .
2. Marque la clase de interlocutor que desea crear en la estructura de diálogo y seleccione Crear .
3. Introduzca un nombre y las características para el perfil de interlocutor.
4. Introduzca los parámetros de comunicación de entrada y salida para el perfil de interlocutor.
5. Cuando configure mensajes de salida lógicos, puede asignar el puerto definido con Descripción de puerto EDI .

Nota

Para obtener más información acerca de las parametrizaciones para puertos y acuerdos entre interlocutores, 
véase la biblioteca SAP de SAP NetWeaver (en inglés), en help.sap.com Documentation SAP NetWeaver
SAP-NetWeaver Library SAP NetWeaver by Key Capability Application Platform by Key Capability
Connectivity Components of SAP Communication Technology Classical SAP Technologies (ABAP) IDoc 
Interface/ALE Implementation IDoc Interface/Electronic Data Interchange Configuring Ports y Defining 
Partners
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8.4.8  Supervisar IDOCs

Uso

Los IDocs permite intercambiar datos comercial con un sistema externo, según la estructura de datos fija y la 
lógica de procesamiento definida. El sistema para Global Trade Services (GTS) usa IDocs en muchos procesos 
diferentes, incluyendo:

● Comunicación electrónica con las autoridades aduaneras mediante un sistema conversor conectado 
(véaseComunicación entre GTS, conversor EDI y autoridades aduaneras [página 977]

● Intercambio electrónico de interlocutores comerciales mediante distribución ALE
● Comunicación electrónica con las autoridades o bancos para autorizaciones, garantías, cartas de crédito 

documentario, licencias y otros objetos que se pueden grabar como objetos de licencia técnicos en el sistema 
si se utilizan IDOCs en la conexión de cliente
Debe implementar sus propios flujos del proceso para utilizar la comunicación electrónica.

Nota
Si utiliza garantías en el procedimiento de tránsito, también podrá utilizar la comunicación para garantías, 
que no requiere ninguna conexión separada. La comunicación de garantías es similar a las comunicaciones 
con las autoridades aduaneras y requiere una conexión a un sistema conversor.

Para obtener más información sobre la comunicación electrónica de licencias, consulte la guía de configuración 
en SAP Service Marketplace en la siguiente vía de acceso:

http://support.sap.com/swdc Software Downloads Installations and Upgrades A-Z Alphabetical List of 
My Products Seleccione G SAP Global Trade Services Seleccione la versión

Características

● El sistema incluye las funciones de supervisión de IDOC siguientes para ayudarle a hacer un seguimiento de 
los IDOCs entrantes y salientes:
○ Lista de IDOC

La lista de IDOC visualiza el status real de las comunicaciones de IDOC según los parámetros de 
selección.

○ Buscar IDOC
La función de búsqueda de IDOC le permite buscar IDOC para contenido en segmentos específicos en un 
nivel técnico. Esto es importante, por ejemplo, en el análisis de errores para determinar si un mensaje ha 
causado problemas en las autoridades, en el sistema conversor o en el sistema de despacho de aduanas.

○ Estadísticas de IDOC
Las estadísticas de IDOC visualizan IDOCs incorrectos e IDOCs con errores corregidos.

○ Monitor de status
El monitor de status contiene todas las funciones en Lista de IDOC, Buscar IDOC y Estadísticas de IDOC. 
Puede visualizar todos los IDOCs enviados y recibidos, reiniciar su procesamiento y ejecutar análisis.

Estas funciones de supervisión le permiten rastrear los procesos de comunicación, detectar las causas de los 
errores en cadenas de comunicación interrumpidas y corregirlos.
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● Asignar ficheros de mensaje EDI
Debe conservar todos los mensajes que intercambia con las autoridades aduaneras en el estado exacto en el 
que los ha enviado o recibido de las autoridades. El sistema para Global Trade Services envía los IDOCs a un 
sistema conversor que, a su vez, genera formatos de mensaje de acuerdo con los requisitos de las 
autoridades locales, por ejemplo, en formato EDIFACT o XML. Debe conservar los formatos de mensaje 
oficialmente requeridos durante un período determinado para fines de auditoría, de acuerdo con los 
requisitos legales.
○ Mensajes emitidos

Para los mensajes IDOC salientes, se envía directamente el formato de mensaje convertido al sistema 
GTS para fines de almacenamiento interno de GTS y se puede grabar como un formato adicional junto 
con el mensaje IDOC. El sistema asigna el mensaje automáticamente.

○ Mensajes recibidos
Para los mensajes recibidos de las autoridades, el sistema envía el mensaje al sistema GTS directamente 
en el formato original. GTS graba el mensaje internamente. Para permitir que el sistema GTS asigne el 
mensaje en el formato original al IDOC y, por tanto, al proceso, deberá ejecutar la función para asignar 
ficheros de mensaje EDI. Con esta asignación, el sistema determina los enlaces entre los ficheros de 
mensaje original de las autoridades y los IDOCs en el sistema GTS.

El status en la columna Asignación en el registro permite ver si GTS ha grabado el formato de mensaje oficial 
junto con el mensaje IDOC (véase Registro [página 850]).

Recomendación
Se recomienda ejecutar este programa en ejecución en proceso de fondo diariamente o semanalmente.

Actividades

● Para iniciar las funciones de supervisión de IDOC, vaya al menú de ámbito y seleccione Gestión del sistema
Supervisión de sistemas Supervisión de EDI  y a continuación:

○ Lista de IDOC

○ Buscar IDOC

○ Estadísticas de IDOC

○ Monitor de status

○ Asignar ficheros de mensaje EDI
● Indique los criterios de selección deseados, por ejemplo, para visualizar IDOCs.
● El sistema enumera los IDOCs en las categorías relevantes, que puede seleccionar en la estructura de diálogo.

● Para más información consulte la biblioteca SAP para SAP NetWeaver en help.sap.com Documentación
SAP NetWeaver SAP NetWeaver Library SAP NetWeaver por capacidad clave Application Platform por 

capacidad clave Servicios en toda la plataforma Conectividad Componentes de SAP Communication 
Technology  Classical SAP Technologies (ABAP) Interfase IDOC/ALE
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8.5 Supervisión de procesos del sistema preexistente

Uso

Cuando se integran procesos en SAP ERP, por ejemplo, procesos de logística, en los de SAP GRC Global Trade 
Services se provocan efectos secundarios que se pueden supervisar y controlar. Como resultado de esta 
integración, SAP GRC Global Trade Services puede influir directamente en los procesos del sistema preexistente. 
Además, es posible controlar ciertos flujos de proceso en SAP GRC Global Trade Services desde el sistema 
preexistente.

Ejemplo
(1) Puede crear un pedido en el sistema SAP ERP utilizando un tipo de pedido que haya configurado para la 
supervisión de la Sanctioned Party List en SAP GRC Global Trade Services. El sistema transfiere el pedido a 
SAP GRC Global Trade Services, donde se detecta un bloqueo del interlocutor comercial en el pedido. Puede 
grabar el pedido en SAP ERP, pero el sistema bloqueará la actividad subsiguiente, lo que implica que no podrá 
crear una entrega para el pedido. Cuando el pedido se libere en SAP GRC Global Trade Services, el sistema 
podrá iniciar la función subsiguiente en SAP ERP y usted podrá crear una entrega.

(2) Puede utilizar documentos de facturación proforma en SAP ERP para el proceso de exportación en SAP 
GRC Global Trade Services. El sistema suele crear una declaración de aduana de exportación para cada 
documento de ventas. Puede optimizar la cantidad de declaraciones de aduana de exportación que se crean 
agrupando los documentos de facturación proforma para una entrega de salida o enviando los documentos 
juntos en la creación de la expedición.

Proceso

Puede utilizar las siguientes funciones de supervisión y control en el sistema preexistente para las operaciones 
individuales:

● Puede controlar los efectos de las verificaciones de conformidad en los procesos de logística del sistema 
preexistente.
Para más información, consulte Supervisión de la intervención SAP GTS en documentos de logística [página 
1004].

● Las funciones subsiguientes se inician automáticamente en SAP ERP después de la liberación en SAP GRC 
Global Trade Services.
Para más información, véase Iniciar automáticamente funciones subsiguientes en un sistema preexistente 
[página 1006].

● Tras un fallo temporal del sistema o de conexión, puede restablecer los documentos de importación y 
exportación con SAP GRC Global Trade Services.
Para más información, véase Restablecer documentos de importación/exportación en el sistema 
preexistente [página 1009].

● Puede utilizar la sincronización de documentos para verificar si cada documento de aduanas de SAP GRC 
Global Trade Services tiene un documento subyacente en el sistema preexistente.
Para más información, véase Supervisión de la sincronización de documentos [página 1011].
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● Puede instalar la consolidación de expedición en el sistema preexistente para generar documentos de aduana 
de exportación basados en documentos de facturación proforma de SAP GRC Global Trade Services.
Para más información, véase Consolidación de expedición para declaraciones de aduana a partir de 
documentos de ventas [página 865].

● Puede configurar la supervisión de depósito para entregas entrantes en su sistema preexistente.
Para más información, véase Supervisión de depósito para entregas entrantes [página 1014].

8.5.1   Supervisión de la intervención de SAP GTS en 
documentos logísticos del sistema de alimentación 

Objetivo

Si ha configurado los procesos logísticos para verificaciones o el tratamiento posterior en SAP Global Trade 
Services (SAP GTS) y, en consecuencia, se transfieren datos maestros y datos variables a SAP GTS, cuenta con 
las siguientes funciones de supervisión para transacciones individuales en el sistema de alimentación:

● Visualización de documentos logísticos bloqueados por SAP GTS después de verificaciones en SAP 
Compliance Management

● Supervisión del procesamiento de almacenamiento temporal en SAP Customs Management
○ Visualización de entregas de entrada en depósito temporal
○ Visualización de logs de errores para salida de depósito temporal
○ Depósito: Procesar depósito manualmente

● Visualización de documentos de logística bloqueados por SAP GTS debido a la falta de licencia de restitución 
en SAP Risk Management

● Visualización de un pool de trabajo para materiales configurables para listas de materiales relacionadas con el 
pedido

Condiciones previas

● Ha activado los documentos de logística para verificar en SAP GTS y las verificaciones resultan en el bloqueo 
de estos documentos.

● Ha configurado las siguientes condiciones previas para el log de llamada y verificación de los documentos 
bloqueados:
○ Los usuarios que desean llamar el log de verificación de los documentos bloqueados tienen asignadas las 

siguientes autorizaciones para objeto V_EMBK_GEG (licencias de exportación: autorización para 
normativa legal):
○ GEGRU con valor "SL"
○ GEGRU con valor "COMA"
○ ACTVT con valor "36" (actualización ampliada)

○ Para conceder autorizaciones a los usuarios, haga lo siguiente:
○ Cree un rol independiente con las autorizaciones necesarias en la transacción PFCG.
○ Asigne el rol SAP_SD_FT_ADMINISTRATION, que contiene todas las autorizaciones necesarias.
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○ Los datos de inicio de sesión para la conexión RFC para la comunicación y la transferencia de datos entre 
el sistema preexistente y SAP GTS tienen establecida la clase A (para usuarios de diálogo). Si por 
cuestiones organizativas no pudiera conceder esta autorización a la conexión RFC para la comunicación, 
puede configurar una conexión RFC alternativa que permita visualizar el log.

● Ha configurado el depósito temporal de modo que el sistema fije un estado de depósito temporal en entregas 
de entrada.

● Ha configurado el tratamiento preferencial de materiales configurables.

Flujo de procesos

Puede utilizar las funciones que se describen a continuación para supervisar sus procesos. Para ello, inicie el 
menú de ámbito de SAP GTS con el código de transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3 en su sistema preexistente.

1. Visualización de documentos logísticos bloqueados después de verificaciones en SAP Compliance 
Management
Cuando se configuran verificaciones de los distintos servicios de SAP Compliance Management y estas 
verificaciones fallan, el sistema bloquea los documentos en cuestión contra el tratamiento posterior en el 
sistema preexistente para garantizar que se cumpla la legislación que regula el comercio internacional. Puede 
seleccionar los documentos bloqueados en función de los motivos del bloqueo. Si su ID de usuario cuenta con 
la autorización necesaria y la conexión RFC para la comunicación no tiene autorización para visualizar 
interfaces de usuario, también puede visualizar los logs detallados de los resultados de verificación de los 
documentos bloqueados en SAP GTS: Especifique una conexión RFC alternativa en Visualizar log detallado de 
verificación de documento desde SAP GTS.
Para acceder a estas funciones de supervisión, seleccione las siguientes rutas en el menú de ámbito de SAP 
GTS en el sistema preexistente:

1. Documentos Compliance Management Comercial: Visualizar documentos de ventas bloqueados y 
de entregas salientes  o

2. Documentos Compliance Management Gestión de materiales: Visualizar pedidos de compra 
bloqueados
Para visualizar los detalles del bloqueo del documento, marque un documento y seleccione Visualizar log 
detallado de verificación de documento de SAP GTS. El sistema preexistente utiliza una conexión RFC 
para llamar el log en SAP GTS y visualizarlo en el sistema preexistente. Para ello, el sistema utiliza los 
datos de inicio de sesión de la conexión RFC para la comunicación para transferir datos entre el sistema 
preexistente y SAP GTS. Si los datos de inicio de sesión de la conexión RFC para la comunicación no 
contienen la autorización de visualización para interfaces de usuario, puede especificar una conexión RFC 
alternativa en los criterios de selección.

2. Supervisión de gestión de depósito temporal
Si diseña el depósito temporal en SAP GTS, es decir, si fija un estado para una entrega que evita que la 
entrada de mercancías se contabilice hasta que se complete el depósito temporal, puede utilizar las funciones 
de supervisión de depósito temporal. Puede visualizar las entregas de entrada que se encuentran 
actualmente en depósito temporal y, en función de su autorización, modificar manualmente el estado de 
depósito temporal de estas entregas.

Nota
Para obtener más información acerca de las funciones de supervisión para la gestión de depósito 
temporal, véase Supervisión de depósito temporal para entregas de entrada [página 1014].
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3. Visualización de documentos logísticos bloqueados por falta de licencias de restitución
Puede configurar el proceso de restitución en SAP GTS para bloquear los documentos logísticos en el sistema 
de alimentación si falta una licencia de restitución. Si lo hace, podrá visualizar los documentos de SD 
bloqueados en su sistema preexistente.
Para visualizar el monitor de documentos bloqueados, vaya al menú de ámbito de SAP GTS en el sistema 
preexistente y seleccione Documentos Risk Management Comercial: Visualizar documentos de 
facturación y ventas bloqueados .
1. Puede seleccionar Licencias para la licencia de restitución como motivo del bloqueo.
2. El sistema visualiza los documentos de ventas bloqueados por falta de licencias de restitución.

4. Visualización de un pool de trabajo para materiales configurables para listas de materiales relacionadas con el 
pedido
Puede visualizar el pool de trabajo de LMat configurables en pedidos. A partir de esta información, puede 
determinar la declaración de preferencia para el material configurable en Risk Management Gestión de 
preferencia.
Para visualizar el pool de trabajo de materiales configurables, vaya al menú de ámbito de SAP GTS en el 
sistema preexistente y seleccione Documentos Risk Management Visualizar pool de trabajo de 
materiales configurables .

8.5.2  Desencadenamiento automático de funciones siguientes 
en el sistema preexistente

Uso

Si ha integrado sus procesos de logística en el sistema preexistente con funciones en SAP GRC Global Trade 
Services, las dependencias pueden presentarse entre los pasos del proceso en los dos sistemas. Defina estas 
dependencias en el Customizing de los dos sistemas. La grabación de un documento de logística en el sistema 
preexistente, por ejemplo, puede desencadenar una verificación en SAP GRC Global Trade Services. A su vez, 
esta verificación en SAP GRC Global Trade Services puede convertirse en un bloqueo del documento de logística 
en su sistema preexistente. Las dependencias basadas en documentos en el sistema preexistente y los 
documentos aduaneros en SAP GRC Global Trade Services pueden desencadenar o bloquear funciones 
siguientes.

Ejemplo
Un pedido de compras en el sistema preexistente tiene un documento aduanero bloqueado correspondiente en 
SAP GRC Global Trade Services. Puede configurar el sistema (concretamente, las condiciones de impresión) 
para evitar la impresión del pedido de compras hasta que se libere el documento aduanero correspondiente.

En el Customizing para SAP GRC Global Trade Services puede configurar tipos de documento para desencadenar 
las funciones siguientes en el sistema preexistente de forma automática cuando se libera manualmente un 
documento en SAP GRC Global Trade Services. Este Customizing en SAP GRC Global Trade Services crea el 
enlace con el sistema preexistente. Para garantizar que el sistema preexistente realmente realiza las funciones 
siguientes para los documentos, deberá ejecutar programas para cada nivel de aplicación en su sistema 
preexistente.
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Requisitos

Fije el indicador Inicio de funciones siguientes en sistema preexistente (SP) en la actividad Customizing en SAP 
GRC Global Trade Services donde ha definido los tipos de documento para Gestión de conformidad. Está situado 
bajo Gestión de conformidad Opciones generales Estructura de documento Definir tipos de documento .

Nota
Este indicador también es válido en los procesos para gestión de carta de crédito documentario que utilizan los 
mismos documentos del sistema preexistente que Gestión de conformidad.

Actividades

● Cree un documento de logística en el sistema preexistente que el sistema transfiere a SAP GRC Global Trade 
Services según sus parametrizaciones Customizing y crea un documento aduanero para ello.

● El sistema ejecuta las verificaciones de conformidad o verificaciones para gestión de carta de crédito 
documentario en SAP GRC Global Trade Services que ha configurado para el tipo de documento 
correspondiente.

● Al menos una de estas verificaciones genera un bloqueo de documento en el documento aduanero, así como 
en el correspondiente documento de logística en el sistema preexistente.

● Además, como resultado del bloqueo, no son posibles actividades siguientes (como formularios de 
impresión) en el sistema preexistente.

● Si libera manualmente el documento aduanero bloqueado en SAP GRC Global Trade Services, y ha fijado el 
indicador Inicio de función siguiente en SP en el Customizing para SAP GRC Global Trade Services, entonces 
SAP GRC Global Trade Services graba la información de referencia (de los documentos de logística en el 
sistema preexistente) en una tabla. En este punto, el documento de logística aún está bloqueado, como lo 
están las actividades siguientes.

● Cuando se libera un documento aduanero en SAP GRC Global Trade Services, para liberar el documento de 
logística correspondiente en el sistema preexistente (y desencadenar la función siguiente), deberá ejecutar 
los programas que leen y procesan esta tabla en el sistema preexistente. Para más información sobre dónde 
buscar las funciones para desencadenar funciones siguientes, y qué procedimientos debe seguir, véase 
Desencadenamiento de funciones siguientes después de la liberación de documento en SAP GTS [página 
1008].

● Cuando se han procesado con éxito las entradas, el sistema las borra del pool de trabajo.
● Si cualquier función siguiente automática está configurada para ejecutarse cuando se actualiza un 

documento de logística, el sistema la ejecutará automáticamente al liberar el documento de logística.
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8.5.2.1 Desencadenar acciones siguientes después de liberar 
el documento en SAP GTS

Requisitos previos

Ha activado el desencadenamiento de funciones siguientes en el Customizing de SAP GRC Global Trade Services. 
Para hacerlo, vaya al Customizing en SAP Compliance Management Parametrizaciones generales
Estructura de documento Definir tipos de documento  y fije el indicador Iniciar función siguiente en FS.

Contexto

Puede integrar las verificaciones de SAP GRC Global Trade Services en los procesos logísticos de su sistema 
preexistente. Para hacerlo, envíe los documentos logísticos a SAP GRC Global Trade Services y el sistema ejecuta 
las verificaciones en él. Puede configurar el sistema para bloquear funciones siguientes en su sistema 
preexistente automáticamente al bloquear documentos a causa de verificaciones en SAP GRC Global Trade 
Services. Puede liberar manualmente los documentos bloqueados en SAP GRC Global Trade Services. Si activa el 
inicio automático de actividades siguientes en SAP GRC Global Trade Services, el sistema actualiza un índice en 
su sistema preexistente. Si desea que el sistema elimine el bloqueo de los procesos logísticos después de la 
liberación manual de un documento, puede configurar el inicio de las funciones siguientes. En este caso, el 
sistema analiza el indice y cancela el bloqueo en los procesos logísticos.

Para más información acerca de la secuencia de pasos de proceso, véase Desencadenar funciones siguientes 
automáticas en el sistema preexistente [página 1006].

Puede desencadenar las funciones siguientes para tipos de documento que configure en la verificación de 
embargo, verificación de Sanctioned Party List y control legal, incluido:

● Documentos de ventas en ventas y distribución
Pool de trabajo de proceso para funciones siguientes para pedidos: /SAPSLL/SD0A_OBJSSF_PROCESS_R3

● Entregas salientes en ventas y distribución
Pool de trabajo de proceso para funciones siguientes para entregas: /SAPSLL/SD0B_OBJSSF_PROCESS_R3

● Documentos de compras en gestión de materiales
Pool de trabajo de proceso para funciones siguientes para documentos de ventas, como pedidos: /SAPSLL/
MM0A_OBJSSF_PROCESS_R3

● Documentos de entrega entrante en gestión de materiales
Pool de trabajo de proceso para funciones siguientes para documentos de entrega entrante, como pedidos: /
SAPSLL/MM0B_OBJSSF_PROCESS_R3

Recomendación
Programe estas funciones como batch jobs en tratamiento de fondo.

Análisis de errores

1008 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Administración de sistema para SAP Global Trade Services



Si no puede iniciar las funciones siguientes para documentos individuales a causa de un error, puede visualizar la 
tabla de índice. Liste los documentos no procesados, identifique el error y corríjalo. Luego inicie las funciones 
siguientes para el documento.

Ejemplo
Las funciones siguientes no pueden ejecutarse porque múltiples usuarios están procesando el documento 
simultáneamente y un usuario aún no lo ha cerrado. Tiene que cerrar el documento.

Procedimiento

1. Abra el menú de ámbito para SAP GRC Global Trade Services en su sistema preexistente (con el código de 
transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3) y seleccione Recuperación Funciones siguientes en sistema 
preexistente .

2. Para desencadenar las funciones siguientes para un determinado nivel de aplicación, seleccione una de las 
siguientes entradas:

○ Ventas y distribución Desencadenar funciones siguientes para documentos de ventas

○ Ventas y distribución Desencadenar funciones siguientes para documentos de entrega saliente

○ Gestión de materiales Desencadenar funciones siguientes para documentos de compras

○ Gestión de materiales Desencadenar funciones siguientes para documentos de entregas entrantes

El sistema verifica si la tabla de índice contiene entradas que han producido bloqueos en documentos 
logísticos. Si la tabla de índice contiene entradas, el sistema procesa dichos documentos, que se liberan en el 
sistema GTS, y desencadena la función siguiente correspondiente.

El sistema visualiza entonces un mensaje que indica la cantidad de entradas procesadas.

Si la tabla de índice no contiene entradas, el sistema visualiza un mensaje de información que así lo indica.
3. Opcional: Para visualizar errores producidos al procesar documentos y desencadenar el tratamiento de 

documentos individuales, realice lo siguiente:

1. Seleccione Reporting Visualizar documentos relevantes para funciones siguientes .
2. Seleccione Ejecutar.

Los documentos bloqueados se visualizan en la tabla índice.
Los errores técnicos se visualizan en la columna Error.

3. Para desencadenar el tratamiento del documento después de corregir el error, seleccione el documento y 
luego Ejecutar.

8.5.3  Restaurar documentos de importación/exportación en el 
sistema preexistente

Uso

Para verificar el contenido de documento, puede conectar los procesos logísticos en su sistema preexistente SAP 
Enterprise Resource Planning (SAP ERP) con SAP Global Trade Services (SAP GTS). Las verificaciones en SAP 
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GTS que se basan en documentos aduaneros son relevantes. Esto incluye verificaciones de embargo y la 
verificación de la validez de cartas de crédito. Si, a causa de una interrupción de sistema o problemas de 
conexión, SAP GTS no está disponible temporalmente, puede utilizar las funciones de recuperación por 
interrupción del sistema para SAP GTS.

Para garantizar que los procesos logísticos se ejecutan mediante las funciones configuradas que no están 
disponibles cuando el sistema GTS se ha interrumpido, el sistema preexistente recopila todos los documentos 
que crea o modifica durante el tiempo de parada. Una vez que el sistema vuelva a estar disponible, podrá 
transferir los documentos recopilados a SAP GTS. SAP GTS ejecuta las funciones configuradas en el Customizing 
y muestra los resultados para su tratamiento posterior.

Condiciones previas

Ha configurado la transferencia de documentos logísticos a SAP GTS, incluidas las parametrizaciones de la 
reacción del sistema cuando SAP GTS no está disponible temporalmente. Ha decidido si los procesos logísticos 
en el sistema preexistente deben procesarse en SAP GTS, o si el resto de procesos en el sistema preexistente 
deben suspenderse a causa de la no disponibilidad de SAP GTS.

Actividades

● Está procesando un documento de logística en el sistema de alimentación para uno de los siguientes niveles 
de aplicación que se define para reenviar a SAP GTS.
○ Documentos de ventas (SD0A)
○ Documentos de entrega de salida (SD0B)
○ Documentos de compras (MM0A)

● Si SAP GTS no está disponible temporalmente, el sistema escribe una entrada en el índice para cada 
documento logístico nuevo o modificado en estos niveles de aplicación.

Nota
El sistema también escribe una entrada en el índice si un documento aduanero en Compliance 
Management y su documento logístico correspondiente en el sistema de alimentación se procesan 
simultáneamente. Esto evita bloquear el documento de sistema preexistente y lo transfiere cuando se ha 
procesado el índice.

● Una vez que SAP GTS vuelva a estar disponible, podrá transferir los documentos logísticos a SAP GTS. El 
sistema trabaja en el índice a un nivel de aplicación cada vez.
Las funciones están ubicadas en el menú de área SAP GTS en su sistema preexistente, que se inicia con el 
código de transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3, en la etiqueta Recuperación bajo las siguientes vías de 
acceso:

○ Transferir documentos a SAP GTS Comercial Transferir documentos de ventas

○ Transferir documentos a SAP GTS Comercial Transferir documentos de entrega saliente

○ Transferir documentos a SAP GTS Gestión de materiales Transferir documentos de ventas
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Si fija el indicador Simulación, el sistema ejecuta una simulación de de transferencia de documentos a 
SAP GTS para todos los documentos con una entrada de índice. Puede ver todos los documentos 
afectados en el log de aplicación.

● El sistema retiene las entradas en el índice, que se crearon para documentos durante la no disponibilidad de 
SAP GTS y se utilizaron para volver a transferir dichos documentos a SAP GTS. Una función adicional está 
disponibles para eliminar las entradas para los documentos una vez transferidos correctamente a SAP GTS.

● La función le permite eliminar las entradas de índice para documentos que se han transferido a SAP GTS para 
procesamiento futuro después de restaurar el sistema o la conexión.
Para iniciar la reorganización del índice, introduzca el código de transacción /SAPSLL/MENU_LEGALR3 en el 
sistema de alimentación para iniciar el menú de ámbito para SAP GTS y, a continuación, seleccione la 
etiqueta Recuperación en Índice de recuperación Reorganizar índice de recuperación procesado .

Recomendación
Le recomendamos que programe estos programas regularmente como una tarea de fondo. Para más 
información sobre la programación de jobs, véase Transferencia periódica de datos maestros [página 918].

● Al reorganizar el índice, debe comprobar que el sistema no selecciona los documentos que ya se han 
transferido después de que el sistema vuelva a estar disponible. Esto también es útil para minimizar la carga 
del sistema.

8.5.4  Supervisión de sincronización de documentos

Uso

Puede verificar si existe un documento correspondiente en el sistema preexistente para cada documento 
aduanero en SAP Global Trade Services (SAP GTS).

Condiciones previas

● Ha configurado la transmisión de documentos para pedidos de cliente, entregas de salida y pedidos del 
sistema preexistente a SAP GTS.

● Ha comprobado que los documentos aduaneros correspondientes a estos documentos del sistema 
preexistente estén presentes en SAP GTS.

● Ha configurado los destinos de Remote Function Call (RFC) para los sistemas lógicos desde los que 
transfieren los documentos de sistema preexistente.

Procedimiento

1. Puede utilizar la transacción /SAPSLL/CUHD_FS_SYNC para verificar si un documento de sistema 
preexistente correspondiente existe para un documento aduanero en SAP GTS.
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2. Llame la tabla /SAPSLL/OBJSYNC en su sistema preexistente y verifique si contiene una entrada para el 
documento de sistema preexistente.

3. Llame la tabla /SAPSLL/CDSYNC en SAP GTS y verifique si contiene una entrada para el documento de 
sistema preexistente.

4. La transacción /SAPSLL/CUHD_FS_SYNC verifica si las dos tablas contienen una entrada para los 
documentos de sistema preexistente correspondiente.
1. Si las dos tablas contienen una entrada para cada documento de sistema preexistente, el sistema 

automáticamente eliminará estas entradas de tabla.
2. Si las dos tablas no contienen una entrada para cada documento de sistema preexistente, el sistema 

automáticamente eliminará solo la entrada de la tabla de sistema preexistente /SAPSLL/OBJSYNC. El 
sistema establece el valor X en el campo CHCDS de la tabla /SAPSLL/CDSYNC en SAP GTS. De este modo 
puede verificar si un documento del sistema preexistente está presente o no.

Resultado

Puede borrar los documentos aduaneros que solo tengan una entrada en la tabla /SAPSLL/CDSYNC en SAP GTS 
mediante el menú de área de SAP GTS y seleccionando: Compliance Management Control legal de 
importación / Control legal de exportación Supervisión Documentos existentes .

A continuación, marque los documentos aduaneros y seleccione Borrar.

8.5.5  Consolidación de expedición para declaraciones de 
aduana de documentos de ventas

Uso

Si integra sus procesos de exportación del sistema Global Trade Services (GTS) en los procesos de logística en el 
sistema preexistente SAP ERP, puede crear declaraciones de aduana para exportaciones de mercancías basadas 
en documentos de facturación y documentos de facturación pro forma. Puede utilizar la consolidación de 
expedición para declaraciones de aduana a partir de documentos de facturación pro forma.

Para ello, puede agrupar el número deseado de entregas salientes o documentos de transporte en documentos 
de facturación pro forma. Esto le permite reducir hasta un mínimo el número de declaraciones de aduana de 
exportación generadas en el sistema GTS. El sistema aún utiliza sus criterios de partición estándar para crear los 
documentos de facturación pro forma. Al consolidar varias entregas salientes o documentos de transporte en 
documentos de facturación pro forma, reduce el número de declaraciones de aduana necesarias y los 
documentos adjuntos para cada consignación de mercancías porque el sistema GTS genera las declaraciones de 
aduana de exportación basadas en facturas. El sistema ejecuta consolidación de expedición para entregas 
salientes que no se han facturado y que son relevantes para la exportación en documentos de facturación pro 
forma en SAP ERP. Esto genera un número correspondiente de declaraciones de aduana de exportación en el 
sistema GTS para los documentos de facturación pro forma marcados como relevantes para la transferencia a 
GTS.
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Proceso

1. Cree una entrega saliente en su sistema preexistente.
2. El sistema determina la relevancia de la exportación de la entrega saliente basada en los países de los 

interlocutores comerciales implicados.
3. Ejecute el programa para consolidación de expedición en modo interactivo o como un job de fondo en 

proceso de fondo (véase Utilización de consolidación de expedición [página 866]).
4. El sistema agrupa las entregas salientes especificadas en documentos de facturación pro forma aplicando los 

criterios de partición definidos.
5. El sistema determina si los documentos de facturación pro forma son relevantes para transferencia y 

transfiere los documentos relevantes al sistema GTS.
6. El sistema GTS crea una declaración de aduana de exportación para cada documento de facturación pro 

forma transferido para seguir su tratamiento.

8.5.5.1 Utilizar la consolidación de expedición

Contexto

Puede ejecutar la consolidación de expedición en una ventana de diálogo o en proceso de fondo. Le 
recomendamos que utilice la ejecución en proceso de fondo como job de fondo para la consolidación de 
expedición en el sistema productivo. Puede utilizar la información del documento y la información del proveedor 
de las entregas salientes o los documentos de transporte para determinar los documentos iniciales que 
consolidará el sistema en documentos de facturación proforma. El tipo de documento de facturación para los 
documentos de factura donde el sistema consolida las entregas salientes y los documentos de transporte está 
fijado, porque los documentos de facturación proforma son el único tipo de documento de destino permitido para 
la consolidación de expedición.

Procedimiento

1. Abra el menú de Global Trade Services (GTS) en el sistema preexistente con el código de transacción /
SAPSLL/MENU_LEGALR3) y seleccione Documentos SAP Customs Management Consolidación de 
expedición: Generar declaración de aduanas a partir de documentos de ventas

2. Introduzca los criterios de selección que desee para restringir la consolidación de expediciones en 
documentos de facturación proforma en uno de los ámbitos siguientes:
1. Datos acerca del comercio exterior
2. Datos de entrega saliente
3. Datos del documento de expedición
4. Datos de carga
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5. Si fija el indicador Ninguna posición bloqueada el sistema solo añadirá posiciones de documento que 
requieran licencias al documento de facturación proforma cuando exista una licencia de exportación 
válida, para evitar retrasos en el proceso de la declaración de aduana de exportación.

Concretamente, los criterios de selección para la consolidación de expedición física en medios de transporte 
le permiten reducir al mínimo las declaraciones de aduana de exportación para una consignación 
determinada de mercancías.

3. El sistema selecciona todas las operaciones comerciales que cumplen los criterios de selección y visualiza un 
resumen de las entregas salientes.

4. Para visualizar la entrega saliente para una entrada, marque la entrada y seleccione Visualizar entrega 
saliente.

5. Seleccione una, varias o todas las entradas visualizadas y pulse Generar documento de facturación. Las 
entradas seleccionadas se agrupan en el menor número posible de documentos de facturación proforma 
según sus criterios de partición.

En el modo de proceso de fondo, el sistema selecciona todas las entradas que cumplen los criterios de 
selección para generar los documentos de facturación proforma.

8.5.6  Supervisión de depósitos temporales para entregas de 
entrada

Uso

Cuando se importan mercancías desde un tercer país, se puede abrir un procedimiento de tránsito para el 
transporte desde la frontera hasta el lugar de entrega. Cuando la mercancía llega al lugar de entrega y se produce 
la entrega de entrada, puede finalizar el procedimiento de tránsito y luego decidir (dentro de un periodo de 
notificación definido legalmente) el procedimiento aduanero al que desea transferir la mercancía importada. 
Durante este periodo, la mercancía se almacena en depósito temporal bajo la supervisión de las administraciones 
de aduanas, y no se puede incluir en procesos logísticos posteriores. SAP GTS ofrece soporte a distintos métodos 
para modelar el periodo de depósito temporal.

Nota

Para obtener más información, véase la biblioteca SAP en help.sap.com/gts Documentación SAP xApps
SAP Global Trade Services Customs Management Integración logística de sistema de alimentación y 

Customs Management .

Cuando se establece un estado de depósito temporal en una entrega de entrada, puede utilizar las siguientes 
funciones de supervisión para evitar que una entrada de mercancías se contabilice hasta que la mercancía se 
encuentre en un estado de aduana:

● Visualizar entregas entrantes en depósito temporal
● Procesar depósito temporal manualmente
● Visualizar logs de errores para finalizar el depósito temporal

Solo los usuarios con una autorización especial tienen acceso al tratamiento manual de un depósito temporal.
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Condiciones previas

Ha definido el estado de depósito temporal en la entrega de entrada.

Actividades

Para acceder a las funciones de supervisión de depósitos temporales, introduzca el código de transacción /
SAPSLL/MENU_LEGALR3 para iniciar el menú de ámbito de SAP GTS en su sistema preexistente. Tenga en 
cuenta que, por cuestiones técnicas, en los accesos vía menús que se describen a continuación puede aparecer 
tanto "depósito temporal como "depósito, en función de la versión de su sistema de alimentación. Las funciones 
que se describen son las mismas en ambos casos.

Nota
No se necesitan autorizaciones especiales para visualizar entregas de entrada en depósito temporal ni logs de 
errores relacionados con la salida de depósito temporal. Solo se necesita una autorización especial para tratar 
manualmente los depósitos temporales.

Visualizar entregas de entrada en depósito temporal

● Para visualizar entregas entrantes en depósito temporal, vaya al menú de ámbito de SAP GTS en su sistema 
preexistente y seleccione Documentos Customs Management Depósito temporal: Visualizar entregas 
entrantes en depósito temporal .

Finalizar depósito temporal: Visualizar logs de error

● Cuando se da salida a un depósito temporal en SAP GTS, por ejemplo, mediante una declaración de aduana, 
el sistema modifica el estado de la entrega de salida automáticamente, lo que permite contabilizar 
documentos posteriores. Si se producen errores o problemas técnicos cuando se modifica el estado de la 
entrega de entrada, el sistema registra un log de errores.

● Para visualizar los logs de errores, vaya al menú de ámbito de SAP GTS en su sistema preexistente y 
seleccione Documentos Customs Management Depósito temporal: Descargar de depósito temporal: 
Visualizar logs de errores .

● Puede introducir criterios de selección para delimitar los resultados de la búsqueda.
● Cuando seleccione Ejecutar, el sistema visualizará los logs de errores que coincidan con sus criterios de 

búsqueda. En los logs de errores puede ver la siguiente información:
○ Documento de entrega entrante

Puede ir a la entrega de entrada que dio lugar a la entrada en el log de errores y realizar modificaciones en 
caso necesario.

○ Información detallada
Si existen detalles relacionados con una entrada en log, para visualizarlos marque la entrada y haga clic 

en .
○ Información adicional

También puede visualizar la información técnica de una entrada en log mediante  y un texto explicativo 
para el mensaje de error mediante .

Procesar depósito manualmente
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● Para tratar manualmente los datos relevantes para el depósito temporal para entregas entrantes, vaya al 
menú de ámbito de SAP GTS en su sistema preexistente y seleccione Documentos Customs 
Management Tratar depósito temporal manualmente .

● Puede introducir criterios de selección, como el estado de depósito temporal, para delimitar los resultados de 
la búsqueda.

● Cuando seleccione Ejecutar, el sistema visualizará un resumen de todas las entregas que coincidan con sus 
criterios de búsqueda.

● Puede realizar las siguientes actividades para las entradas en la lista de resumen:
○ Visualizar estado de depósito temporal
○ Modificar estado de depósito temporal

Si el estado de depósito temporal es B Entrega en depósito temporal, puede fijar el símbolo en la columna 
Modificar depósito temporal para dar salida al depósito manualmente.

○ Visualizar log de errores para salida de depósito temporal
Si el sistema no puede modificar el estado del depósito temporal de la entrega de entrada en el sistema 
preexistente por problemas técnicos, el sistema creará un log de errores en el que se especificará el 
motivo. Para visualizar el log de errores haga clic en el símbolo de la columna Log de errores. El sistema 
abre el log de errores. Están disponibles las funciones que se describen en Salida de depósito temporal: 
Visualizar logs de errores.

○ Visualizar documento de entrega entrante
Para visualizar los detalles del documento de entrega entrante seleccione el número de documento 
adecuado. El sistema visualiza la entrega de entrada.

8.6 Enterprise Services de Global Trade Services

8.6.1  Despacho de aduanas

El tratamiento de actividades aduaneras.

Datos técnicos

Tabla 45:

Tipo de entidad Tratar componente

Versión de componentes de software ESM GTS 10.0

Despacho de aduanas

http://sap.com/xi/ESM/GTS
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8.6.1.1 Declaración de exportación

Declaración para la autoridad aduanera para la exportación de mercancías de acuerdo con las disposiciones 
legales.

Datos técnicos 

Tabla 46:

Tipo de entidad Business Object

Versión de componentes de software ESM GTS 10.0

Declaración de exportación

Categoría de objeto Objeto de proceso empresarial

8.6.1.1.1 Solicitud de declaración de exportación

Interfaz que solicita la creación, modificación o cancelación de una declaración de exportación.

Datos técnicos

Tabla 47:

Tipo de entidad Interfaz de servicio

A2A

Entrante

Contexto empresarial y utilización

La interfaz del servicio entrante de Solicitud de declaración de exportación agrupa operaciones que reciben datos 
para solicitar la creación o cancelación de una declaración de exportación.
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Un expedidor tiene que solicitar la creación o cancelación de una delcaración de exportación, por ejemplo, de una 
orden de flete. El despacho de aduanas crea o cancela una declaración de exportación y la envía a las autoridades 
aduaneras pertinentes. Si la autoridad aduanera aprueba la declaración de exportación, proporcionará a la 
mercancía un número de referencia de movimiento. El despacho de aduanas puede enviar al expedidor una 
confirmación que contenga, por ejemplo, el número de referencia de movimiento, el estado del despacho de 
aduanas y el ID de declaración de exportación.

8.6.1.1.1.1  Cancelar declaración de exportación

Cancelar una declaración de exportación.

Datos técnicos 

Tabla 48:

Tipo de entidad Operación de servicio

Versión de componentes de software SAP SLL-LEG 10.0

liberado

ExportDeclarationSUITECancellationRequest_In

http://sap.com/xi/GTS/Global2

entrante

asincrónico

no

verdadero

Contexto empresarial y utilización

La operación entrante Cancelar declaración de exportación prorcesa una solicitud para cancelar una declaración 
de exportación.

1018 C U S T O M E R  ( C L I E N T E )
SAP Global Trade Services

Administración de sistema para SAP Global Trade Services



Tipos de mensaje

● Declaración de exportación SUITE solicitud de cancelación

8.6.1.1.1.2  Actualizar Declaración de exportación

Crear una declaración de exportación.

Datos técnicos

Tabla 49:

Tipo de entidad Operación de servicio

Versión de componentes de software SAP SLL-LEG 10.0

liberado

ExportDeclarationSUITERequest_In

http://sap.com/xi/GTS/Global2

entrante

asincrónico

no

verdadero

Contexto empresarial y utilización

La operación entrante Actualizar declaración de exportación procesa una solicitud para crear una declaración de 
exportación.

Un expedidor necesita una declaración de exportación para transportar mercancías pasando una frontera. La 
operación entrante Actualizar declaración de exportación recibe la solicitud para crear una declaración de 
exportación.

SAP Global Trade Services
Administración de sistema para SAP Global Trade Services C U S T O M E R  ( C L I E N T E ) 1019



Alcance de la función

La operación entrante Actualizar declaración de exportación recibe los siguientes datos, por ejemplo:

● Partes que participan (por ejemplo, vendedor y destinatario)
● Lista de los artículos que representan las mercancías a transportar e información adicional (por ejemplo, 

contenedores, paquetes o productos, con sus medidas y cantidades respectivas, tales como el peso bruto, 
neto y el número de unidades).

● El medio de transporte
● Incoterms
● IDs de los documentos empresariales relacionados con la exportación, por ejemplo, una orden de flete, un 

pedido de cliente o una entrega saliente

Tipos de mensaje

● Solicitud de Declaración de exportación SUITE

8.6.1.1.2 Solicitud de declaración de exportación

Interfaz que confirma el nivel de finalización de una solicitud de declaración de exportación.

Datos técnicos

Tabla 50:

Tipo de entidad Interfaz de servicio

A2A

Saliente

Contexto empresarial y utilización

La interfaz del servicio saliente de Solicitud de declaración de exportación contiene una operación que envía datos 
para confirmar la creación o cancelación de una declaración de exportación.
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Un expedidor ha solicitado una declaración de exportación. El despacho de aduanas ha creado una declaración de 
exportación y la envió a las autoridades aduaneras pertinentes. Si la autoridad aduanera aprobó la declaración de 
exportación, proporcionará a la mercancía un número de referencia de movimiento.

El despacho de aduanas puede enviar al expedidor una confirmación que contenga, por ejemplo, el número de 
referencia de movimiento, el estado del despacho de aduanas y el ID de declaración de exportación.

8.6.1.1.2.1  Confirmar Declaración de exportación

Confirmar hasta qué nivel está rellenada una solicitud de declaración de exportación

Datos técnicos 

Tabla 51:

Tipo de entidad Operación de servicio

Versión de componentes de software SAP SLL-LEG 10.0

liberado

ExportDeclarationSUITEConfirmation_Out

http://sap.com/xi/GTS/Global2

saliente

asincrónico

no

verdadero

Contexto empresarial y utilización

La operación saliente Confirmar declaración de exportación envía un mensaje para confirmar la creación o 
cancelación de una declaración de exportación.
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Alcance de la función

La operación saliente Confirmar declaración de exportación envía los siguientes datos, por ejemplo:

● ID de Declaración de exportación
● ID del documento de transacción empresarial que era la base de la solicitud de declaración de exportación, 

por ejemplo de una orden de flete
● Número de referencia de movimiento (MRN) emitido por la autoridad aduanera.
● Indicador de cancelación que muestra que se ha cancelado la declaración de exportación.
● Un indicador de emergencia para el procedimiento de emergencia. Por ejemplo, si el sistema de autoridad 

aduanera no está disponible, puede utilizarse el procedimiento de emergencia.

Tipos de mensaje

● Confirmación de Declaración de exportación SUITE de confirmación

Condiciones previas

La operación saliente de Solicitud de declaración de exportación ha solicitado la creación o cancelación de una 
declaración de exportación.

8.6.2  Tratamiento de conformidad del comercio

Definición

Tratamiento de conformidad del comercio proporciona funciones para la actualización de verificaciones de 
conformidad del comercio.

Datos técnicos

Tabla 52:

Tipo de entidad Tratar componente

Tratamiento de conformidad del comercio

http://sap.com/xi/ESM/GTS
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Contexto empresarial y utilización

Se utiliza Tratamiento de conformidad del comercio para las verificaciones de Sanctioned Party List y de embargo.

Notas sobre la implementación SAP

Para más información sobre los requisitos que deben cumplirse en el sistema back en de SAP, consulte en SAP 
Service Marketplace http://service.sap.com/swdc Instalación y upgrades Guías de instalación y upgrade
Análisis Governance, Risk, and Compliance Global Trade Services seleccione <Release> seleccione 
Customs Management o Gestión de conformidad. Replicación de datos Opciones para la integración con SAP 
Transportation Management .

La verificación de SPL solo es útil si los registros maestros del interlocutor comercial se han transferido al back en 
de GTS. Es posible la verificación de SPL de direcciones de transacciones, siempre y cuando los registros 
maestros del interlocutor comercial residan en el sistema GTS.

Más información

Para más información sobre verificaciones de Sanctioned Party List y de embargo, consulte la biblioteca SAP para 
SAP Global Trade Services en SAP Help Portal en http://help.sap.com/grc-gts Global Trade Services
Gestión de conformidad .

● Verificación de Sanctioned Party List

● Control legal - Importación/Exportación —>Verificación de embargo

8.6.2.1 Verificación de conformidad del comercio

Definición

Verificación que determina si la transacción comercial cumple con las disposiciones legales.

Datos técnicos

Tabla 53:

Tipo de entidad Business Object

Verificación de conformidad del comercio
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Categoría de objeto Objeto de proceso empresarial

Contexto empresarial y uso

Esta Verificación de conformidad del comercio admite la verificación de Sanctioned Party List y de embargo para 
cumplir con las normas de comercio.

La Gestión de conformidad le ayuda a garantizar la conformidad con las regulaciones de comercio internacional 
en las verificaciones de Sanctioned Party List y de embargo.

Cualquier sector y empresa puede utilizar este business object. En el contexto por ejemplo de Gestión de 
transporte, este servicio se utiliza solo para el caso de salida (como exportación), pero no está limitado a ese 
caso. Los siguientes escenarios empresariales que utilizan el servicio: Proveedor de servicios de Exportación por 
expedidor y Exportación por logística

Notas sobre la implementación SAP

Para más información sobre los requisitos previos que deben cumplirse en el sistema back end de SAP, consulte 
en SAP Service Marketplace http://service.sap.com/swdc Instalación y upgrades Guías de instalación y 
upgrade Análisis Governance, Risk, and Compliance Global Trade Services seleccione <Release> 
seleccione Customs Management o Gestión de conformidad. Replicación de datos Opciones para la 
integración con SAP Transportation Management. 

La verificación de SPL solo es útil si los registros maestros del interlocutor comercial se han transferido al back 
end de GTS. Es posible la verificación de SPL de direcciones de transacciones, siempre y cuando los registros 
maestros del interlocutor comercial residan en el sistema GTS.

Business Object de back end

Deben realizarse las verificaciones de Sanctioned party list y/o embargo para que pueda utilizar las operaciones 
que contiene este business object.

Configuración

Para más información sobre las opciones de Customizing específicas de SOA consulte en SAP Service 
Marketplace http://service.sap.com/swdc Instalación y Upgrades Guías de instalación y upgrade
Análisis Governance, Risk, and Compliance Global Trade Services seleccione <Release> seleccione 
Customs Management o Gestión de conformidad Replicación de datos Opciones para la integración con SAP 
Transportation Management. 
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8.6.2.1.1 Protección de conformidad del comercio

Definición

Interfaz que solicita el tratamiento de una verificación de conformidad del comercio.

Datos técnicos

Tabla 54:

Tipo de entidad Interfaz de servicio

A2A

Entrante

Contexto empresarial y utilización

La interfaz del servicio de entrada de Protección de conformidad del comercio contiene una operación que ejecuta 
las verificaciones siguientes de conformidad:

● Verificación de Sanctioned Party List
● Verificación de embargo list

La Gestión de conformidad le ayuda a garantizar la conformidad con las regulaciones de comercio internacional 
en las verificaciones de Sanctioned Party List y de embargo.

Requisitos

Para más información sobre los requisitos que deben cumplirse en el system back-end de SAP, consulte en SAP 
Service Marketplace http://service.sap.com/swdc Instalación y upgrades Guías de instalación y upgrade
Análisis Governance, Risk, and Compliance Global Trade Services seleccione <Release> seleccione 
Customs Management o Gestión de conformidad. Replicación de datos Opciones para la integración con SAP 
Transportation Management. 

La verificación de SPL solo es útil si los registros maestros del interlocutor comercial se han transferido al back-
end de GTS. Es posible la verificación de SPL de direcciones de transacciones, siempre y cuando los registros 
maestros del interlocutor comercial residan en el sistema GTS.
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8.6.2.1.1.1  Actualizar verificación de conformidad del comercio

Definición

Crear o modificar una verificación de conformidad del comercio.

Datos técnicos

Tabla 55:

Tipo de entidad Operación de servicio

liberado

TradeComplianceCheckSUITERequest_In

http://sap.com/xi/GTS/Global2

SLL-LEG-CON

Entrante

Solo relevante para el tipo de objeto "interfaz".

asincrónico

no aplicable

Tipo 1

verdadero

Contexto empresarial

La Actualización de verificación de conformidad del comercio crea un documento de conformidad en SAP GTS. 
Según ese documento, tiene lugar la verificación de Sanctioned Party List y de embargo.

Para más información sobre el contexto empresarial, consulte el business object Verificación de conformidad del 
comercio [página 1023].

Operaciones relacionadas

Operaciones relacionadas con la empresa

● La contrapartida saliente es la operación de confirmación con nombre 
TradeComplianceCheckSUITEConfirmation_Out
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Alcance de la función

Solicite una verificación de conformidad en SAP GTS.

Entrada: IDs de interlocutores comerciales y direcciones de transacciones e información del país.

Salida: bloqueado/desbloqueado

Requisitos

La solicitud solo es posible si la solicitud de cancelación no completa el business object.

Integración

Para más información sobre el escenario de integración, consulte SAP Help Portal en http://help.sap.com
SAP Business Suite SAP Transportation Management (SAP TM) Versión 9.0 Enterprise Services y 

contenido ESR Escenarios de integración TM_GTSTradeComplianceCheckIntegration.

Operaciones asincrónicas

La contrapartida saliente es la operación de confirmación con nombre 
TradeComplianceCheckSUITEConfirmation_Out

Tratamiento de errores

El business object de Verificación de conformidad del comercio está bloqueado. Es posible reiniciar con la 
supervisión de Gestor SOA.

Notas sobre la implementación SAP

Autorización

En el sistema back end de SAP se verifican los siguientes objetos de autorización:

● SAP Global Trade Service
● SAP Transportation Management
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8.6.2.1.1.2  Cancelar verificación de conformidad del comercio

Definición

Cancelar una verificación de conformidad del comercio.

Datos técnicos

Tabla 56:

Tipo de entidad Operación de servicio

liberado

TradeComplianceCheckSUITECancellationRequest_In

http://sap.com/xi/GTS/Global2

SLL-LEG-CON

entrante

asincrónico

no aplicable

no aplicable

verdadero

Contexto empresarial

Se ha cancelado la transacción empresarial que inició la verificación de conformidad. Además, ya no es necesaria 
una verificación de conformidad para iniciar la transacción empresarial.

Por ejemplo, se ha cancelado la entrega. Por lo tanto no son necesarias las verificaciones de conformidad y puede 
completarse el documento de conformidad.

Alcance de la función

La operación establece el estado de la verificación de conformidad a "completada" y "por verificar" no necesaria.

Se ha terminado la transacción empresarial o el tratamiento de la transacción empresarial ha pasado el punto 
donde no se necesitan verificaciones.
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Se ha enviado una solicitud a SAP GTS confirmando que la verificación de conformidad ya no es necesaria.

Requisitos

La solicitud de cancelación solo es posible si la solicitud de operación generó anteriormente una instancia de 
business object para la verificación de conformidad del comercio.

Integración

Tratamiento de errores

El business object de verificación de conformidad del comercio está bloqueado. Es posible un reinicio con la 
supervisión de Gestor SOA.

Notas sobre la implementación SAP

El grupo objetivo debe ejecutar los siguientes componentes de aplicación de back end para utilizar esta 
operación:

● Verificaciones de Sanctioned Party List y de embargo
● Servicios A2A:
● SAP Global Trade Services
● SAP Transportations Management

8.6.2.1.2 Verificación de conformidad del comercio

Definición

Interfaz que confirma el resultado de una verificación de conformidad del comercio.
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Datos técnicos

Tabla 57:

Tipo de entidad Interfaz de servicio

A2A

Saliente

Contexto empresarial y utilización

La interfaz del servicio saliente de Verificación de conformidad del comercio contiene una operación que envía el 
resultado de la verificación de Sanctioned Party List y de embargo.

Requisitos

Para más información sobre los requisitos que deben cumplirse en el system back-end de SAP, consulte en SAP 
Service Marketplace http://service.sap.com/swdc Instalación y upgrades Guías de instalación y upgrade
Análisis Governance, Risk, and Compliance Global Trade Services seleccione <Release> seleccione 
Customs Management o Gestión de conformidad. Replicación de datos Opciones para la integración con SAP 
Transportation Management. 

La verificación de SPL solo es útil si los registros maestros del interlocutor comercial se han transferido al back-
end de GTS. Es posible la verificación de SPL de direcciones de transacciones, siempre y cuando los registros 
maestros del interlocutor comercial residan en el sistema GTS.

8.6.2.1.2.1  Confirmar Verificación de conformidad del comercio

Definición

Confirmar el resultado de una verificación de conformidad del comercio al solicitante.

Datos técnicos

Tabla 58:

Tipo de entidad Operación de servicio
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liberado

TradeComplianceCheckSUITEConfirmation_Out

http://sap.com/xi/GTS/Global2

SLL-LEG-CON

saliente

asincrónico

no aplicable

no aplicable

verdadero

Contexto empresarial

Esta operación permite que el consumidor del servicio confirme el resultado de la verificación de conformidad. Si 
el país de destino es un país con embargo, se proporcionará esta información.

Para más información sobre el contexto empresarial, consulte el business object Verificación de conformidad del 
comercio [página 1023].

Operaciones relacionadas

La contrapartida entrante es la operación de solicitud con nombre TradeComplianceCheckSUITERequest_In

Alcance de la función

La operación confirma la Verificación de conformidad del comercio.

Integración

La contrapartida entrante es la operación de solicitud con nombre TradeComplianceCheckSUITERequest_In.
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Limitaciones de responsabilidad y aspectos 
legales

Ejemplos de codificación
Cualquier codificación de software y/o líneas de códigos / cadenas ("Código") incluidas en esta documentación son solo ejemplos y no se prevé que se utilicen en un 
entorno de sistema productivo. El Código tiene el único propósito de explicar y permitir la visualización de las reglas de sintaxis y de asignación de frases de cierta 
codificación. SAP no ofrece garantías respecto a la exactitud y la integridad del Código disponibilizado en este documento y no será responsable de errores o daños 
causados por el uso del Código, a menos que los daños sean causados por SAP de forma intencional o por una imprudencia grave por parte de SAP.

Accesibilidad
La información contenida en la documentación de SAP representa la visión actual de SAP de los criterios de accesibilidad a partir de la fecha de publicación. No se prevé 
que sea una directriz vinculante sobre cómo garantizar la accesibilidad de los productos de software. SAP renuncia a cualquier responsabilidad en relación con este 
documento. Sin embargo, este documento no se aplica en casos de un error deliberado o una negligencia grave por parte de SAP. Además, este documento no supone 
ningún compromiso u obligación contractual directos o indirectos.

Lenguaje neutro respecto al género
Siempre que sea posible, la documentación de SAP es neutra respecto al género. Dependiendo del contexto, se trata al lector directamente de "usted" o se utiliza un 
nombre neutro respecto al género (como "vendedor/a" o "días laborables"). Sin embargo, si al referirse a los miembros de ambos sexos, no se puede evitar el uso de la 
tercera persona del singular o no existe un nombre neutro respecto al género, SAP se reserva los derechos para utilizar la forma masculina del nombre o pronombre. Esto 
es para garantizar que la documentación sea comprensible.

Hipervínculos de Internet
La documentación de SAP puede contener hipervínculos a Internet. Se prevé que estos hipervínculos sirvan como un consejo acerca de dónde encontrar la información 
relacionada. SAP no garantiza la disponibilidad y la exactitud de esta información relacionada o la capacidad que esta información sirva un objetivo en particular. SAP no es 
responsable de ningún daño causado por el uso de la información relacionada a menos que los daños se hayan causado por una imprudencia grave o por una conducta 
fraudulenta dolosa por parte de SAP. Todos los enlaces están categorizados para su transparencia (consulte: http://help.sap.com/disclaimer).
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