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	Alternatywa procesu biznesowego/Wybór decyzji


Konwencje typograficzne

	Styl czcionki
	Opis

	Przykładowy tekst
	Wyrazy lub znaki pojawiające się na ekranie. Dotyczy to nazw pól, tytułów ekranu, przycisków, a także nazw opcji, ścieżek i opcji menu.

Odsyłacze do innych dokumentów.

	Przykładowy tekst
	Najważniejsze wyrazy lub zwroty w tekście, tytuły rysunków i tabel.

	PRZYKŁADOWY TEKST
	Nazwy elementów w systemie. Należą do nich nazwy raportów i programów, kody transakcji, nazwy tabel oraz pojedyncze słowa kluczowe języka programowania, gdy występują one w środku tekstu, np. SELECT i INCLUDE.

	Przykładowy tekst
	Dane wyświetlane na ekranie. Dotyczy to nazw plików i katalogów oraz ścieżek do nich, komunikatów, kodu źródłowego, nazw zmiennych i parametrów, a także nazw narzędzi do instalacji, uaktualniania i zarządzania bazą danych.

	PRZYKŁADOWY TEKST
	Klawisze, na przykład klawisze funkcyjne (takie jak F2) lub ENTER.

	Przykładowy tekst
	Dokładny wpis użytkownika. Są to wyrazy lub znaki, które użytkownik wprowadził do systemu dokładnie w takiej samej formie, w jakiej występują w dokumentacji.

	<Przykładowy tekst>
	Zmienny wpis użytkownika. Ostre nawiasy oznaczają, że występujące w nich wyrazy lub znaki należy zastąpić właściwymi wpisami.
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Projekt ze stałą ceną i rozliczeniem czasu i materiału
1 Cel

Ten scenariusz biznesowy obejmuje typowe procesy gospodarcze dla firm prowadzących działalność konstrukcyjną lub z zakresu projektowania przemysłowego. Umowa z klientem na projekt designu wymaga zaliczki i rozliczenia opartego na osiągnięciu zdefiniowanych kamieni milowych. Firma projektująca definiuje strukturę projektu i przydziela pracowników do określonych działań na podstawie wyboru kwalifikacji i dostępności. Projekt jest automatycznie tworzony na podstawie kontraktu przy użyciu wstępnie zdefiniowanego szablonu struktury projektu.

2 Warunki wstępne

W tym scenariuszu biznesowym założono, że pomyślnie ukończono procesy dotyczące składania oferty i negocjacji. Od klienta otrzymano zamówienie formalizujące zlecenie utworzenia projektu.

2.1 Dane podstawowe i organizacyjne

Wartości standardowe pakietów SAP Best Practices

Istotne dane podstawowe i organizacyjne, takie jak dane odzwierciedlające strukturę organizacyjną firmy i dane podstawowe, które odpowiadają celom operacyjnym firmy, na przykład dane podstawowe materiałów, dostawców i klientów, zostały utworzone w systemie ERP podczas fazy wdrożenia.

Dane podstawowe składają się zazwyczaj z ustandaryzowanych wartości domyślnych pakietów SAP Best Practices oraz umożliwiają przejście przez etapy procesu danego scenariusza. 

[image: image8.png]



Dodatkowe dane podstawowe (wartości domyślne)
Można przetestować ten scenariusz przy użyciu wartości domyślnych innych pakietów SAP Best Practices, które mają te same cechy.

Aby dowiedzieć się, jakie inne dane podstawowe materiału istnieją, należy sprawdzić system SAP ECC.
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Korzystanie z własnych danych podstawowych

Można także korzystać z dostosowanych wartości dla dowolnego materiału lub danych organizacyjnych, dla których utworzono dane podstawowe. Więcej informacji na temat tworzenia danych podstawowych można znaleźć w dokumentacji procedur dotyczących danych podstawowych.

Podczas etapów procesu opisanych w tym dokumencie należy korzystać z następujących danych podstawowych:
Usługi

Zakład usługowy

	Dane podstawowe
	Wartość
	Szczegóły danych podstawowych/organizacyjnych
	Komentarze

	Obszar wyników
	1000
	
	

	Obszar rachunku kosztów
	1000
	Obszar rachunku kosztów 1000
	

	Jednostka gospodarcza
	1000
	Jednostka gospodarcza

1000
	

	Zakład
	1000
	Zakład produkcyjny 1000
	

	Dział Sprzedaży
	1000
	Dział sprzedaży kraj
	

	Kanał dystrybucji
	10
	Sprzedaż krajowa
	

	Dziedzina
	10
	Dziedzina 1
	

	Rodzaj kontraktu
	YBC3
	SP: Kontrakt PS
	

	Zleceniodawca
	100100
	Customer Service 
	

	Materiał
	D300

D301
	Konsulting 1 FP

Konsulting 2 T&M
	

	Profil wprowadzania CATS
	YBPS
	Projekt 
	

	Numer osobowy
	999102
	Wachowicz Magdalena
	

	Obszar wyników
	1000
	
	


2.2 Role

Zastosowanie

Aby przetestować ten scenariusz w interfejsie SAP Netweaver Business Client (NWBC), należy wcześniej zainstalować poniższe role. Role w niniejszej dokumentacji procesu biznesowego należy przypisać do użytkowników testujących ten scenariusz. Te role są potrzebne tylko w przypadku korzystania z interfejsu NWBC. Nie są one potrzebne w przypadku korzystania ze standardowego interfejsu SAP GUI.

Warunki wstępne

Role użytkownika zostały przypisane do użytkownika, który testuje ten scenariusz.

	Rola użytkownika
	Nazwa techniczna
	Etap procesu 

	Administracja Sprzedaży
	SAP_BPR_SALESPERSON-S
	Tworzenie oferty

	Serwisant
	SAP_BPR_SERVAGENT-S
	Tworzenie kontraktu sprzedaży

Opracowywanie procentu realizacji w linii usługi kontraktowej

	Kierownik projektu
	SAP_BPR_PROJECTMANAGER-S
	Generowanie reguły rozliczania

Zmiana projektu

Planowanie rodzajów kosztów/przyjęcia działania

Przeprowadzanie analizy wyników projektu

	Fakturowanie
	SAP_BPR_SALESPERSON-S2
	Tworzenie dokumentu fakturowania ze stałą ceną

Tworzenie faktury dla żądania fakturowania

	Obsługa Pracownika
	SAP_BPR_SERVEMPLOYEE-S
	Tworzenie żądania fakturowania według nakładów


3 Tabela przeglądu procesów

	Etap procesu
	Zewnętrzna referencja procesu
	Warunek biznesowy
	Rola użytkownika
	Kod transakcji
	Oczekiwane wyniki

	Tworzenie oferty
	
	
	Administracja Sprzedaży
	VA21
	

	Tworzenie kontraktu sprzedaży
	
	
	Serwisant
	VA41
	

	Opracowywanie procentu realizacji w linii usługi kontraktowej
	
	
	Serwisant
	VA42
	

	Generowanie reguły rozliczenia
	
	
	Kierownik projektu
	CJB2
	

	Zmiana projektu
	
	
	Kierownik projektu
	CJ20N
	

	Planowanie rodzajów kosztów/przyjęcia działania
	
	
	Kierownik projektu
	CJR2
	

	
	Proces zewnętrzny 211
	
	
	
	

	
	Proces zewnętrzny 207
	
	
	
	

	Tworzenie dokumentu fakturowania ze stałą ceną
	
	
	Fakturowanie
	VF01
	

	Tworzenie żądania fakturowania według nakładów
	
	
	Obsługa Pracownika
	DP90
	

	Tworzenie faktury dla żądania fakturowania
	
	
	Fakturowanie
	VF04
	

	
	Projekty — zamknięcie okresu (207)
	
	
	
	


4 Etapy procesu

4.1 Tworzenie oferty

Zastosowanie

Celem tego działania jest utworzenie oferty będącej formalną propozycją usług dla klienta po ustalonej cenie. Zazwyczaj oferta jest ważna przez ograniczony czas.

Procedura

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)

	Menu SAP
	Logistyka ( Sprzedaż i dystrybucja ( Sprzedaż( Oferta ( Tworzenie

	Kod transakcji
	VA21


Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika

	Rola użytkownika
	Administracja Sprzedaży (SAP_BPR_SALESPERSON-S)

	Menu roli użytkownika
	Sprzedaż ( Oferty ( Tworzenie oferty

LUB Top Menu: Tworzenie ( Tworzenie oferty


2. Na ekranie Tworzenie oferty: Ekran początkowy proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Rodzaj oferty
	Rodzaj dokumentu sprzedaży dla oferty
	YBQ1
	

	Dział sprzedaży
	Podmiot sprzedający odpowiedzialny za klienta
	1000
	

	Kanał dystrybucji
	Grupowanie klientów
	10
	

	Dziedzina
	Grupowanie produktów lub usług
	10
	


3. Proszę wybrać Enter.

4. Na ekranie Tworzenie SP: Oferta: Przegląd proszę wprowadzić następujące dane. (Dane domyślne nie ulegną zmianie.)

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Zleceniodawca
	Klucz alfanumeryczny jednoznacznie identyfikujący klienta
	100100
	

	Pozycja 10

Materiał
	Klucz alfanumeryczny jednoznacznie identyfikujący produkt serwisowy 
	D300
	

	Ilość zlecenia
	Liczba jednostek usługi
	1
	


5. Proszę zaznaczyć linię pozycji 10 i przejść do menu Skok do ( Pozycja ( Warunki.

6. W tabeli Elementy ceny proszę wprowadzić wartość PR00 w polu RWar oraz wartość „7500” w polu Kwota.

7. Proszę wybrać Enter.

8. Proszę wybrać opcję Powrót.

9. W linii pozycji 20 proszę wprowadzić następujące dane:
	Pozycja 20

Materiał
	Klucz alfanumeryczny jednoznacznie identyfikujący produkt serwisowy 
	D301
	

	Ilość zlecenia
	Liczba jednostek usługi
	8
	

	Ważne do
	Data, do której oferta jest wiążąca
	Przyszła data
	


10. Proszę wybrać Enter.

11. Proszę wybrać opcję Zapamiętanie oraz zapisać wygenerowany numer oferty 2XXXXXXX do późniejszego wykorzystania.
Numer oferty: _________________________.

12. Aby wrócić do menu SAP Easy Access, proszę wybrać opcję Powrót.

4.2 Tworzenie kontraktu sprzedaży

Zastosowanie

Celem tego działania jest zdefiniowanie specjalistycznej umowy serwisowej między dostawcą usług a klientem. Zapamiętanie umowy serwisowej powoduje automatyczne zainicjowanie tworzenia projektu.

Warunki wstępne

Potwierdzenie wymagań klienta wyzwala tworzenie kontraktu. Materiały wskazane w umowie serwisowej zostają przypisane do szablonu sieci standardowej S-EXT i szablonu projektu standardowego S-EXT, co pozwala następnie na automatyczne utworzenie nowego projektu. 

Procedura

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)

	Menu SAP
	Logistyka ( Sprzedaż i dystrybucja ( Sprzedaż ( Kontrakt ( Tworzenie

	Kod transakcji
	VA41


Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika

	Rola użytkownika
	Serwisant (SAP_BPR_SERVAGENT-S)

	Menu roli użytkownika
	Przetwarzanie serwisu ( Kontrakty ( Tworzenie kontraktu


2. Na ekranie Tworzenie kontraktu: Ekran początkowy proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Rodzaj kontraktu
	Rodzaj dokumentu sprzedaży dla kontraktu
	YBC3
	

	Dział sprzedaży
	Podmiot sprzedający odpowiedzialny za klienta
	1000
	

	Kanał dystrybucji
	Grupowanie klientów
	10
	

	Dziedzina
	Grupowanie produktów lub usług
	10
	


3. Proszę wybrać opcję Tworzenie z referencją (F8).

4. W następnym oknie dialogowym proszę wybrać stronę zakładki Oferta. Proszę wprowadzić numer oferty utworzonej wcześniej. Proszę wybrać opcję Kopiowanie (F5).

5. Na ekranie Tworzenie SP: Kontrakt SD: Przegląd proszę zaznaczyć przedłożone dane. Proszę wybrać opcję Zapamiętanie. 

[image: image10.png]



Jeżeli kolumna Ilość zlecenia nie jest widoczna, należy przewinąć w prawo, a następnie przeciągnąć i upuścić kolumnę po prawej stronie kolumny Ilość docelowa.

6. Jeśli zostanie wyświetlone okno dialogowe, proszę w polu Element PSP wprowadzić element PSP 004XXXXXXX-10 dla pozycji 10 i element PSP 004XXXXXXX-20 dla pozycji 20. Proszę wybrać opcję Kontynuacja(Enter).

7. Jeśli okno dialogowe nie zostanie wyświetlone, proszę zaznaczyć linie pozycji 10 i 20, a następnie przejść do menu Skok do – Pozycja – Dekretacja. Proszę sprawdzić dane wprowadzone w polu Element PSP dla obu pozycji (004XXXXXXX-10, 004XXXXXXX-20). Proszę wybrać opcję Zapamiętanie. 

8. Proszę zapisać wygenerowany numer kontraktu 4XXXXXXX w celu późniejszego wykorzystania.
Numer kontraktu: _________________________.
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Odczytany zostanie projekt standardowy S-EXT w celu wygenerowania nowego projektu 004XXXXXXX. Ostatnie osiem cyfr jest identyczne jak numer kontraktu.
Numer definicji projektu: _________________________.

9. Proszę wybrać opcję Powrót, aby wrócić do menu SAP Easy Access.

Wynik

Kontrola budżetu została przeprowadzona. Zostanie wyświetlony komunikat systemowy: SP: SP: kontrakt PS 4XXXXXXX zostało zapamiętane. 

4.3 Opracowywanie procentu realizacji w linii usługi kontraktowej

Zastosowanie

W celu zapewnienia prawidłowej wyceny produkcji w toku warunki cenowe specyficzne dla kontraktu są uwzględniane albo w trakcie konfiguracji, albo później, kiedy tylko zachodzi potrzeba zmiany wyceny produkcji w toku.

W tym celu zdefiniowany zostaje warunek dopłaty specyficzny dla linii usługi kontraktowej, co wpływa na wycenę produkcji w toku.

Warunki wstępne

Utworzono kontrakt.

Procedura

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)
	Menu SAP
	Logistyka ( Sprzedaż i dystrybucja ( Sprzedaż ( Kontrakt ( Zmiana

	Kod transakcji
	VA42


Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika

	Rola użytkownika
	Serwisant (SAP_BPR_SERVAGENT-S) 

	Menu roli użytkownika
	Przetwarzanie serwisu ( Kontrakty ( Zmiana kontraktu


2. Proszę zaznaczyć pozycję czasu i materiału (T&M) (materiał D301) i przejść do menu Dodatki ( Uzgodnienia cenowe ( Pozycja.

3. Proszę utworzyć kwotę warunku, klikając przycisk [image: image12.png]


.

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Rodzaj warunku
	Proszę wybrać odpowiedni rodzaj warunku.
	YBS2
	

	Materiał
	Proszę wybrać zaznaczyć materiał dla T&M
	D301
	

	Kwota
	Wartość procentowa
	Proszę wprowadzić wartość, np. 20.
	obniżka ceny -20%

	Ważne od
	Data początkowa
	Proszę wprowadzić rzeczywistą datę. 
	

	Do
	Data zakończenia
	Proszę wprowadzić datę 31.12.9999.
	Inna możliwość to warunek bez ograniczenia dotyczącego daty.


4. Proszę wybrać opcję Zapamiętanie. System powróci do przeglądu Zmiana SP: Kontrakt PS 4XXXXXXX: Przegląd.
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Jeśli wprowadzone dane nie zostaną zapamiętane, obliczone wartości zostaną utracone dla dalszego przetwarzania. 

5. Proszę zapamiętać kontrakt.

Wynik

Dopłata/rabat specyficzne dla linii usługi kontraktowej zostały zastosowane w kontrakcie i będą wpływać odpowiednio na wycenę produkcji w toku oraz fakturowanie wg nakładów.
4.4 Generowanie reguły rozliczenia

Zastosowanie

W ramach tej transakcji odbywa się automatyczne generowanie klucza rozgraniczenia oraz reguły rozliczenia w projekcie. Reguły rozliczenia określają obiekt controllingu, który będzie przyjmował przychody i koszty projektu. 

Warunki wstępne

Reguła rozliczenia projektu oraz jego klucz rozgraniczenia mogą zostać wygenerowane w dowolnym momencie po utworzeniu projektu. Aby można było przeprowadzić generowanie rozliczenia, musi zostać zdefiniowana domyślna strategia rozliczeniowa, czyli określenie reguły rozliczenia w oparciu o pewne kryteria dotyczące projektu.

Procedura

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)

	Menu SAP
	Logistyka ( System Projektowy ( Controlling ( Zamknięcie okresu ( Funkcje pojedyncze ( Przepis rozliczeniowy ( Przetwarzanie pojedyncze 

	Kod transakcji
	CJB2 


Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika

	Rola użytkownika
	Kierownik projektu (SAP_BPR_PROJECTMANAGER-S)

	Menu roli użytkownika
	Zarządzanie projektem ( Wykonanie projektu ( Gener.przep.rozlicz.: Przetw.poj.


2. Jeśli zostanie wyświetlone okno dialogowe Ustawianie ORK, proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Obszar rach. kosztów
	Proszę wybrać odpowiedni rodzaj warunku.
	1000
	


3. Proszę wybrać opcję Enter.

4. Na ekranie Generowanie przepisów rozliczeniowych: Elementy PSP proszę wprowadzić następujące dane.

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Dok. Sprzedaży
	Klucz określający dokument sprzedaży
	Puste
	

	Projekt
	Klucz określający definicję projektu
	Puste
	

	Element PSP
	Proszę wprowadzić pierwszy element PSP z kontraktu.
	004XXXXXXX-10
	

	Z hierarchią
	Uwzględnia wszystkie podpozycje poniżej elementu PSP
	Proszę zaznaczyć.
	

	Okres
	Okres oznaczający początek analizy
	Okres bieżący, na przykład 006 dla czerwca
	

	Rok obrotowy
	Rok obrotowy
	Bieżący rok obrotowy, na przykład 2009
	

	Przebieg test
	Kontrola symulacji
	Proszę usunąć zaznaczenie.
	

	Listy szczegół.
	Generuje listę zaktualizowanych rekordów bazy danych.
	Proszę zaznaczyć.
	


5. Proszę wybrać opcję Wykonanie.

6. Proszę wybrać opcję Następny poziom listy.
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Reguła rozliczenia obiektu wynikowego została wygenerowana dla elementu fakturowania 00400000XX-10. Jednocześnie klucz rozgraniczenia YBSV02 został przypisany do elementu PSP. 

7. Proszę powtórzyć punkty od 4 do 6 dla elementu PSP 00400000XX-20. 

8. Proszę wybrać opcję Powrót, aby wrócić do menu SAP Easy Access.
Wynik

Reguły rozliczenia oraz klucze rozgraniczenia zostały wygenerowane dla elementów rachunkowości.
4.5 Zmiana projektu

Zastosowanie

Ta transakcja służy do dokonania przeglądu projektu oraz wprowadzenia zmian w kluczu rozgraniczenia i ustalonych kosztach. Klucz rozgraniczenia jest stosowany w celu rozróżnienia rodzajów analizy wyników/ustalania PwT. Następnie projekt zostaje zatwierdzony.

Warunki wstępne

Ustalono obsadę osobową. 

Procedura

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)

	Menu SAP
	Logistyka ( System Projektowy ( Projekt ( Edytor projektu

	Kod transakcji
	CJ20N 


Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika

	Rola użytkownika
	Kierownik projektu (SAP_BPR_PROJECTMANAGER-S)

	Menu roli użytkownika
	Zarządzanie projektem ( Wykonanie projektu ( Edytor projektu


2. Przy pierwszym dostępie do tej transakcji wyświetlane jest okno dialogowe Edytor projektu: Opcje z powitaniem w edytorze projektu. Aby kontynuować, proszę zaznaczyć opcję Nie wyświetlaj w przyszłości, a następnie wybrać opcję Ustawienie opcji (Enter). 
3. W kolejnym oknie dialogowym Edytor projektu: Opcje specyficzne dla użytkownika proszę zaznaczyć wskaźnik Prognoza ostat. projektu. To zalecane ustawienie umożliwia użytkownikowi dostęp do ostatniego projektu, nad którym pracował. Proszę zaakceptować wszystkie pozostałe ustawienia domyślne i wybrać opcję Kontynuacja (Enter).
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Ustawienia te można zmienić w dowolnym momencie w przyszłości, wybierając opcje Ustawienia ( Opcje na ekranie Edytora projektu.
4. Na ekranie Edyto projektu proszę wybrać opcję Otwieranie (w górnej części ekranu, po lewej stronie). 

5. W oknie dialogowym Otwieranie projektu  proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Definicja projektu
	Numer definicji projektu
	Proszę wprowadzić nr projektu 004xxxxxxx.
	Numer projektu został utworzony automatycznie przy zapamiętywaniu kontraktu.


6. Proszę wybrać opcję Otwieranie (Enter).

7. Na ekranie Edytor projektu: Projekt 004XXXXXXX proszę przesunąć kreskę pionową w prawo, aby wyświetlić w całości ikony i nagłówki kolumn w obszarze struktury projektu. Proszę wybrać opcję Całkowite rozwijanie.
8. Aby przypisać projektowi unikatowy opis, proszę zmienić krótki tekst definicji projektu, wybierając ikonę definicji projektu (pierwsza linia Struktura projektu: Oznaczenie). W polu tekstowym obok pola Def.projektu. w obszarze Identyfikacja i wybór wglądów proszę zmienić domyślny tekst na opis jednoznacznie określający projekt.

9. Proszę zaznaczyć element PSP 004xxxxxxx-10 po lewej stronie ekranu i wybrać stronę zakładki Sterow. po prawej stronie ekranu. Proszę wprowadzić wartość YBSV01 w polu Klucz rozgraniczenia.

10. Aby zatwierdzić projekt, proszę zaznaczyć jego definicję i wybrać opcję (NWBC: Dalsze …() Edycja ( Status ( Zatwierdzanie. Zostanie wyświetlony komunikat systemowy Status został ustalony.

Status projektu zmieni się na zatwierdzony. 

11. Proszę zapamiętać zmiany w projekcie.

12. Proszę rozwinąć węzeł głównego elementu PSP w obszarze Struktura projektu: Oznaczenie, klikając go dwukrotnie. Proszę zanotować numer identyfikacyjny sieci (4XXXXXX).
Numer identyfikacyjny sieci:_______________________________

13. Proszę wybrać opcję Koniec, aby wrócić do menu SAP Easy Access.
Wynik

Zostanie wyświetlony komunikat Projekt 004xxxxxxx jest zmieniany.
4.6 Planowanie rodzajów kosztów/przyjęcia działania

Zastosowanie

Ta transakcja służy do utworzenia danych planowania ceny stałej dla elementu PSP. Są one niezbędne na potrzeby analizy wyników/ustalania PwT.

Procedura

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)

	Menu SAP
	Logistyka ( System Projektowy ( Controlling ( Planowanie (Koszty w PSP ( Koszty/przyjęcie działań ( Zmiana

	Kod transakcji
	CJR2


Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika

	Rola użytkownika
	Kierownik projektu (SAP_BPR_PROJECTMANAGER-S)

	Menu roli użytkownika
	Zarządzanie projektem ( Wykonanie projektu ( Zmiana planowania rodzajów kosztów/przyjęć działań


2. Na ekranie Zmiana – planowanie rodzajów kosztów/Przyjęcia działań: Ekran początkowy proszę wybrać opcję Następny format (Ctrl-F8), aby zmienić układ na 1-702, jeśli nie jest wyświetlany.

3. Proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Wersja
	Wersja planu
	0 (wersja planu/rzeczywista)
	

	Od okresu
	
	1
	

	Do okresu
	
	12
	

	Rok obrotowy
	
	Bieżący rok
	

	Element PSP
	
	004XXXXXXX-10
	

	Nadawcze MPK
	
	1321
	Usługi i konsulting

	Rodz. dział. nad.
	
	8
	Consulting


4. Proszę wybrać opcję Ekran przeglądu (F5).

5. Na ekranie Zmiana – planowanie rodzajów kosztów/Przyjęcia działań: Ekran przeglądu proszę wprowadzić wartość 8 godzin w kolumnie Całk. zuż. plan. Proszę wybrać opcję Księgowanie (Ctrl+S), aby zaksięgować wprowadzone dane.

4.7 Rejestrowanie przepracowanych godzin (211)
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 Proces zewnętrzny

Zastosowanie

Arkusze czasu pracy są narzędziem stosowanym do rejestrowania czasu poświęconego przez pracownika na dane zadanie. W tym scenariuszu zlecenie klienta stanowi kluczowy komponent procesu z uwagi na gromadzenie nakładów pracy.

Procedura

Proszę zakończyć wszystkie działania opisane w dokumentacji procesu biznesowego scenariusza:

Aby ukończyć działania scenariusza Rejestrowanie przepracowanych godzin (211), należy wykonać etapy procesu opisane we właściwej dokumentacji procesu biznesowego, stosując następujące dane podstawowe:

	Dane podstawowe
	Wartość
	Komentarze

	Profil wprowadzania
	YBPS
	Projekt

	Data początkowa
	Bieżąca data
	Proszę potwierdzić wartość domyślną daty bieżącej.

	Numer osobowy
	999102
	Wachowicz Magdalena

	Odbiorczy element PSP
	Zatwierdzony element PSP 004XXXXXXX-20
	Proszę wprowadzić element PSP gromadzący nakłady czasowe i kosztowe.

	Godziny
	Nakład czasu pracy dotyczący obiektu odbiorczego
	8 godzin przedwczoraj


4.8 Tworzenie dokumentu fakturowania ze stałą ceną

Zastosowanie

Dokument fakturowania ze stałą ceną jest tworzony w celu wystawienia klientowi faktury za część projektu ze stałą ceną.

Warunki wstępne

Utworzono kontrakt.

Procedura

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)
	Menu SAP
	Logistyka ( Sprzedaż i dystrybucja ( Fakturowanie ( Faktura ( Tworzenie

	Kod transakcji
	VF01


2. Na ekranie Tworzenie faktury proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Dokument
	Numer jednoznacznie identyfikujący dokument sprzedaży, dostawy lub fakturowania.
	Numer kontraktu
	


3. Proszę wybrać opcję Wykonanie (F8).

4. Na ekranie Faktura koryg. plus (L2) Tworzenie: Przegląd pozycji fakturowania proszę zanotować pozycję fakturowania.

5. Proszę zaznaczyć pozycję 10 i wybrać u dołu opcję Pozycje warunków cen.

6. Aby wrócić do ekranu Faktura koryg. plus (L2) Tworzenie: Przegląd pozycji fakturowania, proszę wybrać u góry opcję Pozycje faktury.
7. Proszę wybrać opcję Zapamiętanie.
8. Proszę wybrać opcję Powrót, aby wrócić do menu SAP Easy Access.

Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika

	Rola użytkownika
	Fakturowanie (SAP_BPR_SALESPERSON-S2)

	Menu roli użytkownika
	Sprzedaż ( Fakturowanie


Na wyświetlonej obok osobistej liście roboczej proszę wybrać zakładkę Dokumenty sprzedaży do fakturowania. Proszę tu zaznaczyć linię z dokumentem sprzedaży i kliknąć przycisk Fakturowanie indywidualne.
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Dokument można także zaksięgować jako dokument w formacie PDF. W takim przypadku należy kliknąć przycisk Fakturowanie indywidualne i wyśw. jako PDF zamiast przycisku Fakturowanie indywidualne.

Wynik

Zostanie wyświetlony komunikat systemowy: Dokument XXXXXXXX został zapamiętany. Przychód został zaksięgowany do projektu, a dokumenty księgowe zostały utworzone.
4.9 Tworzenie żądania fakturowania według nakładów

Zastosowanie

Fakturowanie odbywa się w dwóch etapach. W pierwszym etapie tworzone jest żądanie fakturowania, a w drugim tworzony jest właściwy dokument fakturowania oparty na takim żądaniu.

W ramach tego działania tworzone jest żądanie fakturowania w oparciu o rzeczywisty czas i materiały.

Procedura

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)

	Menu SAP
	Logistyka ( Usługi serwisowe dla klienta ( Przetwarzanie serwisu ( Zamknięcie ( Żądanie faktury ( Przetwarzanie pojedyncze

	Kod transakcji
	DP90


Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika

	Rola użytkownika
	Obsługa Pracownika (SAP_BPR_SERVEMPLOYEE-S)

	Menu roli użytkownika
	Serwis (CS) ( Rozliczenie ( SM: Faktura wg. nakładów


2. Na ekranie Żądanie faktury dla faktury wg nakładów: Ekran początkowy proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Dokument sprzedaży
	Dokument sprzedaży możliwy do rozliczenia
	Kontrakt sprzedaży utworzony w poprzednim etapie
	

	Pozycja
	Dokument sprzedaży możliwy do rozliczenia
	Pozycje zlecenia klienta do rozliczenia (20)
	


3. Aby rozpocząć tworzenie żądania fakturowania, proszę wybrać opcję Tworzenie żądania faktury (Enter).

4. Na ekranie Żądanie faktury dla faktury zgodnej z nakładami:<nowy>: Nakład proszę zapamiętać żądanie fakturowania, wybierając opcję Zapamiętanie żądania faktury (Shift + F7).

5. Zostanie wyświetlone okno dialogowe. Proszę wybrać opcję Tak.

6. Na ekranie Zmiana SP: żądanie faktury 7000xxx: Przegląd proszę wybrać stronę zakładki Sprzedaż, następnie usunąć blokadę faktury, pozostawiając pole puste, i wybrać opcję Dobra usługa w polu Powód zlecenia.

7. Proszę wybrać przycisk Powrót.
8. Aby zapamiętać żądanie faktury korygującej plus, proszę wybrać opcję Zapamiętanie (Ctrl. + S).

Proszę zanotować numer żądania fakturowania.
Żądanie fakturowania: _______________________________.

9. Proszę wybrać opcję Powrót (F3), aby wrócić do menu SAP Easy Access.

Wynik

Zostanie wyświetlony komunikat systemowy: SP: żądanie faktury XXXXXXXX zostało zapamiętane.
4.10 Tworzenie faktury dla żądania fakturowania

Zastosowanie

W ramach tego działania faktura jest generowana na podstawie żądania fakturowania.

Procedura

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)

	Menu SAP
	Logistyka ( Usługi serwisowe dla klienta ( Przetwarzanie serwisu ( Zamknięcie ( Faktura ( Przetwarzanie roboczej listy faktur

	Kod transakcji
	VF04


2. Na ekranie Przetwarzanie roboczej listy faktur proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Dokument SD
	
	Żądanie fakturowania z poprzedniego etapu
	

	Związane ze zleceniem
	
	X
	


3. Aby wyświetlić listę rozliczeniową, proszę wybrać opcję Wyświetlanie roboczej listy faktur.

4. Na ekranie Przetwarzanie roboczej listy faktur proszę zapamiętać proponowaną fakturę korygującą plus, wybierając opcję Zapamiętanie (ctrl. + S). Utworzy to dokument fakturowania. 

5. Aby wyświetlić numer faktury, proszę zaznaczyć linię i wybrać opcję Dokumenty. Następnie proszę zaznaczyć linię zawierającą numer faktury i wybrać opcję Wyświetl. dok. Faktura zostanie wyświetlona.

6. Proszę wybrać opcję Powrót (F3) czterokrotnie, aby wrócić do menu SAP Easy Access.

Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika

	Rola użytkownika
	Fakturowanie (SAP_BPR_SALESPERSON-S2)

	Menu roli użytkownika
	Sprzedaż ( Fakturowanie


1. Na wyświetlonej liście proszę wybrać stronę zakładki Dokumenty sprzedaży do fakturowania.
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Jeśli dokumentu nie ma na liście, proszę wybrać opcję Kryteria wyszukiwania i wprowadzić ręcznie numer dokumentu sprzedaży.

2. Proszę zaznaczyć wcześniej utworzone zlecenie klienta.

3. Proszę wybrać opcję Fakturowanie indywidualne. Utworzy to dokument fakturowania. Aby wyświetlić fakturę w ramach tego samego etapu, proszę zamiast powyższej opcji wybrać opcję Fakturowanie indywidualne i wyśw. jako PDF.
4. Aby wrócić do menu głównego NetWeaver Business Client, proszę wybrać opcję Home.

5 Kolejne procesy

Zakończono wszystkie działania wchodzące w skład procesu biznesowego opisanego w tym dokumencie.

Aby zrealizować kolejne działania tego procesu biznesowego, proszę zakończyć etapy procesu opisane w co najmniej jednym z wymienionych poniżej scenariuszy, używając danych podstawowych z tego dokumentu.
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 Rozrachunki z odbiorcami (157)

Zastosowanie

W ramach tego działania księgowany jest wpływ płatności.

Procedura

Proszę wykonać wszystkie działania opisane w dokumentacji procesu biznesowego scenariusza: Rozrachunki z odbiorcami (157) (rozdziały „Księgowanie płatności przy użyciu programu płatności automatycznej”, „Księgowanie wpływu płatności od klienta ręcznie”, „Automatyczne rozliczanie nierozliczonych pozycji na koncie klienta”, „Ręczne rozliczanie nierozliczonych pozycji na koncie klienta”) za pomocą danych podstawowych zawartych w tym dokumencie.
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 Sprzedaż: Operacje zamykające okres (203) (opcjonalne)

Zastosowanie

W tym scenariuszu opisano zbiór okresowych działań, takich jak działania na koniec dnia, a także wymagania prawne, jak raportowanie Intrastat.

Procedura

Proszę wykonać wszystkie działania opisane w dokumentacji procesu biznesowego scenariusza: Sprzedaż: Operacje zamykające okres (203) (rozdziały „Przegląd dokumentów sprzedaży zablokowanych do rozliczenia", „Przegląd roboczej listy faktur”, „Przegląd logu zbiorczego tworzenia faktur” i „Przegląd listy zablokowanych (do rozliczenia) dokumentów fakturowania”) za pomocą danych podstawowych zawartych w tym dokumencie.
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 Projekty — zamknięcie okresu (207) (opcjonalne)

Zastosowanie

W tym projekcie należy wykonać dodatkowe działania. Są one wykonywane zbiorczo w ramach zamknięcia miesiąca. Aby uzyskać więcej informacji na temat procedury zamykania miesiąca, proszę skorzystać z dokumentacji procesu biznesowego Projekty — zamknięcie okresu (207).
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Proszę mieć na uwadze, że zamknięcie miesiąca może mieć miejsce tylko raz w miesiącu.

6 Załącznik

6.1 Anulowanie etapów procesu

W następnej sekcji znajdują się najczęściej używane etapy anulowania, które można wykorzystać do odwrócenia niektórych działań opisanych w tym dokumencie.
	Tworzenie oferty

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VA21

	Anulowanie:
	Usuwanie oferty

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VA22

	Rola użytkownika
	Administracja Sprzedaży (SAP_BPR_SALESPERSON-S)

	Menu roli użytkownika
	Sprzedaż ( Oferty
Proszę wybrać stronę zakładki Wszystkie oferty. 

Proszę zaznaczyć ofertę i wybrać opcję Zmiana.

	Komentarz
	Dokument sprzedaży ( Usuwanie


	Tworzenie kontraktu sprzedaży

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VA41

	Anulowanie:
	Usuwanie kontraktu

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VA42

	Rola użytkownika
	Serwisant (SAP_BPR_SERVAGENT-S)

	Menu roli użytkownika
	Przetwarzanie serwisu ( Kontrakty ( Zmiana kontraktu

	Komentarz
	Dokument sprzedaży ( Usuwanie


	Zmiana projektu

	Kod transakcji (SAP GUI)
	CJ20N

	Anulowanie:
	Usuwanie projektu

	Kod transakcji (SAP GUI)
	CJ20n

	Rola użytkownika
	Kierownik projektu (SAP_BPR_PROJECTMANAGER-S)

	Menu roli użytkownika
	Zarządzanie projektem ( Wykonanie projektu ( Projekt

	Komentarz
	Usuwanie projektu (Zamknięcie projektu: proszę wybrać kolejno Edycja – Status – Zamknięcie – Ustawianie)


	Usuwanie dokumentu fakturowania

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VF01

	Anulowanie:
	Stornowanie dokumentu fakturowania

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VF02

	Rola użytkownika
	Fakturowanie (SAP_BPR_SALESPERSON-S2)

	Menu roli użytkownika
	Sprzedaż ( Fakturowanie ( Zmiana dokumentu fakturowania

	Komentarz
	Faktura ( Stornowanie


	Tworzenie żądania fakturowania według nakładów

	Kod transakcji (SAP GUI)
	DP90

	Anulowanie:
	Usuwanie dokumentu sprzedaży

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VA02

	Rola użytkownika
	Fakturowanie (SAP_BPR_SALESPERSON-S2)

	Menu roli użytkownika
	Sprzedaż ( Zlecenia klienta ( Zmiana

	Komentarz
	Dokument sprzedaży ( Usuwanie


	Tworzenie faktury dla żądania fakturowania

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VF04

	Anulowanie:
	Stornowanie dokumentu fakturowania

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VF02

	Rola użytkownika
	Fakturowanie (SAP_BPR_SALESPERSON-S2)

	Menu roli użytkownika
	Sprzedaż ( Fakturowanie ( Zmiana dokumentu fakturowania

	Komentarz
	Faktura ( Stornowanie


6.2 Raporty SAP ERP 

Zastosowanie

W tabeli poniżej wymieniono najczęściej wykorzystywane raporty pozwalające uzyskać dodatkowe informacje o tym procesie biznesowym. 
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Szczegółowe opisy poszczególnych raportów znajdują się w następujących dokumentach dokumentacji procesu biznesowego, zawierających kompleksowe zestawienie wszystkich ważnych raportów:

· Rachunkowość finansowa: Raporty SAP ERP — Rachunkowość (221)
· Procesy logistyczne: Raporty SAP ERP — Logistyka (222)
Należy zwrócić uwagę, że opisy niektórych raportów, stanowiących niezbędną część przebiegu procesu, mogą być umieszczone bezpośrednio w sekcji, do której należą.

Raporty

	Tytuł raportu
	Kod transakcji
	Komentarz

	Koszty/Przychody/Wydatki/Wpływy
	S_ALR_87013531
	

	Planowe/Rzeczywiste/Odchylenie
	S_ALR_87013532
	

	Wyświetlanie poz. poj. kosztów rzecz.projektów
	CJI3
	

	Rzecz/Obligo/Suma/Plan w wal. ORK
	S_ALR_87013542 
	


6.3 Stosowane formularze

	Wspólna nazwa formularza
	Rodzaj formularza
	Zastosowane na etapie procesu
	Rodzaj informacji wyjściowej
	Nazwa techniczna

	Faktura klienta
	Scriptforms
	Rozliczanie
	RD00
	YB_RVINVOICEPL
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