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	Alternatywa procesu biznesowego/Wybór decyzji


Konwencje typograficzne

	Styl czcionki
	Opis

	Przykładowy tekst
	Wyrazy lub znaki pojawiające się na ekranie. Dotyczy to nazw pól, tytułów ekranu, przycisków, a także nazw opcji, ścieżek i opcji menu.

Odsyłacze do innych dokumentów.

	Przykładowy tekst
	Najważniejsze wyrazy lub zwroty w tekście, tytuły rysunków i tabel.

	PRZYKŁADOWY TEKST
	Nazwy elementów w systemie. Należą do nich nazwy raportów i programów, kody transakcji, nazwy tabel oraz pojedyncze słowa kluczowe języka programowania, gdy występują one w środku tekstu, np. SELECT i INCLUDE.

	Przykładowy tekst
	Dane wyświetlane na ekranie. Dotyczy to nazw plików i katalogów oraz ścieżek do nich, komunikatów, kodu źródłowego, nazw zmiennych i parametrów, a także nazw narzędzi do instalacji, uaktualniania i zarządzania bazą danych.

	PRZYKŁADOWY TEKST
	Klawisze, na przykład klawisze funkcyjne (takie jak F2) lub ENTER.

	Przykładowy tekst
	Dokładny wpis użytkownika. Są to wyrazy lub znaki, które użytkownik wprowadził do systemu dokładnie w takiej samej formie, w jakiej występują w dokumentacji.

	<Przykładowy tekst>
	Zmienny wpis użytkownika. Ostre nawiasy oznaczają, że występujące w nich wyrazy lub znaki należy zastąpić właściwymi wpisami.
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Przetwarzanie zlecenia potencjalnego klienta
1 Cel
W tym scenariuszu następuje przetworzenie dokumentów zlecenia klienta bez posiadania rekordu danych podstawowych potencjalnego klienta przy rozpoczynaniu procesu obsługi zlecenia.

Jeśli wykonawca zlecenia musi sprawdzić prawdziwość zlecenia potencjalnego klienta, stosowany jest tak zwany klient fikcyjny. Zlecenie klienta można zapamiętać, jednak pozostaje ono niekompletne do momentu wprowadzenia do niego prawidłowego numeru konta klienta. Funkcja ta jest szczególnie przydatna w przypadku firm przyjmujących zlecenia przez telefon. Załóżmy na przykład, że potencjalny klient dzwoni z prośbą o podanie ceny i informacji odnośnie danej pozycji katalogu. Wykonawca zlecenia może w takim przypadku utworzyć całe zlecenie, nie musząc aż do ostatniego etapu podawać numeru konta. Następnie pracownik może poprosić potencjalnego klienta o dane niezbędne do utworzenia rekordu danych podstawowych klienta („Szanowni Państwo, dziękujemy za złożenie zamówienia. Aby je zrealizować, potrzebujemy od Państwa pewnych informacji dodatkowych. Prosimy o podanie imienia i nazwiska, adresu, ...”). Po utworzeniu numeru konta klienta można go przypisać do zlecenia klienta, zastępując wpis dotyczący klienta fikcyjnego.
2 Warunki wstępne

2.1 Dane podstawowe i organizacyjne

Wartości domyślne

Istotne dane podstawowe i organizacyjne, takie jak dane odzwierciedlające strukturę organizacyjną firmy i dane podstawowe, które odpowiadają celom operacyjnym firmy, na przykład dane podstawowe materiałów, dostawców i klientów, zostały utworzone w systemie ERP podczas fazy wdrożenia.

Proces biznesowy jest aktywowany za pomocą tych danych podstawowych, specyficznych dla organizacji. Przykłady przedstawiono w następnej sekcji. 
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Dodatkowe wartości domyślne
Można przetestować ten scenariusz przy użyciu wartości domyślnych innych pakietów SAP Best Practices, które mają te same cechy.

Aby dowiedzieć się, jakie inne dane podstawowe materiału istnieją, należy sprawdzić system SAP ECC.
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Korzystanie z własnych danych podstawowych

Można także korzystać z dostosowanych wartości dla dowolnego materiału lub danych organizacyjnych, dla których utworzono dane podstawowe. Więcej informacji na temat tworzenia danych podstawowych można znaleźć w dokumentacji procedur dotyczących danych podstawowych.

Podczas etapów procesu opisanych w tym dokumencie należy korzystać z następujących danych podstawowych:
	Dane podstawowe/organizacyjne
	Wartość
	Szczegóły danych podstawowych/ organizacyjnych
	Komentarze

	Material
	H11
	Towar handlowy (planowanie MRP)

brak numeru seryjnego; brak partii
	Proszę zobaczyć sekcje Warunki biznesowe i Wstępne kroki.

	Material
	H12
	Towar handlowy (planowanie wg punktu ponownego zamawiania
brak numeru seryjnego; brak partii
	Proszę zobaczyć sekcje Warunki biznesowe i Wstępne kroki.

	Material
	H20
	Towar handlowy (planowanie wg punktu ponownego zamawiania) 

z numerami seryjnymi, bez partii
	Należy używać tylko w przypadku uaktywnienia bloku konstrukcyjnego Building Block Zarządzanie numerami seryjnymi (126).

Proszę zobaczyć sekcje Warunki biznesowe i Wstępne kroki.

	Material
	H21
	Towar handlowy (planowanie wg punktu ponownego zamawiania), bez numerów seryjnych; materiał zarządzany w partiach (Exp. Date)
	Należy używać tylko w przypadku uaktywnienia bloku konstrukcyjnego Building Block Zarządzanie partiami (117).

Proszę zobaczyć sekcje Warunki biznesowe i Wstępne kroki.

	Material
	H22
	Towar handlowy (planowanie wg punktu ponownego zamawiania),
bez numerów seryjnych; materiał zarządzany w partiach (strategia FIFO)
	Należy używać tylko w przypadku uaktywnienia bloku konstrukcyjnego Building Block Zarządzanie partiami (117).
Proszę zobaczyć sekcje Warunki biznesowe i Wstępne kroki.

	Material
	F29
	Produkcja na magazyn -  przemysł procesowy.(panowanie PD)
bez numerów seryjnych; z partią (Exp. Date)
	Należy używać tylko w przypadku uaktywnienia bloku konstrukcyjnego Building Block Zarządzanie partiami (117).
Proszę zobaczyć sekcje Warunki biznesowe i Wstępne kroki.

	Material
	F126
	Wyrób gotowy dla przemysłu dyskretnego (planowanie PD)

z numerem seryjnym; z partią lub bez (strategia FIFO)
	Należy używać tylko w przypadku uaktywnienia bloku konstrukcyjnego Building Block Zarządzanie numerami seryjnymi (126).

Proszę zobaczyć sekcje Warunki biznesowe i Wstępne kroki.

	Zleceniodawca
	DUMMY
	
	

	Zakład
	1000 (1100)
	
	

	Skład
	1030 / 1040 (1130 / 1140)
	
	

	Punkt wysyłkowy
	1000 (1100)
	
	

	Dział sprzedaży
	1000
	
	

	Kanał dystrybucji
	10
	
	

	Dziedzina
	10
	
	


2.2 Warunki biznesowe

Proces biznesowy opisany w tej dokumentacji procesu biznesowego jest częścią większego łańcucha zintegrowanych procesów biznesowych lub scenariuszy. W związku z tym przed wykonaniem tego scenariusza należy zakończyć następujące procesy i spełnić poniżej wymienione warunki biznesowe:

	Warunek biznesowy
	Scenariusz

	Zakończono wszystkie istotne etapy opisane w dokumentacji procesu biznesowego Wstępnie wymagane etapy procesu (154).
	Wstępnie wymagane etapy procesu (154)

	Aby możliwe było wykonanie tego scenariusza, materiały muszą być dostępne w zapasach. W przypadku korzystania z towarów handlowych (HAWA) można:

· wykonać proces nabycia bez zarządzania jakością (130)

· utworzyć zapasy za pomocą transakcji MIGO (szczegółowe informacje znajdują się w rozdziale Wstępne kroki).
	Nabycie bez zarządzania jakością (130)

	Aby możliwe było wykonanie tego scenariusza, materiały muszą być dostępne w zapasach. W przypadku korzystania z produktów gotowych (FERT) można:

· wykonać proces Produkcja na magazyn — przemysł produkcyjny (145) (dla materiału F126) / proces Produkcja na magazyn — przemysł procesowy (146) (dla materiału F29) lub

· utworzyć zapasy za pomocą transakcji MIGO (szczegółowe informacje znajdują się w rozdziale Wstępne kroki).
	Produkcja na magazyn — przemysł produkcyjny (145) (materiał F126)
Produkcja na magazyn — przemysł procesowy (146) (materiał F29)


2.3 Wstępne kroki

Aby możliwe było wykonanie tego scenariusza, materiały muszą być dostępne w zapasach. Aby utworzyć wymagane dane, należy użyć transakcji MIGO.

Procedura

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)
	Menu SAP ECC
	Logistyka ( Gospodarka materiałowa ( Gospodarka zapasami ( Ruch materiałowy ( Ruch materiałowy (MIGO)

	Kod transakcji
	MIGO


Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika 

	Rola użytkownika 
	Pracownik magazynu 
(SAP_BPR_WAREHOUSESPECIALIST-S)

	Menu roli użytkownika
	Gospodarka magazynowa ( Odbiór ( Ruch materiałowy


2. Proszę wprowadzić następujące dane na ekranie przeglądu transakcji MIGO:

	Nazwa pola
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Transakcja
	A01 — Przyjęcie materiałów
	Proszę wybrać pozycję A01 — Przyjęcie materiałów z pierwszego menu rozwijanego.

	Transakcja
	R10 — Inne
	Proszę wybrać pozycję R10 — Inne z drugiego menu rozwijanego.

	Rodzaj ruchu
	561
	561 — Przyjęcie przez  WprowPocz sald zap. do zap. nieogr. wykorz.


3. Proszę wybrać Enter.
4. Jeśli pojawi się okienko dialogowe Wskazówka z tekstem Zmiana wartości domyślnych wówczas proszę zaznaczyć opcję Bez wyświetlania a następnie wybrać Kontynuacja (Enter).
5. W zakładce Materiał na ekranie Przyjęcie materiałów Inne proszę wprowadzić następujące dane i wybrać Enter:
	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Materiał
	
	<Numer materiału>
	


6. W zakładce Ilość na ekranie Przyjęcie materiałów Inne proszę wprowadzić następujące dane i wybrać Enter:
	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Ilość w jedn. wprow.
	
	10000
	


7. W zakładce Ruch mat. na ekranie Przyjęcie materiałów Inne proszę wprowadzić następujące dane i wybrać Enter:
	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Zakład
	
	<zakład>
	

	Skład
	
	<skład>
	uproszczona gospodarka magazynowa (Lean WM)/ bez uproszczonej gospodarki magazynowej (stałe miejsce składowania)


8. W zakładce Partia na ekranie Przyjęcie materiałów Inne proszę wprowadzić następujące dane i wybrać Enter:
	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Data produkcji
	
	Proszę wprowadzić datę bieżącą lub przeszłą.
	Dotyczy tylko materiałów H22, F29 i F126



9. W zakładce Numery seryj. na ekranie Przyjęcie materiałów Inne proszę wprowadzić następujące dane i wybrać Enter:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Automat. tworzenie nr seryjnych
	
	(
	Dotyczy tylko materiałów H20 i F126.


10. Proszę wybrać Enter.

11. Proszę zapamiętać wprowadzone dane.

Wynik

Zaksięgowano ilość 10 000.

Księgowania finansowe:

	Materiał
	Konta Wn
	Konta Ma
	Rodzaj kosztów/obiekt controllingu

	Towar handlowy (HAWA)
	330200
Magazyn towarów
	999300
Przejęcie bilansu 3*
	Brak

	Produkt gotowy (FERT)
	601000
Wyroby gotowe
	999300
Przejęcie bilansu 3*
	Brak


2.4 Role

Zastosowanie

Aby przetestować ten scenariusz w interfejsie SAP Netweaver Business Client (NWBC), należy wcześniej zainstalować poniższe role. Role w niniejszej dokumentacji procesu biznesowego należy przypisać do użytkowników testujących ten scenariusz. Te role są potrzebne tylko w przypadku korzystania z interfejsu NWBC. Nie są one potrzebne w przypadku korzystania ze standardowego interfejsu SAP GUI.

Warunki wstępne

Role użytkownika zostały przypisane do użytkownika, który testuje ten scenariusz.
	Rola użytkownika
	Nazwa techniczna
	Etap procesu

	Administracja sprzedaży
	SAP_BPR_SALESPERSON-S
	Wprowadzanie zlecenia klienta ze specyficznym dla klienta numerem materiału, Zmiana zlecenia klienta

	Pracownik magazynu
	SAP_BPR_WAREHOUSESPECIALIST-S
	Robocza lista dostaw, Sprawdzanie partii, Przypisanie numeru seryjnego, Pobranie, Księgowanie wydania materiałów

	Fakturowanie
	SAP_BPR_SALESPERSON-S2
	Tworzenie faktury

	Pracownik (użytkownik profesjonalny)
	SAP_BPR_EMPLOYEE-S
	Przypisanie tej roli jest konieczne tylko w przypadku drukowania faktury za pośrednictwem ikony systemowej Drukowanie faktury.
 Drukowanie automatyczne jest możliwe bez przypisania tej roli.


3 Tabela przeglądu procesów
	Etap procesu
	Zewnętrzna referencja procesu
	Warunek biznesowy
	Rola użytkownika
	Kod transakcji
	Oczekiwane wyniki

	Wprowadzanie zlecenia klienta z ustaleniem materiału
	
	Dostępny materiał
	Administracja sprzedaży
	VA01
	Zapamiętano zlecenie klienta, zastąpiono materiał, utworzono zapotrzebowanie do systemu MRP.

	Tworzenie danych podstawowych klienta
	Tworzenie danych podstawowych klienta (155.18)
	Proszę zobaczyć procedurę tworzenia danych podstawowych Tworzenie danych podstawowych klienta (155.18).
	Proszę zobaczyć procedurę tworzenia danych podstawowych Tworzenie danych podstawowych klienta (155.18).
	Proszę zobaczyć procedurę tworzenia danych podstawowych Tworzenie danych podstawowych klienta (155.18).
	Utworzono rekord danych podstawowych klienta.

	Zmiana zlecenia klienta
	
	Utworzenie klienta
	Administracja sprzedaży
	VA02
	Zmieniono i zakończono zlecenie klienta.

	Robocza lista dostaw
	
	Materiały dostępne do wysyłki
	Pracownik magazynu
	VL10C
	Wydrukowano roboczą listę dostaw, utworzono dostawy, utworzono magazynowe zlecenie przeniesienia.


	Pobranie
	
	
	Pracownik magazynu
	VL06O
	Wykonano pobranie.

	Sprawdzanie partii
	
	Materiał zarządzany w partiach
	Pracownik magazynu
	VL02N
	Numery partii zostały przypisane do materiałów.

	Przypisanie numeru seryjnego
	
	
	Pracownik magazynu
	VL02N
	Numery seryjne zostały przypisane do materiałów.

	Księgowanie wydania materiałów
	
	
	Pracownik magazynu
	VL06O
	Zaksięgowano wydanie materiałów. W systemie wydrukowano dowód dostawy i list przewozowy.

	Fakturowanie
	
	Zaksięgowano wydanie materiałów
	Fakturowanie
	VF01
	Utworzono fakturę i zaksięgowano ją w module FI/CO.

	Wpływ płatności
	Rozrachunki z odbiorcami (157)
	
	
	
	

	Operacje zamykające
	Sprzedaż: Operacje zamykające okres (203)
	
	
	
	


4 Etapy procesu

4.1 Wprowadzanie zlecenia klienta z ustaleniem materiału

W ramach tego działania następuje utworzenie zlecenia klienta potencjalnego, nie posiadającego jeszcze numeru konta klienta. Ponadto użyta zostaje funkcja ustalenia materiału w celu automatycznego zastąpienia materiału. 

Procedura

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)
	Menu SAP ECC
	Logistyka ( Sprzedaż i dystrybucja ( Sprzedaż ( Zlecenie ( Tworzenie

	Kod transakcji
	VA01


Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika 

	Rola użytkownika 
	Administracja sprzedaży 
(SAP_BPR_SALESPERSON-S)

	Menu roli użytkownika
	Sprzedaż  Zlecenia klienta  Tworzenie zlecenia klienta


2. Na ekranie Tworzenie zlecenia klienta: Ekran początkowy proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Rodzaj zlecenia
	
	ZTRM
	

	Dział sprzedaży
	
	<dział sprzedaży>
	

	Kanał dystrybucji
	
	<kanał dystrybucji>
	

	Dziedzina
	
	<dziedzina>
	


3. Proszę wybrać Enter.

4. Na ekranie Tworzenie Zlecenie standardowe: Przegląd proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Zleceniodawca
	
	DUMMY
	

	Odbiorca mat.
	
	DUMMY
	

	Numer zamówienia
	
	<numer zamówienia>
	

	Materiał
	
	C02_MD
	Wartość C02_MD zostanie automatycznie zastąpiona przez H11.

	Materiał
	
	C03_MD
	Wartość C03_MD zostanie automatycznie zastąpiona przez H12.

	Materiał
	
	C05_MD
	Wartość C05_MD zostanie automatycznie zastąpiona przez H20.

	Materiał
	
	C06_MD
	Wartość C06_MD zostanie automatycznie zastąpiona przez H21.

	Materiał
	
	C07_MD
	Wartość C07_MD zostanie automatycznie zastąpiona przez H22.

	Materiał
	
	C08_MD
	Wartość C08_MD zostanie automatycznie zastąpiona przez F29.

	Materiał
	
	C09_MD
	Wartość C09_MD zostanie automatycznie zastąpiona przez F126.

	Ilość zlecenia
	
	5
	


[image: image10.wmf]
Dostępna w systemie ERP funkcja zastąpienia materiału służy do zastąpienia wprowadzonego numeru materiału własnym.
[image: image11.wmf]
Proszę użyć opcji Tworz. pozycji aby wprowadzić więcej linii.
[image: image12.wmf]
Jeśli w systemie zainstalowano scenariusz Przetwarzanie rabatu: towary zwolnione z opłat i używany jest materiał H11, może zostać wyświetlone następujące ostrzeżenie: Minim. ilość 1000 SZT rabatu w naturze nie została osiągnięta. Proszę wybrać Enter, aby pominąć to ostrzeżenie.

[image: image13.wmf]
Jeśli nie ma być użyta uproszczona gospodarka magazynowa, proszę wybrać skład Wysyłka (stale miejsce składowania) (np. 1040) przy użyciu następującej ścieżki: Skok do  Pozycja  Wysyłka. Proszę wprowadzić wybrany skład (np. 1040) w polu Skład.
5. Proszę wybrać opcję Zapamiętanie. 

6. W oknie dialogowym Zapamiętanie niekompl. Dok. proszę wybrać opcję Zapamiętanie. Zostanie wyświetlony komunikat systemowy Zlecenie standardowe XX zostało zapamiętane. 

Wynik

Dokument został zapamiętany, lecz jest niekompletny, ponieważ nie wprowadzono rzeczywistego numeru konta klienta.

4.2 Tworzenie danych podstawowych klienta
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 Tworzenie danych podstawowych klienta (155.18)

Zastosowanie

W ramach tego działania tworzone są dane podstawowe klienta.

Procedura

Proszę wykonać działania opisane w etapach procesu 3.1.1, 3.1.2, 3.1.3 i 3.1.4 procedury tworzenia danych podstawowych Tworzenie danych podstawowych klienta (155.18).

W celu wykonania działań objętych procedurą tworzenia danych podstawowych Tworzenie danych podstawowych klienta (155.18) proszę wykonać etapy procesu przy użyciu danych podstawowych z następującej tabeli:
	Dane podstawowe
	Opis
	Wartość
	Komentarze

	Grupa kont
	
	YB01
	

	Odbiorca 
	
	Przykład: 199999
	Dostępny zakres numerów: 100000 – 199999;
proszę wybrać jeszcze nie używany numer.


Wynik

Utworzono rekord danych podstawowych klienta.
4.3 Zmiana zlecenia klienta

Zastosowanie

To zadanie umożliwia przypisanie rzeczywistego numeru konta klienta do wcześniej utworzonego zlecenia o numerze przypisanym do klienta fikcyjnego.

Procedura

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

	Menu SAP ECC
	Logistyka ( Sprzedaż i dystrybucja ( Sprzedaż ( Zlecenie ( Zmiana

	Kod transakcji
	VA02


2. Na ekranie Zmiana zlecenia klienta: Ekran początkowy proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Zlecenie
	
	Numer zlecenia z pierwszego etapu procesu — Wprowadzanie zlecenia klienta z ustaleniem materiału
	


3. Proszę wybrać Enter.

4. Proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Zleceniodawca
	
	Numer klienta utworzony w poprzednim etapie procesu — Tworzenie danych podstawowych klienta
	


5. Proszę wybrać opcję Zapamiętanie.

6. Wyświetlonych zostanie szereg okien dialogowych. Aby je zamknąć, proszę wybrać opcję Ponownie ustal. lub Kontunuacja.. 

7. Zostanie wyświetlony komunikat systemowy Zlecenie standardowe XX zostało zapamiętane.
Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika 

1. Proszę uruchomić transakcję w następujący sposób:

	Rola użytkownika 
	Administracja sprzedaży
(SAP_BPR_SALESPERSON-S)

	Menu roli użytkownika
	Sprzedaż  Zlecenia klienta


2. Proszę wybrać stronę zakładki Wszystkie zlecenia klienta (w razie konieczności należy odświeżyć bieżące zapytanie).
3. Proszę zaznaczyć zlecenie utworzone w poprzednim etapie procesu i wybrać opcję Zmiana.

4. Proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Zleceniodawca
	
	Numer klienta utworzony w poprzednim etapie procesu — Tworzenie danych podstawowych klienta
	


5. Proszę wybrać opcję Zapamiętanie.

6. Wyświetlonych zostanie szereg okien dialogowych. Aby je zamknąć, proszę wybrać opcję Ponownie ustal. lub Kontunuacja. 

7. Zostanie wyświetlony komunikat systemowy Zlecenie standardowe XX zostało zapamiętane.

Wynik
Zakończono tworzenie zlecenia klienta i przypisano je do rzeczywistego konta klienta.
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Wydruk potwierdzenia zlecenia jest wykonywany automatycznie i w trybie natychmiastowym (proszę sprawdzić ustawienia transakcji VV13 interfejsu SAP GUI dla Rodz. inf. wyj BA00 i wartości domyślne w ustawieniach użytkownika w transakcji SU3).

Istnieje również możliwość rozpoczęcia wydruku ręcznie:
Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)
	Menu SAP ECC
	Logistyka ( Sprzedaż i dystrybucja ( Sprzedaż ( Zlecenie ( Wyświetlanie

	Kod transakcji
	VA03


1. Proszę wprowadzić numer zlecenia na ekranie Display Wyświetlanie zlecenia klienta: Ekran początkowy. Z menu proszę wybrać opcje Dokument sprzedaży ( Wyprowadzanie.

2. Proszę zaznaczyć linię z rodzajem komunikatu BA00.

3. Proszę wybrać opcję Drukowanie.

Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika 

	Rola użytkownika 
	Administracja sprzedaży 
(SAP_BPR_SALESPERSON-S)

	Menu roli użytkownika
	Sprzedaż  Zlecenia klienta


1. Proszę wybrać stronę zakładki Wszystkie zlecenia klienta (w razie konieczności należy odświeżyć bieżące zapytanie).
2. Proszę zaznaczyć zlecenie klienta i wybrać opcję Wyświetlanie.

3. Z menu proszę wybrać opcje Dalsze… ( Dodatki ( Informacje wyjściowe ( Nagłówek ( Podląd wydruku.

4. Proszę wybrać opcje Dalsze… (Tekst ( Drukowanie.

4.4 Robocza lista dostaw

Zastosowanie

W ramach tego działania przetwarzana jest robocza lista dostaw w celu utworzenia dokumentu dostawy.

Procedura

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

	Menu SAP ECC
	Logistyka  Obsługa logistyki  Proces wydawania materiałów  Wydanie materiałów dla dostawy wychodz.  Dostawa wychodząca  Tworzenie ( Przetwarzanie zbiorcze dokumentów do wysyłki ( Pozycje zlecenia klienta

	Kod transakcji
	VL10C


2. Na ekranie Pozycje zlecenia klienta proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Punkt wysyłk./Punkt przyj.
	
	1000
	

	Data utworz. dost. 
	
	<wpisz datę tworzena dostawy>
	Data dostawy pozycji zlecenia klienta musi być taka sama jak data utworzenia dostawy (początkowa) lub późniejsza.

	do
	
	<wpisz datę tworzena dostawy>
	Data dostawy pozycji zlecenia klienta musi być taka sama jak data utworzenia dostawy (końcowa) lub wcześniejsza.


3. Proszę wybrać opcję Wykonanie.

4. Proszę zaznaczyć zlecenie klienta i wybrać opcję W tle.

5. Proszę umieścić kursor w linii z zielonym światłem i kliknąć ikonę Wybór szczegółu. W oknie dialogowym zostanie wyświetlony numer utworzonej dostawy.
Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika 

1. Proszę uruchomić transakcję w następujący sposób:

	Rola użytkownika 
	Pracownik magazynu (SAP_BPR_WAREHOUSESPECIALIST-S)

	Menu roli użytkownika
	Gospodarka magazynowa ( Wysyłka


2. Na stronie zakładki Wszystkie zlecenia sprzedaży gotowe do wysyłki proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Punkt wysyłk./Punkt przyj.
	
	1000
	


3. Proszę wybrać opcję Kopiowanie.

4. Proszę zaznaczyć zlecenie utworzone i zmienione w poprzednich etapach procesu.

5. Proszę wybrać opcję Tworzenie dostawy.

6. Zostanie wyświetlony komunikat: Dostawa <numer dostawy> utworzona. 
Wynik

Utworzono dokument dostawy, automatycznie określono partie w przypadku użycia materiału H21, H22, F29 i F126. Jeśli wcześniej ustawiono opcję uproszczonej gospodarki magazynowej, zostało utworzone, wydrukowane i automatycznie potwierdzone zlecenie przeniesienia w ramach gospodarki magazynowej (WM TO). Pobranie można wykonać za pomocą wydrukowanego zlecenia przeniesienia. 
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Wydruk zlecenia przeniesienia jest wykonywany automatycznie w trybie natychmiastowym.

Istnieje również możliwość rozpoczęcia wydruku ręcznie:

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)
	Menu SAP ECC
	Logistyka ( Obsługa logistyki ( Proces wydawania materiałów ( Wydanie materiałów dla dostawy wychodz. ( Komunikacja / Drukowanie ( Pojedynczy wydruk dokumentów pobrania

	Kod transakcji
	LT31


1. Na ekranie Drukowanie zlecenia przeniesienia proszę wprowadzić numer magazynu i numer zlecenia przeniesienia (numer ten można znaleźć przy użyciu transakcji VL02N oraz sprawdzając obieg dokumentów) i wybrać Enter.

2. Aby rozpocząć proces drukowania, proszę wybrać opcje Zlecenie przeniesienia Drukowanie.
Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika 

	Rola użytkownika 
	Pracownik magazynu 

(SAP_BPR_WAREHOUSESPECIALIST-S)

	Menu roli użytkownika
	Gospodarka magazynowa ( Wysyłka ( Ręczne drukowanie ZPrz


1. Proszę wprowadzić numer magazynu i numer zlecenia przeniesienia (numer zlecenia przeniesienia można znaleźć przy użyciu menu roli użytkownika — Gospodarka magazynowa ( Wysyłka ( Wyświetlanie dostawy wychodzącej i sprawdzając obieg dokumentów dostawy wychodzącej), a następnie wybrać Enter.

2. Aby rozpocząć proces drukowania, proszę wybrać z menu opcje Dalsze… (Zlecenie przeniesienia Drukowanie.
4.5 Pobranie (opcjonalne)

Zastosowanie

Proces pobrania obejmuje odbiór materiałów ze składu i przygotowywanie odpowiedniej ilości w obszarze pobrania, gdzie materiały zostaną przygotowane do wysyłki. 
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Ten etap jest stosowany, jeśli nie została uaktywniona uproszczona gospodarka magazynowa. 

Procedura

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)
	Menu SAP ECC
	Logistyka  Obsluga Logistyki  Proces wydawania materiałów  Wydanie materiałów dla dostawy wychodz. Dostawa wychodząca  Listy i protokoły  Monitor Dostawy wychodzącej

	Kod transakcji
	VL06O


Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika 

	Rola użytkownika
	Pracownik Magazynu

(SAP_BPR_WAREHOUSESPECIALIST-S)

	Menu roli użytkownika
	Gospodarka magazynowa  Wysyłka  Monitor dostawy wychodzącej


2. Na ekranie Monitor dostawy wychodzącej proszę wybrać opcję Do pobrania. 

3. Na ekranie Dostawy wychodz. do pobrania proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Punkt wysyłk./Punkt przyj.
	
	<punkt wysyłkowy>
	

	Tylko pobranie bez WM
	
	(
	


4. Proszę wybrać opcję Wykonanie.

5. Proszę zaznaczyć dostawę i wybrać opcję (NWBC: Dalsze…) Kolejne funkcje ( Inf. o pobraniu.

6. Na ekranie Inf. wyjśc. pobrania proszę zaznaczyć dostawę i wybrać opcję Przetwarzanie.

Wynik

Lista pobrania EK00 została wydrukowana, a ilość pobrania na poziomie pozycji dostawy zaktualizowano o żądaną ilość dostawy.
4.6 Sprawdzanie partii

Zastosowanie

W ramach tego działania następuje przypisanie do materiałów numerów partii. 
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Ten etap należy zastosować, jeśli aktywowano zarządzanie partiami, a materiał został sklasyfikowany. 

Warunki wstępne

Ten etap jest stosowany, jeśli zostało uaktywnione zarządzanie partiami.

Procedura

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

	Menu SAP ECC
	Logistyka  Sprzedaż i dystrybucja  Wysyłka i transport  Dostawa wychodząca  Zmiana  Poj. dok.

	Kod transakcji
	VL02N


2. Na ekranie Zmiana dostawy wychodzącej proszę wprowadzić numer dostawy wychodzącej i wybrać Enter. 

3. W kolumnie Wsk. podziału partii proszę wybrać Istnieje podział partii.

4. W polu Partia proszę sprawdzić przypisanie numeru partii.

Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika 

1. Proszę uruchomić transakcję w następujący sposób:

	Rola użytkownika 
	Pracownik Magazynu (SAP_BPR_WAREHOUSESPECIALIST-S)

	Menu roli użytkownika
	Gospodarka magazynowa  Wysyłka Zmiana dostawy wychodzącej


2. Proszę wprowadzić numer dostawy i wybrać Enter.

3. W kolumnie Wsk. podziału partii proszę wybrać Istnieje podział partii.

4. W polu Partia proszę sprawdzić przypisanie numeru partii.

Wynik

Numery partii są przypisane do materiałów.
4.7 Przypisanie numeru seryjnego

Zastosowanie

W ramach tego działania następuje przypisanie do materiałów numerów seryjnych. 
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Ten etap jest stosowany, jeśli zostało uaktywnione zarządzanie numerami seryjnymi. 

Procedura

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

	Menu SAP ECC
	Logistyka  Sprzedaż i dystrybucja  Wysyłka i transport  Dostawa wychodząca  Zmiana  Poj. dok.

	Kod transakcji
	VL02N


2. Na ekranie Zmiana dostawy wychodzącej proszę wprowadzić numer dostawy i wybrać Enter. 

3. Proszę wybrać materiał, do którego należy przypisać numer seryjny, i wybrać opcję Podz.partii (na przykład materiał F126). Jeśli materiał nie jest zarządzany w partiach (H20), proszę wybrać opcję Szczeg. pozycji zamiast opcji Podz.partii.

4. Na ekranie Dostawa 8XXXXXXX Zmiana: Szczegóły pozycji proszę wybrać partię, do której należy przypisać numer seryjny, a następnie wybrać opcje (NWBC Dalsze…( Dodatki ( Numery seryjne. Jeśli materiał nie jest zarządzany w partiach (H20), proszę wybrać opcje (NWBC Dalsze …( Dodatki ( Numery seryjne.

5. W oknie dialogowym Opracowanie numerów seryjnych proszę zaznaczyć numer seryjny, korzystając z możliwych wpisów. Do celów testowania można wybrać z listy wyboru numer seryjny, który ma przypisany zakład i skład. W przypadku materiału zarządzanego w partiach (na przykład F126) proszę się upewnić, że numer seryjny pochodzi z partii ustalonej w etapie 4.16.

6. Proszę zapamiętać dostawę.
Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika 

1. Proszę uruchomić transakcję w następujący sposób:

	Rola użytkownika 
	Pracownik Magazynu (SAP_BPR_WAREHOUSESPECIALIST-S)

	Menu roli użytkownika
	Gospodarka magazynowa  Wysyłka


2. Proszę wybrać stronę zakładki Wszystkie dostawy gotowe do zaksięgowania.

3. Proszę wprowadzić dane w polu Punkt wysyłk./Punkt przyj i wybrać opcję Kopiowanie.

4. Proszę zaznaczyć dostawę.

5. Proszę wybrać opcję Zmiana.

6. Proszę wybrać materiał, do którego należy przypisać numer seryjny, a następnie wybrać opcję Podz.partii (np. materiał F126). Jeśli materiał nie jest zarządzany w partiach (H20), proszę wybrać opcję Szczeg. Pozycji zamiast opcji Podz.partii.

7. Na ekranie Dostawa 8XXXXXXX Zmiana: Szczegóły pozycji proszę wybrać partię, do której należy przypisać numer seryjny, a następnie wybrać opcje Dalsze … Dodatki ( Numery seryjne Jeśli materiał nie jest zarządzany w partiach (H20), proszę wybrać opcje (NWBC Dalsze … Dodatki ( Numery seryjne.

8. W oknie dialogowym Opracowanie numerów seryjnych proszę wybrać numer seryjny, korzystając z możliwych wpisów. Do celów testowania można wybrać z listy wyboru numer seryjny, który ma przypisany zakład i skład. W przypadku materiału zarządzanego w partiach (np. F126) proszę się upewnić, że numer seryjny pochodzi z partii ustalonej w etapie 4.5.

9. Proszę zapamiętać dostawę wychodzącą.

Wynik

Numery seryjne zostały przypisane do materiałów. 
4.8 Księgowanie wydania materiałów

Zastosowanie

W ramach tego działania księgowane jest wydanie materiałów.

Procedura

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

	Menu SAP ECC
	Logistyka  Obsluga Logistyki  Proces wydawania materiałów  Wydanie materiałów dla dostawy wychodz. Dostawa wychodząca  Listy i protokoły  Monitor Dostawy wychodzącej

	Kod transakcji
	VL06O


2. Na ekranie Monitor dostawy wychodzącej, proszę wybrać opcję Do wydania mat.

3. Na ekranie Dostawy wychodz. do wydania materiału proszę wprowadzić następujące dane:

	Nazwa pola
	Opis
	Czynność użytkownika i wartości
	Komentarz

	Punkt wysyłk./Punkt przyj.
	
	<punkt wysyłkowy>
	


4. Proszę wybrać opcję Wykonanie.

5. Proszę zaznaczyć odpowiednią dostawę.

6. Proszę wybrać opcję Księgowanie wydania materiałów.
7. Proszę wybrać bieżącą datę date a następnie opcję Kontynuacja w oknie dialogowym.

Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika 

1. Proszę uruchomić transakcję w następujący sposób:

	Rola użytkownika 
	Pracownik Magazynu (SAP_BPR_WAREHOUSESPECIALIST-S)

	Menu roli użytkownika
	Gospodarka magazynowa  Wysyłka


2. Proszę wybrać stronę zakładki Wszystkie dostawy gotowe do zaksięgowania.

3. Proszę wprowadzić dane w polu Punkt wysyłk./Punkt przyj i wybrać opcję Kopiowanie.

4. Proszę zaznaczyć dostawę.

5. Proszę wybrać opcję Księgowanie wydania materiałów.

6. Zostanie wyświetlony numer utworzonego dokumentu materiałowego.

Wynik

Zaksięgowano wydanie materiałów.

Księgowania finansowe:

	Materiał
	Konta Wn
	Konta Ma
	Rodzaj kosztów/obiekt controllingu

	Towar handlowy (HAWA)
	722001
Kosz sprz t m-zewn.
	330200
Magazyn towarów
	Brak

	Produkt gotowy (FERT)
	721001
Kosz sprz prod-zewn
	601000
Wyroby gotowe
	Brak


Dowód dostawy
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Wydruk dowodu dostawy jest wykonywany automatycznie i w trybie natychmiastowym (proszę sprawdzić ustawienia transakcji VV23 interfejsu SAP GUI w polu Rodz. inf. wyj. LD00 i wartości domyślne w ustawieniach użytkownika w transakcji SU3).

Istnieje również możliwość rozpoczęcia wydruku ręcznie:
Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)
	Menu SAP ECC
	Logistyka  Obsluga Logistyki  Proces wydawania materiałów  Wydanie materiałów dla dostawy wychodz. Dostawa wychodząca Wyświetlanie

	Kod transakcji
	VL03N


Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika 

	Rola użytkownika 
	Pracownik Magazynu (SAP_BPR_WAREHOUSESPECIALIST-S)

	Menu roli użytkownika
	Gospodarka magazynowa  Wysyłka  Wyświetlanie dostawy wychodzącej


1. Proszę wprowadzić dostawę wychodzącą na ekranie Wyświetlanie dostawy wychodzącej i wybrać z menu opcje (NWBC: Dalsze…) Dostawa wychodząca  Wyprowadzenie inf. wyjściowych dostawy.
2. Proszę zaznaczyć linię z typem komunikatu LD00 — dowód dostawy.

3. Proszę wybrać opcję Drukowanie.

List przewozowy
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Wydruk listu przewozowego jest wykonywany automatycznie i w trybie natychmiastowym (proszę sprawdzić ustawienia transakcji VV23 interfejsu SAP GUI w polu Rodz. inf. wyj. YBL1 i wartości domyślne w ustawieniach użytkownika w transakcji SU3).

Istnieje również możliwość rozpoczęcia wydruku ręcznie:

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)
	Menu SAP ECC
	Logistyka  Obsluga Logistyki  Proces wydawania materiałów  Wydanie materiałów dla dostawy wychodz. Dostawa wychodząca Wyświetlanie

	Kod transakcji
	VL03N


Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika 

	Rola użytkownika
	Pracownik Magazynu (SAP_BPR_WAREHOUSESPECIALIST-S)

	Menu roli użytkownika
	Gospodarka magazynowa  Wysyłka  Wyświetlanie dostawy wychodzącej


1. Proszę wprowadzić dostawę wychodzącą na ekranie Wyświetlanie dostawy wychodzącej i wybrać z menu opcje (NWBC: Dalsze…) Dostawa wychodząca  Wyprowadzenie inf. wyjściowych dostawy.
2. Proszę zaznaczyć linię z typem komunikatu YBL1 — list przewozowy.

3. Proszę wybrać opcję Drukowanie.

4.9 Fakturowanie
Zastosowanie

Fakturowanie oznacza zakończenie operacji gospodarczej w obszarze Sprzedaży i Dystrybucji.

Procedura

Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)

1. Proszę uruchomić transakcję przy użyciu jednej z następujących opcji nawigacji:

	Menu SAP ECC
	Logistyka  Sprzedaż i dystrybucja  Fakturowanie  Faktura  Tworzenie

	Kod transakcji
	VF01


2. Na ekranie Tworzenie faktury proszę wprowadzić w polu Dokument numer dostawy utworzony w poprzednim etapie.

3. Aby przetworzyć dokument, proszę wybrać Enter.

4. Proszę wybrać opcję Zapamiętanie. Zostanie wyświetlony komunikat systemowy Dokument 9XXXXXXX został zapamiętany
Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika 

1. Proszę uruchomić transakcję w następujący sposób:

	Rola użytkownika 
	Fakturowanie (SAP_BPR_SALESPERSON-S2)

	Menu roli użytkownika
	Srzedaż  Fakturowanie


2. Na ekranie Fakturowanie proszę wybrać stronę zakładki Wszystkie dokumenty sprzedaży do zafakturowania.
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Jeśli na liście nie pojawia się dostawa proszę wybrać Kryteria wyszukiwania i wpisać późniejszą Datę faktury (obszar) Do. Następnie proszę wybrać Kopiowanie i sprawdzić, czy dostawa pojawiła się na liście.
3. Proszę zaznaczyć linie z dokumentami sprzedaży, które mają zostać zafakturowane, a następnie wybrać opcję Faktura pojedyncza.

4. W systemie zostanie wyświetlona lista utworzonych dokumentów fakturowania.

Wynik

Utworzono dokument fakturowania i wykonano księgowania w modułach FI oraz CO.

Księgowania finansowe:

	Material
	Konta Wn
	Konta Ma
	Rodzaj kosztów/obiekt controllingu

	Towar handlowy (HAWA)
	202010
Nal z tyt DiU 
	702001
Przych tow mat-zew.

223100
VAT Należ-Sprz kraj 
	702001

	Produkt gotowy (FERT)
	202010
Nal z tyt DiU
	701001
Przych prz prod-zew

223100
VAT Należ-Sprz kraj 
	701001
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Wydruk faktury jest wykonywany automatycznie i w trybie natychmiastowym (proszę sprawdzić ustawienia transakcji VV33 interfejsu SAP GUI w polu Rodz. inf. wyj. RD00 i wartości domyślne w ustawieniach użytkownika w transakcji SU3).

Istnieje również możliwość rozpoczęcia wydruku ręcznie:
Opcja 1: Graficzny interfejs użytkownika SAP (SAP GUI)
	Menu SAP ECC
	Logistyka  Sprzedaż i dystrybucja  Fakturowanie  Faktura  Wyświetlanie

	Kod transakcji
	VF03


1. Na ekranie Faktura Wyświetlanie proszę wybrać opcje Faktura  Wyprowadzanie.
2. Proszę zaznaczyć linię z typem komunikatu RD00.

3. Proszę wybrać opcję Drukowanie.

Opcja 2: Interfejs SAP NetWeaver Business Client (SAP NWBC) za pośrednictwem roli użytkownika 

	Rola użytkownika 
	Fakturowanie (SAP_BPR_SALESPERSON-S2)

	Menu roli użytkownika
	Sprzedaż ( Fakturowanie


1. Proszę wybrać opcję Zmiana dokumentu fakturowania.
2. Proszę wprowadzić numer dokumentu fakturowania.

3. Proszę wybrać opcje Dalsze …  Faktura  Wyprowadzanie.

4. Proszę zaznaczyć odpowiednie informacje wyjściowe i wybrać opcję Drukowanie.
5 Kolejne procesy

Zakończono wszystkie działania wchodzące w skład procesu biznesowego opisanego w tym dokumencie.

Aby zrealizować kolejne działania tego procesu biznesowego, proszę zakończyć etapy procesu opisane w co najmniej jednym z wymienionych poniżej scenariuszy, używając danych podstawowych z tego dokumentu.
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 Rozrachunki z odbiorcami (157)
Zastosowanie

W ramach tego działania księgowany jest wpływ płatności.

Procedura

Proszę wykonać wszystkie działania opisane w dokumentacji procesu biznesowego scenariusza Rozrachunki z odbiorcami (157) (rozdziały Księgowanie płatności przy użyciu programu płatności automatycznej, Księgowanie wpływu płatności od klienta ręcznie, Automatyczne rozliczanie nierozliczonych pozycji na kontach odbiorców, Ręczne rozliczanie nierozliczonych pozycji na kontach odbiorców).
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 Sprzedaż: Operacje zamykające okres (203) (opcjonalne)

Zastosowanie

W tym scenariuszu opisano zbiór okresowych działań, takich jak działania na koniec dnia, a także wymagania prawne, jak raportowanie Intrastat.

Procedura

Proszę wykonać wszystkie działania opisane w dokumentacji procesu biznesowego scenariusza Sprzedaż: Operacje zamykające okres (203) (rozdziały Przegląd niekompletnych zleceń klienta, Przegląd niekompletnych dokumentów SD (dostawy), Przegląd dostaw wychodzących związanych z wydaniem materiałów i Przegląd listy zablokowanych (do rozliczenia) dokumentów fakturowania) za pomocą danych podstawowych zawartych w tym dokumencie.
6 Załącznik

6.1 Anulowanie etapów procesu

W następnej sekcji znajdują się najczęściej używane etapy anulowania, które można wykorzystać do odwrócenia niektórych działań opisanych w tym dokumencie.

	Wprowadzanie zlecenia klienta 

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VA01

	Anulowanie:
	Usuwanie dokumentu sprzedaży

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VA02

	Rola użytkownika
	Administracja Sprzedaży

	Menu roli użytkownika
	Sprzedaż Zlecenia klienta
Proszę wybrać stronę zakładki Wszystkie zlecenia klienta. 

Proszę zaznaczyć zlecenie klienta i wybrać opcję Zmiana.

	Komentarz
	Proszę wybrać menu Dokument sprzedaży  Usuwanie.


	Zmiana zlecenia klienta

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VA02

	Anulowanie:
	Usuwanie dokumentu sprzedaży

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VA02

	Rola użytkownika
	Administracja Sprzedaży

	Menu roli użytkownika
	Sprzedaż Zlecenia klienta

Proszę wybrać stronę zakładki Wszystkie zlecenia klienta. 

Proszę zaznaczyć zlecenie klienta i wybrać opcję Zmiana.

	Komentarz
	Proszę wybrać menu Dokument sprzedaży  Usuwanie.


	Robocza lista dostaw

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VL10C

	Anulowanie:
	Usuwanie dostawy

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VL02N

	Rola użytkownika
	Pracownik Magazynu

	Menu roli użytkownika
	Gospodarka magazynowa  Wysyłka
Proszę wybrać stronę zakładki Wszystkie dostawy.

Proszę zaznaczyć dostawę i wybrać opcję Zmiana.

	Komentarz
	Proszę wybrać menu Dostawa wychodząca  Usuwanie. 

Nie można anulować etapu zlecenia przeniesienia. Cały dokument dostawy można jednak usunąć za pomocą transakcji VL02N.


	Pobranie

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VL06O

	Anulowanie:
	Usuwanie ilości pobrania z pozycji dostawy

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VL02N

	Rola użytkownika
	Pracownik Magazynu

	Menu roli użytkownika
	Gospodarka magazynowa  Wysyłka

Proszę wybrać stronę zakładki Wszystkie dostawy.
Proszę zaznaczyć dostawę i wybrać opcję Zmiana.

	Komentarz
	


	Sprawdzanie partii

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VL02N

	Anulowanie:
	Edycja numeru partii

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VL02N

	Rola użytkownika
	Pracownik Magazynu

	Menu roli użytkownika
	Gospodarka magazynowa  Wysyłka  Wyświetlanie dostawy wychodzącej

	Komentarz
	


	Przypisanie numeru seryjnego

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VL02N

	Anulowanie:
	Edycja numeru seryjnego

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VL02N

	Rola użytkownika
	Pracownik Magazynu

	Menu roli użytkownika
	Gospodarka magazynowa  Wysyłka 
Proszę wybrać stronę zakładki Wszystkie dostawy.

Proszę zaznaczyć dostawę i wybrać opcję Zmiana.

	Komentarz
	


	Księgowanie wydania materiałów

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VL06O

	Anulowanie:
	Stornowanie wydania materiałów

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VL09

	Rola użytkownika
	Pracownik Magazynu

	Menu roli użytkownika
	Gospodarka magazynowa  Wysyłka  Storno WZ dla dowodu dostawy

	Komentarz
	


	Fakturowanie

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VF01

	Anulowanie:
	Stornowanie dokumentu fakturowania

	Kod transakcji (SAP GUI)
	VF11

	Rola użytkownika
	Fakturowanie

	Menu roli użytkownika
	Srzedaż  Fakturowanie  Zmiana dokumentu fakturowania

	Komentarz
	Proszę przejść do transakcji VF11, wprowadzić odpowiedni numer dokumentu fakturowania, wybrać Enter i zapamiętać rezultat. Utworzono dokument stornowania faktury rozliczający oryginalną fakturę.


6.2 Raporty SAP ERP

Zastosowanie

W poniższej tabeli wymieniono raporty, z których można korzystać w celu uzyskania dodatkowych informacji o tym procesie biznesowym. 
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Szczegółowe opisy poszczególnych raportów znajdują się w następujących dokumentach dokumentacji procesu biznesowego, zawierających kompleksowe zestawienie wszystkich ważnych raportów:

· Rachunkowość finansowa: Raporty SAP ERP — Rachunkowość (221)
· Procesy logistyczne: Raporty SAP ERP — Logistyka (222)
Należy zwrócić uwagę, że opisy niektórych raportów, stanowiących niezbędną część przebiegu procesu, mogą być umieszczone bezpośrednio w sekcji, do której należą.

Raporty

	Tytuł raportu
	Kod transakcji (SAP GUI)
	Komentarz

	Niekompletne dokumenty SD
	V.02
	Wyświetlana jest lista wszystkich niekompletnych dokumentów spełniających określone kryteria wyboru.

	Zaległe zamówienia
	V.15
	Na tej liście znajdują się wszystkie zlecenia, które nie zostały jeszcze zrealizowane (przez wysyłkę materiałów). 

	Wybór niekompletnych dok, zbytu
	V_UC
	Lista niekompletnych dokumentów.

	Zatwierdzanie dokumentów fakturowania dla księgowosci
	VFX3
	Lista dokumentów.

	Monitor dostawy wychodzącej
	VL06O
	Monitorowanie w celu zbiorczego przetwarzania dostaw i uzyskiwanie informacji na temat ogólnego przetwarzania wysyłki.


6.3 Stosowane formularze
	Wspólna nazwa formularza
	Rodzaj formularza
	Zastosowane na etapie procesu
	Rodzaj informacji wyjściowej
	Nazwa techniczna

	Potwierdzenie zlecenia
	Smart Form
	Wprowadzanie zlecenia klienta ze specyficznym dla klienta numerem materiału
	BA00
	YBPL_SDORC_PL_PL

	Dowód dostawy
	Smart Form
	Księgowanie wydania materiałów
	LD00
	YBPL_SDDLN_PL_PL

	Zlecenie przeniesienia
	SAP Script
	Robocza lista dostaw
	
	YB_LVSTAEINZEL

	Lista załadunkowa
	Smart Form
	Księgowanie wydania materiałów
	YBL1
	YBPL_SDBLD_PL_PL

	Lista pobrania
	SAP Script
	Pobranie
	EK00
	YB_SD_PICK_SINGL

	Faktura klienta
	Smart Form
	Tworzenie faktury
	RD00
	YBPL_SDINV_PL_PL


6.4 Wyjaśnienia/kwestie końcowe

Dokumenty sprzedaży
	Kod transakcji (SAP GUI)
	Komentarze

	V.02
	Niekompletne dokumenty SD: lista wszystkich niekompletnych dokumentów sprzedaży zestawiona według określonych kryteriów wyboru.

	V.15
	Zaległe zamówienia: system tworzy tę listę, biorąc pod uwagę pozycje harmonogramu przeznaczone do wysyłki oraz niepotwierdzone.


Dokumenty dostawy

	Kod transakcji (SAP GUI)
	Komentarze

	VL06O
	Monitor dostawy wychodzącej: monitor dostaw, umożliwiający wyświetlanie i przetwarzanie zarówno dostaw zrealizowanych, jak i niezrealizowanych. 

	V_UC
	Wybór niekompletnych dok, zbytu : lista wszystkich niekompletnych dokumentów dostawy zestawiona według określonych kryteriów wyboru.


Dokumenty fakturowania

	Kod transakcji (SAP GUI)
	Komentarze

	VFX3
	Zatwierdzanie dokumentów fakturowania dla księgowosci: ta funkcja umożliwia wyświetlenie dokumentów fakturowania, których przeniesienie do rachunkowości zostało zablokowane.
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